Uchwatla Nr 46/2008
Komitetu Monitorujacego Regionalny Program Operacyjny
Wojewédztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013
Z dnia 20 sierpnia 2008 r.

zmieniajaca Uchwalg nr 43/2008 z dnia 28 lipca 2008 r. w sprawie zatwierdzenia Planu
Komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na
lata 2007-2013

Na podstawie art. 65 Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r.
ustanawiajacego przepisy ogélne dotyczace Europejskicgo Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Spéjnosei i uchylajacego Rozporzadzenie (WE)
nr 1260/1999, na podstawie rozdz. Il ust, 1 Uchwaty nr 85/1101/07 Zarzadu Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego z dnia 18 grudnia (z pozn. zm) w sprawie powolania oraz okreslenia zadaf i trybu
pracy Komitetu Monitorujacego Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego na lata 2007-2013, na podstawie § 4, ust 2 Regulaminu pracy Komitetu Monitorujacego
Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013,
w zwigzku z Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 13 sierpnia 2007 r. w zakresie
informacji i promocji oraz Projektem Strategii Komunikacji Funduszy Europejskich w Polsce na lata
2007-2013 w ramach Narodowej Strategii Spdjnosci

Komitet Monitorujgcy uchwala, co nastepuje:

§1

Zalacznik do Uchwaly nr 43/2008 Komitetu Monitorujacego Regionalny Program Operacyjny
Wojewédztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013 z dnia 28 lipca 2008 r. w sprawic
zatwierdzenia Planu Komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego na lata 2007-2013 otrzymuje brzmienie jak zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy épﬁ?%tw%%}t%%%ego

Bk Catbeckit



Projekt zgodny z zatozeniami projektu Strategii Komunikacji Funduszy Europejskich w Poisce
w ramach Narodowej Strategii Spojnosci na lata 2007-2013

Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego

na lata 2007-2013

Plan komunikagiji

Torun, 2008 r.
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1. Wprowadzenie

Badania opini publicznej pokazuja, ze ponad 70% spoleczenstwa jest nastawione pozytywnie do
cztonkostwa w Unii Europejskiej (UE). Jednym z napedéw tego spolecznego optymizmu sg widoczne
efekly i korzysci, jakie odnosimy w  wyniku korzystania z Funduszy Europejskich (FE).
Niemal codziennie styszy sie o mozliwosciach, jakie one niosg. Inwestycje i przedsiewziecia
finansowane ze $rodkéw unijnych przyczyniajg sie do powstawania pozytywnego wizerunku E unduszy
Europejskich oraz samej Unii Europejskiej. Warto wspomnie¢, ze w latach 2004-2006 w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim wydatkowano blisko 75% wszystkich $rodkéw w ramach Zintegrowanego
Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego {ZPORR), co daje kwote ponad 400 min zt i plasuje
nasze wojewodztwo na drugim miejscu w kraju pod katem wydatkowania przyznanych $rodkéw z Unii
Europejskiej.

Doswiadczenia z Poprzedniego okresu programowania pozwalajg optymistycznie patrze¢ na nowy
okres obejmujgcy lata 2007-2013. Wielka szansg na rozwoj wojewddziwa jest Regionainy Program
Operacyjny Wojewsdztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013 (RPO WK-P), bedacy jednym
z 16 programéw regionainych dla realizacji Strategii Rozwoju Kraju na lata 2007-2015 Narodowych

Strategicznych Ram Odniesienia na iata 2007-2013 (Narodowej Strategii Spajnosci) (NSRO / NSS)

Strategicznych Ram Odniesienia, stanowigcych nadrzedny dokument w procesie wykorzystania
srodkéw unijnych stuzacych  rozwojowi kiaju a tym samym regionu kujawsko-pomorskiego.
Srodki wspoinotowe przeznaczone do wykorzystania w ramach RPO WK-P ksztaltujg sie na poziomie
951 min €. To ogromne Wwyzwanie, ale | szansa na rozwoj naszego regionu. Dlatego tak wazne jest
skuteczne i efektywne spozytkowanie przyznanych nam pieniedzy. Zwlaszcza w poczatkowym okresie
realizacji RPO WK-P waznym elementem beda dzialania informacyjne | promocyjne.
Stworzenie jednej marki, bedacej integraing czgScig Funduszy Europejskich oraz informowanie o
mozliwosciach RPO WK-P przyczyni si¢ do petnego i rzetelnego wykorzystania Funduszy
Europejskich zgodnie z ich przeznaczeniem i zasadami.

Prowadzenie dzialan informacyjnych i promocyjnych przez Instytucje Zarzadzajacg RPO WK-P
(IZ RPO WK-P) obliguje do opracowania Plany komunikacji, dokumentu okreslajacego zasady
komunikacji, informaciji i promocji z uwzglednieniem spojnej wizualizacji i przekazu, wyznaczajacego
kierunki dla wszystkich instytucji objetych obowiazkiem informowania i promocji. Dlatego tez
stosowanie zasad i rozwigzan przyjetych w niniejszym dokumencie jest obligatoryjne dla wszystkich
instytuciji Zaangazowanych w dziatania informacyjne i promocyjne RPO WK-P: Wydziaty Zarzadzania
RPO i Wydziatu Koordynacji w Departamencie Polityki Regionalnej oraz Departamentu Wdrazania
RPO,

Plan komunikacji jest dokumentem strategicznym. Wyznacza kierunki dziatar informacyjnych
i promocyjnych pedejmowanych w latach 2007-2013, 7 uwagi na kilkuletnie ramy czasowe realizaciji

realizacji programu i wynikéw jego monitorowania, Dlatego tez Plan komunikacji jest dokumentem
ramowym, natomiast raz w roku, beda opracowywane SzczegGtowe plany dziata w zakresie
komunikacji i promocji, zwane Rocznymi planami dziatati w zakresie informacji i promocji.
Realizacje tych dziatan Zapewnia system ich finansowania z Pomocy Technicznej RPO WK-P.

2. Podstawy prowadzenia dziatan informacyjnych i promocyjnych

Podstawowym dokumentem, na podstawie ktérego opracowano Plan komunikacji Regionainego
Programu Operacyjnego Wojewsdziwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013 jest Strategia
Komunikacji Funduszy Europejskich w Polsce w ramach Narodowsj Strategii Spdjnosci 2007-2013.
Okresla ona podstawowe zasady prowadzenia dzigtan Informacyjnych i promocyjnych na potrzeby
Narodowej Strategii Spojnosci (NSS) oraz wszystkich pozostatych programéw operacyjnych, w tym
takze Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego. Oba dokumenty
g zgodne z Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie informacji i promocji w zakresie
Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia 2007-2013. Zostaly one wydane na podstawie art. 35
ust. 3 pkt 11 Ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju z 6 grudnia 2006 r, w celu Zapewnienia
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jednolitosci zasad prowadzenia dziatan informacyjnych i promocyjnych dotyczacych Funduszy
Europejskich.

Plan  komunikagji zostaje, po akceptacji Ministerstwa Rozwoju Regionainego jako Instytucji
Koordynujacej (IK) Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia (NSRO), przyjety do realizagcji
odpowiednig uchwatg zarzadu wojewodztwa oraz akceptacjg Komitetu Monitorujacego (KM).

Dokument Instytucje akceptujace

Rys. Struktura dok‘umentéw I instytucje akceptujace dokumentacje dla promaocji i informacji w ramach
RPO WK-p

3. Doswiadczenia Poprzedniego okresu programowania

W poprzednim okresie programowania 2004-2006 wszelkie wytyczne dotyczace promogji i informagji
byly przygotowane centralnie dia wszystkich programéw operacyjnych, w tym dla ZPORR, ktérego
realizacje powierzono urzedom marszatkowskim, w tym Urzedowi Marszatkowskiemu Wojewddziwa
Kujawsko-Pomorskiego (UM WK-P), a wigc instytucji regionalnej. Planowanie dziatafi  promocji
i informacji centralnie nie oddawato charakteru i specyfiki regionu. W biezacym okresie
programowania to UM WK-P odpowiedzialny jest za Przygotowanie i realizacje wszelkich dziatar
wynikajacych z wdrozenia | realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego i innych programéw
operacyjnych wdrazanych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. Dotyczy to takze zadan z zakresu
komunikacji, informowania i promogji. Zgodnie w Wytycznymi MRR, za koordynacje dziatan
informacyjnych i promocyjnych w  regionie odpowiada 1Z RPO WK-P. W wojewddztwie
kujawsko-pomorskim realizacja tych zadan zostata powierzona Departamentowi Polityki Regionalnej.
W celu prowadzenia spdjnej polityki, a takze prowadzenia wspblnych dziatan i inicjatyw z zakresu

mocnych i stabych stron, szans oraz zagrozer jakie pojawic sig moga w zakresie promagii i informacji
przy wdrazaniu Funduszy Europejskich.
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4. Idea prowadzenia dziatar informacyjnych i promocyjnych

Promocje i informacje nalezy rozumies jako zespél dziatan majgeych za zadania stworzenie
pozytywnego wizerunku RPO WK-P w wojewddziwie, Informacja musi przyja¢é postacd
dwukierunkowego oddziatywania, interakcji, podczas ktérej wiadze otrzymujg i wykorzystujg sygnaty
od obywateli. W krajach Unii Europejskiej wiadze rzadowe i samorzadowe zobowigzane sg ustawowo
do prowadzenia polityki promocyjnej, informacyjnej | komunikacyjnej. Jezeli chcemy osiggnad
poparcie spoleczne dla rozwoju regionu i dla integracji z Unig Europejska, musimy podjgé
profesjonaing poiityke informowania i promocji. Temu stuzyé ma Plan komunikacyji.

Promocja i informacja w odniesieniu do RPO WK-P jest catoscig skoordynowanych dziatar wszystkich
instytucji w nig Zaangazowanych: 1Z i beneficjentéw, tak by efekty ich dziatan docieraly do ogotu
spoleczenstwa na kazdym z etapow i poziomoéw realizacji samego RPO WK-P, Dlatego promocja
musi i8¢ w parze z informowaniem. Oba dzialania sg integralne. Promocja stanowi element
pierwszego kontaktu z potencjalnym beneficjentem, przekazujgc najprostszy komunikat o istnieniu
Srodkéw przeznaczonych na rozwdj wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego. informacja z kolei jest
Uzupelnieniem i  poszerzeniem wiedzy o RPO WK-P. Tak rozumiane  dzialania
informacyjno-promocyjne 89 przemyslanym i zaplanowanym przedsiewzieciem zwigzanym
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5. System dziatar

IZ RPO WK-P browadzi dziatania promocyjne i informacyjne skierowane do ogotu spoleczenstwa,
spofecznosei regionalnej oraz beneficjentéw i potencjalnych beneficjentow.

proces informowania o RPQO WK-P (np. Gabinet Marszatka, rzecznik prasowy urzedu
marszafkowskiego). W realizacje procesu informacji i Promocji zaangazowani 59 takze beneficjenci,
ktorzy 2obowigzani sg do premocgiji realizowanych projektow (lista projektow realizowanych w ramach

Zespolu ds. Informaciji i Promocgiji (Zespdt), w skiad ktérego wchodzg powolani imiennie odpowiednig

j ji Departamenty Polityki
Regionalnej, Departamenty Wdrazania RPO, Wydziaty Zarzgdzania RPO, Gabinetu Marszalka,
rzecznika prasowego). Spotkania Zespolu wraz z Zaproszonymi przedstawicielamj innych instytucji
istotnych z punkty widzenia prowadzonych w biezacym czasie dziatan promocyjnych i informacyjnych
oraz szkoleniowych odbywaé sie bedg raz na kwartat (w celu wymiany informagji, wspdtpracy oraz w
celu koordynacji Cczuwania nad spojnoscig dziatas informacyjnych i promocyjnych prowadzong w
ramach réznych programow wspolfinansowanych z Funduszy Europejskich: Program Operacyjny
Kapitat Ludzki (POKL), Program Rozwoju Obszarew Wiejskich (PROW), na spotkania Zespotu
Zapraszani beda przedstawiciele Zespoidw zajmujacych sie informagjg i promocjg tychze programoéw).
Do gléwnyceh zadan Zespotu nalezy koordynacja i ujednolicenie dziatan informacyjnych promocyjnych,
dokonywanie korekt i kontrola nad Rocznymi planami dziatah w zakresie informacji i promoci,
Wyznaczanie ogélnych kierunkéw w zakresie promocji i informagi.

Wszelkie Znaczace zmiany Plany komunikacji, a zwlaszcza zmiany pociagajace za sobg zmiany
budzetu promocji i informacgji Przekazywane sg do akceptacji Komitetowi Monitorujacemu.

Na poziomie krajowym przedstawiciele Zespotu uczestniczg w pracach Grupy Sterujacej ds. Informacji
i Promogji, ktorej spotkania odbywaja sig nie rzadziej niz raz na péi roky,

5.1 Komunikacja wewnetrzna
Ze wzgledu na liczbe informacii Przekazywanych i podmiotow Zaangazowanych w realizacje RPO
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podmiotow bezposrednio Zaangazowanych w realizacje RPO WK-P, aie takse dla innych
pracownikow UM WK-p.

Podstawowymi narzedziami wymiany informacji S& poczta elektroniczna e-mail, newsletter, strong
internetowa [z dostepna pod adresem http:l/fundusze.kujawsko-pomorskie.pl, wewnetrzng aplikacja
Wymiany informagii, elektroniczny biuletyn informacyjny, pisma, raporty | Sprawozdania, szkolenia,
imprezy organizowane przez Upm WK-P, itp,

Za koordynacj@ dziatan informacyjnych i promocyjnych oraz za komunikacje wewnetrzng odpowiada
Biuro Komunikacji i Pomocy Technicznej, gdzie splywala  wszeikie informagje ZWigzane
Z prowadzonymi dzialaniami ‘w ramach RPO WK-p. Na podstawie otrzymanych informagji
Przygotowany Zostaje odpowiedn| komunikat, w odpowiedniej formie do dalszego Przekazania
uwzgledniajqcego odbiorce, narzedzie przekazania informagji i czas, w ktérym informacja powinna

5.2 Kontakt z otoczeniem
Istotnym jest odpowiednie wykorzystanie informagji Zwrotnej, ktora Pojawia sie Przy dzialaniach
informacyjnych i promocyjnych, Waznym elementem jest  zbieranie tych informagji, analiza
i wykorzystanie do celow usprawniep Prowadzonych dziafar. Diatego tez duza wage przykiada sie do
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Obowiazki w zakresie prowadzenia dziatan informacyjnych
| promocyjnych

Departament Polityki Regionalnej

Koordynowanie dziatan informacyjnych i promocyjnych

Koordynowanie prac nad opracowaniem Rocznych pianéw dziafan w zakresie informacji
{ promocji

Opracowanie Rocznych planéw dziatan w zakresie informacgji i promaocji

Zapewnienie powszechnego dostepu do informacii o mozliwosciach uzyskania wsparcia
W ramach RPO WK-P dlg wszystkich grup docelowych

Powolanie i koordynowanie prac Punktéw Informacyjnych

Zapewnienie dostepu do materiatéw informacyjnych i wnioskdw aplikacyjnych

Informowanie opinii publicznej o postepach we wdrazaniy i realizacji RPO WK-p
Dostarczanie j Upowszechnianie informagciji o projektach realizowanych w ramach RPO
WK-P

Dostarczanie | upowszechnianie informacji o Europejskim Funduszu Rozwoju
Regionainego, NSS

Upowszechnianie informacii na temat osiggnieé RPO WK-P

Mdj region w Europie
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Inicjowanie i realizacja dzialari promocyjnych

Wspotpraca z IK i innymi instytucjami w zakresie dziatan informacyjnych i promocyjnych
Przygotowanie i przekazanie informaciji o realizacji dziatah w ramach RPO WK-P
Udzial w pracach Zespotu ds. Promocji i Kemunikacji

6.2 Departament Wdrazania RPO

. Informowanie o kryteriach oceny i wyboru projektéw oraz obowigzujacych w tym zakresie
procedurach

Zapewnienie dostgpu do materiatéw informacyjnych i wnioskéw aplikacyjnych

Informowanie opinii publicznej o postepach we wdrazaniu i realizacji RPO WK-P
Dostarczanie i upowszechnianie informacji o projektach realizowanych w ramach RPO
WK-P

Upowszechnianie informacji na temat osiggnie¢ RPO WK-P

Nadzér nad przestrzeganiem przez beneficientéw zasad dotyczacych stosowania srodkéw
informacyjnych i promocyjnych

Przygotowanie i przekazanie informacii o realizacji dziatan w ramach RPO WK-P

Udzial w pracach Zespotu ds. Promocji | Komunikagii

6.3 Gabinet Marszatka i rzecznik prasowy

. Upowszechnianie informacji na temat osiagnie¢ RPO WK-P
Dostarczanie i upowszechnianie informacji o projektach realizowanych w ramach RPO
WK-P

. Udzial w pracach Zespotu ds. Promocji i Komunikacji

6.4 Beneficienci projektow

. Dziafania i zadania dotyczace informowania spoleczenstwa o finansowaniu projektow
realizowanych w ramach RPO WK-P wg zasad okreslonych w Wytycznych dia
beneficjentow z zakresu promocji projektéw realizowanych w ramach RPO WK-P 2007-
2013, dokumencie bedacym zalgcznikiem do Planu komunikacyi.

7. Cele dziatati informacyjnych i promocyjnych

Realizowanie powyzszych zadar z zakresu informacji i promocji na poziomie wojewddziwa
kujawsko-pomorskiego ma prowadzi¢ do osiggniecia trzech rodzajéw celéw:

7.1 Cel giéwny (dtugofalowy)
Na poziomie wojewddziwa gléwnym celem jest wspieranie celéw okreslonych w RPO WK-P,
sluzacych rozwojowi regionu, a tym samym dazenie do pelnego i rzetelnego wykorzystania Funduszy
Europejskich zgodnie z ich przeznaczeniem i zasadami.

7.2 Cel ogblny
Promocja i informacja powinna dgzyé do upowszechnienia w $wiadomosci spotecznej korzysci
plynacych z czionkostwa w Unii Europejskie], korzysci plynacych z wykorzystania srodkow unijnych.

7.3 Cele szczegotowe
Skuteczna realizacja powyzszych celéw mozliwa jest poprzez realizacje celéw szczegélowych,
ktorych gléwnym efektem ma by¢ stworzenie odpowiedniego zaplecza technicznego umoziiwiajacego
skuteczna, jednolita i spojng komunikacie z otoczeniem za posrednictwem prostego jezyka
komunikatow i ich jednolitej formy w wyniku ustalenia podzialu obowigzkow w zakresie promaogji
I informacji pomiedzy instytucjami zaangazowanymi we wdrazanie RPQ WK-P i beneficjentami.
Ma to zapewni¢ ciaglg obecnos$¢ informacji o roli UE w zakresie udzielania pomocy w ramach
projektow RPO WK-P. Dlatego niezbgdnym jest zidentyfikowanie takich kanaléw informacii, dzieki
ktérym skutecznie bedzie mozna dotrze¢ ze szczegdtowa i dobrang do potrzeb wszystkich grup
beneficjentéw informacjg o $rodkach dostepnych w ramach RPO WK-P. Beneficjenci ostateczni
muszg by¢ poinformowani, ze korzystajg z projektow wspéffinansowanych ze $rodkéw UE.

Mdj region w Europie
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Wszelkie dziatania w ramach promocji i informagii majg przyczyniaé sie do zwigkszenia przejrzystogci
dziatan UE oraz instytucji Zaangazowanych i uczestniczacych w realizacji RPO WK-P.

8. Grupy docelowe

Podejmowane dziatania adresowane sg do wiely grup odbiorcéw, tak by z informacjg dotrze¢ do Jjak
najszerszego kregu. Dlatego tez tresé informacji musi by¢ dostosowana do danej grupy.
Dziatania informacyjno-promocyjne majg poinformowaé¢ okreslone grupy odbiorcéw o mozliwosciach,
jakie oferuje Regionainy Program Operacyjny WK-P.

8.1 Ogét spoteczenistwa
Wizerunek Funduszy Europejskich w oczach spotecznosci regionalne;j, wspierany przez media,
decyduje o pozytywnym lub nieprzychylnym kiimacie spolecznym wokét srodkow unijnych, polityki

rozwojowej regionu, kraju czy Unii Europejskiej,

8.2 instytucje uczestniczace w realizacji RPQ WK-P
Pracownicy instytucii zaangazowanych w praces wdrazania RPO WK-P s3 podstawowym ogniwem
taczgeym instytucje z beneficjentami. Ich dzialania, zachowanie pracownikéw, sposob komunikagiji
wplywajg bezposrednio na postawy, zachowania i opihie projektodawcéw oraz partneréw spotecznych
i gospodarczych oraz na opinie i informacje pojawiajace sie w mediach, Posrednio wywierajg w ten
$posob wplyw na opinie publiczna.

8.3 Beneficjenci i potencjaini beneficjenci

Grupa ta znaczaco wplywa na obraz funduszy, jaki powstaje u odbiorcéw rezultatéw, a przez to opinii
publicznej. Mogg stuzyé jako przykiad, ze programy finansowane przez Fundusze Europejskie
dzialaja, sg dostepne i warto ubiegad sie o pomac, Grupy te sg dokiadnie zdefiniowane w kazdym
dziataniu osi RPO WK-P- Jjednostki samorzadu terytorialnego (JST) i ich zwigzki, stowarzyszenia
i jednostki organizacyjne; podmioty wykonujace ustugi publiczne; zaktady opieki zdrowotnej dziatajgce
W publicznym systemie ochrony zdrowia; organy wiadzy publicznej; koscioly i 2wigzki wyznaniowe;
szkoly wyzsze, organizacje pozarzadowe: szkoly, placéwki oswiatowe | kulturalne; osrogki
edukacyjne; stowarzyszenia i fundacje; mikro, male i rednie przedsigbiorstwa; przedsiebiorstwa
i spétki komunalne.

8.4 Uczestnicy projektéw i potencjalni uczestnicy projektéw
Szczegdlna grupa w ramach opinii publicznej, ktéra, gdy sama uswiadomi sobie efekty dziatania
funduszy, moze rozpowszechniaé ich wizerunek wsréd szeroko pojetej opinii publicznej. cos tu (?)
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8.5 Partnerzy spofeczni i gospodarczy
Grupa zawiera w sobie zaréwno niezaangazowanych liderow opinii, ktorzy majg duzy wplyw na cbraz
funduszy w mediach, jak i organizacje pozarzadowe, kitre sg potencjalnymi projektodawcami.
Partnerzy spoteczni i gospodarczy wywierajg zatem wplyw na szeroka opinie publiczng oraz
odbiorcow rezultatéw. Podobnie jak w przypadku mediéw, w dziataniach adresowanych do partneréw
spolecznych | gospodarczych nalezy dazyé do komunikaciji opartej na dialogu i debacie.

8.6 Media iokalne i regionaine
Kluczowe dla wizerunku Funduszy Europejskich. ich dziatania wplywajg bezposrednio lub posrednio
na wszystkie pozostate grupy docelowe dziatan promocyjnych i informacyjnych, Szczegélnie istotne
w przypadku wspétpracy z mediami jest wyksztalcenie dwustronnego modelu komunikacj,
nastawionego na dialog i debate. Wszelka wspéipraca z mediami Krajowymi, wynikajgca
z prowadzenia dzialar na poziomie regionu, odbywaé si¢ bedzie w uzgodnieniu z IK NSRO.

8.7 Decydenci
Grupa oséb, ktéra wymaga przekazywania wiedzy na temat RPO WK-P | stalej jej aktualizagji.
S3 to osoby podejmujace decyzje, kidre moga wplynaé na sposéb i poziom wykorzystania $rodkow.
Z tego punktu widzenia wazne jest, aby wspierane przez tg grupe dziatania i postanowienia byly
oparte o rzetelne informacje.

Okreslenie grup docelowych promogiji i informacji jest o tyle istotne, ze w zaleznosci od grupy
zmieniajg si¢ cele, forma przekazywania informacji, jej tresci, poziom szczegbtowosci i glowny
nadawca, co hie zmienia faktu, ze ogéine relacje z kazdg z grup opierajg sie na zrozumieniu istoty
RPO WK-P oraz korzysci, jakie z niego plyna,

9. Podstawowe zatozenia informacji i promocii

Wykorzystanie dostepnych srodkéw w ramach RPO WK-P uzaleznione jest od poziomu wiedzy
i $wiadomosci w zakresie istnienia oraz mozliwosci pozyskania funduszy w ramach programu.
Diatego kluczows sprawg jest intensywna promocja i ksztaltowanie pozytywnego wizerunku RPO
WK-P i jego marki, szczeg6lnie poprzez stworzenie jednolitego systemu wizualizacji programu oparfej
na logo i promociji NSS oraz jednolite] szacie graficznej.

W okresie 2007-2013 zalecana jest wspoina promocja programéw operacyjnych w calym kraju jako
jednego produktu o nazwie ,Narodowa Strategia Spdjnosci”. Promocja RPO WK-P jako produktu
Funduszy Europejskich jest optymalnym rozwigzaniem dla prowadzenia wszelkich dziatan
komunikacyjnych, promocyjnych i informacyjnych, ktérych celem jest stworzenie spojnego wizerunku
Funduszy Europejskich w calym kraju. Prowadzenie dziatar promocyjnych i informacyjnych
uwzglednia akcentowanie regionalnego charakteru programéw operacyjnych (np. poprzez stosowanie
herbu wojewddztwa w materialach promocyjnych). Dlatego tez wszelkie dokumenty dotyczace
promocji unijnych Zrodet dofinansowania nalezy budowaé w oparciu o promocjg catosci Funduszy
Europejskich. informacja i promocja musi by¢ spajana ideg przewodnig marki tych Funduszy
Europejskich.

9.1 Podstawowe komunikaty (key messages)
Wykorzystanie pomocy dostepnej w ramach RPO WK-P na lata 2007-2013 uzaleznione jest od
poziomu $wiadomosci w zakresie istnienia oraz mozliwosci pozyskania $rodkéw w ramach programu.
Diatego, tez istnieje koniecznosé ksztattowania pozytywnego wizerunku programu. Dotyczy to
w szczegoinosci narzedzi oraz jednolitego systemu wizualizacji. Wszelkie dziatania prowadzone bedg
w oparciu o Strategig Komunikacji Funduszy Europsjskich w Polsce w ramach Narodowsj Strategii
Spdjnosci 2007-2013. Ich idea sprowadzaé ma sig do promowania Funduszy Europejskich jako
stuzacych rozwojowi regionu | przyczyniajacych sie do inwestowania w przyszios¢ jego mieszkancow,
poprzez rozwdj przedsigbiorstw i tworzenie nowych miejsc pracy, rozwdj stuzby zdrowia, oswiaty
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i nauki czy infrastruktury, itp. Tym samym dzieki Funduszom Europejskim w ramach RPQ WK-P
w latach 2007-2013 wojewddztwo kujawsko-pomorskie ma szanse na szybszy rozwéj gospodarczy
i spoteczny, a to przekiada si¢ na podniesienie poziomu zycia kazdego z mieszkancow wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego.

9.2 Wizualizacja RPO WK-P
W wojewddziwie kujawsko-pomorskim wizualizacja RPO WK-P oparta jest o wymogi zawarte
w Rozporzadzeniu Komisji (WE} 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006 r., Ksigdze identyfikacji wizualnej
Narodowsj Strategii Spojnosci oraz Wytycznych dia beneficjentéw RPO WK-P w zakresie promogji
projekiow.

Sz0zeqtiowe
realizowany
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Rozpoczecie procedur konkursowych promowane bedzie 2z odpowiednim  wyprzedzeniem,
z wykorzystaniem wiasciwych instrumentéw umozliwiajacych dotarcie nie tylko do potencjalnych
beneficientéw (ogloszenia, konferencija, reklama) ale do ogéh spoleczenstwa (np. poprzez
organizacje targbw Funduszy Europejskich, konferenciji otwierajacej). Ponadto raz w roku planuje sie
przedstawienie (konferencja, prezentacje, targi, reklama, itp.) osiagnieé RPO WK-P (wykorzystanie
Srodkéw, zrealizowane i realizowane projekty, beneficjenci projektéw, itp.). Szczegolowe zapisy, jak
i forme prezentacji osiagnieé RPO WK-P zawiera¢ beda Roczne plany dziatath w zakresie informacji
I promociji,

11. Punkty informacyjne |

W ramach dziatari informacyjnych i promocyjnych planuje sie utworzenie sieci pieciu punktow
informacyjnych na terenie wojewodztwa kujawsko-pomorskiego: gtéwnego Punktu Informacyjnego
w Urzedzie Marszatkowskim WK-P w Toruniu (dziatajacego w ramach sieci Punktow Informacyjnych
Urzedow Marszalkowskich — PIUM koordynowanej przez MRR) wraz z Jego oddziatami terenowymi
w Bydgoszczy, Grudzigdzu, Inowroctawiu i Wioctawku. Celem sieci punktéw jest zapewnienie
informacji w celu uzyskania wiedzy o dziataniach w obszarze Funduszy Europejskich wéréd
potencjalnych i faktycznych beneficjentéw, a takze uzyskania powszechnej akceptacji mieszkancéw
wojewodztwa dla tych dziatan i efektéw wdrazania. Ponadto punkty informacyjne w wyniku swojej
dzialalnosci jawnie przyczynig sig do maksymalizacji absorpcji Funduszy Europejskich,
maksymalizacji $wiadomosci potencjalnych beneficjentéw w zakresie sposobéw kKorzystania ze
Srodkéw unijnych oraz przede wszystkim dostarczajg niezbedng wiedze 0gélng oraz skierowanie
potencjalnego beneficjenta do informagji szczegotowej.,
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Punkty informacyjne w wojewodztwie kujawsko-pomorskim naturalnie wpisujg sie w system PIUM
obejmujacy 16 wojewddztw. Wszystkie cele dziatania punktéw realizowane beda poprzez skierowanie
potencjalnego beneficjenta do informacji na temat mozliwosci uzyskania pomocy z RPO WK-P
i innych programéw realizowanych przez UM WK-P, podnoszenia wiedzy udzielajgcych informacji,
wymiang informacji pomigdzy systemem punktéw informacyjnych w catym kraju, informowanie opinii
publicznej o mozliwosciach dofinansowania oraz o wplywie efektéw realizaci poszczegdinych
projektow na rozwdj regionu. Dzialajgc w ramach sieci PIUM, majac dostep do ciaglej informacii
0 calosci Funduszy Europejskich, punkty dysponowat beda informacjg o postepach w ich wdrazaniu,
informacjg na tematy horyzontalne i przekrojowe dotyczace celéw NSRO / NSS.

beneficient . ;;

Punkty Informacyjne raz na pét roku przekazujg w formie raportu okresowego i rocznego
sprawozdanie ze swojej dziatalno$ci do Biura Koordynacji Funduszy Europejskich, bedacego
koordynatorem ich pracy.

Mdj region w Europie
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Rys. Schemat przeplywu informacji pomiedzy punktami informacji

12. Szkolenia

Istotnym elementem dziatan promocyjnych i informacyjnych realizowanych programow bedg szkolenia
dla pracownikéw zaangazowanych w realizacj¢ programu, dotyczace zasad | tematyki zwigzanej
Z jego realizacjg, Podobne szkolenia organizowane beda dia potencjalnych beneficjentéw oraz dla
beneficientéw ostatecznych programdw. Szkolenia dotyczyé bgdg w szczegoinosci celdw programu,
zasad aplikowania o $rodki, realizacji i rozliczania (w tym monitoringu i ewaluacji) poszczegbinych
projektow. Rodzaj, liczba oraz forma | zakres szkolen okresione bgda w szczegblowych planach
komunikacji na podstawie biezacych potrzeb szkoleniowych okreslonych w Rocznych planach dziatan
w zakresie informacji i promogji.

Przewiduje sie realizowanie szkolef:
1. wewnetrznych dla pracownikéw realizowanych przez pracownikéw odpowiednich instytucji
Z Zakresu:
* procesu zarzgdzania | wdrazania RPO WK-P,
* obiegu dokumentag;i finansowej pomigdzy poszczegdinymi kombérkami organizacyjnymi
2. wewnetrznych dla pracownikéw realizowanych przez podmioty zewnetrzne z zakresu:
prawa zamoéwieri publicznych,
prawa budowlanego i kosztorysowania,
rachunkowosci,
audytu i kontroli,
analizy techniczno-ekonomiczne; projektéw,
opracowywania i weryfikacji Lokalnej Strategii Rozwaju,
zarzgdzania zasobami ludzkimi,
KPA i procedur administracyjnych,
komunikacji wewnetrznej i interpersonalnej,
wystapien publicznych,
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* przygotowania i prowadzenia szkolen,
* partherstwa prywatno-publicznego,
* zasad sporzgdzania biznes planu i studium wykonainosci, itp.;
3. szkolenia organizowane przez MRR z zakresu:;
* Funduszy UE w ramach NSRO,
* kwalifikowalnosci kosztow,
* ewaluacji i przepltywu finanséw w ramach systemu wdrazania RPO,
* innych.

Szkolenia dia beneficjentow organizowane i prowadzone beda w oparciu o harmonogramy konkurséw.
Ich celem bedzie przygotowanie beneficientéw do aplikowania, a w okresie realizacji projektu takze
iego prowadzenia, rozliczania i monitorowania. Potrzeby szkoleniowe bedg monitorowane na biezaco
Za pomocy analizy ankiet ewaluacyjnych, ankiety na stronie www, bezposredniego kontaktu, Zapytan

kierowanych do punktéw informacyjnych.

13. Ocena realizacji dziatan informacyjnych i promocyjnych

efektywnosci i skutecznosci, oddziatywania, trwalosci i wagi w odniesieniu do zadeklarowanych celow,
Ponadto Z zobowigzana jest do zbierania informacji na temat postepéw w realizacji planéw
komunikacji, przeprowadzonych dziatan informacyjnych i promocyjnych, wykorzystanych harzedzi
i kanaléw informacji i promocji. Diatego konieczne jest prowadzenie cigglego, systematycznego
monitoringu powyzszych dzialan oraz ich pozniejszej oceny. Podstawowym narzedziem
monitorowania sg okresowe | roczne raporty z realizacji Planu komunikacji.

Obiektywna ocene realizacji zatozen Planu komunikacji, ocene zgodnosci z harmonogramem
realizacji dziafan oraz osigganych rezultatéw i realizacji wskaznikow zapewni ewaluacja, prowadzona
Przy uwzglednieniu efektywnosci, skutecznosei i zasiggu podjetych dziatan. Ewaluacja obejmuje
diugoterminowe efekty realizacji Planu komunikacji oraz ich oddziatywanie, a jej wyniki beda stuzyty
planowaniu  dziatan informacyjnych i promocyjnych oraz szkoleniowych oraz wspétdziataniu
wszystkich partneréw Zaangazowanych w realizacje Planu komunikacji,

Metody, techniki i narzedzia ewaluacfi powinny byé scisle powigzane z celem, okresem oraz
obszarem dla ktérego prowadzona jest ewaluagja. Dla potrzeb ewaluacji dzialan
informacyjno-promocyjnych i szkoleniowych stosowane m.in. beda: wywiady, grupy fokusowe,
studium przypadku, analiza dokumentéw. Stosowane narzedzia, metody i techniki powinny pomoc
przy okresleniu oddzialywania do okreslonych grup docelowych. W celu ewaluacfi dziafan
informacyjnych, promacyjnych i szkoleniowych w ramach Plany komunikacji bedg réwniez zhierane,
analizowane oraz wykorzystywane informacje zwrotne szczegdlnie od beneficjentow, potencjalnych
beneficjentdw oraz instytucji zaangazowanych we wdrazanie RPO. Informagje te bedg zbierane za
pomocg np. ankiet, kart oceny, strone internetows, ja réwniez spisywane i archiwizowane beda dane
dotyczace dziatan komunikacyjnych. Dodatkowo brane bedg pod uwage wszelkie wnioski pokontrolne
odnoszace sig do dziafan informacyjnych | promocyjnych. Zebrane informacje postuzg do
wprowadzenia swentualnych zmian, modyfikacji oraz usprawnien w procesie komunikacji.
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Wskazniki oceny dziatarh informacyjnych i promocyjnych na lata 2007-2013
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16. Budzet

Finansowanie zadan informacji i promocji odbywa sig¢ z komponentéw pomocy technicznej w ramach
RPO WK-P. Budzet na poszczegodlne lata, z wyszczegdinieniem konkretnych zadan, zawarty jest
W Rocznych planach dziatan w zakresie informacji i promocji.

17. Roczne plany dziata w zakresie informaciji i promociji

Na podstawie Planu komunikacji opracowywane sq Roczne plany dzialarh w zakresie informacji
i promogji, ktére szczegolowo opisujg sposéb realizacji celéw i dotarcia do wybranych grup
docelowych. Za jego przygotowanie i przekazanie do iK NSRO odpowiada Biuro Komunikagji
i Pomocy Technicznej. Przekazanie Rocznego planu dziafart do 1K NSRO nastepuje kazdorazowo
w terminie ustalonym przez IK NSRO. Roczny plan dziatari moze byé aktualizowany w ciagu danego
roku kalendarzowego, przy czym 1Z RPO WK-P na biezaco informuje IK NSRO o zmianach
w Rocznym planie dziatan.

18. Podsumowanie

Plan komunikacji jest podstawa dziatan informacyjnych | promocyjnych w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodziwa Kujawsko-Pomorskiego. Jest dokumentem dtugookresowym
obejmujacym swoim zasiegiem lata 2007-2013, dlatego tez nie zawiera szczegblowych rozwigzan
i dziatafh w zakresie informagii i promocji. Jest podstawa dla opracowania 8zczegdGtowych rocznych
planéw dziatan informacyjnych i promocyjnych. Uszczeg6lowienie podane w postaci planéw rocznych
pozwoli na dokonywanie korekt w planie komunikacji z uwzglednieniem wynikéw monitorowania
poszezegdlnych dziatan.
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Wytyczne dla beneficjentow
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1. Podstawy prowadzenia dziatah informacyjnych i promocyjnych

* art. 69 Rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 roku ustanawiajgcego
przepisy ogoéine dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci,

* art. 8-9 Rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006 r. ustanawiajgcego
szczegolowe zasady wykonania rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 odnosnie obowigzkow
informacyjnych i promocyjnych stosowanych przez Panstwa Cztonkowskie,

+ Strategia Komunikacji Funduszy Europejskich w Polsce w ramach Narodowej Strategii Spéjnosci
2007-2013,

+ Wylyezne Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie informacji i promocji w zakresie
Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia 2007-2013 z 13 sierpnia 2007 r. wydane na
podstawie art. 35 ust. 3 pkt 11 Ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju z 6 grudnia 2006
r. w celu zapewnienia jednolitoéci zasad prowadzenia dziafar informacyjnych i promocyjnych
dotyczacych Funduszy Europejskich,

* Regionalny Program Operacyjny Wojew6dztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013,

* Plan komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Kujawsko-Pomorskiego
na lata 2007-2013,

2. Cel prowadzenia dziatar informacyjnych i promocyjnych

Celem dzialar informacyjnych i promocyjnych prowadzonych przez beneficjentéw jest zwickszenie
swiadomosci spoleczenstwa na temat udziatu Srodkéw Unii Europejskiej w projektach realizowanych
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata
2007-2013.

3. Nadzér nad przestrzeganiem zasad dotyczacych promoc;ji
| informacji

Zgodnie z artykulem 8 Rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006 r.,
beneficjenci projektéw odpowiedzialni 54 za prowadzenie polityki informacyjnej wobec opinii publicznej
z zakresu uzyskanego dofinansowania z F unduszy Strukturalnych w ramach Regicnalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013. Instytucjg odpowiedzialng za
weryfikacje i kontrole dziatan informacyjno-promecyjnych dla projektow realizowanych w ramach RPO
WK-P jest Instytucja Zarzadzajaca RPO WK-P (Departament Wdrazania RPO), Podstawe prawng
stanowi¢ bedzie umowa o dofinansowanie projektu realizowanego w ramach RPO WK-P na lata
2007-2013 zawarta pomiedzy beneficjentem a Instytucjg Zarzadzajgcg. Brak lub niewtasciwe
przeprowadzenie dziatan informacyjno-promocyjnych  skutkowaé bedzie wstrzymaniem wyptaty
Srodkow lub koniecznos$cig zwroty dotacji,

4. Zasady wizualizacji projektéw oraz materiatéw informacyjnych i
promocyjnych

W wojew6dztwie kujawsko-pomorskim promocja projektéw realizowanych w ramach RPO WK-P oraz
wizualizacja programu i projektow realizowanych w jego ramach oparta jest o wymogi zawarte
w Rozporzadzeniu Komisji (WE) 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2008 r. | Ksiedze identyfikacji wizualnef
Narodowej Strategii Spéjnosci.

1. Beneficjent podpisujgc umowe o dofinansowaniu jednoczesnie wyraza zgode na
upublicznienie jego danych osobowych oraz informagji, stuzacych ogloszeniu w formie
elektronicznej i innej, wykazu beneficjentow, tytutow operacji i przyznanych im kwot
dofinansowania.

Mdj region w Europie
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2. O fakcie dofinansowania projektu =z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

beneficjent informuje wszystkich uczestnikow operacfi. Stosowne informacje muszg znales¢
si¢ na jakimkolwiek dokumencie odnoszacym sie do operacji.

3. Wypelnianie obowiazkéw informacyjnych przez beneficjentow monitoruje i kontroluje iZ RPO
WK-P,

4. Wszelkie materialy informacyjne, Promocyjne i szkoleniowe, w zaleznosci od ich wielkoci,
rodzaju i techniki wykonania bgda oznaczane wedlug dwéch mozliwych wariantéw:

* wariant podstawowy - dia duzych materiatéw (materiaty duze, muitimedialne, wybrane
drukowane)

¢ wariant minimalny - dia matych materiatow (materialy mate, wybrane drukowane)

Wariant podstawowy zakiada, ze wszelkie duze materialy promocyjne, materialy multimediaine oraz
wybrane materiaty drukowane, do ktorych zalicza sie:

* tablice informacyjne i reklamowe,

tablice pamigtkowe,
billboardy, plakaty
banner, stand, roli-up, $cianki konferencyjne,
namioty, stoiska wystawowe itp.
publikacje np.: dokumenty programowe, broszury, ulotki, biuletyny, itp.
notatniki, dyplomy, certyfikaty,
informacje prasowe, reklamy i ogloszenia prasowe, reklamy i ogloszenia internetowe,
teczki firmowe, kalendarze itp.,
strony internetowe, ogloszenia internetowe, bazy danych,
filmy i spoty rekiamowe,
* prezentacje PowerPoint,
beda zawieraly, zgodnie z rozporzadzeniem wykonawczym oraz Ksigga identyfikacji wizualnej NSS,
€0 najmniej obowiazkowo: :

* logo Narodowej Strategii Spéjnosci 2007-2013 w formie znaku programu regionalnego,
Zamieszczone z lewej strony zestawienia Znakow,

* herb wojewddztwa kujawsko-pomorskiego wraz. z odwofaniem stlownym do nazwy
wojewddztwa umieszczone pomigdzy loge NSS a emblematem UE,

e emblemat UE wraz z odwotaniem stownym do Unii Europejskiej oraz odwotaniem stownym do
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionainego, umieszczone po prawej stronie zestawienia
znakdw,

* informacie o wspéifinansowaniu projektu Umieszczong poza powyzszym zestawieniem
znakéw w dowolnym widocznym miejscu (dla tablic informacyjnych i pamiatkowych),

oraz fakultatywnie:

* hasto Regionalego Programu-Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na iata
2007-2013 w brzmieniu MOf region w Europie”, zamieszczone poza zestawieniem
powyzszym znakéw w dowolnym, widocznym miejscu {hasio jest obowiazkowe w przypadku
CO najmniej tablic informacyjnych i pamiatkowych).

Dodatkowo wéréd znakow, pomiedzy herbem wojewddztwa a emblematem UE moze pojawi¢ sie znak
iflub logo beneficjenta.

Méj region w Europie
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Przyldady oznaczenia:

PROCRAM

NARGDDWA STRATEGIA:

WoRWODTIWO - onswosta

- KUJAWSKO-POMORSKIE . nozions secioNates §
Mdoj region w Europie

Projekt jest wspoffinansowany ze rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz

ze $rodkéw budzetu wojewoddziwa kujawsko-pomorskiego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojew6dztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013,

Przyktad oznaczenia wraz ze znakiem / logo beneficjenta:

WOJRWODZIWY. uniseusorrsska BB

PROGRAM REGIONALNY

HARODOWASTRATRGIASPOINGSCE -

.. ittt * EURDPEISKS FUNESZ
KUJAWSKO-POMORSKIE RO BRGNS IR

Wariant minimalny zakiada, ze malte materialy promocyjne oraz wybrane materiaty drukowane, do
ktorych zalicza sig:
» gadzety promocyjne,

* nhadruki na plytach CD i DVD, itp.
s papier firmowy,

* hilety wizytowe,

* Karty grzecznosciowe,

*  koperty,

* naklejki na sprzet i wyposazenie itp.,
bedg zawieraly, zgodnie z rozporzadzeniem wykonaweczym oraz Ksiega identyfikacii wizualnej NSS,
co najmniej cbowigzkowo:
* logo Narodowej Strategii Spéjnosci 2007-2013 w formie znaku programu regionzalnego,
zamieszczone z lewej strony zestawienia znakow,
* herb wojewddztwa kujawsko-pomorskiego wraz z odwotaniem stownym do nazwy
wojewodztwa umieszczony pomigdzy logo NSS a emblematem UE,
* emblemat UE wraz z odwotaniem stownym do Unii Europejskiej.
Dodatkowo wéréd znakéw, pomigdzy herbem wojewodztwa a emblematem UE moze pojawié sie znak
i/lub logo beneficjenta.

WOEWODZTWG:. -
UIAWSKO-POMORSKIE

Mdj region w Europie
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wersja ze znakiem/logo benefigjenta:

A
. EUROPESSKA

lub:

4.1 Tablice informacyjne i pamiatkowe
Obowiazki beneficientéw w zakresie dziatan informacyjnych i promocyjnych skierowanych do opinii
publicznej precyzuje art. 8 rozporzadzenia wykonawczego (Rozporzadzeniu Komisji (WE) 1828/2006
z dnia 8 grudnia 2006 r.). Zgodnie z tymi przepisami beneficjent ma obowigzek umieszczenia na state
widocznej i duzych wymiarow tablicy: :
+ informacyjnej, jezeli calkowity wkiad publiczny do operacji przekracza 500 000 € {ub operacja
dotyczy robét infrastrukturalnych iub budowianych,
* pamiatkowej, umieszczanej nie pozniej niz 6 miesiecy po zakoriczeniu operacji w przypadku
inwestycji, w ktorych catkowity wkiad publiczny do operacji przekracza 500 000 € lub operacja
dotyczy zakupu $rodkéw trwatych lub finansowania robot infrastrukturalnych lub budowlanych.

Tablica informacyjna jest podstawowym elementem informujacym o zakresie realizowanego projektu
| wsparciu ze strony Funduszy Europejskich. Powinna zostaé zamontowana w ciagu 2 tygodni od
momentu rozpoczecia rzeczowej realizacji projektu w widocznym miejscu. Tablice umieszcza sie
w miejscu realizacji projektu,

Mdj region w Europie
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Ukiad tablicy informacyjne;j:

* nagtéwek:
Obszar nagléwka powinien zajmowaé 25% catkowite] powierzchni tablicy, na ktérym znajduje sie
zestawienie znakéw: logo NSS w wersji programu regionainego, herb wojewodziwa kujawsko-
pomorskiego wraz z odwotaniem stownym do nazwy wojewadztwa, emblemat UE wraz z odwolaniem
stownym do Unii Europejskiej i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionainego. W tej czesci pojawia
sig takze hasto: ,M¢j region w Europie”.

e Srodek tablicy:
W $rodkowej czesci tablicy nalezy umiescié zwrot ,Nazwa beneficienta” realizuje inwestycje ,nazwa
inwestycji*. Ponizej nalezy umiesci¢ informacje o zrédlach finansowych ,wartosci inwestycji’ oraz
.Kkwote dofinansowania”. Dodatkowo beneficjent moze umiescié logo iflub znak identyfikacyjny.
Obszar $rodka tablicy powinien zawieraé 50% calkowitej powierzchni tablicy.

s stopka:
Obszar stopki powinien zajmowaé 25% catkowitej powierzchni tablicy i zawierat informacje
0 wspodifinansowaniu ze $rodkéw EFRR wyrazong w zdaniu: Projekt jest wspoffinansowany ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz ze $rodkéw budzetu panstwa
{(wojewodztwa kujawsko-pomorskiego, samorzadu, itp.) w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013.

Przykiad;

f| WOIEWODZIWG . UNeoseista
/ KUIAWSKOPOMORSKIE  nozon maomes

___ M6jregionw Europie

) ROWAT INOWROGEAWSKI REALIZUE INWESTYCIE:

I - Przebudewargi powiatowe] 2548C F{ybitwyiamkwe

~ wrazz obiektami mostowymi -
| Catkowita wartos inwestygjic 200000024

- Kwotadofinansowaniaz
o djskiego Funduszy Rozwoju Regionalnego: 1850000z

| '.?mjefkit._ ja?sf-w.spéiﬁnaﬁsmaay ze érodiow Ew'gé;f;aé‘s;kiﬁgé}'fe‘ghg@i_i}ﬁfﬁ _i?ib.‘:«:wc;ju Reglionalnego
- otz ze frodkow budiet paristwa w ramach Regl onalnego Programu Operacyjnego
. Wolewddatwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 20072013

P

Tablice informacyjne powinny zostaé zastgpione tablicg pamiagtkowa w terminie do 6 miesiecy od
momentu rzeczowego zakoriczenia realizacji inwestycji. Tablice powinny staé¢ w miejscu Zakonczone;
inwestycji przez 5 lat, a w przypadku Malych i Srednich Przedsiebiorstw przez 3 lata. Celem statych
tablic pamigtkowych jest pozostawienie trwatej informaciji o wsparciu inwestycji ze $rodkéw unijnych.

Méj region w Europie
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Uklad tablicy pamiatkowej:

* nagtbwek:
Obszar nagiéwka powinien zajmowaé 25% calkowitej powierzchni tablicy, na ktérym znajduje sie
zestawienie znakéw: logo NSS w wersji  programu  regionalnego, herb wojewoddziwa
kujawsko-pomorskiego wraz z odwotaniem stownym do nazwy wojewddztwa, emblemat UE wraz
z odwotaniem stownym do Unii Europejskiej i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.
W tej czedcei pojawia sie takze hasio: ,Dla rozwoju Kujaw | Pomorza”,

¢ Srodek tablicy:
W Srodkowej czesci tablicy nalezy umiescié zwrot ,Nazwa beneficjenta” zrealizowat inwestycje
pt. ,nazwa inwestycji”. Ponizej nalezy umiesci¢ informacje o #rédiach finansowych oraz terminie
przeprowadzenia inwestycji. Dodatkowo beneficjent moze umiesci¢ logo iflub znak identyfikacyjny.
Obszar $rodka tablicy powinien zawieraé 50% catkowitej powierzchni tablicy.

+ stopka:
Obszar stopki powinien zajmowaé 25% catkowitej powierzchni tablicy i zawiera¢ informagje
0 wspdtfinansowaniu ze srodkéw EFRR wyrazong w zdaniu: Projekt jest wspoffinansowany ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionainego oraz ze $rodkéw budzetu panstwa
(wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, samorzadu, itp.) w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013.

Przykiad:

owwoozIo oo
KUIWSKOPOMORSKIE - omhins eonosZ

NARGLOWA STEATEGIA SPOINGST

PROGRAM REGIONALNY

M region w Europie
P -_m:;Nawaqtﬁw:siéfzﬁ#ai_};v:ommmswmsf;- = |

) -;Przeabﬂuac;wa'--'ici;i%}t?{agi* powzatawe12548(2 Rybi /-
~ wrazzobiektami mostowymi

e . Catkowita wartosc Inwestycis 20000002
Europejski Furidusz Roawolu Regionaliegor(75%)s ©TE00:000:2
L B Budiet pafstwa (10%): . 20000031
Budzet powlatu (15%): 30000641 .

Termiin vealizaglh MY2008 < wizesien 2008

| _i%'?mjﬁk't-Ws?ﬁ’éifin_aﬁs}m}@aﬂg zeéredkéw&ur& }skaeg@f’undus :;i_;'Rz;éz'w;};&: gggzigﬁhgtrﬁ%@gw
- orazze Srodikdw bud ety paristwa w ramach Regiéﬁa-ii'i-';iegjﬁ);{befgl_ﬁaﬁm:ﬁ@f@éfaﬁyjﬁ&%QL‘"@

 Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na fata 2&9?@2{31_3 -_

M4 region w Europie
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Stosowanie tablic:

e w przypadku drég powinny byé zamontowane na poczatku i na koficu budowanego
lub modernizowanego odcinka drogi,

* w przypadku budowy, remontu, modernizacji calych budynkéw tablice powinny byé
umieszczone na zewnatrz budynku (np. przy wejsciu do budynku),

+ dla modernizacji pomieszczen lub czegéci obiektu tablica pamigtkowa powinna znalezé sie
w czescl, ktorej dotyczy projekt,

Wymiary tablic informacyjnych i pamigtkowych:

* tablica o wymfarach 2000 mm x 1500 mm — dla projektow, ktdrych catkowity wkiad publiczny
przekracza 500 000 € {ub operacja dotyczy robét infrastrukturainych lub budowlanych,

» tablica o wymiarach 1125 mm x 845 mm lub 500 mm x 375 mm - stosuje sie za zgoda
Instytucji Zarzadzajacej w przypadku zakupu $rodkéw trwatych, inwestycji infrastrukturalnych
i budowlanych, gdzie nie jest mozliwe umieszczenie stosownej tablicy ze wzgleddw
technicznych iflub wzgledow bezpieczernstwa,

» tablica o wymiarach 200 mm x 150 mm — dla oznaczania projektow realizowanych w ramach
Osi VIl RPO WK-P Pomoc Techniczna.

4.2 Plakietka informacyjna
Stosuje sig dla oznakowania zakupionego wyposazenia, sprzetu komputerowego, biurowego oraz
innych sprzetow i materiatéw zakupionych dzieki wsparciu $rodkow unijnych. Plakietka informacyjna
powinna posiada¢ wymiary nie mniejsze jak 60 mm x 45 mm i powinna znajdowaé sie w widocznym
miejscu.

Przyktad:

jekt

dodziata

Mé6j region w Europie
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5. Wymagania dotyczgce znakow graficznych

Szczegdtowe zasady stosowania emblematy Unii Europejskiej dostepne sa w zatgczniku | do

rozporzadzenia Komisji Europejskiej (WE) nr 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006r. oraz na stronie
interneipwej;

Szczegblowe wytyczne dotyczace stosowania znaku Narodowej Strategii Spojnosci zawarto
W Ksigdze identyfikacji wizualnej Narodowej Strategii Spéjnosci bedacej zatgcznikiem do Strategii
Komunikacji Funduszy Europejskich w Polsce w ramach Narodowej Strategii Spéjnosci 2007-2013
dostepnej na stronie internetowej:

N%a powyzszej stronie dostepne sg do pobrania rézne wersje znaku Narokdg\?fvej Strategii Spéjnosci

SzczegGlowy opis herbu wojewddztwa kujaw ko

W publikacjach promocyjnych zawierajgcych znaki i logo zawarte w powyzszych zestawieniach
zabronione sg nastepujgce dziatania ingerujace w ich wyglad:

* pozbawianie logotypow jakichkolwiek elementow sktadowych wersji podstawowej,

* stosowanie innych kolordéw i czcionek niz te wskazane w ksiggach znaku i dokumentacii
herbu,

umieszczanie znakéw na agresywnym, wielobarwnym tle,
znieksztatcanie proporcji znakéw przez scigganie i rozcigganie,
zmiana proporcji elementéw znakéw,

hie nalezy uzywac skrotéw tj. UE, EFRR, NSS.

6. Zasady zestawienia znakéw i logotypow

s P oo

Modut konstrukeyjny to kwadrat o boku rownym % wysokosci znaku graficznego NSS w wersji
programu regionalnego.

Pole podstawowe definiuje minimalny zamkniety obszar wokat znaku, w ktérym znak moze byé uzyty.
Pole ochronne definiuje obszar wokot znaku, w ktérym nie moze pojawié si¢ zadna obca forma,
zaréwno graficzna, jak i tekstowa.

M6j region w Europie
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7. Kolorystyka RPO WK-P

Wszelkie materialy promocyjne i informacyjne powinny by¢ wykonane w kolorystyce odpowiadajgcej
kolorystyce  programu regionalnego  zamieszczone] w  Ksiedze identyfikacji wizualnej.
System wizualizacji RPO WK-P uzywa nastepujacej kolorystyki i nastepujacych tet jednorodnych
(wartosci koloréw w systemie kolorystycznym CMYK):

W materiatach promocyjnych i informacyjnych zaleca sig stosowanie czcionek z rodziny Myriad Pro
lub Arial.

8. Rodzaje dziatart informacyjnych i promocyjnych

Wybbr narzedzi promocji okresionego projektu nalezy do beneficjenta, chyba ze zawarta umowa
o dofinansowanie precyzuje inne, obowigzkowe formy promaociji. Zastosowanie wiasciwej formy
promocji powinno uwzglednia¢ warto$¢ oraz rodzaj i charakter przedsiewziecia, zgodnie z zasada, ze
im wigcej zostanie podjetych dziatari promocyjnych projektu, tym lepszy bedzie rezultat dziatan
informacyjnych i promocyjnych.
Powyzsze zasady dotyczace promociji projektéw powinny byé stosowane w szczegolnosci do:

s dokumentaciji projektowej,

+ tablic informacyjnych,

¢ tablic pamiatkowych,

+ plakietek informacyjnych,

* korespondenciji prowadzonej w sprawach projektu z wykonawcami projektéw i IZ RPO WK-P,

* umdw z wykonawcami oraz dokumentaciji przetargowsj,

* umow z pracownikami zatrudnionymi w ramach projektu lub opisow stanowisk takich
pracownikow,

* ogltoszel 0 wyborze wykonawcy w ramach projektéw,

» wszelkich materialéw konferencyjnych, szkoleniowych, materiatow multimedialnych, broszur,

plakatow i ulotek,
materialéw prasowych,
stron internetowych zawierajgcych informacje o projektach realizowanych w ramach RPO
WK-P,
» wszystkich pozostalych instrumentow stosowanych przy realizaciji projektu,

9. Zalecenia dla prowadzenia kampanii informacyjno-promocyjnej
w trakcie realizacji projektéw w ramach RPO WK-P

W ramach prowadzenia kampanii informacyjno-promocyjnej Instytucja Zarzadzajgca zaleca:

* W momencie rozpoczecia realizacji projektu przeprowadzié konferencie (lub inng akcje
promocyjng) inaugurujacy projekt;

» poinformowac spotecznoséé¢ lokalng o rozpoczeciu projektu (ogloszenia, informacje w mediach
lokainych o jak najwigkszym zasiegu),

* w trakcie realizacji projektu informowaé o poszczegéinych etapach i postgpach w realizagji
projektu,

+ dodatkowo zaleca sig, aby kazdy projekt posiadat wlasng strong internetowa lub stanowit
podstrone do istniejacej domeny,

+ na koniec realizacji projektu przedstawi¢ jak najwiekszej opinii spotecznej rezultaty projektu,

* przeprowadzi¢ konferencje (lub inng akcje promocyjng) podsumowujgcg zakoriczenie projektu
(przedstawié dokonania i efekty),

+ poinformowa¢ spotecznos¢ lokalng o zakonczeniu projektu (ogtoszenia, informacje prasowe
w lokalnych mediach o jak najwiekszym zasiegu),

» opracowac folder / ulotke informacyjno-promocyjng oraz gadzety promujgce projekt.
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Beneficjent zobowiazuje sie do przestrzegania zasad dotyczacych informacii i promocji w momencie
podpisania umowy o dofinansowanie projektu. Zgodnie z umowg o dofinansowanie projektu
beneficjent zobowigzuje sig do:
= zapewnienia informowania spoleczenstwa o wspétfinansowaniu realizacji projektu przez Unig
Europejska zgodnie z wymogami rozporzgdzenia Komisji nr 1828/2006 oraz wytycznymi
i zaleceniami Instytucji Zarzadzajacej RFO WK-P,
+ wypehiania obowigzkéw informacji i promocji w zakresie okreSlonym we wniosku
o dofinansowanie,
+ zamieszczenia we wszystkich dokumentach | materiatach, ktére przygotowuje w zwigzku
z realizacjg projekiu, informacji o udziale Unii Europejskiej oraz Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego we wspolffinansowaniu projektu oraz oznaczania dokumentéw
i migjsca realizacji projektu, a takze urzadzen, obiektdw, terendw i pomieszczen, w ktdrych
realizowany jest projekt emblematu Unii  Europejskiej, herbu wojewtdztwa
kujawsko-pomorskiego oraz logo Narodowsj Strategii Spojnosci na lata 2007-2013.

Wszystkie wydarzenia zwigzane z realizacjg projektu, powinny zosta¢ podane do wiadomosci mozliwe
jak najszerszemu kregowi odbiorcow. Zaleca sie sporzgdzanie dokumentacii fotograficznej lub
filmowej z kazdego etapu realizacji projektu. Dokumentacje dotyczgca dziatan informacyjnych
i promocyjnych podjetych w ramach promocji projektu, zgodnie z trescig umowy o dofinansowanie,
nalezy przechowywaé do dnia 31 grudnia 2020 .

10. Informacje dodatkowe

Dodatkowych informacji dotyczacych wymagan odnosnie informacji i promocji projekidw
wspbHfinansowanych w  ramach Regionalnege Programu  Operacyjnege  Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013 udziela Punk informacyjny RPO WK-P Urzedu
Marszatkowskiege Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego
Regionalny Punkt Informacyjny,

ul. Marii Sklodowskiej-Curie 73, 87-100 Torun

tel.; 56 656 10 50 lub 56 656 11 00

fax; 56 656 11 30

e-mail: informacja_rpo@kujawsko-pomorskie.pl
www.fundusze kujawsko-pomorskie.pl
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