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WPROWADZENIE

Wspotczesnie panuje dos¢ powszechne przekonanie, ze przedsiebiorczosc¢
jest gtéwnym zrédtem postepu gospodarczego. Przedsiebiorczos¢ kojarzona jest
przede wszystkim z wiedzg, kreatywnoscig, innowacyjnoscig myslenia, zachowania
i dziatania. Z tego wzgledu tez wzgledu przedsiebiorczos¢ wigzana jest
z instytucjami naukowymi, a takze z uczelniami. Od kilkunastu lat ogromne
zainteresowanie  teoretykdw i praktykéw przedsiebiorczosci wzbudza
przedsiebiorczo$¢ akademicka (PA). Szczegdlne jej intensywny rozwdj, a takze
wsparcie jakie udzielane s3 jej przez instytucje publiczne, panstwowe
i samorzgdowe, a takze przez instytucje prywatne w krajach najbardziej
rozwinietych gospodarczo, zwtaszcza w USA, Japonii i krajach Europy Zachodniej
takich, jak: Wielka Brytania, Holandia, Dania, Belgia itd. Od kilku lat obserwuje sie
takze dynamiczny rozwoj PA w Polsce. Wyrazem tego s dziatajgce w formie spoétki
handlowej Ilub fundacji albo wyodrebnionej organizacyjnie i finansowo
od dziatalnosci edukacyjnej, naukowo-badawczej, wychowawczej itp. uczelni
Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci (AIP) oraz Uczelniane Centra Transferu
Technologii (UCTT).

Czym jest przedsiebiorczos¢ akademicka? W najszerszym sensie rozumienia
tego stowa jest to przedsiebiorczosé wszystkich cztonkéw wspdlnoty akademickiej,
tj. studentow, doktorantéw, nauczycieli akademickich, zaréwno samodzielnych
jak i niesamodzielnych pracownikdw nauki, pracownikédw pomocniczych
technicznych jak i administracji. W sensie wezszym termin ,przedsiebiorczosé
akademicka” oznacza wszelkie dziatania majace na celu transfer wiedzy
i innowacji do przedsiebiorstw, ktére dziatajg na terenie uczelni lub przy uczelni.
W sensie technicznym, zwtaszcza w kregu kultury anglosaskiej, PA utozsamiana
jest z firmami technologicznymi start-up, typu spin-off i spin- out.

Szkolnictwo wyzsze w Polsce stoi przed powaznymi wezwaniami, jakie rzuca
w jego kierunku idea budowania spoteczenistwa i gospodarki opartej na wiedzy.
Konieczne sg powazine przeobrazenia i reformy systemu szkolnictwa wyzszego,
aby sprosta¢ wyzwaniom wspétczesnej cywilizacji. Znaczny wzrost na przestrzeni
ostatnich niemalze 20 lat liczby szkét wyzszych w Polsce, powstanie sektora
uczelni niepanstwowych. Ich dziatalnos¢ nie tylko przyczynita sie do znacznego
podniesienia wspoétczynnika skolaryzacji w Polsce, wywarta takze ogromny wptyw
na sposdb postrzegania funkcjonowania szkoty wyzszej. Zdano sobie sprawe
z tego, ze uczelnia moze traktowana analogicznie do przedsiebiorstwa. Uczelnia
powinna tworzy¢ oferte w odpowiedzi na potrzeby rynku, prowadzi¢ dziatania
marketingowe, wprowadzi¢ elementy menedzerskiego stylu zarzadzania itd.
Daje sie takze zauwazyc inercje i nieched taczenia w instytucji edukacyjnej dziatan
zmierzajacych do tworzenia i przekazywania wiedzy z dziataniami biznesowymi.
Tymczasem na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat nastgpity ogromne zmiany
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w koncepcji szkoty wyzszej. Powstat nowy typ uniwersytetu, okreslany niekiedy
uniwersytetem przedsiebiorczym lub uniwersytetem trzeciej generacji. Obok
funkcji edukacyjnej charakterystycznej dla uniwersytetu sredniowiecznego
i naukowo-badawczej stanowigcej osobliwo$¢ uniwersytetu klasycznego (zwanego
takze humboldtowskim) wprowadza takze przedsiebiorczo$¢ do zycia szkoty
wyzszej. Ta nowa koncepcja uniwersytetu, ustala nowy typ relacji pomiedzy
uniwersytetem a otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Jest on innowacyjnym
potgczeniem kapitatu intelektualnego z potrzebami rynku. Szczegdlnie udane
implementacje uniwersytetu przedsiebiorczego majg miejsce w przypadku szkot
technicznych, medycznych i zawodowych. Najbardziej spektakularne tgczenie
funkcji edukacyjnej, badawczej i przedsiebiorczosci wystgpito w uniwersytetach
amerykanskich, zwifaszcza w Massachusetts Institute of Technology (MIT),
Stanford University, a w Europie w Katolickim Uniwersytecie w Luvain.

Interesujgca koncepcje powigzan pomiedzy przedsiebiorcami,
a wspierajgcymi ich instytucjami stworzyt profesor Politechniki w Delft (Holandia)
Jan G. Wissem. Szczegdlng role w rozwoju przedsiebiorczosci przypisuje
on tzw. technostaterterom, czyli przedsiebiorcom wywodzgcym sie najczesciej
ze srodowiska akademickiego, zwtaszcza uczelni technicznych, ponoszacymi
ryzyko bycia innowatorami.

Niezwykle istotne znaczenie dla rozwoju PA posiadajg wszystkie dziatania
majgce na celu propagowanie idei przedsiebiorczosci w Srodowisku akademickim.
W wojewddztwie kujawsko — pomorskim ogromng role w tym zakresie odgrywajg
konferencje z cyklu , Kujawsko-pomorskie Spotkania Nauki i Biznesu”. Jednym
z takich wydarzen byta konferencja, ktéra odbywat sie w dniu 16 czerwca 2009 r.
w  Wyiszej Szkole Bankowej w Toruniu. Projektodawca spotkania
dla przedstawicieli nauki, biznesu i sSrodowisk studenckich byto: Media Regionalne
»Gazeta Pomorska” jako lider oraz agencja , Gra” jako partner. W konferencji
w roli prelegentéw wystapili eksperci przedsiebiorczosci, w tym akademickiej,
z duzym doswiadczeniem teoretycznym i praktycznym w zakresie wspierania
przedsiebiorczosci akademickiej. Niniejsza publikacja zawiera referaty wygtoszone
podczas konferencji, jak i artykuty zgtoszone przez reprezentantéw srodowiska
akademickiego wojewddztwa kujawsko-pomorskiego na temat réznych aspektéw
rozwijania przedsiebiorczosci, zwtaszcza wsrdd studentow.

Niniejsza publikacja pt. ,Stan i perspektywy przedsiebiorczosci
akademickiej”, zawiera 8 artykutow osmiu autorow. Wsrdod nich sg artykuty
referentow ww. konferencji, tj. Krzysztofa Mateli pt. ,Nowatorstwo a innowacja”,
Macieja Lasoty pt. ,Sprawna organizacja jako podstawa rozwoju biznesu”, prof.
WSG, dr inz. Ryszarda Maciotka pt. ,Model organizacji uczacej sie a rozwdj
przedsiebiorczosci” oraz Pawta Zywieckiego pt. ,Akademickie Inkubatory
Przedsiebiorczosci”. Ponadto publikacja zawiera dwa artykuty dr Moniki Klemke-
Pitek, pierwszy pt. ,Podstawy funkcjonowania projektéw przedsiebiorczosci
akademickiej w szkole wyzszej”, a drugi pt. ,Program Operacyjny Kapitat Ludzki -
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proba oceny postepu realizacji, ze szczegélnym uwzglednieniem poddziatania
8.2.1”7, artykut Anny Kfawsiué-Zdunczyk i dr Katarzyny Stankiewicz pt. ,,Humanista
przedsiebiorczy? Przedsiebiorczo$¢ akademicka na przyktadzie kierunkéw
humanistycznych”. Artykuty publikowane sg w kolejnosci, w jakiej zostaty wyzej
zaprezentowane. Przedmowe napisata Alicja Polewska, redakcyjny Koordynator
Projektu. Na koncu ksigzki umieszczono biogramy autorow artykutow.

Tematyka artykutéw jest dos¢ zréznicowana. Poruszane s3 kwestie
teoretyczne, o charakterze koncepcyjnym, jak tez praktyczne, przedstawiajgce
dane na temat stanu przedsiebiorczosci w Polsce. Dyskutowane sg zaréwno
kwestie bardziej ogdlne zwigzane z problematyka przedsiebiorczosci jako takiej,
w tym sposoby jej podnoszenia, az po kwestie podejmujgce szczegdtowe
zagadnienia przedsiebiorczosci akademickiej zwigzane np. z prezentacjg projektu
badaniem przedsiebiorczosci w srodowisku akademickim. Artykuty rozpatrywane
komplementarnie tworzg dos¢ spdjny obraz stanu i mozliwosci rozwoju PA
w uczelniach regionu. Nie jest celem publikacji catosciowe przedstawienie PA
w Swiecie, czy nawet w Polsce. Obraz PA zawarty w niniejszej pracy nie jest
pod tym katem petny. Publikacja nie pretenduje do miana naukowe;j.
Stad tez dopuszczono do publikacji artykuty, ktére odzwierciedlajg styl pisarstwa
dziennikarskiego i beletrystycznego. Cele wydania publikacji sg bardziej skromne:
informowanie i promowanie przedsiebiorczosci w Srodowisku akademickim,
zwiaszcza wsréd studentow uczelni dziatajgcych w regionie kujawsko-pomorskim.
Liczymy takze na zainteresowanie publikacja przedsiebiorcéw, w przekonaniu,
ze zechcg wspiera¢ przedsiewziecia gospodarcze wyroste w srodowisku
akademickim, wcielajgc sie w role ,,aniotéw biznesu”.

Oddajac do ragk czytelnika niniejszg publikacje, zwracamy sie z prosba
o jej zyczliwe przyjecie, a rownoczesnie zywimy przekonanie, ze przyczyni sie
ona do podniesienia poziomu przedsiebiorczosci akademickiej w regionie,
zaroéwno, co do aspektow ilosciowych w postaci zwiekszenia liczby AIP, UCTT, firm
spin- off i spi-out, jak i tez jakosciowych, w formie wysoce innowacyjnych
przedsiewzie¢ gospodarczych, inspirujgco oddziatujgcych na otoczenie spoteczno-
gospodarcze uczelni i podnoszacych w znaczacy sposdb stan gospodarki
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

Ryszard Maciotek



PRZEDMOWA

tatwo jest pisaé, ze sg pienigdze z Unii i tylko wystarczy po nie siegnac.
Problem wtasnie z tym "tylko". Przekonalismy sie o tym zgtaszajac jako "Gazeta
Pomorska" projekt pn. ,Kujawsko-Pomorskie Spotkania Nauki i Biznesu”
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Poddziatanie 8.2.1 , Wsparcie
dla wspétpracy sfery nauki i przedsiebiorstw”.

Ale od poczatku. Podstawowym czytelnikiem "Pomorskiej" sg osoby dojrzale.
Siegajac codziennie po gazete szukajg w niej informacji z najblizszego otoczenia -
lokalno$¢ to podstawowy atut "Pomorskiej", ale i ciekawe tego, co dzieje sie
troche dalej - w obrebie catego wojewddztwa. Ale lektura prasy to przeciez okazja
do poznania nowych tematéw. | tak narodzit sie pomyst, zeby na tamach zacza¢
promowac przedsiebiorczos¢ akademicka. Promowaé, ale i zacheca¢ mtodych
do rozpoczecia wtasnego biznesu.

Samo napisanie projektu juz byto dla nas sporym wyzwaniem, bowiem
przyzwyczajeni jestesmy do jezyka informacyjnego, poradnikowego. A tutaj trzeba
byto mysli ubra¢ w stowa "urzednicze", takie ktore najlepiej opowiadatyby istote
projektu. Nie ma tez co ukrywaé, ze wybierajgc taki a nie inny temat zwracaliSmy
sie do grupy czytelniczej, ktéra teoretycznie stosunkowo rzadko korzysta
z "Pomorskiej". Jak dotrze¢ z informacjag do mtodych ludzi, ktérzy "Pomorska"
kojarza raczej z tg gazete, po ktdrg siegajg ich rodzice i dziadkowie?

Na tej swoistej sprzecznosci oparlismy caty pomyst: jedli uda sie nam
zainteresowac¢ tematem dojrzatych czytelnikow, to poprzez nich trafimy
do mtodszych, czyli tych, na ktérych nam najbardziej zalezy. Ryzykowalismy,
ale optacito sie. O czym przekonaliSmy sie organizujgc konferencje w Toruniu
oraz konkurs na najlepszy biznesplan. Na konkurs sptyneto trzydziesci prac,
sposrdéd ktorych wytonilismy czwérke laureatéw, a pomysty na ich pierwszy biznes
zaprezentowalismy na tamach "Pomorskie;j".

Przez czas trwania projektu, czyli od kwietnia do lipca 2009 roku ukazato sie
36 kolumn redakcyjnych traktujgcych o tematyce przedsiebiorczosci akademickiej.
Te kolumny to blisko 100 tekstéw: wywiadow, artykutéw problemowych,
prezentacji, stownik pojec itp. Trzeba bowiem jasno powiedzieé, ze tematyka
biznesu akademickiego nie jest powszechnie znana, ba - nawet kojarzona.
A szkoda, bo mtodzi ludzie, nie skazeni jeszcze rutynowym dziataniem majg czesto
swietne pomysty. Jesli do tego dodaé doswiadczenie przedsiebiorcéw dziatajacych
od lat na rynku, moze narodzi¢ sie zupetnie nowe, dynamicznie rozwijajace sie
przedsiebiorstwo. Temu miaty stuzyé spotkania branzowe, w ramach ktérych
kojarzylismy dwie strony: biznesmendw i mtodych naukowcéw, ktérzy dzieki
takim kontaktom zyskiwali szanse realizacji swoich akademickich zatozen
w realnym swiecie, ktérym rzgdzg prawa popytu i podazy.



Gdybysmy z dzisiejszg wiedzg przystepowali do realizacji projektu "Kujawsko-
Pomorskie Spotkania Nauki i Biznesu" pewnie kosztowatby on nas znacznie mniej
nerwow i niepewnosci. Ba, pewnie napisalibySmy wzorem naszych laureatéw...
biznesplan, czyli "Jak zrealizowaé projekt i nie zwariowac". Ale jedno jest pewne -
warto siegac¢ po pienigdze z Unii Europejskiej nie tylko na drogi, oczyszczalnie
Sciekow czy boiska. Inwestowanie pieniedzy w kampanie informacyjng, w intelekt
i mtodych dynamicznych ludzi, to dopiero dobry biznes. Skoro brakuje nan
pieniedzy w naszych budzetach, to dobrze jest umie¢ siegngé¢ do miejsc, gdzie one
sie znajduja.

Realizacja projektéw unijnych uczy samych beneficjentéw, stajg sie oni -
chcac czy nie chcac - organizacjg samouczacg sie i to chyba jest ten bonus, ktérego
startujacy w konkursach na unijne projekty nie biorg nawet pod uwage.

Niniejsza publikacja jest tego swiadectwem. ZebraliSmy w niej opracowania
tematdw $cisle zwigzanych z dziatalnoscig typu spin off/spin out. Ale jak pokazuje
zycie, rozwigzania wykorzystywane w tego typu przedsiewzieciach doskonale
moga sie sprawdzié¢ w kazdej firmie juz dziatajgcej na rynku lub bedgcej w procesie
zmiany.

Alicja Polewska

redakcyjny koordynator projektu



EGB Investments SA

NOWATORSTWO A INNOWACIJA

Cztowiek od poczatku swojego istnienia poszukiwat rozwigzan
dla probleméw i przeszkdd, stojagcych mu na drodze. W ten sposéb powstata
niezliczona liczba usprawnien i wynalazkéw, z ktéorych wiele stato sie kamieniami
milowymi dla dalszego rozwoju ludzkosci. Opanowanie umiejetnosci rozpalania
ognia, pozwolito uniezalezni¢ sie w tym zakresie od pozaréw wywotanych
zjawiskami naturalnymi. Skonstruowanie tuku dato narzedzie pozwalajgce
na polowania na zwierzeta ze znacznej odlegtosci, wynalezienie kota umozliwito
transportowanie ciezkich towaréw i przewozenie ludzi. Wynalazki usprawniajg
komunikacje miedzyludzkg (np. komputer, telefony komoérkowe czy Internet),
a takze ufatwiajg codzienne zycie (od zapalniczki jednorazowej, poprzez patelnie
teflonowg, az do kuchenki mikrofalowej). S3 motorem postepu cywilizacyjnego,
choé niektére z nich dotyczg sfer dyskusyjnych z punktu widzenia moralnosci
czy etyki. Mowa tutaj o wynalazkach o przeznaczeniu militarnym, od pierwszych
machin oblezniczych, poprzez proch i dynamit (chwata Noblowi), az po okrety
podwodne i bomby atomowe. Bez nich nie byto by dzi$ zapewne taniego pradu
elektrycznego, ktory ptynie z kilkuset elektrowni atomowych, ani nagrody Nobla,
ktéra bez watpienia wptywa na pobudzenie mysli wynalazczej i dokonywanie
nowych odkry¢.

W jaki sposéb rodzg sie wynalazki? Najczesciej powstajg jako odpowiedz
na jaka$ konkretng potrzebe. W przypadku wspomnianych juz narzedzi
wojennych, impulsem do ich stworzenia bylo sprawniejsze i szybsze zabicie
jak najwiekszej liczby zotnierzy wroga. Budzety, przeznaczane na przestrzeni
wiekdéw na ten cel przez rdoinych monarchéw, premierdow czy prezydentéw,
niejednokrotnie siegaty niebagatelnych sum, czesto kosztem rozwoju innych sfer,
takich jak edukacja czy budowa drdg. Zapewne pozyskanie funduszy od witadcy
danego panstwa na wdrozenie w zycie wynalazku w postaci nowej, niezwykle
Smiercionosnej broni, pozwalajgcej szybko i sprawnie unicestwi¢ wrogg armie,
byto o wiele prostsze niz zdobycie pieniedzy na rozwdj kultury czy oswiaty.

Warto réwniez pamietaé, iz bardzo duza grupa wynalazkow powstata
przypadkiem (np. proch «czy nitrogliceryna), czego najbardziej chyba
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spektakularnym przyktadem jest Viagra. Koncern farmaceutyczny Pfizer pracowat
nad medykamentem, ktéry miat wspomagaé leczenie choréb serca. Na jednym
z etapdw badan, testowano dziatanie leku na pensjonariuszach domu spokojnej
starosci. Ku zdumieniu naukowcdw, biorgcy udziat w testach mezczyzni, zaczeli
prosi¢ o zwiekszenie liczby dawek. Jeszcze wieksze zdziwienie wywotat fakt
zgtaszania sie do przedstawicieli koncernu kolegédw owych pensjonariuszy.
Przeprowadzone $ledztwo doprowadzito do zaskakujgcego odkrycia. Podczas
przestuchan jeden z badanych przyznat sie, w czym tak naprawde pomagajg
testowane leki. Szybko okazato sie, ze Viagra zrobita zawrotng kariere na rynku,
a w sensie komercyjnym przy¢mita nawet wynalezienie penicyliny i aspiryny.
Dostrzezenie potencjatu odkrytego specyfiku pozwolito koncernowi na ,zrobienie
ztotego interesu”.

Wynalezienie lekarstw na takie choroby jak np. rak czy AIDS, zapewne stanie
sie kolejnym punktem przetomowym w historii ludzkosci, nie tylko pod wzgledem
medycznym. Liczba klientéw sktonnych zaptaci¢ wiele za dostep do nich, jest
praktycznie nieograniczona. Podobnie ksztattuje sie sytuacja w sferze badan
nad komdrkami macierzystymi i klonowaniem. Wprawdzie w wiekszosci krajéow
Swiata ograniczenia etyczne oficjalnie uniemozliwiajg prowadzenie prac w tym
zakresie, ale w praktyce ten, kto dokona udanego klonowania, badz zastosowania
w praktyce mechanizmdéw zmiany komdrek macierzystych w konkretne komarki,
liczy¢ moze na uznanie i nagrody oraz na niezwykty komercyjny sukces.

Nalezy zastanowi¢ sie, jakie mechanizmy dziataja w procesie narodzin
wynalazku badz odkrywania usprawnien dotychczasowych rozwigzan. Najogdlniej
mozna wskazaé dwie Sciezki prowadzace do tego celu: zidentyfikowanie potrzeby
i pdiniejsze dopasowanie do niej pomystu/rozwigzania/ulepszenia, badz proces
odwrotny — wygenerowanie innowacyjnego pomystu/rozwigzania a nastepnie
okreslenie potrzeby, ktérg mégtby zaspokoié. Przyktadem pierwszego zjawiska
moze by¢ znalezienie w latach 70. w USA rozwigzania problemu zrywania trakcji
elektrycznych przez osadzajgcy sie na nich 16d. Procedura naprawy uszkodzen byta
ktopotliwa i kosztowna, dlatego zaangazowano najtezsze techniczne umysty
do prac nad odkryciem sposobu przeciwdziatania niszczycielskim dziataniom
mrozu. Niestety poszukiwania zakonczyty sie fiaskiem. Dopiero ogtoszenie
ogdlnonarodowego konkursu, w ktérym obywatele (takze amatorzy) mogli
proponowac swoje rozwigzania, okazato sie kluczem do sukcesu. Zgtoszono
tysigce projektéw, od prostych, poprzez niezwykle skomplikowane, na szalonych
konczgc. Wtasnie wsrdod tych ostatnich znalazt sie pomyst (jak gtosi legenda)
chorego psychicznie, ktéry zaproponowat, by , poprosi¢ o pomoc aniotki”. To byt
impuls dla inzynieréw — znaleziono rozwigzanie, ktére okazato sie tanie,
nieskomplikowane i mozliwe natychmiast do zastosowania. W roli pomocnych
aniotéw wykorzystano $migtowce — lecac nisko wywotywaty silne drgania trakgc;ji,
ktére powodowaty kruszenie lodu. Trudno wprawdzie doszukiwaé sie w tym
rozwigzaniu geniuszu technicznego, ale na pewno problem zostat rozwigzany.
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Przyktadem obrazujgcym Sciezke, w ktdrej najpierw powstat pomyst, a pdzniej
dopasowano do niego rozwigzanie jest sam Internet. Poczatkowo technologia
taczenia cywilnych serwerdw w rozlegtg sieé, stuzyta wytgcznie wojsku, ktére
szukato technologii moggcej poprawié tgcznosé¢ w warunkach wojny. Wystarczyto
dostrzec perspektywe wykorzystania takiego rozwigzania do przekazywania
prywatnych wiadomosci i udostepnienia stron WWW, by technologia
w ciggu kilku lat opanowata caty swiat.

Dazenie amerykanéw do rozwigzywania najprostszych zagadek przyniosto
owoce nawet w kosmonautyce. W stanie niewazkosci rosyjscy kosmonauci pisali
tamigcymi sie i ktopotliwymi w uzyciu otéwkami. A ich amerykaniscy koledzy
ci$nieniowymi dtugopisami. W tym przypadku réwniez nie moina mowic
o genialnym rozwigzaniu technicznym, ale bez watpienia technologie, ktére
powstaty w trakcie tworzenia wspomnianego dtugopisu, zapewne mogg byc¢
wykorzystane w innych dziedzinach zycia. Sztandarowym przyktadem takiego
sposobu myslenia jest wynalezienie przez NASA teflonu, ktéry pdzniej zaczeto
masowo stosowaé w najzwyklejszych patelniach i garnkach.

Historia powstania napoju Redbull takze jest niezwykle interesujgca. Jego
wynalazca, pracownik klubu fitness z zacieciem chemicznym, sporzadzat mieszanki
réznych substancji i testowat je na trenujgcych w klubie osobach, za ich zgods,
jednakze catkowicie nielegalnie. Dodanie dawki tauryny, cukru i kofeiny, pozwolito
na stworzenie napoju, ktory bardzo szybko , 0zywiat ciato i umyst”. Byt to strzat
w dziesigtke. Spotkanie wynalazcy ze specjalistg ds. marketingu, ktory dostrzegt
nieskoriczony potencjat rynku, przyczynito sie do przemiany producenta oranzady
w puszkach w dostawce jednego =z najbardziej popularnych napojow
energetycznych na Swiecie.

Powyisze przyktady potwierdzajg, iz rozwigzanie nawet bardzo trudnego
problemu moze okazac sie bardzo proste. Czesto jego znalezienie nie wymaga
nawet specjalistycznej wiedzy, doswiadczen ani umiejetnosci. Zaskakujace moze
by¢ takie odkrycie nowatorskiego zastosowania dla danego wynalazku.
Gdy laboranci koncernu Pfizer pracowali nad okresleniem receptury leku
na choroby serca, zapewne zaden z nich nie spodziewat sie, iz w efekcie powstanie
niezwykle popularny specyfik leczacy zaburzenia erekcji. Przetamanie
schematycznego sposobu myslenia, uwolnienie sie od obaw w kreowaniu
pomystow, ktdore z pozoru mogg wydawac sie Smieszne, odbiegajgce od normy,
czy wrecz gtupie, czesto pozwala na wygenerowanie niezwykle skutecznego,
a jednoczesnie innowacyjnego rozwigzania. Geniusz pomystu zwigzanego
z ,zaproszeniem aniotédw do pomocy” tkwi wifasnie w uruchomieniu
niekonwencjonalnego sposobu myslenia, w wyniku ktérego odkryto mozliwos¢
zastosowania niecodziennego rozwigzania.

Innowacyjne i nowatorskie pomysty nie znaczytyby nic, bez dziatan
zmierzajacych do ich wdrozenia w zycie i komercjalizacji. Z tego punktu widzenia,
wazne jest sprecyzowanie odpowiedzi na kilka istotnych pytan. Czy istnieje grupa
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docelowa posiadajgca potrzebe, ktorg wynalazek mégtby zaspokoi¢? Czy istnieje
mozliwos¢ dotarcia do tych oséb? Jaki model biznesowy mozna bedzie
zastosowaé, czyli co bedzie zrédtem przychoddw? O ile identyfikacja grupy
docelowej zwykle nie przysparza wiekszych problemdw, okreslenie sposobu
dotarcia do przysztych klientow moze okazac sie juz znacznie trudniejsze. Btednym
moze by¢ przekonanie miodych, poczatkujacych przedsiebiorcow, iz wystarczy
kampania medialna, spoty reklamowe w porze najwiekszej ogladalnosci
i intensywne pozycjonowanie strony internetowej. Problem ma charakter zwykle
bardziej pragmatyczny i przyziemny. W nowo utworzonej firmie nie bedzie
zapewne S$rodkéw na wielomilionowy budzet reklamowy, pozwalajacy
na osiggniecie opisywanego efektu. Startujgcy przedsiebiorcy z reguty dysponuja
budzetami rzedu kilku — kilkunastu tysiecy ztotych, co znacznie ogranicza pole
manewru w zakresie podejmowania jakichkolwiek dziatan marketingowych.
Na poczatkowym etapie funkcjonowania istotng cze$¢ posiadanych sSrodkéw
pochtania bowiem wydatki natury organizacyjnej. Warto w takim przypadku
przyjrze¢ sie wiec alternatywnym zrédtom pozyskiwania klientéw, a zatem
promocji produktu czy ustugi ws$réd znajomych, rodziny, badZz innych oséb
z najblizszego otoczenia. Dopiero gdy znajdzie sie nabywca, a cena uzyskana na
transakcji pozwoli na osiggniecie niewielkiego nawet dochodu, przyjdzie moment,
by firme skierowaé na szersze wody. To takze doskonaty czas na podjecie dziatan
zmierzajacych do pozyskania zewnetrznego inwestora. Istnieje wiele funduszy
seed capital i start-up, ktdére zainteresowane sg firmami powstatymi na bazie
innowacyjnego, nowatorskiego pomystu, rokujgcymi na sukces na rynku,
posiadajgcymi  juz pierwszych klientéw, jednakze nie dysponujgcymi
wystarczajgcym kapitatem umozliwiajgcym szybki rozwdj na poczatkowym
i dalszych etapach rozwoju. Oprdcz srodkéw finansowych, niewatpliwie cennym
wktadem inwestora do spotki sg sprawdzone rozwigzania biznesowe, wiedza
w zakresie ksztattowania porzadku organizacyjnego, doswiadczenie zarzgdcze
i wiele innych sktadnikdw niefinansowych, ktérych istnienia i znaczenia
poczatkujacy przedsiebiorca, z racji miodego wieku, czesto nawet sobie
nie uswiadamia. Inwestor zadba o odpowiedni wzrost zysk i wartosci, bowiem jest
to jednym z gtédwnych celéw jego zaangazowania sie w przedsiewziecie. Proces
pozyskania inwestora powinien rozpoczg¢ sie od sporzadzenia kilkostronicowego
opisu pomystu na przedsiewziecie /nowo utworzonej firmy, sprecyzowanie jej
mocnych i stabych stron oraz zagrozen i szans rynkowych. Tak przygotowany
materiat, syntetycznie i konkretnie opisujacy aspekty istotne z punktu widzenia
potencjalnego inwestora, nalezy rozestaé¢ do krajowych i zagranicznych funduszy
specjalizujgcych sie w inwestycjach typu seed capital i start-up, a takze sieci
tzw. Aniotéw Biznesu. W chwili, gdy potencjalny inwestor zainteresuje sie
projektem, zwykle podpisywana jest umowa o poufnosci (NDA), w ktdrej obie
strony zobowigzujg sie do utrzymania projektu w tajemnicy i do dziatania
w dobrej wierze. Nastepnie dokonywana jest szczegétowa analiza przedsiewziecia,
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dotyczaca m.in. planowanych kierunkéw rozwoju, przeznaczenia kapitatu, rynkow
docelowych, mozliwosci zbytu i dystrybucji produktu/ustugi, ale réwniez struktury
udziatéw, podziatu zadan, obowigzkéw i odpowiedzialnosci za projekt. Ten etap
najczesciej wigze sie z najwiekszymi emocjami, bowiem pomystodawca staje
w obliczu sytuacji, w ktérej musi zaakceptowac zaangazowanie w przedsiewziecie
strony, ktdra bedzie zgdata czynnego uczestnictwa w decyzjach dotyczacych
wszystkich kluczowych obszaréw biznesu. Ustalona struktura wtasnosciowa
zwykle jest odzwierciedleniem wktadu, jakim mtody przedsiebiorca wnosi
do spotki i ile jest on wart dla inwestora. Czesto w przypadku poczatkujgcych
przedsiebiorcdw zauwazyé mozina skfonnos¢ do przeszacowywania wartosci
projektu i jego przysztych przychodéw, a takie bagatelizowania ryzyka
i istniejgcych realnie zagrozen. Rolg inwestora jest surowa ocena projektu,
zgodnie z jego prawdziwg wartoscig i znaczeniem kapitatu wnoszonego do spotki.
Istotng kwestig na tym etapie jest takze okreslenie przez inwestora referowanych
sposobow wyjscia z inwestycji takich, jak np. sprzedaz udziatéw pozostatym
wspdlnikom, inwestorom finansowym badz instytucjonalnym. Przy odpowiednich
gabarytach spétki rozwazane moze by¢ réwniez jej upublicznienie.

Oczywiscie pozyskanie inwestora nie jest jedynym sposobem finansowania
spotki. Mozna w tym celu wykorzysta¢ wiasne srodki pozyskane od rodziny
lub znajomych, a takze - jesli to mozliwe - fundusze i granty przeznaczone
na tworzenie nowych dziatalnosci. Moze sie jednak okaza¢, ze mimo uzyskania
srodkdéw na rozwdj przedsiewziecia, doswiadczenia mtodego przedsiebiorcy bedg
niewystarczajgce dla dynamicznego i konsekwentnego rozwoju firmy. Nie nalezy
bowiem zapominac o silnej i jednoczesnie bezwzglednej konkurencji rynkowej,
ktéra moze pojawic sie w podobnym segmencie rynku, czesto przyjmujgcej forme
skopiowania pomystu.

Aby by¢ kreatywnym w zakresie nowych rozwigzan technicznych,
organizacyjnych i dotyczgcych zycia codziennego, warto generowac niezliczong
liczbe pomystéw, ktére dopiero w pdzniejszej fazie mogg by¢ poddane krytyce.
Bez watpienia wsrdod wielkiej liczby rozwigzan, mogg znalezé sie takie, ktére
zrewolucjonizujg nasze zycie.
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Paradigm Shift Management & Consulting

SPRAWNA ORGANIZACJA JAKO PODSTAWA
ROZWOJU BIZNESU

Rozwdéj kazdego biznesu wymaga istnienia wiasciwej rownowagi pomiedzy
dziatalnoscia ,zewnetrzng” i ,,wewnetrzng”. Praktyka wskazuje, iz czesto dochodzi
do sytuacji, w ktérej ,wewnetrzna” organizacja przedsiebiorstwa nie nadaza
za ,zewnetrznym” rozwojem biznesu okreslanym poprzez wielkos$é obrotu, ilos¢
kontrahentéow czy kontraktow. Niewydolnosé organizacyjna moze doprowadzi¢
w skrajnym przypadku do upadku firmy. Czy i jak mozemy broni¢ nasze firmy
przed zachwianiem réwnowagi? Jak zdiagnozowac i naprawi¢ stabe ogniwa?
Jak i kiedy przeprowadzi¢ zmiany nie narazajgc firmy na utrate strategicznych
kontrahentéw, kluczowych kompetencji czy przewagi konkurencyjnej. Jaki model
zarzadzania firmg pozwoli na spokojne spojrzenie w przysztos¢? Podobne pytania
nurtujg zapewne wielu menadzeréw. Czy mozna pozostawi¢ je bez odpowiedzi?

Dla wielu aktywnych i przedsiebiorczych ludzi wtasna firma jest spetnieniem
marzen o niezaleznosci, prestizu, satysfakcji z samodzielnego kreowania celdw
i znajdowania drég do ich realizacji, sposobem na zapewnienie rodzinie
ponadprzecietnego poziomu zycia. Pomimo wielu watpliwosci, ryzyka i czesto
niewielkiego kapitatu poczatkowego, czes¢ z nas decyduje sie realizowaé swoje
marzenia wstepujgc na kretg sciezke wiasnego biznesu. Kto przetrwa pierwszy rok
dziatalnos$ci? Kto pie¢ lat? Kto bedzie swietowat dziesiecio-, dwudziestolecie
firmy? Niestety, dtuga jest lista czynnikdw wptywajgcych na koricowy sukces
przedsiewziecia pt. ,Wtasna Firma”. Dobry pomyst na biznes oraz determinacja
w jego realizacji nie zawsze sg gwarancjg wieloletniego okres prosperity.

Tworzac firme koncentrujemy sie przede wszystkim na produktach, ktére
chcemy sprzedawac¢ okreslonej grupie klientow. Rzadko dostrzegamy fakt,
iz ,firma to ludzie” zorganizowani w sposéb umozliwiajgcy realizacje wspdlnego
celu jakim jest osigganie zyskéw. Firma to , organizacja” posiadajgca swojg misje,
strukture, zasady, etyke oraz caty szereg innych atrybutéw, ktére tacznie
sprawiajg, iz przedsiebiorstwa o podobnej wielkosci, dziatajgce na tym samym
rynku, w réznym tempie sie rozwijajg, inaczej rozwigzujg swoje problemy, s3
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mniej lub bardziej odporne na ciggte zmiany w otoczeniu biznesowym.
Wieloletnie badania wskazujg, iz mimo catej réznorodnosci, firmy w swoim ,,zyciu”
podlegajg pewnym ustalonym cyklom rozwoju organizacyjnego.

Cykl zycia organizacji

Inicjatywa Kolektyw Formalizacja Rekonstrukcja Powrot do
korzeni

‘ Rozwdjpracy grupowej |

Kontynuacja
dojrzatosci

| Rozwdj systemow wewnetranych |

Zyskiz okreslenia celu
Tworzenie l

!

\ Upadek
Kryzys:
Potrzeba ,Odnowy”

Kryzys:
Zbytduzo ,pozaréow”

Kryzys:

Potrzeba delegaciji
\ uprawnien i kontroli
Kryzys: I I
Potrzeba
przywédztwa

Ryc.1. Cykl zycia organizacji

Zrédto: Robert E. Quinn & Kim Cameron, Organizational Life Cycle and Shifting
Criteria of Effectiveness, Management Science (1983),”; Larry E. Greiner, Evolution and
Revolution as Organizations Grow, Harvard Business Review (1972).

Wyrdznia sie cztery zasadnicze etapy rozwoju organizacji. Kazdy z nich
posiada okres wzrostu konczacy sie pewng formg kryzysu. Co wazne, na kazdym
etapie kryzys w organizacji spowodowany jest okreslonymi problemami a jego
pokonanie oraz przejscie do nastepnego etapu odbywa sie dzieki znanym
i sprawdzonym dziataniom.

Na poczatkowym etapie ,lInicjatywa”, przedsiebiorcy skoncentrowani
sg przede wszystkim na produkcji i przetrwaniu. Organizacja jest
niesformalizowana, bez biurokracji, wtasciciele i pracownicy wykazujg
ponadprzecietne zaangazowanie, zarzgdzanie realizowane jest bezposrednio
przez witascicieli. Rozwdj firmy to rowniez wzrost zatrudnienia generujacy
naturalne problemy z zarzadzaniem personelem. Wifasciciele skoncentrowani
na technicznych aspektach rozwoju biznesu, potrzebujg nastepcéw/zastepcéw
do wsparcia zarzadzania poszczegdlnymi rynkami, produktami, dziatami
czy na nowo zdefiniowanymi celami.

Pojawienie sie w firmie nowych lideréw, jasne okreslenie nowych celéw
strategicznych pozwala przejs¢ do nastepnego etapu rozwoju — , Kolektyw” czyli
praca w zespofach. Sukcesy zespotéw przektadajg sie na dalszy rozwdj firmy.
Liderzy zespotdw, skoncentrowani na kolejnych sukcesach, nieco autorytarnie
zarzadzajg nizszymi szczeblami kierowniczymi czy tez pracownikami, tworzgc
jednoczesnie klimat do pojawienia sie kolejnej klasy probleméw. Konieczna staje
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sie delegacja czesci uprawnien i odpowiedzialnosci za dziatania na nizsze szczeble
kierownicze z jednoczesnym wprowadzeniem mechanizméw kontrolnych.
Wymaga to wdrozenia nowych lub rozwoju istniejgcych systemdédw wewnetrznych:
procedur, regulamindw, systemdéw informatycznych.

Organizacja staje sie bardziej sformalizowana, pojawia sie wiecej biurokracji
zwigzanej z procedurami raportowania czy tez eskalacji problemoéw. Nie mniej
jednak, wprowadzenie nowych rozwigzan sprawia, iz organizacja wchodzi znéw
na Sciezke rozwoju. Niestety po okresie kolejnej prosperity, na raportach
kontrolnych sptywajgcych do menadzeréw pojawia sie coraz wiecej ,,czerwonych”
lampek, a wsrdod duzej ilosci projektdw coraz czesciej wybuchajg ,pozary”.
Ich gaszenie przez Zarzad lub czotowych menadzeréw zaburza dziatalnos¢
operacyjng firmy - pojawia sie kolejna faza kryzysu. Niezbedna jest gruntowna
przebudowa organizacji poprawiajagca komunikacje poziomg, pionowa, prace
grupowa, wymiennos¢ zasobow, elastycznosé w alokacji zasobéw do projektow.

Przebudowa (,Rekonstrukcja”) organizacji daje kolejny impuls do rozwoju
biznesu. Duza liczba realizowanych projektéw, S$ciste planowanie prac, ciggta
walka o zasoby, koniecznos$¢ jednoczesnej koncentracji na wielu projektach jest
w diuzszym czasie niezwykle wyczerpujaca. Kadra menadzerska zaczyna sie
ywypala¢”. Jej wymiana moze na chwile poprawi¢ wydajnos¢, niestety
»Wypalenie” zaczyna dotyczy¢ réwniez najnizszych szczebli pracowniczych.

Organizacja pomimo  wdrozenia bardzo dobrych instrumentow
wewnetrznych staje w obliczu kolejnego kryzysu. Jedng z drég jego rozwigzania
jest powrdt do myslenia w kategoriach ,,matej firmy” i dzielenie organizacji
na mniejsze jednostki (business unit), ktére samodzielnie majg duze szanse
na dalsze funkcjonowanie. Wiele organizacji osiggngwszy najwyiszy poziom
rozwoju i ,,dojrzatosci organizacyjnej” stara sie go utrzymywac za wszelkg cene
skazujac sie tym samym na stagnacje. Firmy, ktére nie dostrzegg w pore
»wypalenia sie” zatogi mogg bardzo szybko straci¢ podstawowe zasoby
i ich upadek moze by¢ wrecz spektakularny.

Warto zwrdci¢ uwage, iz pierwsze wnioski dotyczace ,Cyklu zycia
organizacji” pochodzg sprzed okoto 30-tu lat. Mozna zdaé pytanie, czy postep
technologiczny lub ogdlnoswiatowy wzrost gospodarczy nie powinny wptyngé
na jego zmiane? Odpowiedz nie lezy w obszarze biznesu lecz w obszarze
socjologii. Organizacja to zespot ludzi ze swojg S$Swiadomoscig, kulturg,
zachowaniami a te do istotnych zmian wymagajg catych pokolen. Stad tez z jedne;j
strony, koncentrujgc sie na realizacji celdw biznesowych, nie dostrzegamy
problemoéw natury socjologicznej, z drugiej strony gdy juz ich doswiadczymy,
bardzo ciezko wdrozyé szybkie zmiany. Doswiadczenie wskazuje, iz zaniedbania
w tej materii wptywajg negatywnie na relacje w firmie w dtuzszym horyzoncie
czasowym.

Wezmy pod uwage przyktadowa firme, ktéra dzieki ciekawemu produktowi
szybko zdobyta rynek. Rozwdj firmy skoncentrowany na ulepszaniu produktu,
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wprowadzaniu nowych jego wersji oraz produktéw pochodnych sprawia, iz firma
sie rozrasta, zatrudnia nowych pracownikéw. Gtéwng wartoscig firmy jest
»lnnowacja” tworzgca wsrdod zatogi potrzebe poszukiwania pomystéw na nowe
produkty, nowe technologie, nowe obszary zastosowan czy nowe grupy klientéw.
Wdrozony system motywacyjny nagradza twoérczy wktad w rozwéj firmy.

GdzieS ,na boku” pozostaje kwestia serwisu  gwarancyjnego
i pogwarancyjnego. Dziat Serwisu traktowany jest jak ,zto konieczne”
a pracownicy trafiajg do niego jak na ,zestanie”, gdy nie sprawdzg sie w Dziatach
Rozwoju lub Sprzedazy. Atmosfera w firmie nie dostarcza im satysfakcji
z wykonywanej pracy, a najnizsze stawki zaszeregowania trzymajg w firmie tylko
tych, ktdérzy nie mogg w danej chwili znalez¢ lepiej ptatnej pracy. Efekt takiej
polityki uwidacznia sie dopiero po okoto dwdch-trzech latach, wtedy gdy pierwsze
grupy klientéow zmuszone do skorzystania z napraw serwisowych kupionych
niegdys produktow, przekonujg sie iz ,sfrustrowani” pracownicy serwisu
nie przyktadajg wagi do jakosci naprawy, terminu jej realizacji. W firmie brak
odpowiedniego systemu informatycznego, ktéry pomdgtby nadzorowaé ,,cykl
zycia produktu”, terminowos¢ realizacji zgtoszen serwisowych czy wytapywad
sytuacje powtarzajgcych sie napraw tego samego produktu.

W efekcie na rynku zaczyna krazy¢ opinia, iz cho¢ produkty tej firmy sa
dobre, to serwis majg beznadziejny. Potencjalnie nowi klienci czesciej decydujg sie
na produkty konkurencyjne, a dotychczasowi, po zakonczeniu okresu uzytkowania
starego produktu, nie powracajg do firmy po nowe produkty.

Jaki los czeka firme jezeli nie dokona radykalnych zmian nie tylko
wewnetrznych poprawiajgcych jakos¢ serwisu, ale réwniez zewnetrznych
zmieniajgcych wizerunek? Mysle, ze dla wszystkich jest to oczywiste.

Jak Zarzad firmy powinien podejs¢ do rozwigzania probleméw chcac jednak
ratowac firme? Jak wewnatrz firmy naprawic¢ wizerunek Dziatu Serwisu skutecznie
deprecjonowany przez lata? Jak przekonac¢ pracownikdéw serwisu, iz ,od teraz”
sg najistotniejszym elementem firmy? Jak zmotywowac ich do lepszej pracy?
Od razu widag¢, iz zmian w obszarze socjologicznym nie da sie przeprowadzi¢ od
reki. To co mozna zrobi¢ ,,na szybko”, to wdrozy¢ odpowiednie oprogramowanie,
by lepiej zarzadza¢ ,Obstugg Reklamacji”. Niestety, bez odpowiedniej , ostony”
wdrozenie takiego systemu moze by¢ odebrane przez zatoge serwisu jako kolejna
szykana stuzgca Zarzgdowi do monitorowania ich ciezkiej pracy — gdyz w ich opinii
— juz dzisiaj ,daja z siebie wszystko”.

Przytoczone wyniki badan oraz powyzszy przyktad powinny nam uzmystowic,
iz zmiany w organizacji sg nieuchronne, a jako menadzerowie powinnismy sie do
nich jak najlepiej przygotowaé. Wdrozone w organizacji rozwigzania, ktére byty
dobre ,wczoraj”, ,dzisiaj” juz niekoniecznie muszg sie sprawdzac¢ a ,jutro” stang
sie przyczyna kryzysu. Wazne jest, by wczesnie zrozumiec jego podtoze i wdrazac
sprawdzone metody naprawcze.
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By w kontekscie konkretnej firmy znalez¢ najlepszg droge transformacji

nalezy zwréci¢ uwage na kilka dodatkowych aspektéw:
1. Jakie grupy intereséw wystepujg i jakie sg ich priorytety:

a.

Wiasciciele i Udziatowcy —  zainteresowani gtéwnie zwrotem
zainwestowanego kapitatu,
Pracownicy — zainteresowani gtéwnie stabilizacja, wynagrodzeniem,

poczuciem opieki i bezpieczenstwa, ale rowniez czerpaniem satysfakcji
z wykonywanej pracy,

Klienci — zainteresowani otrzymywaniem najwyzszej jakos$ci ustug
i produktow, wptywem naszych dziatah na bezpieczenstwo ich wtasnego
biznesu, marka firmy,

Kredytodawcy — zainteresowani naszg kondycjg finansowg,

Menadzerowie — zainteresowani skutecznoscig i efektywnoscig swoich
decyzji i dziatan,

Instytucje Panstwowe — zainteresowane przestrzeganiem prawa, egzekucjg
naleznosci podatkowych,

Zwigzki Zawodowe — zainteresowane miejscami pracy, wynagrodzeniami,
dodatkowymi $wiadczeniami pracowniczymi,

. Spotecznos¢ lokalna — zainteresowana oddziatywaniem naszej firmy

na $rodowisko, tworzeniem nowych miejsc pracy,

Dostawcy — zainteresowani przychodami ze sprzedazy nam swoich
produktéw, stabilnymi relacjami biznesowymi,

Rodziny — zainteresowane stabilizacjg przychodéw, dobrg atmosferg
w domu bez probleméw zawodowych.

2. Jak wyglada nasze otoczenie biznesowe:

a
b
c.
d.
e
f.
g

kim s3 nasi gtéwni klienci,

kim sg nasi gtéwni konkurenci,

jakich partnerow biznesowych posiadamy,
jaki jest nasz udziat w rynku,

. jakie produkty i ustugi stanowig podstawe naszej pozycji na rynku,

jakie zasoby zewnetrzne sg niezbedne dla kontynuacji dziatalnosci,

. jakie regulacje prawne w sposéb szczegdlny wptywajg na naszg dziatalnosé.

Kwintesencjg analizy organizacji biznesowej, ktéra w praktyce moze dac

najwieksze korzysci w poszukiwaniu optymalnej drogi do naprawy ,stabych
ogniw” jest metoda , Seven-S”. Opiera sie ona na zasadzie, iz przedsiebiorstwo
mozna analizowac¢ w siedmiu ptaszczyznach, ktére w optymalny sposéb powinny
ze sobg wspdtgraé, osiggajac z jednej strony odpowiedni poziom wzajemnej
rownowagi z drugiej, wtasciwe dopasowanie do ,, Otoczenia Biznesowego”.
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Srodowisko Wewnetrzne - Seven - S OtoczenieZewnetrzne

Structure

S . Klienci
Values VD
Strategy <:> Technologia
Skills Style . 5
Srodowisko
4 >

Ryc. 2. Metoda ,Seven-S”
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie.

Dostawcy

Ponizej dokonano szczegétowej charakterystyki siedmiu elementéw
Strategy - Strategia, misja firmy ukierunkowana na otoczenie biznesowe
gwarantujgca satysfakcje z osiggania celow.

Structure - Struktura organizacji, umozliwiajgca efektywng realizacje
wewnetrznych proceséw, wspierajgca osigganie celdw okreslonych przez
strategie.

Systems - Systemy organizacji pracy, procedury, procesy wewnetrzne, systemy
informatyczne, systemy wynagradzania i motywacji, komunikaciji.

Staff - Zasoby personalne firmy, kluczowe osoby, kadra kierownicza.
Style - Styl zarzadzania obowigzujacy w firmie, stopien koncentracji wtadzy
i odpowiedzialnosci, sposdéb egzekwowania przez kierownictwo realizacji
zatozonych celdw.

Skills - Umiejetnosci, strategiczne kompetencje zatogi firmy jako catosci
oraz kluczowych pracownikéw.

Shared Values - Podzielane przez cata zatoge wartosci, dzieki ktérym firma istnieje
i gotowa jest kontynuowac realizacje zatozonej strategii, staje sie przyjaznym
miejscem pracy.

Analizujgc poszczegdlne obszary firmy oraz ich wzajemne oddziatywanie,
bardzo szybko jestesmy w stanie dotrze¢ do prawdziwych zrédet obecnych, jak
i przysztych problemoéw. Znajac ich nature oraz ,ciezar gatunkowy” mozemy
z pewnym wyprzedzeniem zaplanowac skuteczne dziatania transformacyjne
oraz ostonowe.

Jednym z najistotniejszych elementéw modelu ,Seven-S” jest struktura
organizacyjna. Sposéb jej konstrukcji rzutuje w istotny sposéb na realizowane
procesy biznesowe, komunikacje poziomg oraz pionowg, sposdb zarzadzania
i egzekwowania realizacji celéw, relacje pomiedzy poszczegdlnymi grupami
pracownikdéw i ogdlng atmosfere w pracy. Struktura organizacyjna nieadekwatna
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do prowadzonego biznesu w istotny sposéb moze utrudni¢, a w skrajnym
przypadku wrecz uniemozliwic realizacje strategii firmy.

Sposréd  wielu  typow  struktur podstawowych: departamentalna
(produktowa), funkcjonalna, pozioma (procesowa), matrycowa, geograficzna,
kazda firma powinna rozwazajgc ich wady i zalety, wybra¢ najbardziej odpowiedni
model, lub zbudowa¢ strukture ,hybrydowg”, bedgcy potaczeniem kilku typéw
podstawowych.

W wiekszosci polskich przedsiebiorstw dominuje klasyczna struktura
funkcjonalna lub jej rozbudowana wersja dzielgca niektére komoérki na mniejsze
jednostki koncentrujgce sie na wybranych produktach czy rynkach (ryc.3).

|
)
'

Region 1

:

Region 2 Administracja

Produkt 1 l Produkt 2

Ryc. 3. Klasyczna struktura funkcjonalna przedsiebiorstwa.
Zrédto: Opracowanie wiasne

Czesto ostateczny ksztatt struktury organizacyjnej podyktowany jest
doborem kadry kierowniczej, jak rdéwniez mozliwosciami systemow
informatycznych  wspierajagcych  Rachunkowos¢ oraz  Sprawozdawczosé.
Szczegdlnie, system Rachunkowosci zaimplementowany w firmie, jego mozliwosci
zwigzane z rozliczaniem kosztow dziatan, rzutuje na mozliwosci elastycznego
podejscia do modyfikacji struktury organizacyjnej lub optymalizacji proceséw
biznesowych i realizacji zadan zgodnych ze zmieniajacymi sie wymaganiami
klientéw, badz innych elementéw otoczenia biznesowego.

Analizujgc systemy Rachunkowosci Zarzadczej, bedace pewnego rodzaju
rozszerzeniem standardowego systemu ,Finansowo-Ksiegowego”, mozna
stwierdzi¢, ze czesto wystepuje razgca dysproporcja pomiedzy wiedzg o strukturze
przychodéw a strukturze kosztéw. Systemy analityczne prezentujg zwykle
strukture przychodéw z duzg precyzjg w podziale na produkty, kierunki sprzedazy,
czasami rowniez z podziatem na rynki lub grupy klientéw. Niestety, analiza
struktury kosztowej ogranicza sie najczesciej do prezentacji rodzajow kosztow
z ewentualnym ich podziatem na poszczegdlne komérki organizacyjne. W sytuacji,
gdy w ,produkcje” poszczegdlnych produktéw czy rodzajow ustug
zaangazowanych jest wiecej niz jedna komadrka organizacyjna, okazuje sie, iz ,Zysk
Netto” firmy jako catosci jest jedynym wiarygodnym wskaznikiem informujgcym
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kadre zarzadzajgca o kondycji firmy. Nie jest to oczywiscie wystarczajgca
informacja zarzadcza i nalezy dazy¢ do wdrozenia takiego modelu Rachunkowosci,
ktéory umozliwi analize rentownosci poszczegdinych produktéw, linii
produktowych, rodzajéw ustug czy sektoréw rynkowych i grup klientéw.

Posiadajac rzetelng i analityczng wiedze o strukturze kosztéw dziatan, mozna
przystapi¢ do wprowadzania w firmie kolejnych elementéw ,Systemu
Zarzadzania”, jakim jest planowanie dziatan czyli tworzenie budzetéw przychoddéw
i kosztéw poszczegdlnych komodrek organizacyjnych, projektédw, produktéw
czy tez ustug. Posiadajac budzet firmy jako catosci oraz budzety czgstkowe, mozna
rozpoczg¢ ich weryfikacje i kontrole ,wykonania” w kolejnych okresach
sprawozdawczych. Budzetowanie i controlling jest nie tylko elementem
poszerzajgcym analize wskaznikowg przedsiebiorstwa ale przede wszystkim,
wprowadza istotng zmiane w stylu zarzadzania przedsiebiorstwem, sposobie
definiowania i osiggania celdw. Biznes prowadzony przez firme staje sie bardziej
przewidywalny, a ona sama zyskuje wiekszg wiarygodnos¢ zaréwno w oczach
klientéw, jak réwniez w oczach instytucji bankowych czy inwestoréw.

Pomimo duzej istotnosci Rachunkowosci Zarzadczej nalezy pamietag,
ze firma istnieje po to by realizowaé zadania biznesowe. Liczby opisujgce biznes
sg wazne, ale realizacja procesow biznesowych jest kluczowa i nie mozna dopuscié¢
do sparalizowania biznesu przez pewne elementy biurokracji zwigzane
z zapetnieniem danymi systemu rachunkowosci. Wiasciwe relacje pomiedzy
wszystkimi elementami zarzadzania biznesem s3g kluczem do jego dtugofalowego
sukcesu. Modne w ostatnich latach wdrozenia duzych systeméw klasy ERP,
opasywaty catg firme procedurami podporzgdkowanymi realizacji w duzej mierze
celéw zwigzanych z Rachunkowoscig Zarzadczg - dostarczaniem wiasciwej
informacji na réznych szczeblach kierowniczych. Czy systemy te nie s3 pewnym
zagrozeniem dla elastycznosci firmy? Czy przypadkiem nie utrudniajg wiasciwej
reakcji na zmieniajgce sie otoczenie zewnetrzne? Czy optymalnie wspierajg
realizacje proceséow na rzecz klientow? Czesto mozna spotkaé¢ w firmach
funkcjonowanie dwdéch systeméw informatycznych. Jednego wspierajacego
realizacje proceséw biznesowych (obstuge klienta, realizacje zamdwien, produkcje

wyrobdéw, ofertowanie i planowanie sprzedazy, etc.) oraz drugiego
zapewniajgcego poprawng realizacje zadan zwigzanych z finansami, ustawowa
sprawozdawczoscia  zewnetrzng i wewnetrzng, polityka  personalng

czy zarzadzaniem majatkiem. Mimo, iz wspotczesna technologia umozliwia
sprawng integracje systemow w tych dwdch obszarach, jako alternatywe do
wdrazania duzych i ,ciezkich” systemoéw ERP, to jednak w dalszym ciggu dochodzi
do konfliktéw na styku biznesu i rachunkowosci. Wytania sie kolejne ,stabe
ogniwo” w postaci braku wifasciwych relacji pomiedzy pewnymi

dziatami/obszarami wewnatrz organizacji.
Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, iz firma jako organizacja podlega ciggtym
wahaniom relacji wewnetrznych, ktére mogg by¢ bardzo szkodliwe dla jej kondycji
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ale moga réwniez stanowi¢ inspiracje do odwaznego i rozwaznego wdrazania
zmian, transformacji organizacji, reengineering’'u proceséw biznesowych
czy zmiany stylu badz systemu zarzgdzania.

Bibliografia i netografia:

1. DaftR. L., Organization Theory and Design, South-Western College Pub.
Cincinnati, Ohio 2006.

2. www.12manage.com/methods_7S.html [dostepna: 8.06.2009].
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Wyizsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy

MODEL ORGANIZACJI UCZACEJ SIE
A ROZWOJ PRZEDSIEBIORCZOSCI

WSTEP

Wiek XXI okrzykniety zostat wiekiem wiedzy.Mowi sie o spoteczenstwie
wiedzy, o gospodarce wiedzy, o zarzadzaniu wiedzg, itd.Mozna powiedzie¢, ze
proces tworzenia, utrwalania, przekazywania, zdobywania i wreszcie
wykorzystywania wiedzy, towarzyszgce cztowiekowi od samego poczatku jego
istnienia, nabierajg coraz wiekszego znaczenia. W przesztosci w sporej czesci byty
to jednak procesy spontaniczne. W ,wieku wiedzy” procesy te maja by¢ wysoce
zorganizowane, majg sta¢ sie motorem rozwoju zZycia spofecznego
i gospodarczego. Nie ma jednak jednoznacznosci, co do tego, czym jest sama
wiedza.Trudno doszukiwa¢ sie obowigzujacej i jednolitej koncepcji wiedzy.Istnieje
wiele definicji, klasyfikacji i typologii wiedzy, tworzonych przez przedstawicieli
roznych nauk, dla réinych celdéw. Wiedza jako przedmiot badan naukowych
nabiera mocy integrujgcej tak odlegte od siebie nauki, jak nauki humanistyczne
i techniczne,socjologii i psychologii z jednej strony, a logiki i informatyki z drugiej.
Pomiedzy nimi znajdujg sie takze nauki ekonomiczne, zwtaszcza ekonomia i nauki
0 zarzadzaniu, ktdre coraz czesciej skupiaja swoje zainteresowania nadawcze na
wiedzy, jako odpowiednio zasobie przedsiebiorstwa i jako punkcie wyjscia analizy
funkcjonowania przedsiebiorstwa. W zwigzku z tym odrebnie dotad traktowane
kategorie pojeciowe takie, jak: ,wiedza”, ,uczenie sie” i , kapitat” tworzg ze sobg
sie¢ relacji semantycznych. Na nich oparte sg koncepcje kapitatu intelektualnego
organizacji, kapitatu wiedzy, organizacji uczacej sie, organizacji
intelektualnej.Chociaz w literaturze przedmiotu termin ,organizacja uczaca sie”
jest traktowany bardziej jako metafora, niz wyrazenie oznaczajace jakis wyrazny
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typ strukturyl, to jednak wydaje sie, ze koncepcja ta ma na tyle dobrze okreslone
zatozenia i ustalone zasady funkcjonowania organizacji, ze mozna jg traktowac
przynajmniej jako model heurystyczny lub dydaktyczny. Model heurystyczny jest
celowo bardzo uproszczony, gdyz budowany jest dla rozwigzywania okreslonych
problemow teoretycznych lub praktycznych, model dydaktyczny z kolei budowany
jest dla celéw nauczania lub popularyzacji wiedzy, a jego prostota jest wynikiem
oczekiwanej zrozumiatosci, przejrzystosci i przyswajalnosci. Koncepcja organizacji
uczacej sie nie jest modelem empirycznym. Chociaz mozna dzisiaj podac liczne
przyktady organizacji, ktére zastugujg na to miano, to jednak trudno bytoby par
excellance wskazaé konkretne przedsiebiorstwo, fundacje, stowarzyszenia, szkoty
czy nawet uczelnie jako modelowe rozwigzanie organizacji uczacej sie.Generalnie
rzecz rozpatrujgc nauki o zarzadzaniu postugiwaty sie trzema paradygmatami
badawczymi organizacji, uzaleznionymi od rozpatrywania organizacji: 1) jako
systemu mechanicystycznego, gdzie jest ona traktowana jako niezawodne
narzedzie w rekach wtascicieli do osiggania zysku, 2) na wzér organizmu, czyli
systemu biologicznego, nastawionego na realizacje wtasnych celéw, gdzie
permanentny jego rozwdj dzieki symbiozie z otoczeniem, daje mozliwosc
przetrwania (przezycia) oraz 3) jako systemu analogicznego do systemu
spoteczno-kulturowego, charakteryzujacego sie dobrowolnym zwigzkiem
ukierunkowanym na cel jego cztonkéw.” Model organizacji uczacej sie miesci sie
niewatpliwie w paradygmacie ostatnim, gdyz zaktada on, ze organizacja jest
systemem zbudowanym dla podniesienia efektywnosci organizacyjnego uczenia
sie, cechujacym sie zbiorowym mysleniem. Oczywiscie w organizacjach trzeciego
typu wazna jest zarowno efektywnosé gospodarcza jak i osiggniecie przewagi
konkurencyjnej dajgcej szanse przetrwania.Uczenie sie organizacji nie jest celem
samym dla siebie. Jest ono zorientowane instrumentalnie. Celem takiej organizacji
nie jest tylko pozyskiwanie wiedzy, ale podejmowanie trafnych decyzji,
a ostateczne sprawne i efektywne dziatanie.?

Nie mnie jednak wazne, a moze nawet najwazniejsze jako ostateczna
przyczyna sprawcza trafnych decyzji efektywnego dziatania stajg sie wartosci,
ktére stanowia zasade tworzenia wiezi w organizacji i dajg motywacje
do twérczego i innowacyjnego dziatania wszystkim cztonkom organizacji.

! Kompetencje menedzerdw w organizacji uczqcej sie, red. Sajkiewicz A. Wyd. Diffin,
Warszawa 2008, s.22.
2 Rokita J., Systemowe podejscie do tworzenia podstaw nowego paradygmatu w naukach o
zarzqgdzaniu, [w:] Wspdtczesne kierunki rozwoju nauk o zarzqdzaniu, red. Jedralska K., Wyd.
GWSH im. Wojciecha Korfa, s. 28.
? Rokita J., Organizacja uczqca sie, Wyd. AE w Katowicach, Katowice 2003, s. 89.
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Celem niniejszego artykutu jest prezentacja koncepcji organizacji uczacej sie,
jako jednej z bardziej znaczacych podejsé do badania i tworzenia wspdtczesnych
organizacji oraz zbadanie na ile wdrazanie tego typu modelu organizacji moze
mie¢ wptyw na rozwdj przedsiebiorczosci wsréd pracownikédw organizacji.
Powszechnie bowiem z kreatywnoscia i innowacyjnoscia wigze sie
przedsiebiorczosé.

1. MODEL ORGANIZACIJI UCZACEJ SIE

Model organizacji uczacej sie (Learning Organization) (OU) zaproponowany
zostat przez P. Senge’a, ktéry wprowadzit to okreslenie w 1990 r. w swoim dziele
pt. ,The Fifth Discipline” (Pigta dyscyplina). Ksigzka ta byta odzwierciedleniem
badan, ktdore autor prowadzit w Massachusetts Institute of Technology (MIT)
nad zdolnosciami adaptacyjnymi firm i organizacji.4 Publikacja Senge’a wywotata
dyskusje na temat organizacyjnego uczenia sie, ktdrego idea pojawita sie znacznie
wczesniej, bo juz w latach 70, a nawet 60 XX wieku > i dafa asumpt do dyskus;ji
nad definicjami i modelami ou.® Wg Senge’a OU jest to ,organizacja
i przedsiebiorstwo, ktdre jest zdolne do samopoznania, zrozumienia swoich
probleméw i doskonalenia sie, zaréwno na btedach jak i sukcesach”. Autor Pigtej
dyscypliny sformutowat takze inne wypowiedzi na temat charakteru OU, ktére
nalezy potraktowaé komplementarnie w stosunku do poprzedniej definicji.
OU jest to ,grupa osob, ktéra ciggle podnosi swojg zdolno$é tworzenia tego,
co chce tworzy¢”, a takze inne OU jest to organizacja ,kierujaca sie filozofig
przewidywania, reagowania i odpowiadania na zmiany, ztozonos$¢ i niepewnosc
otoczenia organizacji” oraz OU jest to organizacja, dla ktorej ,,szybkos¢ uczenia sie
staje sie jedynym i wiasciwym zrédtem uzyskiwania trwatej przewagi
konkurencyjnej".7 Z kolei wg M. Pedlera, rozwijajagcego idee Senge’a, OU jest
to ,organizacja, ktéra utatwia uczenie sie wszystkich swoich cztonkdéw i ciggle
transformuje sie”. Ze wzgledu na to, ze zmiany mogg by¢ przypadkowe, a nie
celowe i to, ze zmiany nie muszg by¢ jako$ciowe i oznaczaé postepu, Pedler
uzupetnia poprzednig definicje i stwierdza, ze OU jest to ,organizacja, ktdra
utatwia uczenie sie wszystkich swoich cztonkdéw i swiadomie transformuje siebie

* Journal of Business Strategy (wrzesieri/paZdziernik 1999 r.) umieszcza P. Senge’a posréd
24 0s6b, ktére miaty najwiekszy wptyw na wspdtczesny styl prowadzenia przedsiebiorstwa.
® Zob. Rokita J., Organizacja uczgca sie, s.64.
¢ por. Tabor J., Rozwdj organizacji uczqcej sie a zarzqgdzanie talentami, E-mentor, nr 2 (24)
2008, s.52.
7 por. Senge P., Pigta dyscyplina. Teoria i praktyka organizacji uczqcych sie, Oficyna
Wydawnicza, Krakow 2003, s. 12 i nastepne.
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i swoje otoczenie”.® Inne definicje badz to rozszerzajg pojecie OU obejmujac
wszystkie zmiany organizacyjne — nie tylko pod wptywem uczenia sie - albo tez
zawezajy jg - do specyficznych zmian, ktére ujawniajg sie w pracy organizacji
podczas uczenia. Zdaniem Anny Dokukiny i Iriny Petrovskiej moina mowic
nie o jednym, a o dwéch modelach OU. Amerykanskim, przypisywanym Sengowi
oraz europejskim, stworzonym przez wielu autorow. ’w charakterystyce modelu
amerykanskiego wskazuje sie na atrybuty, ktére Senge okreslat mianem dyscyplin.
Wsrdd nich wymienia zespotowe uczenie, mistrzostwo osobiste, modele myslowe,
wspdlna wizja i jako pigta, zarazem najwazniejsza dyscyplina, systemowe
myslenie. Te pie¢ dyscyplin s3 odbiciem podstawowych zasad uczenia sie
organizacji. Z kolei model europejski charakteryzuje sie 10 atrybutami takimi, jak:
metody uczenia w tworzeniu strategii, korporacyjna polityka uczestniczenia
pracownikéw w procesie planowania strategicznego, transparentnos¢ informacji,
korporacyjna aktywna ksiegowos¢ i kontroling, wewnetrzna wymiana ustug
w korporacji, elastyczny system wynagradzania, mobilne struktury, permanentne
badanie otoczenia, powigzanie projektéw korporacji z pracg zespotowa,
korporacyjny klimat osobistego treningu i rozwoju. 10 Interesujgcg propozycje
charakterystyki OU przyniosto czternaste seminarium Europejskiego Komitetu
Doradczego CEIES, ktore ustalito 11 wskaznikdw pozwalajacych na identyfikacje
OU XXI wieku:
= moze to by¢ firma, stowarzyszenie, uniwersytet, szkota, miasto, nardd
lub kazda, mata czy liczna grupa osdb, ktéra ma potrzebe udoskonalania
przez uczenie sie,
= QU inwestuje w swojg przysztos¢ przez edukacje i szkolenia swoich
pracownikow,
= tworzy mozliwosci i zachety do rozwoju potencjatu dla wszystkich
cztonkdw, na wszystkich stanowiskach,
= dzieli sie z nimi wizjg jutra i stymuluje ich do wyzwan, do zmiany
i wigczania sie w rozwgj,
= t3czy prace z uczeniem sie,
= mobilizuje talenty przez potozenie nacisku na uczenie sie oraz planowanie
edukacji i szkolen,

8 por. Pedler M., Aspinwall K., Przedsiebiorstwo uczqgce sie, Warszawa 1999,s 15-20.

? Autorki wymieniajq tutaj osoby Vill-Villiamsa E., Senge’a P. oraz Pedlera M. Por. Dokukina
A., Petrovskaia I, Pursuit of Competitive Advantage for Enterpreneurship: DeveOUpment
Enterprise as a Learning Organization. International and Russian Experience,
http://businessenvironment.deveOUpmentgateway.org/upOUads/media/businessenviron
ment/109.pdf [dostepna:10.06.2009]. s. 7

0 por, Tamze, s. 8.
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= daje wszystkim cztonkom mozliwos$¢ rozwoju horyzontéw, w harmonii
z wiasnymi preferowanymi stylami uczenia sie,
= stosuje nowoczesne technologie w edukacji,
= odpowiada aktywnie na szersze potrzeby srodowiska i spotecznosci, wsrdod
ktérych dziata, i zacheca do tego swych cztonkow,
= uczy sie nieprzerwanie w celu pozostania innowacyjng, twdrczg, ozywczg
na topie.11
Omowione wyzej modele nie stanowig konkurencyjnych wzgledem siebie
uje¢ organizacji uczacej sie;.12 Mozna powiedzieé, ze oryginalny, amerykanski
model OU wykreowany przez Senge’a jest dopetniony przez model europejski
i ten stworzony w ramach Europejskiego Komitetu Doradczego CEIES. Modele te,
czasowo pOzniejsze, zawierajg charakterystyki, ktére stanowia ,,operacjonalizacje”
zasad uczenia sie model wyjsciowy OU. Nie bez znaczenia na tworzenie modelu
europejskiego i CEIES byty studia przypadku organizacji, ktdre zdecydowaty sie
na realizacje praktyczng modelu Senge’a .Organizacja uczaca sie nie powstaje w
wyniku organicznego i swobodnego rozwoju organizacji. Jej powstanie wymaga
zastosowania odpowiednich czynnikdw wymuszajacych zmiany w organizacji
(kooperacji), miedzy jednostkami i grupami, swobodnej komunikacji, tworzenia
kultury zaufania, tworczego zastosowania wiedzy i umiejetnosci dotyczacej
tworzenia nowych produktéw, proceséw itp. Wdrazanie modelu organizacji
uczacej sie w tradycyjnym przedsiebiorstwie wigze sie z przejsSciem od pionowego
hierarchicznego systemu decyzyjnego do wspodtpracy wewngtrz zespotdéw
roboczych, tj. zespotow projektowych, zespotéw analizy procesu technologicznego
w przypadku przedsiebiorstwa produkcyjnego, zespotéw kontroli jakosci,
zespotéw zorientowanych na kontakty z rynkiem. Grupy stwarzajg warunki dla
rozwoju indywidualnego pracownikdw oraz ksztattuja postawy sprzyjajgce
procesowi zespotowego uczenia sie. Z drugiej strony organizacja, ktéra wdrozyta
model OU moze straci¢ swojg naturalng zdolnos$¢ uczenia sie; zaréwno cata
organizacja, jak i poszczegdlni jej cztonkowie mogg stac sie skostniali w swoim
mysleniu i dziataniu®™.
Co wiecej wydaje sie, ze w kazdej organizacji istniejg naturalne bariery
utrudniajgce wdrozenie modelu OU.Naleza do nich utrzymywanie sie

u Charakterystyka OU XXI za Tabor J., Rozwdj organizacji uczqcej sie a zarzgdzanie
talentami, E-mentor, nr 2 (24) 2008, s.52-53.
2 Znany jest takze zintegrowany model uczenia sie organizacji zaproponowany przez D.H.
Kima w pracy The Link between Indyvidual and Organizational Learning, Sloan
Menagement Review, 1993, Fall.
3 por. Krzakiewicz K., Od organizacji uczgcej sie do organizacji intelektualnej, [w:]
Wspdtczesne kierunki rozwoju nauk o zarzgdzaniu, red. Jedralska K., Wyd. GWSH im.
Wojciecha Korfantego, Katowice 2007, s.139.
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hierarchicznych struktur organizacji, utrudniajacych dzielenie sie cztonkdéw wizjg
i wiedzg, blokowanie zmian przez ludzi, ktérym wydaje sie, majg najwiecej
do stracenia i ze ich pozycja w organizacji ulegnie ostabieniu Ponadto brak
w organizacji kultury wspierajacej uczenie sie. Z drugiej strony jezeli trening
i rozwdj jest przymusowy, moze by¢ spostrzegany raczej jako forma kontroli
niz forma osobistego rozwoju . Osobiste mistrzostwo moze wydawac sie
stosunkowo mato uchwytne, a korzysci niekwantyfikowalne i niemierzalne.
Osobiste mistrzostwo moze by¢ takze postrzegane jako zagrozenie dla organizacji,
ze wzgledu na realizacje wtasnych wizji osoby, ktdra przez nie stata sie naturalnym
liderem w organizacji. Jednakze zyski dla organizacji, ktéra podjeta sie wdrozy¢
model OU s3 na tyle istotne, ze bariery i trudnosci procesu wdrozeniowego s3
rekompensowane poprzez uzyskanie bardziej stabilnej pozycji organizacji pomimo
permanentnej zmiany organizacji i zmieniajace sie otoczenia. Do korzysci nalezg
podniesienie poziomu innowacji i utrzymanie konkurencyjnosci organizacji. Lepsza
pozycja do odpowiedzi na zewnetrzne presje otoczenia spoteczno-gospodarczego,
a takze posiadanie wiedzy pozwalajacej lepiej potgczyé zasoby z potrzebami
konsumentow. Doskonalenie jakosci kreatywnosci na wszystkich poziomach
organizacji. Wreszcie poprawienie wizerunku (obrazu) organizacji przez stawanie
sie bardziej zorientowanej na ludzi. Zwiekszenie tempa zmian wewnatrz
organizacji. Wtasciwie mamy tutaj do czynienia z nowg jakoscig zarzadzania
w organizacji, gdyz nie chodzi juz o zarzadzanie zmianami, lecz o zarzgdzanie
poprzez zmiany.Podsumowujac mozna powiedzie¢, ze model OU zakfada, ze 1)
proces uczenia sie odnosi sie, bez wyjatku, do wszystkich cztonkéw organizacji, 2)
uczenie sie jest procesem permanentnym, w wyniku fgczenia uczenia sie z pracg,
3) uczenie sie nie odbywa sie w tradycyjnym sensie tego stowa, w formie edukacji
szkolnej, ani w formie doskonalenia zawodowego, 4) wiedza jednostek podlega
szybkiej dyfuzji posréd wszystkich cztonkdw organizacji.

2. NATURA PRZEDSIEBIORCZOSCI

W literaturze przedmiotu rdéznie ujmuje sie przedsiebiorczos¢. Z réznych
punktéw widzenia ujmujg przedsiebiorczos¢ antropolodzy, psycholodzy,
socjolodzy, politolodzy czy ekonomisci. Na ogdt panuje powszechne przekonanie,
ze przedsiebiorczos¢ nie jest atrybutem pierwotnym. Wszystkie préby
definiowania, czy okresdlania pojecia , przedsiebiorczos¢” odwotujg sie do innych
atrybutéw i poje¢ uznawanych za bardziej pierwotne. Nie ulega watpliwosci,
ze atrybuty przedsiebiorczosci w sposdb podstawowy odnoszg sie do cztowieka.
Krétki  przeglad bardziej reprezentacyjnych stanowisk w tym wzgledzie
nie pozostawia watpliwosci, ze analogatem gtéwnym terminu ,,przedsiebiorczos¢”
jest cztowiek lub elementy jego struktury psycho-fizyczne;.

| tak w ujeciu J. A. Schumpetera, klasyka problematyki przedsiebiorczosci,
przedsiebiorczosé odnosi sie do cztowieka, ktérego charakteryzuje che¢, odwaga
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i energia w prowadzeniu biznesu. Z kolei w ujeciu H . Stevensona i J. Timmasona,
przedsiebiorczo$¢ to podejscie do zarzadzania, polegajgce na tworzeniu
i wykorzystaniu szans bez wzgledu na pozostajgce do dyspozycji zasoby. Na koniec
tego przegladu warto przytoczy¢é opinie R. Chiji na temat nowego typu
przedsiebiorczosci, tzw. przedsiebiorczosci intelektualnej. Przedsiebiorczosé
(intelektualna) jest to nowy, pogtebiony sposdb widzenia rzeczywistosci,
pozbawiony uprzedzen i przesgddw, eliminujgcy monoprzedmiotowos¢, wrazliwy
na zmiany otoczenia, stwarzajgcy mozliwos¢ rozwoju indywidualnych aspiracji,
umiejetnos¢ dostrzegania i tworzenia nowych idei i pomystow. Wszystkie
przytoczone wyzej ujecia przedsiebiorczosci wskazujag w sposéb bezposredni
albo posredni na cztowieka jako podmiot realizowania sie przedsiebiorczosci.
Wigzg przedsiebiorczos¢ z procesem gospodarowania, cho¢ uniezalezniajg jg
od okolicznosci zewnetrznych, w tym od zasobéw. Znany jest model
przedsiebiorczosci, w ktérym jako analogat gtdwny wymienia sie osobowosc,
a jako wtérne w nastepujacej kolejnosci: postawe, zachowanie i dziatanie.™
Faktem jest jednak, ze pomiedzy osobowoscig przedsiebiorczg, a dziataniem
przedsiebiorczym jest jeszcze dtuga droga do pokonania. Niektérzy wiec zgodnie
mowig o rdézinych determinantach dziatania przedsiebiorczego. Oprocz
osobowosciowych takich, jak: kreatywnos$¢ i innowacyjnos$¢ — cheé tworzenia
czegos nowego lub ulepszania, wsparta pomystowoscig,duzg wyobraznie
i otwarto$¢ na nowe doswiadczenia, potrzebe osiggnie¢ i optymizm zyciowy,
sktonnos¢ do podejmowania ryzyka, odwage i rzutko$¢ w podejmowaniu decyzji,
potrzebe niezaleznosci i odpowiedzialnos¢ za wtasny los i wreszcie, inteligencje
wspartg uzdolnieniami i pozyskang wiedzg specjaliéci wymieniajg determinanty
socjologiczne (zaradnos$é, oszczednosé, elastycznosé, pracowitosé, przywddztwo),
behawioralne (umiejetnos¢ tworzenia zespotéw, motywowania, kierowania,
negocjowania itp.) i aksjologiczne (otwartos¢ i tolerancja na inne poglady,
odpowiedzialnos¢, solidarnosé itp.).15 Dla wielu autoréw, w tym m.in.
dla P. Druckera, umiejetno$¢ radzenia sobie z ryzykiem i niepewnoscig jest
organicznie zwigzana z przedsic.abiorczos’cial.16 Wséréd innych atrybutéw
przedsiebiorczosci powszechnie wymienia sie kreatywnos$é¢ i innowacyjnosé;
ten ostatni uznawany jest niekiedy za wskaznik przedsiebiorczosci.

 por. Kurek Z., Przedsiebiorczosé, Wyd. OWSIiZ, Olsztyn 2001, s. 10.
%5 por. Dietl J., Przedsiebiorczo$é, Wyd. WSB-NLU, Nowy Sgcz 2006, s. 5-15 oraz
Dietl J., Przedsiebiorczos¢, przedsiebiorca, menedzer w warunkach potegujgcej sie
konkurencji oraz globalizacji rynku.
http://new.ap.edu.pl:8080/opencms/export/sites/default/uczelnia/galeria/inauguracje/plik
i/1994_1995/Dietl_Wyklad_1994.doc. [dostepna:7.06.2009].
16 . . . .
Por. Rokita J., Organizacja uczqgca sie, s. 21.
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Przedsiebiorczosci nie da sie sprowadzi¢ jedynie do wiedzy, bez wzgledu
na to, o jaki typ wiedzy chodzi. Nawet w przypadku wyrdznienia tzw. wiedzy
operatywnej, réznej od tzw. wiedzy deklaratywnej, gdzie ten drugi typ moze by¢
kojarzony z posiadaniem wiedzy i umiejetnoscia jej stosowania, to i tak
przedsiebiorczosci nie mozna z nig zidentyfikowac. Przedsiebiorczos¢ to nie tylko
wiedza, umiejetnos¢, to takze postawa. Tych jednak rzeczy na szczescie mozna sie
nauczy¢. Czy jednak osobowos$¢ przedsiebiorcza, jak wynika z wyiej
przedstawionej charakterystyki jest nie tylko sprawg wyuczonosci, ale takze
dziedzicznosci, a moze przede wszystkim sprawg dziedzicznosci. Jezeli przyjaé,
ze tworczo$¢ i innowacyjnosé jest jednym z podstawowych wyrazéw
przedsiebiorczosci, to zdaniem wielu psychologdw, nie ma zadnych danych, ktére
potwierdzatyby, ze nie mozna sie jej nauczyé. Podobnie jest z inteligencja].17 Zywe
wsréd teoretykdw przedsiebiorczosci jest zagadnienie, czy mozna sie jej w ogdle
nauczyé, a jesli tak to, w jaki sposdb mozna sie jej nauczy¢. Zdania w tej materii
sg podzielone. Zdaniem J. Dietla przedsiebiorczosci nie mozna sie nauczyd.
Jego zdaniem, srodowisko w ktdrym sie wyrasta, szkota i studia a szerzej wiedza
i wreszcie zycie zawodowe mogq pobudzi¢ i rozwing¢ przedsiebiorczos¢ jednostki.
Odgrywajq niezwykle istotng role, ale wymagajq zetkniecia sie z cechami
osobowosci — psychologicznymi dziedziczonymi w genach.18 Inne poglady na te
sprawe ma m in. B. Piasecki, ktory przytacza wiele cytatow z literatury przedmiotu
wskazujace na to, ze cechy ,, dobrego przedsiebiorcy” nie sg dziedziczone i mozna
je pozyskaé przez uczenie sie.19 Nie jest celem niniejszego artykutu rozstrzyganie
definitywne tej kwestii. Nalezy jednak omawiajgc nature przedsiebiorczosci
zauwazy¢, ze 1) przedsiebiorczo$¢ mozna stwierdzi¢ badz to na podstawie badania
osobowosci jednostki, bgdz to tez a posteriori na podstawie efektéw jego dziatan
gospodarczych. Nie brak przyktadéw, ze osoby np. o pospolitej inteligencji
osiggaty znakomite wyniki w biznesie. 2) Przedsiebiorczos¢ jest z pewnoscig
stopniowalna. Oczywiscie operowanie skalg dwustopniowg utatwia zadanie przy
ewaluacji przedsiebiorczosci, ale jest to skala zbyt uproszczona by oddac
rzeczywistg nature tego zjawiska. Wreszcie, wydaje sie, ze 3) ludzie z natury réznig
sie jedynie stopniem, a nie rodzajem swoich uposazen psychofizycznych.
Tak jak ze wzgleddw pragmatycznych nie kazdy powinien zostaé¢ pianistg,
czy nauczycielem, by¢ moze nie warto kazdego trenowaé w przedsiebiorczosci.
Warto sie jednak zastanowic, czy przedsiebiorczos¢ nie jest na tyle uniwersalnym

¥ Jako metode stymulujgcq myslenie tworcze, podaje sie tzw. trening twdrczosci a
inteligencje metody treningu inteligencji. Por. E. Necka, J. Sowa, Cztowiek-umyst-maszyna.
Rozmowy o twdrczosci i inteligencji, Wyd. Znak, Krakéw2005, s. 73-75 oraz s.191-197.
'8 Cytat za Dietl J., Przedsiebiorczosé, Wyd. WSB-NLU, Nowy Sgcz 2006, s. 5.
19 Tamze, s. 5-6.
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atrybutem osobowosci, ze tak jak wspdtczesnie w spoteczenstwach rozwinietych
niemalze kazda jednostkach ¢wiczona jest w zakresie umiejetnosci
komunikacyjnych (poczawszy od mdwienia, stuchania, czytania, pisania w jezyku
ojczystym a na umiejetno$ciach obstugi komputera, wykorzystania Internetu
i znajomosci jezykdw obcych skonczywszy) tak tez powinna uczyc sie i by¢ uczona
przedsiebiorczosci.

Otwartg sprawg pozostaje kwestia, jak najlepiej uczy¢ przedsiebiorczosci.
Jak w procesie uczenia ksztattowa¢ te cechy osobowosci, ktére tworzg
konglomerat cech stanowigcy baze przedsiebiorczosci? Czy obecna wiedza
na temat procesu uczenia sie dostarcza wskazéwek, jak nalezy skutecznie ten
proces realizowa¢ w odniesieniu do wiedzy, umiejetnosci i postaw sktadajgcych
sie na przedsiebiorczo$¢? Specjalisci od edukacji zwracajg uwage, ze kazda cecha
osobowosci powstaje i rozwija sie w warunkach aktywnosci i poprzez dziatanie.”
Stosowane metody ksztatcenia powinny motywowac osobe nauczang, wywotywac
u niej, rozwija¢ i utrwalaé¢ postawy i zachowania przedsiebiorcze. Metody te
powinny umozliwi¢ przezywanie pewnych sytuacji i praktyczne dochodzenie
do wtasnych pogladdw, rozwijania wyobrazni, umiejetnosci przetamywania barier
i schematdw, uczy¢ otwartego sposobu myslenia i interpretowania faktow.”*

Wynika z tego, ze jednostronna relacja od poznania do dziatania wymaga
sprzezenia zwrotnego i uzupetnienia procesu uczenia sie o relacje przeciwng,
od dziatania do poznania. Pozostaje jednak watpliwos¢ na ile dochodzenie
od dziatania do poznania moze by¢ skuteczne w trakcie edukacji formalnej,
zwtaszcza szkolnej. Watpliwo$¢ tego rodzaju jest spotegowana zwtaszcza
w odniesieniu do ksztattowania osobowosci przedsiebiorczej. Nie dziwi opinia,
ze ksztatcenie w zakresie przedsiebiorczosci wymaga innego niz dotychczas stylu
nauczenia i uczenia sie, stylu zorientowanego bardziej na procesy niz na tresci.”

Podsumowujgc  analizy  niniejszego  rozdziatu nalezy  stwierdzic,
ze przedsiebiorczosci mozna i powinno uczy¢ sie przez cate zycie. Rozwijanie
przedsiebiorczosci powinno objgé cate spoteczenstwo i wszystkie jego grupy
wiekowe. Konkluzjg tego rozdziatu niech bedzie hipoteza, ze OU stwarza
znakomite warunki do tego, aby ksztattowac przedsiebiorczos¢ wsrdd cztonkéow
organizacji, zarbwno wewnatrz poszczegdlnych zespotéw, jak i u kierownictwa
-menedzeréw poszczegdlnych poziomdw zarzgdzania.

2 Na skutecznoéé edukacji, zwtaszcza ksztattowania osobowosci w trakcie dziatania
zwracajg uwage psychologowie wychowania i pedagodzy, min. W Okon i S. L. Rubinsztejn.
Por. Kurek Z., Przedsiebiorczos¢, Wyd. OWSliZ, Olsztyn 2001, s.12-13.
2 Tamze, s.13.
2 Tamze, s.15.
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3. ROZWOJ PRZEDSIEBIORCZOSCI WEWNETRZNE) W  ORGANIZACII
UCZACEJ SIE

Postawiona w poprzednim rozdziale hipoteza, ze OU spetnia warunki
niezbedne do ksztattowania przedsiebiorczosci wewnetrznej wymaga
sprawdzenia. Testem bedg opinie i poglady klasykow OU, a takze ich konfrontacja
z aktualnymi wezwaniami, jakie stojg przed organizacjami, zwitaszcza przed
przedsiebiorstwami. Na poczatku rozwazan nalezy postawi¢ pytanie,
czy organizacja uczaca sie pozada i potrzebuje przedsiebiorczosci swoich cztonkéw
oraz czy umozliwia im rozwdj tych atrybutéow, ktére wigzane s3
z przedsiebiorczosciag. To pierwsze pytanie wydaje sie o tyle zasadne,
ze na kategoriach organizacyjnego uczenia sie i na przedsiebiorczosci bazujg dwie
rézne szkoty zarzadzania strategicznego, ktére w odmienny sposdb postrzegajg
relacje miedzy osobami kierowniczymi w organizacji a zespotami, ktdre w niej sie
tworza).23 W pierwszym przypadku kluczowe decyzje s3g scentralizowane,
menedzer jest architektem a zespét jest wykonawca decyzji, w drugim przypadku
proces decyzyjny jest rozproszony i kolektywny, menedzer jest liderem, a jego rola
jest raczej motywujgca i stymulujagca dziatanie zespotu. Cztonkowie zespotu
oczekujg od kierownika (menedzera) przede wszystkim wspierania postaw
kreatywnych, a jego sukces opiera sie m in. na tym, na ile potrafi on wspierac¢
postawy tworcze.

Z drugiej strony, we wspétczesnych organizacjach, coraz wiekszego znaczenia
nabiera kapitat wiedzy, kreujacy coraz wiekszg liczbe osdb, ktérzy stajg sie
menedzerami swojej drogi zawodowej. Istnieje grupa umiejetnosci, cech
osobowosciowych oraz obszaréw wiedzy, ktére wydajg sie by¢ wymagane i godne
wspierania u wszystkich cztonkdw wspétczesnych organizacji, zaréwno
u kierownikéw jak i u pracownikow. Nalezg do nich innowacyjnos¢, kreatywnosé,
inteligencja jako zdolnos¢ adaptacji do rodinych warunkéw, umiejetnosci
komunikacji i pracy zespotowej itp.25 Zadaniem kierownictwa jest kierowanie
przedsiebiorcami wewnetrznymi, a ich z kolei rolg nie jest kontrola zespotéw,
a tworzenie warunkéw do rozwoju przedsiebiorczych zespotéw, realizujacych
strategie organizacji. Zespoty uzyskujg w niej duzy stopien autonomii swojego

% por. Rokita J., Organizacja uczqgca sie, Wyd. AE w Katowicach, Katowice 2003, 5.57,
2 por. Krzakiewicz K., Od organizacji uczgcej sie do organizacji intelektualnej, [w:]
Wspdtczesne kierunki rozwoju nauk o zarzgdzaniu, red. Jedralska K., Wyd. GWSH im.
Wojciecha Korfantego, Katowice 2007, s.139.
% Mowi sie o koncepcji tzw. kariery bez granic, istotq ktorej jest uniezaleznienie swojej
kariery zawodowej od konkretnego pracodawcy. Jako dobry przyktad tego typu kariery
moze stuzyc infobroker, zwany takze dyspozytorem wiedzy. Por. Kompetencje menedzerow
w organizacji uczqcej sie, red Sajkiewicz A. Wyd. Diffin, Warszawa 2008, s.44.
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dziatania. W istocie rzeczy zadaniem menedzeréw jest poszukiwanie praktycznej
drogi przejscia od tradycyjnych struktur do spotecznosci grup dysponujacych duza
autonomiqzs. Wymienione charakterystyki wyraznie nawigzujg zaréwno
bezposrednio, jak i posrednio do atrybutdw przedsiebiorczosci.

Zdaniem J. Dietla przed wspodtczesnymi przedsiebiorstwami stoi szereg
nowych wyzwan gospodarczych. Przestawienie organizacji z orientacji
produkcyjnej na rynkowa, a nawet marketingowg, stawanie przedsiebiorstwa
w obliczu gospodarki otwartej, co wymaga znajomosci innych kultur, w tym
roznych kultur zarzadzania i umiejetnosci komunikacji interkulturowej. Coraz
wiekszego znaczenie nabiera kapitat intelektualny, co wymaga ciggtego wzrostu
wiedzy w zasobach przedsiebiorstwa i umiejetnosci uczenia sie pracownikow.
Przyspieszenie zmian w otoczeniu wymagac bedzie od przedsiebiorstwa ciggtego
wprowadzania zmian, a nawet wyprzedzania zmian w nim zachodzacych.
Nastepuje decentralizacja procesdw zarzadzania, co skutkuje sptaszczeniem
struktur organizacyjnych i co wymaga rozwoju przedsiebiorczosci wewnetrznej
(intraprzedsiebiorczosci). Dziatanie wspotczesnego przedsiebiorstwa w warunkach
rynku globalnego, bedzie wymagato elastycznego dziatania, a zespoty stang sie
istotnym elementem struktury organizacyjnej. Z kolei intensyfikacja konkurencji,
spowoduje zmniejszenie zapotrzebowania na inzynieréw i tradycyjnych
menedzerdow, a coraz wieksze znaczenie bedzie posiadat innowator, nowy typ
menedzera, umiejacy zaangazowac rozne grupy spotecznych aktorow w dogtebne
poznanie problemdw organizacji27. W przypadku duzych i bardzo duzych
organizacji (przedsiebiorstw) moéwi sie o znaczacej roli tzw. intraprzesiebiorczosci.
Jest to dziatalno$é¢ przedsiebiorcza prowadzona wewngtrz organizacji, a rolg
menedzera nie jest jedynie przekazywanie dyspozycji z wyzszego szczebla
hierarchii zarzadczej i kontrola ich wykonania. Menedzer realizuje tutaj dziatania
przedsiebiorcze przypisywane dotgd samemu przedsiebiorcy. Wtasciwie cate
kierownictwo zaangazowanie zostaje w dziatania przedsiebiorcze wewnatrz
organizacji. Promowana jest nie postawa biernosci i ulegtosci wsrdd pracownikow,
ale duza wyobraznia, nagradzana $miato$¢ formutowania planéw i celéw
dziatania, zachecanie do préb i eksperymentow.

% por. Krzakiewicz K., Od organizacji uczgcej sie do organizacji intelektualnej, [w:]
Wspdtczesne kierunki rozwoju nauk o zarzgdzaniu, red. Jedralska K., Wyd. GWSH im.
Wojciecha Korfantego, Katowice 2007, s.140-141.
? por. Dietl J., Przedsiebiorczos¢, przedsiebiorca, menedzer w warunkach potegujqcej sie
konkurencji oraz globalizacji rynku,
http://new.ap.edu.pl:8080/opencms/export/sites/default/uczelnia/galeria/inauguracje/plik
i/1994_1995/Dietl_Wyklad_1994.doc. [dostepna:7.06.2009].
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Zmiana kultury organizacji z korporacyjnej na kulture intraprzedsiebiorczg
wydaje sie wymaga¢ wdrozenia modelu OU, ktéry pozwala na transformacje
struktury mocno zhierarchizowanej na strukture sptaszczong, w ktérej
przywddztwo oparte jest na autorytecie a nie na witadzy, szansa i zobowigzanie
permanentnego uczenia sie jest sprawg wszystkim pracownikéw, a nie tylko
nielicznych jednostek organizacji. W konsekwencji innowacyjno$¢ myslenia
i dziatania moze by¢ oczekiwana i wymagana od wszystkich pracownikow,
a nie jedynie wyspecjalizowanych cztonkéw organizaciji.

ZAKONCZENIE

Model organizacji uczacej sie P. Senge’a ma juz swojg 20 letnig historie. Jest
on nadal uzupetniany i rozwijany. Liczne sg takze przyktady jego udanych realizacji
w praktyce. Wydawaé by sie mogto, ze stosunkowo tatwo mozna go wdrozy¢
w organizacjach skupiajacych jednostki o najwyzszych kwalifikacjach zawodowych,
w przedsiebiorstwach z branzy wysokich technologii takich, jak IT, w firmach
doradczych i konsultingowych, w instytucjach finansowych, w uczelniach
i instytucjach naukowo-badawczych itp. Tymczasem model OU jest mozliwy
do implementacji w kazdej organizacji, a bariery jej wdrazania, mogg by¢
napotkane w kazdym typie i w kazdej, pod wzgledem realizowanych zadan,
wielkosci i zasiegu dziatania, organizacji. Polska gospodarka u progu XXI,
aby sprosta¢ globalnej konkurencji, potrzebuje nowego typu organizacji, nowego
typu kultury organizacyjnej, nowego typu przedsiebiorczosci, nowego typu
menedzeréw i nowego typu pracownikdw. Modele OU Senge’a i Pedlera dajg
dobry oglad tego, na czym ta nowo$¢ ma polegaé. Model ten obok waloréw
deskryptywnych i wyjasniajgcych procesy uczenia sie organizacyjnego, ma takze
duzg moc heurystyczng i dydaktyczng. Z kolei przekonanie, ze przedsiebiorczosci
mozna i nalezy sie uczy¢, ze wzgledu na jej uniwersalne znaczenie zaréwno
w zyciu indywidualnym jak i zawodowym, bez wzgledu na sprawowang
przez jednostke funkcje i bez wzgledu na wiek, a takze przekonanie ze uczenie sie
zespotowe i poprzez dziatanie powoduje szybkg dyfuzje wiedzy potwierdza
hipoteze, ze OU spetnia warunki niezbedne dla rozwoju przedsiebiorczosci swoich
cztonkom. Na koniec warto jeszcze przytoczy¢ stowa autora ksigzki Pigta
Dyscyplina, ktéry pisze: Organizacjami, ktére naprawde zwyciezq w przysztosci,
bedq te, ktére odkryjq, jak wykorzystac¢ ludzkie zaangazowanie i mozliwosci
uczenia sie na wszystkich ich szczeblach.”®

2 Cytat za Senge P., Pigta dyscyplina. Teoria i praktyka organizacji uczgcych sie, Oficyna
Wydawnicza, Krakéw 2003, s.20.
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Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci
Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu

AKADEMICKI INKUBATOR PRZEDSIEBIORCZOSCI PRZY
WYZSZEJ SZKOLE BANKOWEJ W TORUNIU

Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci to najwieksza inicjatywa mtodych
ludzi w Europie, ktérej celem jest wspieranie przedsiebiorczosci wsrod
poczatkujgcych biznesmendw. Od 2004 r. w ramach AIP powstato 800 firm, ktdre
w 2008 r. wygenerowaty 5 min euro dochodéw. Zbudowanie takiej sieci to praca
kilkudziesieciu oséb podazajacych za jasnym przestaniem i ideg — ,zmieniac
przedsiebiorcze oblicze naszego kraju, daé¢ szanse mtodym oraz kreowac
przedsiebiorczo$¢ jako narodowg ceche Polakéw”. Ten wysitek doprowadzit
do funkcjonowania w najlepszych uczelniach catej Polski 32 inkubatoréw
pod skrzydtami fundacji AIP, w formie pomieszczen biurowych i wypracowania
catego pakietu innowacyjnych ustug dla oséb chcacych skorzysta¢ z pomocy
inkubatora: od rozliczania ksiegowego i finansowego kazdej firmy, poprzez pisanie
umow i udzielania porad prawnych, az do $wiadczenia ustug o wysokim potencjale
rynkowo-technologicznym, przyznawania dotacji i pozyczek. Fundacja AlIP,
wraz z cafg siecig inkubatoréow dziatajgcych w jej strukturach, jest jedyna
jednostka w naszym kraju, ktéra zapewnia taka forme wsparcia (wiekszosc
inkubatorow, niezrzeszonych w ramach Fundacji, oferuje swoim beneficjentom
pomieszczenia biurowe czy szkolenia, nie daje za$ osobowosci prawnej,
nie zapewnia bezptatnych ustug ksiegowych czy prawnych). Ten unikalny model
pomocy zapewnia sukces wszystkim firmom funkcjonujgcych w AIP.

AIP Torun, dziatajacy przy Wyzszej Szkole Bankowej juz od pazdziernika 2004
roku, daje mozliwos¢ mtodym ambitnym osobom zatozenia wtasnej firmy, tworzac
nowe miejsca pracy absolwentom i studentom, oraz inspirujgc wspotprace miedzy
srodowiskami naukowo-badawczymi a przedsiebiorcami. Obecnie w torunskim
inkubatorze z powodzeniem funkcjonuje 40 firm o rdéznych profilach dziatalnosci.
Firmy te dziatajg nie tylko na regionalnym torunskim rynku, ale rowniez prowadza
dziatalno$¢ na rynku ogdlnopolskim i miedzynarodowym.

Pomoc mtodym - przedsiebiorczym to tylko jedna z misji AIP. Naszym celem
jest réwniez ksztattowanie i promocja postaw przedsiebiorczych poprzez
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ogolnopolskie projekty, z powodzeniem realizowane takze w Toruniu,
m.in.: program ,Zatrudnij niepetnosprawnego”, projekt ,, Wmiksuj sie w Fundusze
Unijne”, ,Lekcja przedsiebiorczosci w szkotach $rednich”, czy program “Polska
Przedsiebiorcza”, jeden z kluczowych obecnie realizowanych projektéw,
opracowany przez Zarzad AIP i najlepszych ekspertéw z Polski, z MIT w USA
i Southampton University w Wielkiej Brytanii. Drogg do ,Polska Przedsiebiorcza”
jest Ogolnopolski Systemowy Program Wspierania Przedsiebiorczosci, obejmujacy
pakiet systemowych rozwigzan dla polskiej gospodarki. Poczagwszy od zmian
w systemie edukacji, poprzez preinkubacje najlepszych pomystéw biznesowych,
wprowadzenie zmian legislacyjnych, budowe centréw przedsiebiorczosci -
Business Link, wspotprace z Miasteczkiem Multimedialnym az do inwestowania
w innowacyjne, miode przedsiebiorstwa przez AIP Seed Capital. Projekt jest
realizowany w najwiekszych miastach catego kraju od 2007 do 2010 roku, w tym
takze w Toruniu.

W celu wyszukiwania projektéw do wsparcia i pomystéw do wdrazania
w zycie udato sie nam rdéwniez stworzy¢ najwiekszy w Polsce Konkurs
na Biznesplany, stymulujacy w Polsce ,,mode na przedsiebiorczosé i inkubatory”.
W ostatniej edycji konkursu swoje pomysty na biznes przystato ok. 2 tysigca
miodych oséb. Po sukcesie konkursu ogdlnopolskiego, AIP Torun organizuje
co roku regionalny Konkurs na Biznesplany, na ktdry swoje pomysty przysytajg
dziesigtki mtodych oséb z Torunia i okolic.

Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci dajg mozliwos¢ nie tylko
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ale takze sprawdzenia swoich sit
i zdobycia nowych umiejetnosci pracujagc w profesjonalnie funkcjonujacych
strukturach AIP. W AIP przy Wyzszej Szkole Bankowe] w Toruniu funkcjonuje kilka
dziatéw: marketingu i PR, ksiegowosci, prawa i pozyskiwania srodkow unijnych,
ktére tworzg mtodzi kreatywni ludzie. Kazdego roku podczas rekrutacji
do poszczegdlnych dziatdow AIP zgtasza sie dziesigtki mtodych oséb. W projektach
AIP, takich jak Wmiksuj sie w Fundusze Unijne, Konkurs na Biznesplany czy Lekcja
Przedsiebiorczosci, udziat biorg setki oséb — od licealistéw po absolwentéw
uczelni wyzszych.

Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci poza tym, ze umozliwiajg
mtodym osobom zatozy¢ i sprawdzi¢ swdj pomyst na biznes, przede wszystkim
promuja mtodg przedsiebiorczo$¢ oraz aktywizuja do podjecia nowych
zawodowych wyzwan i poszerzania swoich umiejetnosci. Dzieki sukcesom, jakie
odnoszg poszczegdlne firmy oraz odziaty AIP, sg przyktadem szans jakie stojg
przed kazdym miodym cztowiekiem oraz formg pobudzenia kreatywnosci
i innowacyjnosci mtodych. Dziatania jakie podejmuje sie¢ AIP udowadniaja,
ze w Polsce, pomimo czesto niesprzyjajacym warunkom prowadzenia wtasnej
dziatalnosci gospodarczej, sg instytucje, ktére pomagajg stawiaé pierwsze kroki
biznesie, dzieki czemu pomyst ma szanse stac sie zawodowym sukcesem.
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Biura AIP w catym kraju funkcjonuja nie tylko dla tych, ktérzy realizujg swoje
pomysty biznesowe, ale takze dla tych, ktérzy chcag skorzysta¢ z porad
i dowiedzie¢ sie, jak wyglada alternatywa dla realizowania swoich zawodowych
pasji. Zaréwno ilos¢ firm, jak i konsultacji przeprowadzanych codziennie w biurach
AIP dowodzg, ze S$rodowisko akademickie wykazuje duze zainteresowanie
mozliwoscia prowadzenia wtasnej dziatalnosci i caty czas poszukuje form
konfrontacji wiedzy teoretycznej zdobytej podczas studiow, z praktyka.

Torunski inkubator, dziatajgcy przy WSB, pod wzgledem efektywnosci dziatan
zajmuje drugie miejsce posréd wszystkich oddziatéw AIP. Pod koniec 2008 roku
z rak Lecha Watesy, podczas podsumowania Swiatowego Tygodnia
Przedsiebiorczosci w Warszawie, dyrektor AIP Torun Pawet Zywiecki odebrat
nagrode za drugie miejsce w rankingu najlepszych oddziatéw AIP, funkcjonujacych
na terenie catego kraju. W ciaggu trzech lat dziatalnosci torunski inkubator stat sie
jedng z gtéwnych instytucji w regionie torunskim, wspierajgcym mtodych ludzi
w realizacji biznesowych pomystéw. Stat sie réwniez réwnorzednym partnerem
dla instytucji samorzagdowych oraz regionalnego otoczenia biznesowego, czego
efektem jest realizacja zadan publicznych, zwigzanych z promocja
przedsiebiorczosci, samozatrudnienia czy przeciwdziatanie bezrobociu.

Warto pamietaé, ze wszystko to jest mozliwe dzieki efektywnej wspdtpracy
miedzy srodowiskiem akademickim a inicjatorami mtodej przedsiebiorczosci.
Od samego poczatku funkcjonowania AIP przy WSB w Toruniu, inkubator moze
liczy¢ na wsparcie uczelni — zaréwno wtadz WSB, jak tez poszczegdlnych
pracownikdw naukowych, ktérzy zawsze chetnie dzielg sie swojg wiedza
i doswiadczeniem. Wyzsza Szkota Bankowa, jako uczelnia, ktérej celem jest
wszechstronne ksztatcenie profesjonalistéw dla polskiego biznesu i gospodarki,
oferuje studentom zajecia prowadzone nie tylko przez teoretykdw, ale przede
wszystkim praktykdw biznesu. Pozwala to studentom uczelni poznaé tajniki
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz oceni¢ realne szanse przetrwania
na rynku wspétczesnych pomystow biznesowych. Uzupetnieniem tej wiedzy jest
oferta Biura Karier oraz Akademickiego Inkubatora Przedsiebiorczosci przy WSB
w Toruniu, ktére poprzez rozbudowany system szkolen i warsztatéw, a przede
wszystkim dzieki mozliwosci zatozenia wtasnej dziatalnosci biznesowej w ramach
AIP, pozwalajg zweryfikowaé wiedze zdobyty podczas studidow w rzeczywistej
sytuacji rynkowej. Szkolenia, jakie organizujg poszczegdlne jednostki Uczelni,
dotyczg gtéwnie wiedzy praktycznej, m. in. z zakresu pozyskiwania Srodkéw
na dziatalno$¢ gospodarcza, komunikacji i nawigzywania kontaktéw biznesowych,
negocjacji czy podstaw marketingu i PR. Dodatkowa wiedze kazdy student moze
uzyskaé w bibliotece, ktéra posada bogaty zbiér publikacji, dotyczacych wiedzy
biznesowej i gospodarczej.

Jak wynika z pilotazowego badania pt. ,Index Przedsiebiorczosci”
przeprowadzonego przez Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci oraz
Studenckie Koto Naukowe Badan Marketingowych , Chi Kwadrat” Uniwersytetu
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Warszawskiego w 2008 roku, mtodzi ludzie chca zatozy¢ firmy by udowodnié
sobie, ze sg niezalezni i samowystarczalni. Che¢ i gotowos¢ zatozenia wtasnej
firmy wyrazito ponad 60 procent respondentéw (studentow IV i V roku studidw).
Wyraznie odczuwamy te tendencje w Toruniu, gdzie kazdego dnia do naszego
biura trafiajg mtode osoby, ktére poszukujg kompletnych informacji na temat
zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej, szukajgc tym samym jakiejs
alternatywy dla rozwoju swojej sciezki zawodowe;j.
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Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w todzi

PODSTAWY FUNKCJONOWANIA PROJEKTOW
PRZEDSIEBIORCZOSCI AKADEMICKIE)
W SZKOLE WYZSZEJ

WSTEP

Swiat nauki, zamkniety dotychczas w idealistycznym modelu pracy
u podstaw i misji wyzszego rzedu, zbliza sie do praktyki gospodarczej, stajac sie
bardzo cennym zrédtem dla kazdego spoteczenstwa i gospodarki. Jednoczesnie
coraz bardziej konkurencyjne otoczenie wymaga poszukiwania rozwigzan
niekonwencjonalnych, pozwalajagcych budowaé przewage konkurencyjna
lokalnych systemdw wytwdrczych. W tych warunkach rozwija sie na catym swiecie
przedsiebiorczos¢ akademicka.

1. ZRODtA PRZEDSIEBIORCZOSCI AKADEMICKIE)

Przedsiebiorczo$¢ akademicka powinna by¢ niezbednym elementem
wspotpracy uczelni z gospodarky, bowiem takie dziatanie determinuje wzrost
innowacyjnosci gospodarki, a w szczegdlnosci rozwdj gospodarczy regionu. Celem
jej jest zatem wspieranie Srodowiska uczelnianego, studentéw, absolwentéw
a takze pracownikdw naukowych w rzeczywistym zastosowaniu i komercjalizacji
pomystow i wynikow prac naukowych w gospodarce.

Zainteresowanie tg problematyka ma wiele trodet™:

= dziatania dotyczgce komercjalizacji nowych pomystéw z nauki do
gospodarki — szczegélnie efektywny okazuje sie model wynalazca-
przedsiebiorca, umozliwiajgcy biezgcg korekte nowych rozwigzan pod
katem oczekiwan rynku i konsumentow;

2 Innowacyjna przedsiebiorczos¢ akademicka-swiatowe doswiadczenia, red. J. Gulinski, K.
Zasiadty, PARP, Warszawa 2005, s. 146.
42



= narastajaca presja innowacyjna prowadzi do skrdcenia czasu od pomystu
do rynkowego zastosowania (kto szybszy, ten lepszy), co wymusza zblizenie
firmy i uniwersytetu, naukowca i przedsiebiorcy; innowacja w coraz
wiekszym zakresie staje sie produktem $rodowiska, w ktdrym dziata
przedsiebiorca (Srodowisko innowacyjne);

= poszukiwanie nowych form zwiekszania dochoddw szkdt wyzszych i
instytucji naukowych poprzez udroznienie kanatow komunikacji i
wspotpracy z biznesem, a w konsekwencji sprzedazy technologii i ustug
badawczych;

= uatrakcyjnienie oferty edukacyjnej przez przygotowanie do praktycznego
wykorzystania zdobywanej wiedzy we wtasnej firmie;

=  coraz trudniejszy rynek tworzy trudng do pokonania bariere dla ambitnych
absolwentow szkot wyzszych, a samozatrudnienie staje sie relatywnie
prostg drogg do przetamania impasu w tym zakresie.

2. FORMALNE PODSTAWY DZIAtANIA PRZEDSIEBIORCZOSCI AKADEMICKIE)

Formalne podstawy tworzenia akademickich inkubatoréw przedsiebiorczosci
stwarza ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym, ktéra wymienia dwie formy
funkcjonowania akademickich inkubatorow przedsiebiorczos’ci3°:

= funkcjonujgce w formie jednostki ogdlnouczelnianej, dziatajgce na
podstawie regulaminu zatwierdzonego przez senat uczelni,

= w formie spoétki handlowej lub fundacji, na podstawie odpowiednich
dokumentéw ustrojowych.

Ze wzgledu na rézne funkcje i sposéb funkcjonowania inkubatoréw mozna
wymienié rézny zakres inkubacji31:
| faza - preinkubacja — dziatania polegajgce na wsparciu potencjalnych
przedsiebiorcow w zakresie $wiadomosci i umiejetnosci podejmowania
dziatalnosci gospodarczej. Jest to faza, w ktdrej powstaje pomyst na biznes i jest
udoskonalany.

Il faza - inkubacja — rozpoczyna sie wraz z uruchomieniem dziatalnosci
gospodarczej i obejmuje niezbedne ustugi, w szczegdlnosci pomoc prawno-
ksiegowa, dostep do pomieszczen i mediow.

Faza inkubacji determinuje zadania, ktére powinny by¢ realizowane
w okresie tzw. preinkubacji oraz wtasciwej dziatalnosci inkubacyjnej (por. ryc. 1)

% ystawa z dnia 27 lipca 2005 r, Prawo o szkolnictwie wyzszym. Dz. U. z dnia 30 sierpnia
2005, nr 164 poz. 1365 z pdzn. zm.)
3! pokument do konsultacji: Innowacyjna przedsiebiorczos¢ akademicka, Wartos¢ dla
uczelni-wiedza dla przedsiebiorczosci, MNiSW, Warszawa 2008, s. 5.
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»  krzewienie idei przedsigbiorczosci oraz preinkubacja
tworzenie korzystnych warunkdéw do jej
rozwijania

e pomoc w rozwoju koncepcji biznesu

e wyszukiwanie w ramach uczelni
pomystow, koncepcji, osiggniec
naukowych,

e ktore mogtyby stanowi¢ podstawe do
uruchomienia dziatalnosci gospodarczej N O

e systematyczna wspoétpraca z podmiotami .
gospodarczymi dziatajgcymi w

e regionie w ktérym istnieje inkubator

e organizacja szkolen skierowanych do 1
srodowiska akademickiego w zakresie

e wiedzy niezbednej do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej I-I

7z

w

e wsparcie uruchomienia i funkcjonowania
przedsiebiorstw

e zapewnienie przestrzeni uzytkowej
niezbednej w poczatkowej fazie

e zapewnienie dostepu do medidw i
podstawowej obstugi biurowej

e doradztwo prawne

e doradztwo ekonomiczne

e wsparcie w zakresie prowadzenia
rachunkowosci

e wsparcie w zakresie pozyskania
finansowania, w tym ze sSrodkéw UE

e pomoc w zdobywaniu kontaktéw

inkubacja biznesowych

Ryc. 1. Funkcje akademickich inkubatoréw przedsiebiorczosci w zaleznosci
od faz inkubacji
Zrédto: opracowanie wiasne.

3. BARIERY ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI AKADEMICKICH

Gtéwne bariery rozwoju przedsiebiorczosci akademickiej  zostaty
zidentyfikowane na podstawie badania w ramach projektu ,Przedsiebiorczos¢
akademicka (rozwdj firm spin — off, spin — out) — zapotrzebowanie na szkolenia
stuzace jej rozwojowi”, co prezentuje tabela 1.
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Tab. 1. Bariery rozwoju przedsiebiorczosci akademie w szkotach wyzszych

Bariery prawne i
organizacyjne

Niespdjne  przepisy ustawy o  szkolnictwie  wyzszym
a ustawa o finansach publicznych. Zgodnie z ustawg, uczelnia
wyzsza moze prowadzi¢ dziatalnos$¢ gospodarczg wyodrebniong
organizacyjnie i finansowo od dziatalnosci podstawowej, jaka
stanowi ksztatcenie studentéwi prowadzenie badan. Uczelnie
moga takze tworzy¢ Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci
(AIP) oraz Centra Transferu Technologii (CTT). Jednostki te moga
przybra¢ forme jednostek ogolnouczelnianych oraz spétek
handlowych lub fundacji. Ustawa o finansach publicznych nie
pozwala jednostkom finanséw publicznych obejmowaé udziatow
w spotkach (art. 37). Wynika z niej takze obowigzek informowania
rektora o podejmowaniu przez nauczycieli akademickich
dodatkowego zatrudnienia. Brak uregulowan wewnetrznych
na samych uczelniach, ktére w wiekszosci nie posiadajg zadnych
regulaminéw czy wytycznych w zakresie m.in. zarzadzania
wtasnoscig intelektualng. Komplikuje to realne wykorzystanie
generowanej na uczelni wiedzy i wydatnie utrudnia proces jej
komercjalizacji. Uczelnie wyzsze w  Polsce  zazwyczaj
nie s takze wifasciwie przygotowane do podejmowania
wspotpracy biznesowej i komercjalizowania wynikéw badan
naukowych.

Bariery spoteczne

Negatywne nastawienie do podejmowania ryzyka, negatywne
reakcje srodowiska naukowego do dziatalnosci komercyjnej, jak
réwniez brak zachet ze strony wtadz uczelni do podejmowania
aktywnosci gospodarczej.

Bariery Niewystarczajgce srodki finansowe na rozpoczecie dziatalnosci

finansowe gospodarczej oraz zta sytuacja ekonomiczna Polski, wynikajaca z
obecnego kryzysu finansowego na swiecie.

Bariery Brak pomystu na biznes, nieznajomos¢ zasad prowadzenia firmy,

kompetencyjne brak umiejetnosci marketingowej prezentacji rozwigzan czy
nieznajomos¢ zasad ochrony wiasnosci przemystowej oraz
prawnych uregulowan w zakresie komercjalizacji wynikdéw badan.

Bariery Rozwdj przedsiebiorczosci akademickiej w Polsce jest utrudniony

strukturalne

przez ograniczenia tkwigce w strukturze polskiego szkolnictwa
wyzszego. Przede wszystkim nalezy zwrdci¢ uwage na zbyt matg
liczbe studentéw kierunkdéw scistych i technicznych w stosunku do
ogélnej liczby studentéw. Ponadto, brakuje Scistej wspodtpracy
pomiedzy  uczelniami a  przedsiebiorcami i  witadzami
samorzadowymi.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania zrealizowanego przez
konsorcjum SMG/KRC Poland Media S.A. oraz Polska Izbe Gospodarczg Zaawansowanych
Technologii na zlecenie PARP w ramach projektu ,Przedsiebiorczo$¢ akademicka (rozwaj
firm spin — off, spin — out) — zapotrzebowanie na szkolenia stuzgce jej rozwojowi”,
Przedsiebiorczos¢ akademicka w Polsce — Bariery rozwoju, opracowanie zbiorowe PARP,
Warszawa 2009.

ZAKONCZENIE

Wtadze uczelni, w ramach rozwoju kompleksowego potencjatu
akademickiego, powinny wzig¢ pod uwage koncepcje rozwijania
przedsiebiorczosci akademickiej, wykorzystujacej potencjat danej uczelni i jego
wplyw na otoczenie gospodarcze. Bardzo wazne jest wsparcie na etapie
powstawania i funkcjonowania inkubatoréw w szkotach wyzszych. Jednoczesnie
niezbednym wydaje sie promowanie idei przedsiebiorczosci na wszystkich
ptaszczyznach dziatalnosci uczelni, w szczegdlnosci w oparciu o wiedze i wyniki
badan uzyskanych w osrodkach akademickich. Waznym zadaniem uczelni jest
takze ewaluacja dziatalnosci inkubatoréw oraz zwiekszanie poziomu
zainteresowania  $rodowiska  naukowego podejmowaniem  dziatalnosci
gospodarczej na podstawie osiggnie¢ naukowych. Przedsiebiorczos¢ akademicka
jest waznym elementem pobudzajgcym aktywnos¢ naukowo-gospodarczg uczelni
wyzszej. Jest takze czynnikiem pozwalajgcym w lepszym stopniu odpowiadaé
na wyzwania, jakie stawiajg uczelni idee gospodarki opartej na wiedzyaz.
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1. Dgbrowski M., Przedsiebiorczos¢ akademicka, www.mentrr.edu.pl [dostepna
6.06.2009].

2. Innowacyjna przedsiebiorczos¢ akademicka-swiatowe doswiadczenia, red. J.
Gulinski, K. Zasiadty, PARP, Warszawa 2005.

3. Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r, Prawo o szkolnictwie wyzszym. Dz.U. z dnia 30
sierpnia 2005 (z poz. zm.).

4. Dokument do konsultacji: Innowacyjna przedsiebiorczos¢ akademicka, Wartos¢
dla uczelni-wiedza dla przedsiebiorczosci, MNiSW, Warszawa 2008.

5. Przedsiebiorczos¢ akademicka w Polsce — Bariery rozwoju, opracowanie
zbiorowe PARP, Warszawa 2009.

2 Innowacyjna przedsiebiorczosé..., op. cit., s. 9.
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Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w todzi

PROGRAM OPERACYINY KAPITAL LUDZKI
- PROBA OCENY POSTEPU REALIZACII

ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM
PODDZIALANIA 8.2.1

WSTEP

Nowy okres programowania 2007-2013 jest dla Polski szczegdlnym
wyzwaniem ze wzgledu na znacznie wyzszy udziat $rodkéw z funduszy
strukturalnych Unii Europejskiej, dtuzszy okres programowania oraz wieksze
mozliwosci wsparcia. Czy Polska bedzie mogta efektywnie wykorzystac te szanse?
Na to pytanie trudno jest jednoznacznie odpowiedzie¢. W artykule
zaprezentowano gtéwne zatozenia Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
wielkos¢ finansowania i ramy prawne przekazywania srodkéw. Podjeto prébe
oceny wdrazania programu pod katem podpisanych umdéw oraz ptatnosci
w realizowanych projektach za 2008 rok ze szczegdlng uwzglednieniem
poddziatania 8.2.1

1. EUROPEJSKI FUNDUSZ SPOLECZNY JAKO ZRODtO FINANSOWANIA
PROGRAMU OPERACYJNEGO KAPITAL LUDZKI

Zgodnie z przyjetymi przez Rade Ministrow w dniu 29 listopada 2006 r.
Narodowymi Strategicznymi Ramami Odniesienia (NSRO) catos¢ interwencji
Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) w Polsce na lata 2007-2013 zostata
ujeta w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (PO KL). W mysl art. 32
ust. 5 rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006r. Komisja
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Europejska wydata decyzje w sprawie przyjecia Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki (PO KL) do realizacji*>.

Gtéwnym celem PO KL jest umozliwienie petnego wykorzystania potencjatu
zasoboéw ludzkich, poprzez wzrost zatrudnienia i potencjatu adaptacyjnego
przedsiebiorstw i ich pracownikéw, podniesienie poziomu wyksztatcenia
spoteczenstwa, zmniejszenie obszarow wykluczenia spotecznego oraz wsparcie
dla budowy struktur administracyjnych panstwa. W ramach Programu wsparciem
zostaty objete nastepujgce obszary: zatrudnienie, edukacja, integracja spoteczna,
rozwdj potencjatu adaptacyjnego pracownikéw i przedsiebiorstw, a takze
zagadnienia zwigzane z rozwojem zasobdéw ludzkich na terenach wiejskich,
z budowg sprawnej i skutecznej administracji publicznej wszystkich szczebli
oraz promocjg zdrowia zasobéw pracy34.

Program zawiera dziewie¢ osi priorytetowych, realizowanych réwnolegle
na poziomie centralnym i regionalnym:
priorytety centralnie:

=  Priorytet | Zatrudnienie i integracja spoteczna,
=  Priorytet Il Rozwdj zasobdéw ludzkich i potencjatu adaptacyjnego
przedsiebiorstw oraz poprawa stanu zdrowia oséb pracujgcych,
=  Priorytet Ill Wysoka jakos¢ systemu oswiaty,
=  Priorytet IV Szkolnictwo wyzsze i nauka,
=  Priorytet V Dobre rzgdzenie;
priorytety regionalne:

=  Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich,

=  Priorytet VIl Promocja integracji spotecznej,

= Priorytet VIll Regionalne kadry gospodarki,

= Priorytet IX Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach.

Ponadto realizowany jest Priorytet X Pomoc Techniczna, ktdrego celem jest
zapewnienie wfasciwego zarzadzania PO KL, wdrazania oraz promogcji
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

2. WIELKOSC FINANSOWANIA PROGRAMU OPERACYJNEGO KAPITAL LUDZKI

taczna wielkos¢ srodkow finansowych zaangazowanych w realizacje
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w latach 2007-2013 wynosi ok. 14,43%

3 Decyzja Komisji Europejskiej z dnia 27 wrzesnia 2007r. nr CCl 2007 PL 051 PO 001 w
sprawie przyjecia w ramach pomocy wspdlnotowej programu operacyjnego Europejskiego
Funduszu Spotecznego objetego celem , konwergencja” w regionach w Polsce.
34 Program Operacyjny KAPITAt LUDZKI, Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007 —
2013, Dokument przyjety przez Rade Ministréw 29.11.2006, s. 4.
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catosci Srodkéw przeznaczonych na realizacje programoéw operacyjnych, tj. 11 420
207 059 EUR. W ramach tej kwoty wielko$¢ alokacji z Europejskiego Funduszu
Spotecznego wyniesie ok. 9 707 176 000 EUR, a wkfad krajowy stanowi¢ bedzie
ok. 1 713 031 059 EUR. Poziom krajowego wspétfinansowania zostat oszacowany
na poziomie minimalnym tj. 15%. Okoto 60% s$rodkdéw Programu zostanie
przeznaczonych na wsparcie realizowane przez poszczegdlne regiony, za$
pozostata kwota (ok. 40%) bedzie wdrazana sektorowo, przez odpowiednie
resorty™.

Srodki na wspétfinansowanie wktadu krajowego PO KL pochodza
z nastepujacych zrodet:

=  budzet panistwa,
=  budzet jednostek samorzadu terytorialnego, zwanych dalej ,,JST",
= inne srodki publiczne (PFRON, Fundusz Pracy).

Wydatki na realizacje dziatan w komponencie centralnym PO KL
(priorytety | — V) wdrazanych przez instytucje wdrazajgcy, bedacych
panstwowymi jednostkami budzetowymi s3 zaplanowane w czesci
budzetowej, ktorej dana jednostka jest dysponentem. Natomiast role IP w
ramach poszczegdlnych priorytetéw komponentu regionalnego petni samorzad
wojewddztwa. Srodki na realizacje priorytetéw komponentu regionalnego PO KL
(priorytety VI-IX) planowane s3 w czesci budzetowej Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego. Srodki na realizacje priorytetéw samorzad wojewddztwa
otrzymuja jako zaliczke w formie dotacji rozwojowej.

3. RAMY PRAWNE REGULUJACE PRZEKAZYWANIE SRODKOW UNIJNYCH

W perspektywie budzetowej 2007-2013 elementarne przepisy regulujgce
system wdrazania polityki regionalnej okreslone sg w rozporzadzeniu Rady (WE)
nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006r. ustanawiajgcym przepisy ogdlne dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci i uchylajgcym rozporzadzenie (WE) nr
1260/199936. Natomiast przepisy szczegétowe, dotyczagce miedzy innymi
systeméw zarzadzania i kontroli, postepowania z nieprawidtowosciami, korekt
finansowych czy elektronicznej wymiany danych, zostaly zatwierdzone
w rozporzadzeniu Komisji (WE) nr 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006r.
ustanawiajgcym szczegotowe zasady wykonania rozporzadzenia Rady (WE)

# Szczegotowy opis priorytetow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Warszawa, 1
czerwca 2009, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, s. 9-11.
% Dz. Urz. UE L 210, s. 25, zwane dalej w pracy rozporzgdzeniem Rady (WE) nr 1083/2006 z
dnia 11 lipca 2006r.

49



nr 1083/2006 ustanawiajgcego ogodlne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego
i Funduszu Spdjnosci oraz rozporzadzenia (WE) Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego nr 1080/2006 z dnia 5
lipca 2006r 7, Przepisy zawarte w wyzej wymienionych rozporzgdzeniach
stanowig najwazniejsze regulacje z punktu widzenia instytucji uczestniczacych
we wdrazaniu funduszy strukturalnych i Funduszu Spdjnosci oraz przysztych
beneficjentow.

Aktami prawa wspdlnotowego precyzujgcymi przepisy ogdlne w zakresie
interwencji poszczegdlnych funduszy sa:

=  rozporzadzenie (WE) nr 1080/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
5 lipca 2006r. w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
i uchylajgce rozporzadzenie (WE) nr 1783/1999,

=  rozporzadzenie (WE) nr 1081/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
5 lipca 2006r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgce
rozporzadzenie (WE) nr 1784/1999,

= rozporzadzenie Rady (WE) nr 1084/2006 z dnia 11 lipca 2006r.
ustanawiajgce Fundusz Spodjnosci i uchylajgce rozporzadzenie (WE)
nr 1164/94,

=  rozporzadzenie (WE) nr 1082/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
5 lipca 2006r. w sprawie europejskiego ugrupowania wspotpracy
terytorialnej (EUWT).

Zgodnie z przyjetym systemem finanséw publicznych  Wspdlnoty
Europejskiej, zarzgdzanie srodkami przeznaczonymi na realizacje polityki spéjnosci
opiera sie na podziale obowigzkdw pomiedzy Komisje Europejska i panstwa
cztonkowskie (zasada dzielonego zarzadzania)38. Przyjecie takiego rozwigzania
powoduje przekazanie na rzecz panstw cztonkowskich odpowiedzialnosci
za prawidtowe wdrazanie Srodkéw z budzetu Wspdlnoty Europejskiej. Wobec
powyzszego, zarzgdzanie unijnymi zasobami finansowymi odbywa sie
na podstawie wspdlnotowych oraz krajowych przepiséow prawnychsg.

Regulacje wynikajace z prawa europejskiego mogg by¢ ujete w przepisach
prawa krajowego lub przepisy prawne wspdlnotowe mogg by¢ stosowane
bezposrednio przez kraje cztonkowskie Unii Europejskiej. W przypadku kolizji

¥ Dz. Urz. UEL 371, s. 1.
% Zob. art. 53 rozporzqdzenia Rady (WE, Euratom) nr 1605/2002 z dnia 25 czerwca 2002r.
w sprawie rozporzqdzenia finansowego majgcego zastosowanie do budZetu ogdlnego
Wspdlnot Europejskich (Dz. U. L 248 z dnia 16 wrzesnia 2002r., s. 1).
¥ M. Perkowski (red.), Prawo zarzqdzania projektami finansowanymi z funduszy
europejskich, Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0., Warszawa 2008, s. 52.
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norm prawa europejskiego i krajowego pierwszeAstwo majg normy prawa
europejskiego. Zgodnie z artykutem 91 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997r.4°, ratyfikowana umowa miedzynarodowa, po jej ogtoszeniu
w Dzienniku Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej, stanowi czes¢ krajowego porzadku
prawnego i jest bezposrednio stosowana, chyba ze jej stosowanie jest uzaleznione
od wydania ustawy. Umowa miedzynarodowa ratyfikowana za uprzednia zgodg
wyrazong w ustawie ma pierwszenstwo przed ustawa, jezeli ustawy tej nie da sie
pogodzi¢ z umowa.

Analizujgc krajowe akty prawne pod katem wdrazania srodkéw unijnych,
mozna zidentyfikowaé wiele przepiséw regulujgcych prawa i obowigzki
podmiotédw korzystajacych z funduszy strukturalnych lub Funduszu Spdjnosci.
Podstawowym aktem prawa krajowego regulujgcym ogdlne zasady wykorzystania
srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej w okresie programowania
2007-2013 jest ustawa z dnia 6 grudnia 2006r. o zasadach prowadzenia polityki
rozwoju“.

Ponadto do krajowych aktéw prawnych, kluczowych w kontekscie wdrazania
srodkéw unijnych, naleza:

= ustawa z dnia 30 czerwca 2005r. o finansach publicznych“,

= ustawa z dnia 13 listopada 2003r. o chodach jednostek samorzadu
terytorialnego43,

= nowelizacja ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o Narodowym Planie
RozwojuM.

Istotne znaczenie odgrywa takze rozporzadzenie Ministra Rozwoju
Regionalnego z 7 dnia wrzesnia 2007r. w sprawie wydatkéw zwigzanych
z realizacjag programoéw operacyjnych45, wytycznych nt. kwalifikowalnosci
wydatkow, wzorow wniosku, wzoréw uméw oraz wnioskow o ptatnosc.

4. PROBA OCENY REALIZACJI PROGRAMU OPERACYJNEGO KAPITAL LUDZKI
2007-2013

Realizacje programu mozna oceni¢ pod katem 2 kryteridw: stopnia
kontraktacji czyli liczby/wartosci podpisanych uméw oraz stopnia ptatnosci

“pz. U. Nr 78, poz. 483 ze zm.
“'pz. U. Nr227, poz. 1658 ze zm., zwana dalej w pracy ustawq o zasadach prowadzenia
polityki rozwoju.
“2pz. U. Nr 249, poz. 2104 ze zm., zwana dalej w pracy ustawq o finansach publicznych.
“ Dz U. Nr 203, poz. 1966 ze zm.
* Dz. U. Nr 116, poz. 1206 ze zm.
*Dz. U. Nr 175, poz. 1232 ze zm., zwane dalej w pracy rozporzgdzeniem Ministra Rozwoju
Regionalnego w sprawie wydatkow zwiqzanych z realizacjq programow operacyjnych.
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czyli liczby/wartosci zatwierdzonych wnioskow o ptatno$¢ w stosunku do wartosci
alokacji na caty program. Wysoki stopienn kontraktacji $wiadczy o aktywnosci
projektodawcéw jak i sprawnosci instytucji wdrazajgcych w organizowaniu
konkurséw i podpisywaniu uméw z beneficjentami.

W trakcie realizacji projektu beneficjenci rozliczajg ponoszone wydatki
we wnioskach o pfatnos¢, ktére sktadajg nie rzadziej niz co 3 miesigce. Liczba
i warto$¢ zatwierdzonych wnioskdw przez instytucje wdrazajacg dowodzi
o poprawnosci ztozonych wnioskéw przez projektodawcéw oraz o uznaniu
przez instytucje wdrazajgcg wydatkéw kwalifikowanych poniesionych w ramach
projektu. Generalnie jest to wymierny efekt wzajemnej wspétpracy i komunikacji
pomiedzy beneficjentami jak i instytucjami wdrazajgcymi.

Dokonujac oceny realizacji POKL na koniec 2008 roku pod katem stopnia
kontraktacji, czyli wartosci podpisanych umoéw (wykres 1) nalezy stwierdzic,
iz stopien wykorzystania alokacji na lata 2007-2013 dla komponentu centralnego
wynidst 17,1%, natomiast dla komponentu regionalnego jest duzo nizszy i stanowi
jedynie 9,8%. Najwyzisza kontraktacja nastgpita w dwodch priorytetach
centralnych: priorytecie | ,Zatrudnienie i integracja spoteczna” — zawarto 25
uméw na kwote 675 min zt oraz priorytecie Il ,,Rozwdj zasobow ludzkich
i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw (...)” - zawarto 20 umdw na tgczng
kwote 735 min zt. Natomiast w ramach priorytetéw regionalnych najwyzsza
warto$¢ podpisanych umow jest w priorytecie VI ,Rynek pracy otwarty
dla wszystkich” — podpisano 1166 umow na kwote 544 min zt. Sytuacja ta jest
odzwierciedleniem doswiadczenia instytucji wdrazajacych powyzsze priorytety
w organizowaniu konkursdw nabytego w poprzednim okresie programowania
2004-2006.

Analizujgc stopien ptatnosci wydatkowanych srodkéw w komponencie
centralnym i regionalnym mozna stwierdzi¢, iz w obydwu komponentach jest
on na bardzo niskim poziomie. Jednakze obserwuje sie odmienng prawidtowos¢
niz w przypadku stopnia kontraktacji: regiony wydajg pienigdze sprawniej (stopien
ptatnosci:2,8%) niz instytucje wdrazajagce w komponencie centralnym (0,02%).
Mozna postawi¢ teze, iz regiony duzo elastyczniej reagujag na problemy
beneficjentédw, organizujg szkolenia i sprawniej komunikuja sie z projektodawcami
przez co efektywnosé wspoétpracy przy realizacji projektu jest duzo wyzsza.

Wykres 1

Stopien zakontraktowania i stopien ptatnosci alokacji 2007 -2013 na dzien 31.12.
2008 r.
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie informacji miesiecznej z realizacji POKL
2007-2013 (wg stanu na dzierr 31 grudnia 2008) MRR, Warszawa 2009.

W ramach priorytetéw regionalnych VI-IX zarzgdzanych przez samorzady
wojewddztw zostato podpisanych na dzien 31.12.2008 r. 5477 umoéw na 2,9 mid zt
(wykres 2). Dokonujgc oceny wdrazania komponentu regionalnego mozna
stwierdzi¢, iz zdecydowanie najwyzsza kontraktacja byta w wojewddztwie
zachodniopomorskim (17,3%), warminsko-mazurskim (15,7%), swietokrzyskim
(15,1%) i podkarpackim (14,0%). Natomiast najnizsza wartos¢ podpisanych umow
w stosunku do dostepnej alokacji byta w wojewddztwie mazowieckim (5,0%).
Oceniajgc sprawnos¢ wojewodztw w wydatkowaniu zakontraktowanych srodkéw
najlepiej wypadajg wojewddztwa: zachodniopomorskie (5,7%), warminsko-
mazurskie (5,3%), podkarpackie (4,3%) i opolskie (4,2%).

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze w priorytetach centralnych jest
wprawdzie duzo wyzszy poziom kontraktacji (17,1%) w stosunku do regiondw
(9,8%), ale stopien wydatkowania zakontraktowanych srodkéw przedstawia sie
zdecydowanie korzystniej w regionach (2,8%) w stosunku do komponentu
centralnego (0,02%), co $wiadczy o efektywniejszym wykorzystywaniu srodkéow w
komponentach regionalnych.

5. PROBA OCENY STANU WDRAZANIA PODZIAtANIA 8.2 TRANSFER WIEDZY
W KUJAWSKO-POMORSKIM

Perspektywa na lata 2007-2013 przyniosta w korcu nowe rozwigzania i
bezposrednie zapisy — dziatanie 8.2 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
poswiecone jest wytgcznie promocji i wspieraniu przedsiebiorczosci akademickie;.
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Zaskakujgce jest jednak to, ze na ogtaszane w catym kraju konkursy wptywa
po kilka wnioskéw o dofinansowanie projektéw.

Przyktadem marginalnym byto wojewddztwo warminsko-mazurskie, gdzie
w pierwszym konkursie w ramach poddziatania 8.2.1 ,Wsparcie dla wspdtpracy
sfery nauki i przedsiebiorstw” do oceny wptyngt zaledwie jeden wniosek Z
przegladu informacji zamieszczonych na stronach Instytucji Posredniczacych
wynika, ze nawet w tych wojewddztwach, ktére s3 uwazane za czotowe osrodki
wspierania przedsiebiorczosci akademickiej, jak wielkopolskie, dolnoslaskie
czy mazowieckie, wptyneto do oceny w 2008 roku maksymalnie kilkanascie
projektow. Dla porédwnania nalezy zaznaczy¢, iz w ramach takich poddziatan jak
8.1.1 ,Wspieranie kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla przedsiebiorstw”
czy 6.1.1 ,,Wsparcie oséb pozostajgcych bez zatrudnienia na regionalnym rynku
pracy” jednorazowo wptywa po kilkaset wnioskdw o dofinansowanie. Jakie s3
przyczyny takiego stanu rzeczy?

Wiekszos$¢ instytucji, ktére sg uprawnione do aplikowania o S$rodki
na wspieranie przedsiebiorczosci akademickiej, na pytanie: Dlaczego
nie przygotowata dotychczas projektu w ramach dziatania 8.2 PO KL?
odpowiedziata, Ze najzwyczajniej nie rozumie zapiséw. Dokumentacja jest
lakoniczna i zrozumiata tylko dla tych, ktorzy przedsiebiorczosciq akademickg
zajmujq sie zawodowo. Co wiecej — nawet i dla tych oséb — rozrdznienie pojec
»spin  off” i ,spin out”, nierzadko stanowi problem (cho¢ mozna znaleié
wyjasnienia tych termindw nawet w dokumentach programowych). Inni
potencjalni beneficjenci, tj. uczelnie i instytuty badawczo-rozwojowe, mimo
toczacej sie od lat dyskusji, swojg role nadal utozsamiajg gtéwnie z dydaktyka i
dziatalnoscig badawczg, a nie komercjalizacjg i wspotpraca z biznesem. Natomiast
dla firm szkoleniowych, ktére preferujg proste i sprawdzone grupy docelowe, jak
pracownicy przedsiebiorstw i bezrobotni, Srodowisko akademickie wymaga zbyt
duzego wysitku i jest mato rentowne”’.

W 2008 roku w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim zostat ogtoszony tylko
jeden konkurs nr 3/POKL/8.2.1/2008 w ramach poddziatania 8.2.1 Wsparcie
dla wspotpracy sfery nauki i przedsiebiorstw (10.03. 09 — 18.04. 09). W ramach
konkursu wptyneto jedynie 12 wnioskéw, z czego do oceny merytorycznej
przekazano 8 wnioskéw na kwote ponad 8 min zt.

Whioski, ktore przeszty ocene merytoryczng i zostaty rekomendowane
do dofinansowania (tabela 3) sg skierowane gtéwnie do przedstawicieli Srodowisk
akademickich, w tym pracownikéw uczelni, kadry naukowo-badawczej,
doktorantéw, studentéw i absolwentéw) oraz do przedsiebiorcéw

“® http:// portal pi.gov.pl, Monika Mardas — Brzezifiska/
¥ Ibidem.
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i ich pracownikéw. Ze wzgledu na fakt, iz podpisane umowy zostaty pod koniec
roku 2008 —stopnia ptatnosci jest zerowy.

Whioski rekomendowane do dofinansowania w ramach poddziatania 8.2.1

dla konkursu 3/POKL/8.2.1/2008.

Tytut projektu Nazwa Beneficjenta Wartosc Data
projektu [z1] podpisania
umowy

.| Kujawskie Centrum Fundacja Ekspert Kujawy | 434 264,00 25.11.2008
Przedsiebiorczosci
Akademickiej

.| Przedsiebiorczos¢ Polskie Towarzystwo 385512,92 10.11.2008
Akademicka skuteczny Ekonomiczne
transfer wiedzy

.| Spin-off na start Europejskie Centrum 469 432,00 10.11.2008

Wspdtpracy Miodziezy

.| Naukowiec Uniwersytet 805 841,23 30.10.2008

— przedsiebiorca(om) Technologiczno
Przyrodniczy
5.| Biznes akademicki — Faber Consulting 997 464,09 29.12.2008

kluczowy czynnik sp. z 0.0.
konkurencyjnosci
gospodarki
Zrédto: http://fundusze.kujawskopomorskie.pl
Podsumowujgc nalezy stwierdzi¢, iz konieczne jest organizowanie

na szerszym forum szkolen oraz promocji dobrych praktyk, w celu zachecenia
do podjecia podobnych inicjatyw w regionach. Realizacja kolejnych tego typu
inicjatyw jest niezwykle istotna z punku widzenia wymiany doswiadczen pomiedzy
jednostkami naukowymi oraz promocji i wspierania idei przedsiebiorczosci
akademickie;j.
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Wydziat Nauk Pedagogicznych
Uniwersytet Mikotfaja Kopernika w Toruniu

‘HUI\/IANISTA PRZEDSIEBIORCZY?
PRZEDSIEBIORCZOSC AKADEMICKA
NA PRZYKtADZIE KIERUNKOW HUMANISTYCZNYCH

1. PRZEDSIEBIORCZOSC AKADEMICKA

Nie ma zgody, co do zakresu pojecia ,przedsiebiorczos¢ akademicka”.
W poszczegdlnych krajach termin ten jest definiowany rdéznie, przede wszystkim
w zaleznosci od zwigzkdw uczelni akademickich z rynkiem pracy48. W Polsce ciggle
jeszcze wiele oséb wskazuje na oksymoronicznos¢ tego pojecia, co ma swoje
uzasadnienie w popularnym ciaggle w naszym kraju tzw. humboldtowskim modelu
uniwersytetu oderwanego od praktyki zycia codziennego i Swiata gospodarki,
skoncentrowanego na prowadzeniu badan naukowych oraz dydaktyce49. Dziatania
na rzecz przedsiebiorczosci akademickiej stuzg wtasnie przetamaniu
tego schematu, zgodnie z ktérym komercjalizacja badan naukowych
oraz prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez osoby i instytucje zwigzane
ze $wiatem nauki nie odpowiadajg  prestizowi naukowca oraz
uniwersytetu/uczelni wyzszej i sg sprzeczne z zasadami uprawiania nauki

8 por. G. Banerski (et al.), Przedsiebiorczos¢ akademicka. Raport z badania, PARP,
Warszawa 2009, s. 7-8; por. Innowacyjna przedsiebiorczos¢ akademicka — swiatowe
doswiadczenia, red. J. Gulinski, K. Zasiadty, PARP, Warszawa 2005.
“ por. G. Banerski, Przedsiebiorczosé..., op. cit., s. 5; H. Wissema, Technostartery i
uniwersytety Il generacji, [w:] Przedsiebiorczos¢ akademicka w Polsce, ,,Niebieskie Ksiegi
2006” nr 21, PFSL, Gdarisk 2006, s. 13-19.
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akademickiejso. Stuzg one jednoczesnie upraktycznieniu oferty dydaktycznej
uczelni i jej petniejszemu powigzaniu z gospodarkg i rynkiem pracy.

Najwiecej méwi sie o przedsiebiorczosci akademickiej w zakresie transferu
nowoczesnych technologii, zawezajagc tym samym jej zakres do nauk
technicznych51. Z perspektywy rozwijajacego sie spoteczenstwa wiedzy réwnie
istotne wydaje sie wykorzystanie potencjatu jednostek uczelnianych o profilach
humanistycznych, a tym samym upraktycznienie ich oferty oraz jej dostosowanie
do potrzeb wspdtczesnosci, z uwzglednieniem idei ,,uczenia sie przez cate zycie”.

Nie zawsze wyrdznianym aspektem przedsiebiorczosci akademickiej jest tzw.
»przedsiebiorczos¢ studencka”, odnoszgca sie do przedsiebiorczych inicjatyw
studentéw, w szczegdlnosci w zakresie prowadzenia wiasnej dziatalnosci
gospodarczej. Wedtug Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci wspieranie
przedsiebiorczosci studentéw wpisuje sie w dziatania prowadzone w ramach
przedsiebiorczosci akademickiej i nalezy do waznych zadan instytucji
akademickich?. Przedsiebiorczosé studencka moze byé odpowiedzig na problemy
rynku pracy, propozycjg szczegdlnie znaczacg dla studentéw kierunkéw
akademickich, ktérych wyksztatcenie nie wyznacza sztywno i jednoznacznie Sciezki
kariery zawodowe;.

2. ABSOLWENT STUDIOW HUMANISTYCZNYCH

Powszechnie wiadomo, ze obecnie ukonczenie studiow wyzszych
nie gwarantuje zatrudnienia, a juz z pewnoscia nie jest réwnoznaczne
z wykonywaniem pracy w wyuczonym zawodzie. Sytuacja ta spowodowana jest
miedzy innymi akademickim ,przeedukowaniem” spoteczenstwa oraz tzw. inflacjg
dyplomow, ktéra przektada sie na nadwyzke absolwentow z tytutami licencjata
i magistra w stosunku do zapotrzebowania rynku pracysa. Umasowienie studidow
wyzszych sprawia, ze nawet absolwenci najlepszych uczelni majg utrudniony start
zawodowy. Zbyt duza dysproporcja pomiedzy iloscia miejsc pracy a liczbg
podobnie wyksztatconych absolwentéw poszukujgcych posady powoduje,
ze tylko najlepsi zatrudniani sg na stanowiska zgodne z profilem wyksztatcenia.

Dla absolwentéw studiow humanistycznych - w stosunku do réwiesnikéw
konczacych studia o profilu Scistym — dodatkowag trudnoscig jest brak
jednoznacznego okreslenia zawodu, do ktérego miatyby przygotowywac

0 G. Banerski (et al.), Przedsiebiorczosé..., op. cit., s. 6, 30-32.
*L por. Przedsiebiorczos¢ akademicka w Polsce, op. cit.; P. Tamowicz, Przedsiebiorczos¢
akademicka. Spotki spin-off w Polsce, PARP, Warszawa 2006.
2 G. Banerski (et al.), Przedsiebiorczosc..., op. cit., s. 29-20.
*3 por. Z. Melosik, Edukacja a stratyfikacja spoteczna, [w:] Pedagogika. Podrecznik
akademicki, red. Z. Kwieciriski, B. Sliwerski, tom Il, PWN, Warszawa 2004, s. 356-366.
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ich studia. W przeciwienstwie do informatyka czy inzyniera budowy mostéw,
socjolog, filozof i pedagog czesto szukajg pracy na podobnym, a nawet tym
samym stanowisku, wykazujac sie przy tym znaczng inwencjg. Oczywiscie
widoczne sg réznice w sciezce nauczania oraz w charakterze réznych studiéw
humanistycznych, ale istnieje tendencja do zawezania postrzegania humanistéw
jako jednej grupy. Pojawiajg sie co prawda pewne proby przyporzgdkowania
kompetencji humanistow do poszczegdlnych zawoddw, jednak sg one z reguty
stereotypowe i pozostawiajg absolwentom kierunkéw humanistycznych waski
wachlarz mozliwosci zawodowych. W potocznej opinii socjolog to najczesciej
badacz i ankieter, pedagog - pedagog szkolny badZz osoba zajmujgca sie dziec¢mi,
zas miejsce filozofa jest jedynie na uczelni, na etacie nauczyciela akademickiego.
Spektrum mozliwosci zawodowych humanistéw wydaje sie znacznie szersze,
wymaga jednak najczesciej przyjecia postawy aktywnej i minimum
przedsiebiorczosci. Przyktadowo pedagodzy coraz czesciej podejmuja prace
w charakterze trenera prowadzgcego szkolenia, animatora, doradcy zawodowego
badz personalnego. Sposrdd socjologéw rekrutujg sie Swietni dziennikarze
oraz pracownicy administracji wyzszego szczebla, natomiast ukonczenie studiéw
filozoficznych okazuje sie przydatne chociazby w agencjach reklamowych.

Niekwestionowang przewagg absolwenta studidw humanistycznych
nad innymi kierunkami, jest posiadanie wyksztatconych podczas studidw
kompetencji, przydatnych do pracy w réznych zawodach, na zréznicowanych
stanowiskach. Niewatpliwie duzym atutem absolwenta studiéw humanistycznych
sg wysoko rozwiniete umiejetnosci interpersonalne, do ktorych zaliczy¢é mozna m.
in. komunikatywnos¢, umiejetnos¢ negocjacji czy rozwigzywania konfliktow.
Studia humanistyczne majg ponadto na celu przekazywaé ogdlng wiedze na temat
cztowieka oraz jego funkcjonowania w spoteczenstwie. Zakres wiedzy
i umiejetnosci ,miekkie” zdobyte na studiach, w odpowiedni sposdb
wykorzystane, mogg okazac¢ sie niezwykle istotne z punktu widzenia pracy
zawodowej lub stanowi¢ solidng podstawe do uzupetnienia kwalifikacji w innym,
zblizonym do wyksztatcenia zawodzie. Posiadanie tych kompetencji jest
niezbedne w branzach, w ktérych podstawowym elementem s3 kontakty
interpersonalne, czyli m.in. Public Relations, Human Resources, w $wiadczeniu
réznorodnych ustug - od szkoleniowych po sprzedazowe.

Ofert na rynku pracy jest niewiele, dlatego warto wzig¢ pod uwage inne
mozliwosci zatrudnienia. Jedng z nich jest samozatrudnienie, czyli stworzenie
wtasnego, niezaleznego miejsca pracy. Absolwent studidow humanistycznych
posiada wbrew pozorom duze mozliwosci zaistnienia na rynku, chociazby poprzez
Swiadczenie wspomnianych juz ustug badawczych, z zakresu PR, szkoleniowych
czy doradczych, badZ tez poprzez zatozenie prywatnego przedszkola, agencji
opiekunek czy szkoty kreatywnego myslenia i technik pamieciowych. Wiasna
dziatalnos¢ gospodarcza niekoniecznie musi by¢ zwigzana ze zdobytym
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wyksztatceniem, moze zamiast tego koncentrowac sie wokdt zainteresowan
i hobby, takich jak muzyka, sport czy turystyka.

Z perspektywy studenta, ktdry nie posiada wiasnych srodkéw finansowych,
zatozenie firmy nie jest obecnie przedsiewzieciem niemozliwym. W zrealizowaniu
pomystu na wiasny biznes pomagajg mtodym, kreatywnym ludziom rdzne
instytucje, programy, prywatni inwestorzy54. Pomimo kompetenc;ji i kwalifikacji,
jakie posiadajg humanisci, a takze mozliwosci skorzystania z réznych form pomocy
merytorycznej i finansowej, nie zawsze potrafig je wykorzystaé. Powstaje pytanie:
dlaczego tak niewielu absolwentow i studentéw decyduje sie na prowadzenie
wtasnej dziatalnosci gospodarczej? Czy studia przygotowuja do samodzielnego
wkroczenia na rynek pracy i petnego wykorzystania swojej wiedzy i umiejetnosci?
Czy podczas studiow ksztattowana jest postawa przedsiebiorczosci?

3. RAPORT PARP>® ORAZ PROJEKT BADAN WHASNYCH

Wedtug najnowszych badan dotyczacych przedsiebiorczosci akademickiej
w Polsce™ tylko niewielki odsetek studentéw i pracownikdw naukowych
wykorzystuje swojg profesjonalng wiedze i kompetencje w biznesie. Co prawda
nawet co drugi student i co trzeci badany pracownik naukowy planuja
w przysztosci zatozenie wtasnej firmy, jednak plany te nie sg dokfadnie
sprecyzowane. Dane wskazujg na niski potencjat przedsiebiorczosci akademickiej
w Polsce, zwtaszcza wséréd pracownikédw naukowych. Pomimo s$wiadomosci
o korzysciach ptynacych z posiadania wtasnej firmy, wsréd badanych przewaza
obawa przed podjeciem samodzielnej dziatalnosci wynikajagca z braku
doswiadczenia, dostatecznej wiedzy biznesowej czy dobrego pomysfu57.

Te wyniki mogg dziwi¢, jesli poréwnamy je z oceng adekwatnosci oferty
edukacyjnej uczelni wyzszej wzgledem potrzeb rynku oraz jej znaczenia
w ksztattowaniu przedsiebiorczych zachowan. Otéz ponad 60 % badanych
przez PARP studentéw oraz az 73% pracownikow naukowych jest zdania,
ze ,uczelnia oferuje w swoim programie studiéw przedmioty sprzyjajgce
dziataniom przedsiebiorczym"ss. Jak widaé, oferta ta nie znajduje przetozenia

* Do instytucji tego rodzaju nalezq Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci, ktére
zachecajq i utatwiajg mtodym ludziom w zatoZeniu wtasnej dziatalnosci, umozliwiajgc
jednoczesnie ograniczenie kosztow jej prowadzenia. Zob.: www.inkubatory.pl [dostep:
27.06.2009).
> G. Banerski (et al.), Przedsiebiorczos¢ ..., op. cit.
%% Ibidem.
* Ibidem, s. 68-82.
* Ibidem, s. 12.
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na aktywnos¢ studentéw w zakresie prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarcze;.

Opracowanie Przedsiebiorczos¢ akademicka. Raport z badar™ skfonito
nas do przygotowania projektu badan, ktére majg na celu zweryfikowanie tezy
o znaczacej roli uczelni wyzszych w ksztattowaniu postaw przedsiebiorczych
studentow (wszystkich poziomdw studidw). Interesuje nas réwniez rozumienie
przedsiebiorczosci  przez  studentéw oraz ich postawa  wzgledem
niej. ,Przedsiebiorczos¢” traktujemy szeroko, kilkupoziomowo: jako sposéb
dziatania oparty na zespole cech, sktadajgcych sie na postawe przedsiebiorczosci,
jak rowniez jako umiejetno$¢ podejmowania dziatan niezbednych do bycia
,dobrym przedsiebiorcq"so. Postawe przedsiebiorczg w tym ujeciu tworzg takie
cechy, jak: aktywnos¢, kreatywnosé, umiejetnos¢ przystosowania sie
do zmieniajgcych warunkdéw i wykorzystania szans, gotowos¢ do podejmowania
ryzykaGl.

Badania przeprowadzone zostang ws$réd studentdéw uczelni panstwowych
oraz niepanstwowych wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. Wstepne badania
ankietowe zostang pogtebione o wywiady z wybranymi studentami oraz analize
programdéw nauczania. Stawiamy sobie za cel zbadanie przedsiebiorczosci
studentow pod katem poziomu oraz kierunku studiow®, jak rowniez charakteru
uczelni.

Badania poprzedzone zostaty pilotazem przeprowadzonym w czerwcu 2009
roku posréd doktorantdw Wydziatu Nauk Pedagogicznych Uniwersytetu Mikotaja
Kopernika w Toruniu, ktérego wyniki zostang przedstawione ponizej.

4. WYNIKI BADAN PILOTAZOWYCH

Pilotaz przeprowadzony zostat w formie badan ankietowych na dostepne;j
probie doktorantéw pedagogiki na UMK (15 ankiet) & ktérg mozna traktowacd
jako reprezentatywna dla tej grupy. Wiekszos¢ pytan miata charakter zamkniety
jednokrotnego wyboru, jednak respondenci mogli uzasadnia¢ swoje wybory
w dodatkowych pytaniach otwartych (Zatgcznik nr 1).

Zanim przejdziemy do oméwienia wynikéw badan, warto krétko zastanowic
sie nad specyfikg studiow doktoranckich oraz zmianami, jakie zachodzg obecnie

*? Ibidem.
% por. M.S. Fridson, Jak zosta¢ miliarderem. Sprawdzone strategie najbogatszych ludzi
Swiata, K.E. Liber, Warszawa 2000, s. 44.
) Kortan, Przedsiebiorca, [w:] Podstawy ekonomiki i zarzqdzania przedsiebiorstwem, red.
J. Kortan, C. H. Beck, Warszawa 1997, s. 76-78.
62 Tych elementéw brakuje w przywotanym powyzej raporcie.
% Formularz ankiety wypetniany byt on-line.
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w ich charakterze, ktére zwigzane sg przede wszystkim z Procesem Boloriskim®.
Coraz czesciej moéwi sie o potrzebie wprowadzenia elementéw edukacji
biznesowej do programu studiéw doktoranckich oraz o budowaniu ,kultury
przedsiebiorczosci” na tym poziomie ksztatcenia®. Zgodnie z ustaleniami
bolonskimi, studia doktoranckie staty sie trzecim stopniem studiéw, po licencjacie
i studiach magisterskich. W przeciwienstwie do studidow pierwszego i drugiego
stopnia ich ukonczenie nie jest uzaleznione od zdobycia stopnia naukowego
doktora. Od kilku lat ulegajg one stopniowemu umasowieniuGG, stanowiac kolejny
etap edukacji, ktéry nie musi skutkowaé podjeciem decyzji o poswieceniu sie
pracy naukowo-badawczej. Doktorat nie daje gwarancji podjecia pracy na uczelni
wyzszej (jak to miato miejsce dawniej). Jesli wezmiemy pod uwage te zmiany, tym
istotniejsze okazujg sie pytania o przygotowanie doktorantéw do funkcjonowania
poza uczelnig, na rynku pracy i w biznesie, o ich nastawienia, opinie i obawy.
Czy wiedza i kompetencje zdobyte podczas tréjstopniowych studiéw mogg zostaé
wykorzystane poza uczelnig? Czy mozemy traktowac uzyskanie stopnia doktora
jako jeden z przejawow postawy przedsiebiorczej? Czy za przemianami
w charakterze studiow doktoranckich idg zmiany w programie, majace na celu
ich upraktycznienie i lepsze powigzanie z rynkiem pracy? Postaramy sie dalej
odpowiedzie¢ na te pytania w oparciu o opinie toruniskich doktorantéw
pedagogiki.

Trzy czwarte naszych respondentéw stanowity kobiety. Srednia wieku
przekraczata 26 lat. Badani dosy¢ krytycznie ocenili dostosowanie programu
studiéw do potrzeb rynku oraz wsparcie ze strony nauczycieli akademickich
w ksztattowaniu postaw przedsiebiorczych. Ponad potowa jest zdania, ze niewielu
wyktadowcow wspiera kreatywnos$é studentow, jeszcze mniej (co czwarty) uwaza,
ze wspierajg oni studenckg aktywnos¢ i zachecajg do podejmowania nowych
wyzwan. Wiekszos¢ doktorantéw docenita jednak starania nauczycieli dotyczace
ksztatcenia u studentdw umiejetnosci uczenia sie oraz samodzielnego
poszukiwania wiedzy.

Mimo przemian w charakterze i statusie studiéw doktoranckich wiekszos$¢
respondentéw ciggle mysli o podjeciu pracy na wyzszej uczelni. Co ciekawe,
ponad potowa jest réwniez zainteresowana prowadzeniem wiasnej dziatalnosci
gospodarczej, uzasadniajagc to niezaleznoscig, wzgledami finansowymi

& Zob. np.: www.nauka.gov.pl/mn/index.jsp ?place=Menu06&news_cat_id=953&Ilayout=2
[dostep: 27.06.2009].
s, Perkowski, Wyzwania stojqce przed polskq strefq B+R w kontekscie rozwoju
przedsiebiorczosci akademickiej, [w:] Przedsiebiorczos¢ akademicka w Polsce, op. cit., s. 34.
% Obecnie w Polsce jest 30 tys. stuchaczy studiow doktoranckich, zob. E. Wilk, Przekroj
gejzeru, ,Polityka”, 27 czerwca 2009 r.
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oraz mozliwosciami zawodowego rozwoju, jakie daje taka forma dziatalnosci.
Jednak wiekszos¢ badanych nie ma skonkretyzowanych planéw biznesowych,
a ewentualne prowadzenie wtasnej firmy traktuje jako dziatalno$¢ dodatkows,
towarzyszacg przysztej pracy naukowo-dydaktycznej. Niezdecydowani wigzg swoje
obawy z podjeciem ryzyka, z brakiem funduszy oraz z trudnosciami natury
biurokratycznej. Pojawiajg sie tez odpowiedzi w stylu: ,To nie dla mnie”,
w ktérych argumentacja wyraznie nawigzuje do tradycyjnej wizji szkoty wyzszej
oraz naukowca, zajmujgcego sie nauka w pewnym odizolowaniu
od rzeczywistosci, ,dla wyzszych celow”.

Na pytanie, czy zdobyte na studiach wiedza i kompetencje sg dobrym
przygotowaniem do podjecia samodzielnej dziatalnosci gospodarczej, wiekszos¢
respondentdw odpowiedziata przeczaco. Zdaniem badanych, tok ksztatcenia
na poziomie akademickim w pierwszym rzedzie nalezatoby uzupetni¢ o tresci
Scisle zwigzane 1z praktyka edukacyjng, z dziataniami przedsiebiorczymi
oraz z pozyskiwaniem funduszy (z akcentem potozonym na funduszach unijnych).

Odpowiedzi na pytanie o przyktady dziatalnosci gospodarczej prowadzonej
po studiach pedagogicznych — poza wyjgtkami — sg dosy¢ standardowe; studenci
proponujg najczesciej zatozenie prywatnej szkoty badz przedszkola, ewentualnie
firmy szkoleniowej lub doradcze;.

Na uwage zastugujg odpowiedzi na pytanie o ocene swojej
przedsiebiorczosci. Okazuje sie, ze ponad potowa badanych doktorantéw okresla
siebie mianem przedsiebiorczych, przy czym opis ich przyktadowych dziatan
pokazuje, ze chodzi przede wszystkim o przyjecie postawy przedsiebiorczej
w funkcjonowaniu na uczelni (dbanie o swoje interesy, aktywnos¢, zdobywanie
funduszy na badania itp.). Respondenci podajg szereg cech, ktdre majg swiadczy¢
o ich przedsiebiorczosci, jak np. pomystowos¢, otwartos¢, zaradnosé
czy umiejetnos¢ do ciggtego uczenia sie i gotowos¢ do podejmowania nowych
wyzwan.

Wyniki ankiety pokazujg potencjat przedsiebiorczosci tkwigcy w badanej
grupie doktorantéw, ktéry dobrze wykorzystany mogtby staé¢ sie podstawa
do rekrutowania elit biznesu wtasnie sposréd tej grupy. Z drugiej strony widzimy,
ze ten potencjat nie jest rozwijany w toku studiéw akademickich, dalekich
od potrzeb rynku i praktyki, lecz raczej przez samodzielne inicjatywy doktorantéw.
Tym samym mozemy postawi¢ hipoteze, ze uczelnia wyzsza nie jest obecnie
miejscem ksztattowania przedsiebiorczosci, co bedziemy staraty sie zweryfikowac
w naszych dalszych badaniach w odniesieniu do szkét wyzszych dziatajgcych
na terenie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

5. EDUKACIA CALOZYCIOWA DROGA DO SUKCESU

Wizerunek humanisty stopniowo ulega zmianie, a jego wiedza i umiejetnosci
zaczynaja by¢ doceniane w biznesie. Swiadczenie ustug, ktére obecnie stanowi
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podstawe gospodarki, w duzej mierze oparte jest na wiedzy dotyczacej relacji
z drugim cztowiekiem, przez co wiedza humanistyczna zyskuje na wartosci. Jednak
w celu wykorzystania jej niezbedna jest przedsiebiorczosé, operatywnosé
i kreatywnos¢, ktéra pozwoli na znalezienie swojej niszy na rynku. Potrzebna jest
rowniez odpowiednia motywacja, che¢ podejmowania nowych wyzwan,
przy jednoczesnej sSwiadomosci ryzyka, jakie sie za nimi kryja. Szybki postep
niemal w kazdej dziedzinie zycia wymusza na pracownikach state podnoszenie
swoich kompetencji i kwalifikacji oraz zdobywanie nowych. Takie cechy,
jak: umiejetnos¢ uczenia sie, elastycznos¢, mobilnosé, otwartos¢ czy gotowosé
do przekwalifikowania sie, pomagajg w dostosowywaniu sie do zmieniajacej sie
rzeczywistosci i potrzeb rynku67. Tym samym uczenie sie przez cate zycie stato sie
wymogiem wspéiczesnos’ciﬁs. Dotyczy ono takie ksztattowania postawy
przedsiebiorczosci, o czym czesto zapomina sie w procesie ksztatcenia
akademickiego.
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Zatacznik nr 1

Formularz ankiety , Edukacja a rynek pracy"69

Nasza ankieta stuzy¢ ma badaniu opinii  doktorantéw kierunkow
humanistycznych na temat dostosowania edukacji akademickiej do potrzeb rynku
pracy. Badania majq charakter pilotazowy i sq czesciq szerzej zakrojonego
projektu badawczego, ktory obejmie swym zakresem studentow wszystkich
poziomow studidow reprezentujgcych kilka wybranych uczelni w Polsce, zaréwno
panistwowych, jak i prywatnych.

Ankieta sktada sie z dziesieciu pytan. Wiekszos¢ z nich ma charakter
zamkniety - nalezy wybraé najblizszy prawdzie wariant odpowiedzi; w kilku
prosimy dodatkowo o uzasadnienie swojego zdania. Prosimy o moZliwie
wyczerpujgce wypetnienie ankiety oraz szczeros¢ w udzielaniu odpowiedzi.

Badania sq anonimowe, a ich wyniki zostang wykorzystane wytqgcznie
w celach naukowych.

Serdecznie dziekujemy za poswiecenie czasu na wypetnienie ankiety i wziecie
udziatu w naszym badaniu pilotazowym, ktdre pozwoli nam na optymalizacje
przygotowanego narzedzia badawczego.

1. Czy spotkates sie w toku swojej edukacji akademickiej z wyktadowcami
promujgcymi kreatywnos¢ studentéw?

0 Tak, tacy przewazali

0 Tak, ale nie byto ich wielu

0 Raczej nie

0 Nie

0 Brak odpowiedzi

2. Czy nauczyciele akademiccy wspierali Twojg aktywnos$¢ i zachecali Cie
do podejmowania nowych wyzwan?

0 Zdecydowanie tak
0 Tak
0 Raczej nie
0 Nie
0 Brak odpowiedzi

% Ankieta dostepna on-line pod adresem:
http://ankiety.ucntn.umk.pl//index.php ?sid=76457&lang=pl [dostep: 27.06.2009].
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3.

Czy nauczyciele akademiccy ktadli nacisk na rozwijanie u studentow

umiejetnosci uczenia sie i samodzielnego poszukiwania wiedzy?

0

0
(0]
(0]
(0]

4.

Zdecydowanie tak
Tak

Raczej nie

Nie

Brak odpowiedzi

Czy program Twoich studiow jest dostosowany do realiow sSwiata

wspotczesnego i potrzeb rynku?

0

(0]
(0]
(0]
0

5.

Zdecydowanie tak (w jaki sposdb?)
Tak (w jaki sposdb?)

Raczej tak (w jaki sposdb?)

Nie

Brak odpowiedzi

Czy dopuszczasz mozliwos¢ podjecia pracy niezgodnej z Twoim

dotychczasowym wyksztatceniem?

(0]

(0]
(0]
(0]

7.

Tak

Raczej nie

Nie

Brak odpowiedzi

Gdzie chciat(a)bys pracowacé po obronie doktoratu?

Czy chciat(a)bys podjgé sie prowadzenia wiasnej dziatalnosci

gospodarczej?

(0]

Tak

] = Tor =T ={o X SR

(0]

Raczej nie

] = Tor =T ={o X SRR

(0]

Nie

] Yo7 2T = o X S

(0]

8.

(0]

Brak odpowiedzi

Czy wiedza i kompetencje nabyte podczas studiow przygotowaty Cie do
podjecia samodzielnej dziatalnosci gospodarczej?

Tak

Nie
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O jakie elementy uzupetniliby Panstwo tok ksztatcenia?
0 Czesciowo
O jakie elementy uzupetniliby Panstwo tok ksztatcenia?

9. Prosze poda¢ przyktady dziatalnosci gospodarczej, jakg moga prowadzi¢
osoby po Twoim kierunku studiow?

10. Czy uwazasz sie za osobe przedsiebiorczg?
0 Zdecydowanie tak
W jaki sposdb przejawia sie Twoja przedsiebiorczos¢?

0 Raczej nie

0 Nie

0 Brak odpowiedzi

METRYCZKA

Prosze o podanie kilku informacji o sobie.

UWAEI: ottt st e e e e s sevaea s
Serdecznie dziekujemy za wypetnienie ankiety!
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Zajmuje sie tematyka zarzadzania iewaluacji projektéw; trener akredytowany
PARP od 2007 r. przy ROEFS w Bydgoszczy, gdzie prowadzi liczne kursy i szkolenia
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Maciej Lasota — mgr inz., elektronika. Absolwent Politechniki Wroctawskiej,
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Ryszard Maciotek — dr inz., ekonoma i logika. Absolwent AR w Krakowie
i KUL, profesor nadzwyczajny w Wyzszej Szkole Gospodarki w Bydgoszczy. Od
2002 r. petni funkcje prorektora ds. nauki i wspétpracy WSG. Autor kilkudziesieciu
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Leona Kozminskiego; aktualnie pisze prace doktorska z socjologii. Przedsiebiorca,
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zarzadzajacy jedng z najwiekszych polskich firm windykacyjnych EGB Investments
SA. Wyktadowca na studiach podyplomowych m.in. w Szkole Gtéwnej Handlowej
w Warszawie oraz Wyzszej Szkole Bankowej w Toruniu. Autor licznych artykutéw
i publikacji prasowych na tematy zwigzane zrynkiem wierzytelnosci.
Wspotpracuje z redakcjami dziennikdw oraz prasy branzowej: Rzeczpospolita, Puls
Biznesu, Gazeta Prawna, Miesiecznik Bank, Gazeta Bankowa, Prawo i Gospodarka,
Gazeta BCC itd. Wiceprezes Business Centre Club oraz Kanclerz Lozy Bydgoskiej
BCC. Prezes Zarzadu Polskiego Zwigzku Windykacji.

Alicja Polewska - mgr, politologia i dziennikarstwo, absolwentka
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Zastepca redaktora naczelnego
»,Gazety Pomorskiej” w Bydgoszczy — najwiekszej gazety regionalnej w kraju.
Master Parctitioner In the Art Of Neuro-Linguistic Programming (International
Institiute for NLP&More).

Pawel Zywiecki — mgr, finanse i bankowo$¢, absolwent Wyiszej Szkoty
Bankowej w Toruniu, wtascicieli firmy Business School Consulting, ktéra swoim
klientom oferuje ustugi outsourcingowe (zlecanie pracy jednostkom
zewnetrznym) i szkolenia zawodowe, Dyrektor AIP przy WSB w Toruniu.
Jego zainteresowania naukowe dotyczg przedsiebiorczosci akademickiej. Jest
cztonkiem Business Centre Club.
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