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Ewaluacja zrealizowana przez:
AUDITORES

Audyt, Doradztwo Prawne i Gospodarcze
Siercza 370,

32-020 Wieliczka

Imi ¢ i nazwisko 0sob realizugcych ewaluacg:
1. Przemystaw Ura,

2. Andrzej Pluta,

Nazwa podmiotu realizugcego projekt:
Powiatowy Urad Pracy w Brodnicy

UL. Zwirki i Wigury 3,

87-300 Brodnica

| Wprowadzenie

Termin ,ewaluacja” pochodzi z ¢zyka francuskiego, a w metodologii nauk
pedagogicznych znalazi¢sjednak dziki naukowcom amerykeskim. W gzyku angielskim
Lwaluowa&” (to evaluate) znaczy: starannie rozaajak dalece #iyteczna lub wartaiowa
jest pewna dziatalrié, jej plan lub pomyst, zwlaszcza, by zdecydéwezy p podpé, czy
nie, albo kontynuow@(Niemierko, 1998).
Oznacza zbieranie, analizi interpretagg danych zwizanych z ocen efektywndgci
przeds¢wzi¢¢ edukacyjnych.
Ewaluacja polega na wszechstronnej analitycznepiecerogramu, przebiegu i koowych
efektéw, porownywaniu naktadéw i zamiefizeg kaxcowymi rezultatami i poniesionymi
kosztami.

Gtownymi celami przeprowadzonego badania ewaluagygnbylo badanie jakoi
i efektywndici prowadzonych dziata w projekcie ,BADZ AKTYWNY NA RYNKU
PRACY” oraz dokonanie bimcej diagnozy obszarow sukcesOw i niepowaddA&/'szystkie
dane zawarte i przedstawione w raporcie zostatyanebdo 09.11.2010 r.
Na potrzeby niniejszego opracowania peayjnasgpujace kryteria ewaluacyjne:
1. Trafng¢ — rozumiana jako ocena sposobu doboru zastosoWwarnyc projekcie
instrumentow pod &em realizacji celéw projektow systemowych, azmalocena zwizku
pomiedzy zdefiniowanymi celami a istniggymi problemami spoteczno — gospodarczymi,

ktére maj zost& rozwigzane dzki interwencji EFS,




2. Skuteczn& — rozumiana jako stopiew jakim wdraane w projekcie dziatania, poprzez
wykorzystanie instrumentéw rynku pracy przyczyaiaic do realizacji celow projektu
systemowego, czyli w jakim stopniu zakltadane cetggitu zostaty zrealizowane,

3. Uzytecznd¢ — rozumiana jako wptyw zaoferowanego wsparcia oargae sytuacii
uczestnikdw na rynku pracy, a &k ocena, czy zmiany wywotane realizagrojektu a
korzystne z punktu widzenia jego uczestnikow i dkiggo stopnia oddziatywanie projektu
odpowiada potrzebom grupy docelowej,

4. Trwatas¢ — rozumiana jakoaytecznd¢ w diuzszym okresie czasu, aquiczy zauwaalna
jest poprawa sytuacji zawodowe] uczestnikOw praojekio najmniej 6 miescy po

zakaczeniu udziatu w projekcie.

W ramach projektu zatozono osiagniecie nasgpujacych wskainikéw produktu :
Liczba osob ktore zakaicza udziat w projekcie ; 434 (tj. 90%)

- w tym liczba os6b: w wieku 15-24 lata - 105,

- w tym liczba os6b: w wieku 15-24 lata zamiegakych obszary wiejskie — 7,

- w tym liczba oséb znajdagych s¢ w szczegoblnej sytuacji na rynku pracy 325,
a) w tym liczba oséb niepetnosprawnych — 7,

b) w tym liczba os6b dtugotrwale bezrobotnych — 87,

c) w tym liczba os6b z terendw wiejskich — 65,

- w tym liczba oséb w wieku 50- 64 lata — 17,

- w tym po 45 rokuwycia — 41,

- w tym kobiety - 243,

- w tym liczba 0s6b ktére zostaty etg IPD — 434.

Liczba osob ktére uzyskaty wsparcie w ramach projeki w okresie pierwszych 100
dni od dnia zarejestrowania ¢ w UP w grupie osob mtodych (15-24) — 153
Liczba osob ktore uzyskatysrodki na podjecie dziatalndgci gospodarczej: 27.

- w tym liczba os6b ; w wieku 15-24 lata — 4,

- w tym liczba oséb w wieku 50- 64 — 2,

- w tym liczba os6b znajdagych s¢ w szczegolnej sytuacji na rynku pracy — 21,
a) w tym liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych — 3,

b) w tym liczba oséb z terendéw wiejskich - 12,

c) w tym osoby niepetnosprawne - 1,

d) w tym osoby po 45 rokiycia — 2,

e) w tym kobiety — 17.




Liczba utworzonych miejsc racy w ramach udzielonyclz EFSsrodkow na podjecie
dziatalnosci gospodarczej — 29 (dwie osoby otrzymaly dotagjw roku 2008,
natomiast dziatalnasé rozpoczty w roku 2009)
- w tym liczba oséb w wieku 15-24 lata — 4,
- w tym liczba oséb w wieku 50- 64 — 2,
- w tym liczba os6b znajdagych sé w szczegolnej sytuacji na rynku pracy — 23,
- w tym liczba os6b z terendw wiejskich -12,
- w tym liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych — 4,
- w tym osoby niepetnosprawne - 1,
- w tym osoby po 45 rokiycia — 2,
- w tym kobiety — 18.
Badanie ewaluacyjne zostato przeprowadzone nagigf.beneficjentach ostatecznych,
(osoby ktére odpowiedziaty na wywiad CATI), z ogdjticzby 416 ktorzy pozostawili w
PUP numery telefonéw oraz 1 osobie zatrudnione|J® P koordynator projektu.
Zgodnie z danymi uzyskanymi w PUP projekt jest nastpujacym etapie
zaawansowania:
- osoby, ktore zakazyty projekt zgodnie z zaplanowafctiezka —429, co stanowb8,84 %,
W tym:
- 0soby w wieku 15-24 lata — 228 0s06b, co standwi %,
- osoby w wieku 15-24 lata z terendw wiejskich -8 b&oby, co stanowi 1.828 %,
- 0soby niepetnosprawne — 7 osoby, co stanowi%a00
- osoby dtugotrwale bezrobotne — 117 0sdb, co stariB4%,
- 0soby z terendw wiejskich — 223 0sbb, co starRi@%,
- osoby w wieku 50-64 — 37 0s06b, co stanowi 217%,
- osoby znajdugce s¢ w szczegolnej sytuacji ha rynku pracy — 400,tenewi 123 %
- liczba 0s6b po 45 rokiycia — 59, co stanowi 143%,
- liczba kobiet - 270, co stanowi 111%,
Osoby obgte IPD4290s6b, przy zatonych 434 — tj98%.

Dziatania rozpooge w roku bieacym, pozostaj w realizaciji.

Il Metodologia
Zaktada s}, ze poszczegolne etapy ewaluacyjne oraz odpovdeaain tréé ankiet (a take
bezpdrednich rozméw) & odzwierciedleniem koncepcji oceny efektywoio realizacji

projektu.




Ankieta ewaluacyjna ma na celu zdefiniowanie grupgdawczej pod wzgtlem

demograficznym, statusu zawodowego oraz preferansjpsunku do projektu.

Na podstawie informacji gfych w ankiecie uzyskano wieglzna temat stopnia realizacji

zalazen projektu oraz stopnia zadowolenia jego uczestnilkak réwniez ich preferencii

i oczekiwa.

W celu zapewnienia efektywia realizacji projektu naley upewné sig, ze uczestnicy

wyrazaja Sic 0 nim pozytywnie. Prowadzi to do beZpedniej oceny stopnia realizacji

projektu w zakresie agjniccia zalzonych rezultatow twardych oraz ¢kkich i ich stopnia

wptywu na rozwoj zawodowy uczestnikow projektu, takzakresie zatmnego czasookresu

projektu jak i po jego zakwmzeniu.

Pomiar zadowolenia oraz oceseodowiska pracy jest o tyle istotna | i, ze jest

bezpdrednio zwazana z procesem przyswajania wiedzy i uatiggci jej wykorzystania.

Pozwala take na state korekty w zakresie hieej dziatalnéci (wykonywanej pracy).
Rozmowa oraz ankieta dotyczy wykorzystania (w dkresddanym badaniu) nabytej

w praktyce wiedzy i umiefnosci. Zmiana zachowania nie jest oczyeie ostatecznym

rezultatem — zarowno dla pracownika, jak i dla pstki, jest ona raczegrodkiem

prowadacym do celu, czyli do wynikéw, ktére m@agzansg zaistni€ dzigki pojawieniu s¢

nowego zachowania.

Analiza danych zastanych bazowata na analizigpagtych danych i dokumentow:

- wybrana dokumentacja projektu realizowanego pPidP,

- powiazanie dokumentacji i dziatiez dokumentami programowymi PO KL,

- zapisy programow promociji zatrudnienia na lokaimynku pracy,

- dane konieczne do przeprowadzenia ewaluacji penes od PUP a bazge na rejestrach

uczestnikow projektu.

lIl OPIS WYNIKOW BADANIA WRAZ Z WNIOSKAMI

lll. 1 CHARAKTERYSTYKA BADANEJ GRUPY

Badanie grupy o0sOb uczestricgch w projekcie zostato przeprowadzone w okresie
pazdziernik — listopad 2010 r.

Badanie metagd CATI objeto 416 0sdb, ktére uczestniczyty w projekcie. Mialma préba dla
takiej populacji wynosita, zgodnie z Zakniami do ewaluacji projektow systemowych
wydanych przez Ministerstwo Rozwoju Regionalneg8b 2sob. W celu uzyskania jak

najwickszej préby nie dokonywano losowania, ale badar@#ml objeto cah populacg.
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Badaniem metadCATI objeto 416 respondentow z czego;

- 189 os6b udzielito odpowiedzi na pytania ankiety.

- 94 osoby odmowity udziatu w ankiecie,

- u 13 0s6b numer telefonu byt nieprawidtowy,

- 27 0s0b nie odbierato pomimo pedip kilkukrotnej proby paiczenia (minimum trzykrotna
prob w trzech kolejnych dniach oardych porach)

- U 79 oso6b telefony byty wytzony,

- numery 3 0s6b byty myine,

- 1 osoba byta za granic

- 9 0s6b byto nieobecnych (numery telefonu steajoa)

Spasrod biomcych udziat w ankiecie 130 oséb to kobiety, a 5&ngaczyzni.

Osoby biogce udziat w projekcie legitymaijsic wyksztatceniem:
- 6 podstawowe,

- 1 gimnazjalne,

- 44 zasadnicze zawodowe,

- 5 $rednie zawodowe,

- 111 érednie ogolnoksztadce,

- 22 wyssze.
120+
100+
80 Opodstawowe
DOzasadnicze zawodowe
60- Osrednie zawodowe
B srednie ogdinoksztatc ace
40+ Dwyzsze
20+
04

Jak wynika z powiszego, zainteresowanie projektem, i w efekcie wdwiaprojekcie,
wyrazity osoby w zdecydowane] wkszaci legitymupce s¢  wyksztatceniem
ponadpodstawowym, w tym znaczny odsetekrog ankietowanych stanowity osoby

z wyksztatceniendrednim.




Jednoczénie taki podziat wg kryterium wyksztatcenia, obrgzustruktue i charakter
lokalnego rynku pracy, wskazgj iz grupa najmniej zagroona zjawiskiem bezrobocia jawi
si¢ grupa legitymujca st wyksztatceniem podstawowym.

Najliczniejsz grupe spagrod wymienionych stanowi osoby z wyksztatceniendrednim
ogolnoksztatlgcym, co wskazuje, zi lokalny rynek pracy nie jest zainteresowany
zatrudnieniem o0s6b nielegitymagjych s¢ wyuczonym zawodem.

Stad tez dobdr celow projektu natg uzna jako trafny, uyteczny i odpowiadagy

potrzebom lokalnego rynku pracy.

Struktura wiekowa respondentow:

- w przedziale wiekowym 15-24 - 59 badanych,
- w przedziale wiekowym 25-34 - 81 badanych,
- w przedziale wiekowym 35-44 - 26 badanych,
- w przedziale wiekowym 45-54 - 21 badanych,

- w przedziale wiekowym 55-65 - 2 badanych.

100+
801 / O 15-24
60 m25-34
035-44
401 04554
20 W 55-65
0.

wiek respondentéw

Powyzsze dane obrazyj iz najliczniejsa grum z ankietowanych biacych udziat w
projekcie, stanowi osoby w wieku do 34 lat, wskazuajjednoczénie na zmniejszaga Sie,
poza tym progiem, ik osob biogcych udziat w projekcie, proporcjonalnie doqugiictego

wieku.

Powyzsze osoby zamieszkij

- 71 respondentow zamieszkuje miejscéeigdzie liczba mieszkedw nie przekracza
19 999,

- 86 respondentoéw zamieszkuje miejscéevgdzie liczba mieszkaeedw migci sie w
przedziale 20 000-39 999,




- 29 respondentow zamieszkuje miejscéévgdzie liczba mieszkeedw migci sie w
przedziale 40 000- 59 999,

- 1 respondent zamieszkuje miejscéivgdzie liczba mieszkedw migci sie w przedziale
60 000-79 999,

- 2 respondentow zamieszkuje miejscéévgdzie liczba mieszkaow przekracza 100 000

1005

V

0<19999
E20000-39999
[0040000-59999
0060000-79999
H>100 000

miejsce zamieszkania

Zastosowanie kryterium wg miejsca zamieszkania stode@w projektu wskazujez iwieksze
problemy w uzyskaniu zatrudnienia na lokalnym rymkacy wys¢puja w miejscowdciach

o liczbie mieszkacow wynoszcej mniej lub réwno 19 999.

1.2 OCENA ZMIANY SYTUACJI ZAWODOWEJ UCZESTNIKOW O RAZ
REALIZACJI CELOW.

Ankieta zawiera 17 pyfa ktore dostarczaj odpowiedzi na pytania postawione przez
ewaluatorow.

Na pytania;

1. Jak dtugo bral/a Pan/i udziat w projekcie PUP?

- 15 respondentéw wskazato przedziat czasowyyiz@dnie,

- 4 respondentéw: 3-4 tygodnie,

- 28 respondentow 2-3 migse,

- 137 respondentow odpowiedziake, trwato to wecej niz 3 miesice,

- 5 respondentow wskazato odpowiedz nie wiem/ ai@igam.




140+
120+
100- 01-2 tyg.
80- B 3-4 tyg.
02-3 mies.
601 Owiecej niz 3 mies.
401 M nie pami etam
204
04

udziat w projekcie

2. W ktérymroku brat Pan/i udziat w projekcie?
W roku 2008 brato udziat 3 osoby, w roku 2009 -bg8by, w roku 2010-70s6b.

200+
1504
@2008
1004 82009
02010

50+

rok uczestnictwa

3. Jaka jest Pana/i obecna sytuacja na rynku pracy?

- 28 0s0b g zarejestrowane w wdzie pracy jako bezrobotne,

- 2 0soby g zarejestrowane w wdzie pracy jako poszukage pracy,
- 13 0s6b nie jest zatrudnionych ani zarejestrgwian

- 118 osob jest zatrudnionych,

- 10 os6b odbywa sta

- 3 osoby studiuj,

- 14 os6b prowadzi wiagriirme,

- 1 osoba pracuje w gospodarstwie rolnym.
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O zarejestrowany w UP

120-
O nie zarejestrowany i nie
100 b zatrudniony
O zatrudniony
80-
B staz
60
B uczy si e/studiuje
40-
B zaresjestrowane w UP
20- jako poszukuj ace pracy
Owiasna firma
O .

sytuacja na rynku pracy

O praca w gospodarstwie
rolnym

Dla 132 o0s6b (spwod ankietowanych 189 oséb) — zaoferowane w ranpagjektu wsparcie
wptyneto korzystnie na popragich sytuacji zawodowej, o czydwiadczy rownie ilos¢ 0sob

i okres rejestracji w PUP (patsize zestawienie).

Najliczniejsz spardéd wymienionych grup stanowiosoby zatrudnione, co wskazuje na
podniesienie aktywrigi zawodowe] uczestnikbw, a to z kolei na $davy dobor celéow
projektu w petni odpowiadagym potrzebom lokalnego rynku pracy.

Dodatkowo nalgy podkréli¢, iz projekt osagnat trwate rezultaty w postaci efektywnej
interwencji na rynku pracy, co spowodowato1B2 osoby znalazto zatrudnienie i 6 mgeyi

po zak@czeniu projektu zatrudnienie to utrzymato.

4. Jak diugo jest Pan obecnie zarejestrowany, jakbezrobotny w powiatowym urzdzie
pracy?

W urzedzie pracy jako osoby bezrobotne jest zarejestrgalan

- do 6 miesicy - 10 0s0b,

-od 7 do 12 miesty @1 zarejestrowane 4 osoby,

- od roku do 2 lat jest zarejestrowanych 5 oséb,

- od ponad 2 lat jest zarejestrowanych 110s0b.
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Odo 6 mies.

B od 7-12 mies.
Ood roku do 2 lat
Oponad 2 lata

czas zarejestrowania w PUP

5. Czy decyz¢ o udziale w projekcie podat /podjeta Pan/i osobscie czy wspdlnie z inna
osoly?

178 os6b osobcie podgto decyzje o udziale w projekcie, a 11 os6b pladjlecyzje wspdlnie
Z inm 0soly

Oosobi scie

B wspdlnie z inn g osob g

decyzja o przyst gpieniu

6. Kto Panu/i doradzit udziat w projekcie Powiatowgo Urzedu Pracy?
Spairéd oséb, ktore poely decyzi wspdlnie z ina osola:
- 10 osobom udziat w projekcie doradzit pracownikedu pracy,

- 1 osobie doradzit cztonek rodziny.

O pracownik PUP
B rodzina

kto doradzit udziat
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Z uwagi na fakti oba powysze pytania patzone § ze soh tematycznie, odpowiedzi na
nie naley traktowa jako catg¢.

Respondenci wyramie wskazali, 2 w przewaajacej liczbie podili decyzg o udziale w
projekcie samodzielnie (bez udzialu o0séb trzecicQbrazuje to trafri@ doboru
zastosowanych instrumentéw w projekcie z oczekiananuczestnikow.

Mozna take wnioskowd, iz prowadzona przy pomocy trafnie dobrangobdkéw kampania
informacyjna spowodowataz zdecydowana wksza¢ respondentéw mogta pedjdecyzg
osobicie bez pomocy osob trzecich.

Dodatkowo nalgy zwrock uwag, iz niedwy wplyw na podejmowanie decyzji maj
pracownicy PUP . Naky wiec nadal prowadzi kampanie informacyjne, ktore z jednej
strony leda zauwaalne w lokalnymsrodowisku, z drugiej &da zawieraly na tyle dio
zrozumiatych dla bezrobotnych informacjy, umazliwia samodzielne poggie decyzji o
udziale w projekcie.

Biorac pod uwag powyssze odpowiedzi mima stwierdz, iz PUP potrafi prawidtowo i
efektywnie konstruowai przeprowadzakampanie informacyjne na temat projektu.

7. Jakiego rodzaju pomoc otrzymat /a Pan/Pani w piiekcie realizowanym przez urad
pracy?

- 144 osoby ukaczyty sta,

- 45 0s06b ukaczyto kurs/szkolenie,

- 12 0s6b uzyskatérodki na podjcie dziatalngéci gospodarcze;.

150+

100-/ Ostaz
O kurs/szkolenie
/ B srodki na dziatalno $¢ gosp.
50+
0-

pomoc w projekcie

Wszystkie z 189 badanych oséb wskazaty na konkiietvwmierna pomoc, jak uzyskaty w

ramach projektu z Powiatowego @du Pracy. Kada z wymienionych wiej form prowadzi
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do osagniecia zat@onego celu/6w projektu tj. podniesienie poziomuyaktosci zawodowej

oraz wprowadzenie 0séb na rynek pracy.

8. Jak Pan/i ocenia, czy pomoc ta przyczynitagsdo zmian w Pana/izyciu zawodowym?
- 186 0s6b oceniaz pomoc z urgdu przyczynita si do zmian w icheyciu zawodowym,

- 3 osoby wskazaty odpowiedz ,trudno powiedzie

200+

150+

O pozytywne zmiany
Otrudno powiedzie €

100+

504

zZmiana w zyciu zawodowym

W tym miejscu nalgy wskazg, iz zdecydowana wksza¢ stwierdzita,ze udziat w projekcie
przyczynit s¢ do zmian w ichzyciu zawodowym. Jednak zgodnie z wanejszymi
odpowiedziami nie wszystkie osoby z grupy 186 oszatlowolonych znalazto zatrudnienie.
Zatrudnienie bowiem, zgodnie z uzyskanymi odpowigtz posiada w momencie badania
132 osoby.

Z takiego stanu rzeczy mwoa wnioskowd, iz respondenci nabyli w trakcie projektu takie
umiejgtnosci, ktore pozwalaj im czu sie pewniej na rynku pracy. Tutaj na pewno znajduj
si¢ 0soby studiujce czy odbywaice sta.

Stosunkowo din grupe stanows osoby, ktére nie gs zarejestrowane w PUP oraz nie
poszukuj pracy. Nie mana jednoznacznie stwierdziczy wpltyw na tak decyzg map
dziatania projektowe. Mima jednak wnioskowa iz jest toswiadomy wybor respondentow.

9. W jakim stopniu uzyskana pomoc ta przyczynita ¢ do zmian w Panali zyciu

zawodowym? Prosg ocent w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza odpowiedbardzo

nieskuteczna, a 5 — bardzo skuteczna.
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Staz

- 2 osoby, ktére ukixzyly staz w skali 1 do 5 okréaja pomoc na 2,
- 25 0s06b okréda na 3,

- 87 0s6b na 4 natomiast,

-59 0s6b na 5.

Kurs/szkolenie/warsztaty
- 9 0s0Ob ktore ukiczyty szkolenie/kurs/warsztat okfaja ta pomoc na ocen3,
- 27 0s6b na 4,

-9 0s6b nab,

Dotacje na otwarcie dziataléd gospodarczej

- 1 osoba ktora uzyskaseodki na podjcie dziatalnéci gospodarczej oké& pomoc na 2,
- 3 osoby, ktére uzyskakyodki na podicie dziatalnéci gospodarczej okéa pomoc na 3,
- 4 osoby na ocen4,

- 4 osoby na 5.

Reasumujc odpowiedzi na dwa poprzedzeg pytania 186 respondentow wskazata pomoc
otrzymara w ramach projektu na przyczynzmian w zyciu zawodowym, w tym w
zdecydowanej wkszaici na najwysze — 4 i 5, co w tej ptiostopniowej skali jednoznacznie
obrazuje dytecznd¢ i co wane trwal@é zaoferowanego wsparcia.

Nalezy jednak przyjrzé sie poszczegdlnym formom aktywizacji zawodowej patekn ocen,
jakie uzyskaty od respondentdw.

Przyglismy, iz oceny 4 i 5  ocenami pozytywnymi, 3 oznacza odpowie@ni zle ani
dobrze”, natomiast oceny 1 i 2 oznagzagery negatywn.

W przypadku stau, ktory byt przewaajaca forma aktywizacji w niniejszym projekcie ocen
negatywn przyznaty 2 osoby, niezdecydowanych byto 25 os@bomiast ocenpozytywry
przyznato 146 osob.

Poniewa zdecydowana wksza¢ 0sOb ocenia,zi uczestnictwo w tej formie zdecydowanie
przyczynito s¢ do zmian wzyciu zawodowym, oznacza t; powyzsza forma aktywizacji
odniosta swoj pozytywny skutek,

W przypadku kursu/ szkalezadna osoba nie ocenita negatywnie uczestnictwa fortaie,

9 0s6b nie miato zdania. Natomiast 36 0os6b uznata zdecydowanie dobra fogm
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Zastanawia moze jedynie spora grupa osob niezdecydowanych — 9, geomae swiadczyé

iz grupa ta nie potrafi okée¢é czy wiedza i umietnosci uzyskane podczas tej formy
aktywizacji ¢ istotne z punktu widzenia ich uczestnictwa na wypkacy.

Osoby, ktore uzyskaty dotacje ocenigg pozytywnie (9 osob), 3 osoby siezdecydowane,
natomiast jedna oceniaforme negatywnie.

Z zestawienia powaszych odpowiedzi wynika,zi zdecydowanie najlepiej ocenianymi
formami aktywizacji g staze oraz dotacje.

10. Czy w poréwnaniu z sytuacyj sprzed udzialu w projekcie Pana/i obecna sytuacja
zawodowa...?

Zdaniem 4 respondentoéw sytuacja zawodowa po fcalamiu udziatu w projekcie raczej
pogorszytla s, wedtug 64 oséb pozostata bez zmian, 70 osobomasj zawodowa raczej
si¢ poprawita, 49 o0soOb twierdzi ze sytuacja znaczigepsprawita, a 2 osoby wskazupa

odpowiedz” trudno powiedzié.

O sytuacja bez zmian

Eraczej poprawita si e

Ozdecydowanie poprawita
sie
Otrudno powiedzie €

NANMANANNANY

Braczej pogorszyta si €

poréwnanie sprzed i po projekcie

Analiza powyszych danych wskazuje, potowa respondentow uva, ocenia swajsytuacg
zawodow jako lepsz niz ta sprzed udziatu w projekcie.

Jedynie 4 osoby uwaja, iz ich sytuacja pogorszytacsi

185 o0sbb jest zadowolonych z uczestnictwa w prigek@ zdecydowana wkisza¢ ocenia
uczestnictwo w poszczegolnych formach aktywizagko poprawiajce ich sytuag na

rynku pracy.

11. Czy odczuwa Pan/ize po zakaczeniu udziatu w projekcie urzdu pracy lepiej radzi
sobie Pan/i wzyciu zawodowym ni przed przystapieniem do tego projektu?

- 168 0so6b twierdzize lepiej sobie radzi wyciu zawodowym ni sprzed udziatu w projekcie,
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- 2 0soby nie zgadzapi¢ z tym twierdzeniem,

- 19 os6b wskazuje na odpowiedz ,trudno powiegizie

200+

Olepiej radz e sobie w zyciu
zaw.

Otrudno powiedzie €

1504

1004
E nie radz e sobie lepigj

AN

50

Analizujac otrzymane odpowiedzi na dwa #ey przytoczone pytania nale wskaza, iz
poprawa wzyciu zawodowym Wrod respondentdw nagiuje rownolegle ze zmianami, jaki
wniost udziat w projekcie, wskazig rowniez na wyteczndg¢, trafnag¢ dziatar podgtych w
projekcie.

Zastosowane instrumenty rynku pracy zostaty zindyalizowane w celu oginiecia
maksymalnych efektéw, tak na przestrzeni digzego okresu czasu.

Ponadto, co zdaniem ewaluatorow zastuguje na wsekazgest fakt 2 w odniesieniu do
powyzszego pytania nie wygiuja odpowiedzi ,nie radz sobie lepiej”.

Oznacza to maze, iz wszyscy uczestnicy projektu nabyli takie urdgiepsci, ktére podnosz
ich subiektywi wartags¢ na rynku pracy, sid wyptywa wniosek 2 migkkie cele projektu
zostaly osignicte w catdci. Odpowiedzi na to pytanie znajdujowniez potwierdzenie w
odpowiedziach na pytania poprzednie, w ktérycheadpnci § zadowoleni z uczestnictwa w

projekcie.

12. Czy pomoc zaoferowana w tym projekcie byta dIRana/i wystarczapca?

- 167 respondentéw wskazujpe pomoc zaoferowana z gdu pracy byka dla nich
wystarczajca,

- 14 0s6b zaprzecza tej tezie ,

- 8 0s6b wskazuje na odpowiedz ,trudno powiedzie

17




200+

150+

Otak
Enie

Otrudno powiedzie ¢

100+

ANANAN

504

czy pomoc byta wystarczaj aca

W tym obszarze wskazanalezy nie tyle ilgs¢ osob (167) potwierdzajych trafndé
zaoferowanej pomocy, co na geup4 osob, ktére zaprzeczdgej tezie lub maj problem z
okresleniem, czy pomoc byta wystarczaj(8 osob).

Biorac pod uwag powyzsz grupe 0sdb, zadano nagine pytanie, ktére miato uszczegotéwi
problemy, z okréeniem, czy pomoc byta wystarcze.

13. Prosz krotko powiedzie¢: czego Pana/i zdaniem zabrakio w projekcie Ugdu
Pracy?

- 1 osoba twierdzize sta byt stanowczo za krétki,

- 7 0s6b wskazuje na brak atigvosci uzyskania petnego etatu,

- wg 3 0s0b fundusze byly zbyt niskie,

- dla 1 osoby za mato byto praktyki,

- dla 2 0s6b zabrakto miiwosci przedhzenia stau,

- 1 osoba wskazuje na nieuczciép

- 1 osoba na zte traktowanie ze strony PUP,

- 1 osoba méwi o nieodpowiednim miejscu,

- 1 osoba wskazuje na brak pomocy w znalezieniwusta

14. Prosz powiedziet, co bylo Pana/i zdaniem najmocniejszym punktem wym
projekcie?

Na pytanie o najmocniejszy punkt w projekcie 188lysodpowiadaij, ze wspotpraca z
pracownikami Urzdu byta dobra, w tej wspotpracy 14 osobom najbajdmdobata si
rzetelnd¢ pracownikow, 10 osob wskazuje agzliwosé, 14 0s6b na pomockd 3 osoby na

uprzejma¢ pracownikow, 15 osob wskazuje na zaawogaanie ,3 osoby na konkrett
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4 osoby na uczciwig, 1 na brak probleméw, a dla 1 im& bylo zrozumienie.

189 os6b wskazuje ciekawy sposob realizacji projekzy czym 1 osoba wskazuje na
ciekawa¢ kursu, 3 osoby na dwiadczenie zdobyte, 1 osoba wskazuje na, std na nowe
umiejtnosci.

Dla 188 o0s6b byta odpowiedniadtozada zwiazanych z projektem,

Dla 188 0s6b byto dobre miejsce realizacji projektu

189 wskazuje na wéaiwy termin realizacji projektu

Ciekawy sposéb, dobre miejsce oraz detay termin realizacji (a veic adekwatn& doboru
instrumentéw w projekcie), to zdaniem respondemaéymocniejsze strony projektu.
Respondenci wysoko ocerggpracownikow PUP, co z pewéma przeklada s na sposob
realizacji projektu. Aspekt ten byt juwczeniej przez nas poruszany w przypadku

odpowiedniej informacji ptyacej do potencjalnych uczestnikow projektu.

15. Prosz powiedzi&t, co bylo Pana/i zdaniem najstabszym punktem w tyrprojekcie?
Najstabszym punktem w projekcie zdaniem 6 respoiddebyta trudna wspétpraca z
pracownikami w tym 1 osoba wskazuje brak kompetead osoba na brak zainteresowania
petentem, zdaniem 1 osoby zabrakto konsekwencfini&d8 respondentow byt mato ciekawy
Sposob realizacji projektu, wg 1 osoby bylo niedeiave miejsce realizacji projektu a dla 1
osoby niewtaciwy termin realizacji projektu, 1 osoba wskazugetmto za dio papierkowe;j
roboty, 2 osoby na brak etatu a 3 osoby na krddki svg 137 0sdb projekt nie miat stabych

punktéw.

Znaczna ilé¢ respondentow nie stwierdzita wgpbwania stabych punktéw w projekcie, co
samo w sobie stanowi wyiiaa rekomendacje | pochwatealizacji projektu.

Nie naley przy tym pomia¢ gtoséw grupy 6 respondentéw wskamyich na truda
wspotprae z pracownikami Urgdu.

Wszyscy respondenci wskazai,liyta odpowiednia il& zada w ramach projektu.

Pokazuje to, 2 PUP w sposéb jednoznacznie stuszny dokonat anaimpy docelowej
projektu i odpowiednio dobrat formy wsparcia.

Sposob realizacji projektu jest ngatym mocnym elementem realizacji projektu.

Tylko 3 osoby podniosty,zi staz byt za krotki. Jednak uwarunkowania trwaniazstaie
zaleza od PUP.
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16. Co dla Pana/i miato najwgksze znaczenie w projekcie urgdu pracy?

Na pytanie co dla respondentow miato naksize znaczenie w projekcie:

- 13 0s6b wskazuje na zdobyéredkow finansowych na zatenie firmy,

- 107 os6b wskazuje na uzyskanie wiedzy na tenwsatpu poszukiwania pracy,

- 159 oso6b twierdzize najwaniejszy byt wzrost wkasnych kwalifikacji i umigosci,
- dla 127 os6b wane byto nawizywanie kontaktéw z pracodawcami,

- dla 18 0s6b wane byto zwekszenie wiary we wiasne mlovosci,

- dla 4 0os6b wana byta maliwo$¢ nawkzywania znajomszi,

- 16 os6b wana byta maliwos¢ ukonczenia kursu.

160+ O zdobycie $rodkow
finansowych
140 B wiedza

120+
100+
80-
60-
40-
20

O-

O kwalifikacje i umiej etnosci

O kontakt z pracodawcami

B wiara we wtasne mo zliwo $ci

O mozliwo $¢ nawigzania
znajomo $ci

O uko nczenie kursu/szkolenia

co miato najwi eksze znaczenie

17. Czy zgadza giPan/i z nasgpujacymi stwierdzeniami?

- dzieki udziatowi w projekcie znalaztem/am peaz tym stwierdzeniem zgadaagic 104
osoby,

- dzigki udziatowi w projekcie podwiszytem/am kwalifikacje- zgadzagsl57 osdb,

- dzigki udziatowi w projekcie nauczytem/anmgsamodzielnie poszukiwaracy — zgadza i
81 osob,

- projekt nic nie zmienit w moinayciu- zgadza i 19 0sob,

- dzigki udziatowi w projekcie otworzytem/am wiasfirme — zgadza gi14 osob.
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O znalaziem prac e

B podwy zszytem kwalifikacje

O samodzielne poszukiwanie
pracy

O projekt nic nie zmienit

NNSUNRN

B otworzytem/am firm e
zgodno $¢ ze stwierdzeniem

Niezwykle wanymi dla oceny realizacji projektu ®dpowiedzi udzielone na dwa poisye
pytania.
W oparciu o udzielone odpowiedzi rysujeg shbraz skuteczrigi realizacji tj. stopnia
osiagniecia celow projektu, wpltywu zaoferowanego wsparcia popraw sytuacii
uczestnikdw na rynku pracy, gtdwnie w gdzym rozumianym ponad 6 miesznym okresie
po zakaczeniu udziatu w projekcie oraz realizacji zadnych celow projektu.
Nalezy tu takze wskazé na ogolny wzrost wiary we wiasne sity i atigvosci.
Uczestnicy projektu sami ocerqajiz ich kwalifikacje podwyszyly sk i czesto sami
zaczynaj szuk& pracy bez pgednictwa PUP. Mdiwos$¢ uzyskania kontaktow z
pracodawcami, a tak nowe znajomimi wsrdéd respondentow dajdodatkowe maiwosci
orientacji na rynku pracy.
Z uzyskanych odpowiedzi jasno oma stwierdz, iz osoby bezrobotne po zalazeniu
projektu staj si¢ bardziej samodzielne na rynku pracy. Nie oznaczgeszcze w wielu
przypadkach,z podgli prac: jednak zaczynajwierzy¢ we witasne sity i umigfnosci, co
moze przetay¢ sig na znalezienie pracy bez angaania do tego PUP.

Zadalsmy sobie réwnig pytanie jakie osoby nie maegnale¢ pracy, czyli znajduj
sie¢ w grupie, ktora poszukuje pracy. Pzajiprzedstawiamy zestawienie tych oséb.

Zarejestrowane jako poszukog pracy s 2 osoby.

KOBIETA zarejestrowana do 6 m-cy w przedziale wiekm 25-43, zamieszkaga
miejscowd¢ gdzie liczba mieszkedw szacuje giw granicach 40 000 do 59 999,

wyksztatcenigrednie ogolnoksztaice.
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MEZCZYZNA zarejestrowany w okresie ponad 2 lata, wiegrzedziale 45-54,
zamieszkujcy miejscowd¢ gdzie liczba mieszkedw nie przekracza 19 999, wyksztatcenie
srednie ogolnoksztadce

Zarejestrowanych jako bezrobotnych jest 28 os6b

10 osOb zarejestrowanych w okresie ponad 2 lata , tywm
10 kobiet w przedziale wiekowym:

15-25 — 5 0sdb,

25-34 - 1 osoba,

35-44 - 1 osoba,

45-54 - 2 osoby,

55-64 - 1 osoba.

Gdzie liczba mieszkacOw szacuje gina przedziat:
>19 999 9 0s0b,

20 000-39 999 1 osoba,

Z wyksztatceniem:

podstawowym - 2 osoby,

zasadniczym zawodowym - 3 osoby,

srednim ogélnoksztakcym - 4 osoby,

wyzszym - 1 osoba.

W okresie od 7 — 12 miegcy zarejestrowane g 4 osoby
4 kobiety

W wieku:

15-24 - 2 osoby,

25-34 - 2 osoby.

Z wyksztalceniem:

Srednim ogolnoksztalcym 3 osoby,

zawodowym 1 osoba.

Mieszkap w miejscowdci gdzie liczba mieszkadw:
>19 999 20soby,

20 000-39 999 2 osoby.

9 0s06b zarejestrowanych do 6 miegiy w tym:

3 mezczyzn
W wieku:
15-24 - 20s0by,
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45-51 - 1 osoba.

Zamieszkujcy miejscow@¢ gdzie liczba mieszkaedw mieci sie w granicach:
>19 999 — 1 osoba,

20 000-39 999 2 osoby.

Z wyksztalceniem:

Srednim ogolnoksztalcym 20soby,
Zasadniczym zawodowym 1 osoba.
6 kobiet

W wieku:

15-24 2 osoby,

25-34 20soby,

35-44 2 osoby.

Zamieszkujcy miejscowdc¢ gdzie liczba mieszkaedw mieci sie w granicach:
>19 999 - 4 osoby,

20 000-39 999 1 osoba,

40 000-59 999 losoba.

Z wyksztalceniem:

- podstawowym 1 osoba,

- srednim ogolnoksztakrym 4 osoby,

- Srednim zawodowym 1 osoba.

5 0s6b zarejestrowanych jako bezrobotnych w okresiod roku do 2 lat
W tym:

4 kobiety:

W przedziale wiekowym

15-24 3 osoby,

25-34 1 osoba.

Zamieszkujcy miejscow@c¢ gdzie liczba mieszkeow:
19 999 2o0soby,

20 000 — 39 999 2 osoby.

Z wyksztatceniem:

- srednim ogolnoksztakcym 3 osoby
- wyzsze 1 osoba.
1 mezczyzna:

Przedziat wiekowy 15-24.
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Zamieszkujcy miejscow@¢ gdzie liczba mieszkKaedw nie przekracza 19 999,

z wyksztatceniendrednim ogolnoksztakcym.

Powyzszy grup; 0sob zarejestrowanych i/lub poszuaych pracy stanowigtéwnie kobiety
do 34 rokuzycia, z wyksztatcenienirednim ogoélnoksztatcym, mieszkajce w matych
miejscowdciach. Zadna z nich nie korzystala z dotacji na rozgoz dziatalndci
gospodarczej. Wkszai¢ z nich uczestniczyto w stach i kursach/szkoleniach.

Staz i szkolenia s najpopularniejsg forma aktywizacji bezrobotnych, a dodatkowo
stosunkowo tami Jednak w powiszej grupie nie ma 0sOb, ktore uzyskaly datacip
podjcie dziatalnéci gospodarczej.

Wynika¢ to maze z dwoch powodow: po pierwsze nikt z beneficjenties aplikowat o ich
uzyskanie, po drugie osoby, ktore gaftotacg otrzymaly nie figuruj jako bezrobotne w
ewidencji oséb bezrobotnych.

Naszym zdaniem dotacje sajskuteczniejsgforma aktywizacji bezrobotnych.

W wielu wypadkach statraktowany jest przez pracodawcow jako bezkosztofeama
uzyskania pracownikéw na stanowiskach, ktére nimagaj doswiadczenia i umigjtnosci.
W zwiazku z tym z goéry zaktadaj iz po stau nie zatrudri stazysty, ale wysipia 0
nastpnego do PUP.

Z kolei przez bezrobotnych, staaktowany jest jako swoisty okres probny u prasecy, po
ktoérym powinni zostazatrudnieni, najlepiej na um@ma czas nieokkony.

Natomiast okres trwania sia jest z jednej strony zbyt krétki by systa uzyskat
odpowiednie kwalifikacje a z drugiej zbyt dtugi by czasie trwania sta stale wykazywa
si¢ w prostych, nieskomplikowanych pracach.

Respondenci wskazali tazd stabe strony szkaleSzczegodlnie jest to istotneslietakie oceny
przedstawiaj osoby, ktére nie znalazty zatrudnienia. Podnoszantu kwestie dotycze
poziomu szkolé — braku profesjonalizmu w szkoleniu oraz zbyt é#geznych szkole
Przeprowadzane szkolenia dla os6b bezrobotnychjednak tylko baz do uzyskania
okreslonych kwalifikacji. Dopiero te kwalifikacje | wieth powinny przelay¢ sig na efekt

jakim jest uzyskanie statego zatrudnienia.

Indywidualny Wywiad Pogtebiony przeprowadzony zostat z koordynatorem projek.
Wywiad stanowi zaicznik nr 1 do ewaluacji. Natomiast ewaluatorzy zdeevali sk
przedstawd w niniejszym raporcie jedynie te stwierdzeniar&té istotne z punktu widzenia

ewaluacji projektu.
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System zargdzania i wsparcia projektdéw realizowanych przez Rigkera st na Wytycznych
dotyczcych realizacji projektéw oraz opiece opiekuna gktj, zatrudnionego w IP I
Zarébwno merytoryczna té wytycznych, ich niezmiendé w okresie realizacji projektu ,
jak i wiasciwa merytoryczna wspotpraca pamizy koordynatorem  projektu, a jego
opiekunem w IP Il & gwarantem prawidtowdi realizacji projektu w tym osgniccia
zatazonych celow i wskanikow.

Zmienna¢ wytycznych w okresie realizacji projektu powoduijetrudne staje siwitasciwe
dostosowanie systeméw wewtrznych do zmieniagych sg¢ gwattownie wymogow
projektowych. PUP radzi sobie z tymi zmianami jddnaaszym zdaniem, zmiany takie
powinny by wprowadzane spokojnie i stopniowo.

Jak wynika z informacji udzielonej przez koordymatow trakcie realizacji projektu nie
wystapity problemy o charakterze systemowym, rzage] na prawidlowsci realizacji
projektu.

Ciagty i systematyczny kontakt z opiekunem projektiPwl. znacznie ogranicza wyglienie
ryzyko niekwalifikowangéci kosztéw czy nie osgniecia zat@onych celow i wskanikow
Wszystkie zadania zwzane z realizagjprojektu wykonywaneasw ramach obowizkow
stizbowych pracownikow PUP. Odpowiedzialnym za nadz&@ptiawy merytoryczne jest
Kierownik Dziatu Instrumentow Rynku Pracy

Koordynatorem projektu jest referent ds. organizatgzy, przygotowania zawodowego w
miejscu pracy i refundacji kosztéow dojazdu do nuejodbywania stal, przygotowania
zawodowego i zatrudnienia, natomiast poszczegdbreny wsparcia realizgj osoby
odpowiedzialne za ten obszar w PUP.

Zakresy obowjzkéw obejmuj zadania realizowane w ramach projekfadne ze stanowisk
pracy nie jest finansowane z EFS.

Kontaktami z IP 1l zajmuje sigtdbwnie koordynator oraz Dyrektor PUP.

Przedstawiona struktura organizacyjna opiekans inkorporacji zada projektowych do
zada poza projektowych. System taki zostat sprawdzaenpgdnostce i dziata sprawnie.
Finansowanie zasglzania i administracji spoczywa na PUP, ktore niefisansowane z
projektu.

PUP w minimalnym zakresie wspotpracuje z instytogjapoprzez ktore promowany jest
projekt; organizatorzy sta i szkolé.

Wspotpraca uktada @ipoprawnie, a organizacja, zdaniem koordynatorst, p@prawna i

przebiega sprawnie.
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Duze zainteresowanie organizatorow zstazapewnia odpowiedni poziom i movosé

prawidtowej i niezagrgonej realizacji projektu.

V. PODSUMOWANIE (WNIOSKI)

Mozna stwierdzi, iz projekt jest realizowany zgodnie z zaaymi celami, a podje
dziatania powoduj oshganie zaktadanych rezultatéw.

Badanie ewaluacyjne pokazujes badane osoby bigre udziat w projekcieaszadowolone z
dziatah, oceniaj je, jako potrzebne nie tylko w aspekcie uzyskamiacy, ale take w
aspekcie wzrostu pewfm na rynku pracy, umiejnosci zachowania w warunkach
zmieniapcych sk realiéw rynku. Nalgy podkréli¢, iz sam PUP jak i przede wszystkim jego
pracownicy zajmujcy sk projektem dotayli wszelkich stara, zeby zataone metody pracy,
a take ustugi i instrumenty rynku pracy zostaty zastosogv w sposob prawidiowy i
adekwatny. Takie dziatania przyniosty swoéj wymierefekt w postaci osgnigcia celow
projektu, zaktadanych wskaikbw produktu, ale przede wszystkim znajdugwoje
potwierdzenie w wypowiedziach os6b uczestmgzh w projekcie.

Wyniki przeprowadzonego telefoniczne metd@ATI badania pokazuj iz projekt zostat
zrealizowany prawidtowo.

Beneficjenci, poza kilkoma przypadkami, wypowiadsg w sposob pozytywny o realizacji
projektu, nabytych umiejnosciach i maliwosci wejscia na rynek pracy.

W tym miejscu naley takze stwierdzé, iz czes¢ uczestnikow projektu mylita formy
aktywizacji oraz daty uczestnictwa w projekcie. Wnto z tego, 4 cz&c¢ bezrobotnych
uczestniczyta w formach aktywizacji realizowanydikze z innych zrodet niz projekt
systemowy a co za tym idzie nie pataly, ktéra forma aktywizacji realizowana byta z
projektu, a ktéra z innyclterédet. Taki stan rzeczy spowodowa#, w odpowiedziach
pojawiap si¢ informacje o rzekomej realizacji w ramach projegtac interwencyjnych oraz
objeciu badaniem os6b uczestricgch w projekcie w roku 2008 czy 2010.

Wigksza¢ uwag nie dotyczy merytorycznych aspektow realizajektu, ale odnoszsie do
czynnikéw niezalenych od PUP czy IP II.

Dotyczy to na przyklad wysokoi udzielanej dotacji na rozpogde dziatalngci
gospodarczej.

Sprawa ta regulowana jest przez przepisy prawaei pudlega mdiwosci dowolnego,
decyzyjnego powkszenia.

Pojedyncze przypadki wypowiedzi negatywnych na telonaku informacji trzeba traktowa

jako nieistotne z punktu widzenia catej przebadaogulacii.
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Nalezy takze wspomnié o grupie osOb wskazgych na stabe punkty projektu — a to na
wspotprae z pracownikami PUP oraz na zbytzgulos¢ zagé w projekcie.

W tym miejscu wykazatrzeba ro¢ indywidualizacji zag¢ i zastosowanych instrumentow w
stosunku do poszczegolnych uczestnikow projektu.

Biorac pod uwag réznorodnad¢ grupy docelowej mee okaza sig, iz dla niektérych zayg
byto zbyt wiele i z tego temogty wynika nieporozumienia z pracownikami.

Mozna jednak podnig takze na ewentualr$é wystpienia glosow o zbyt malej iai zajc.
Fakt ten jednoznacznie wskazuje na koniegéznlalszego pogbiania indywidualizacji zag

w ramach projektu.

Oczywiscie paméta¢ przy tym trzeba,z PUP pracuje ze z#dicowary i czesto trudn grum
0s06b, 0 nastawieniu roszczeniowym

Z takich postaw wynikamaoze rowniez nastawienie i odbior dziatav ramach projektu. Fakt
taki nie mae jednak sparalowa® dziatalngci catego projektu nastawionego na wsparcie
catej grupy.

Pojedyncze przypadki okilajace stabe strony nieasiaszym zdaniem faktem wskazym
na jakiekolwiek nieprawidtiowdei czy tez potrzele gruntownych zmian w realizacji
nastpnych projektow. Pokazuje tylko jednoznacznie, RUP musi indywidualizowa
wsparcie, ale rowniepamktac o trudnej grupie docelowe;j.

Reasumujc projekt:

- oshgnat zdaniem dokonuagych ewaluacji swoj cel,

- oshgnat zakltadane wskaniki rezultatu,

- podgte dziatania zostaty zrealizowane w paraniu z lokalnym rynkiem pracy i wychagz
naprzeciw istnigjcym problemom spoteczno — gospodarczym,

- poprawit sytuagj beneficjentéw na rynku pracy,

- wykazuje st trwatcscia badam po 6 miesicach od zakéczenia uczestnictwa w projekcie.

V. STRESZCZENIE

Ewaluacja ma przedstawiadpowiedzi na nagbujace pytania. W zwaizku z tym, # raport z
ewaluacji omawia i odpowiada na postawione pejnpytania w ranych miejscach,
ewaluatorzy dokonajpodsumowania w formie skroconej odpowiedzi na qgtav
niniejszym podsumowaniu.

1. W jakim stopniu realizowane w projektach systemowyl dziatania przyczyniaja
sie do realizacji celow i wskanikow Poddziatania 6.1.3 oraz Dziatania 6.1 i Prigtetu

VI POKL? Czy sa zgodne z programami promocji zatrudnienia i aktywiacji lokalnego
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rynku pracy, ( zgodnie z art. 9 ustl pkt 1 ustawy zinia 20 kwietnia 2004 r. 0 promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy)?

Odpowied: Projekt systemowy przyczyniaesio realizacji celow i wskanikéw Poddziatania
6.1.3 oraz Dziatania 6.1 i Priorytetu VI POKL. Zggdest z programami promocji
zatrudnienia i aktywizacji lokalnego rynku pracy.

2. Ktére instrumenty rynku pracy, stosowane w projektech systemowych g
najbardziej skuteczne (najlepiej przyczyniap si¢ do realizacji celéw, rezultatow i
wskaznikow projektéw)?

Jednorazowérodki na podjcie dziatalnéci gospodarcze;.

3. Jakiego rodzaju problemow déwiadczaja beneficjenci systemowi w trakcie
realizacji projektow systemowych w ramach Poddziataia 6.1.3?

Zgodnie z uzyskanymi danymi nie wygtija problemy w realizacji projektu.

4, Jakie dziatania podejmuja PUP w celu rozwjzania pojawiajacych sk
probleméw? Z kim si¢ kontaktuj 3? Jakie metody i sposoby wykorzystuj w celu
rozwigzania problemow? Gdzie poszukuj informacji? Od kogo uzyskuja ewentualm
pomoc?

W przypadku wysipujacych watpliwosci PUP kontaktuje giz opiekunem projektu w WUP,
gdzie uzyskuj pomoc.

5. Jakie g3 potrzeby i oczekiwania uczestnikdéw projektow systaowych?
Podniesienie kwalifikacji a co za tym idzie uzysiearatrudnienia.

6. W jakim stopniu projekty systemowe w Poddziataniu 61.3 POKL s skutecznie
zarzadzane?

Biorac pod uwag sposob realizacji i agjjanie wskanikéw projekt jest skutecznie
zarzadzany.

7. Jak beneficjenci systemowi realizujcy projekt w ramach Poddziatania 6.1.3
POKL oceniaja wspotprace przy realizacji projektu z innymi instytucjami lok alnymi,
organizacjami pozarzdowymi, a takze IP/IP2 POKL?

Wspotpraca oceniana jest dobrze.

8. Czy i w jakim zakresie wsparcie udzielone uczestndm w ramach projektow
systemowych Poddziatania 6.1.3 POKL przyczynito ¢ido zmian ich statusu na rynku
pracy (uzyskali niezledne kwalifikacje zawodowe, znaldi i zdobyli zatrudnieni, podjeli
dalsze ksztatcenie lub szkolenie w celu znalezierpaacy)?

Zgodnie z aktualnymi danymi wynikggymi z CATI sytuacja powsszej grupy przedstawia

si¢ nastpujaco:
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- 28 0s0b g zarejestrowane w wdzie pracy jako bezrobotne,

- 2 osoby g zarejestrowane w wdzie pracy jako poszukage pracy,

- 13 0s6b nie jest zatrudnionych ani zarejestrgwian

- 118 osob jest zatrudnionych,

- 10 os6b odbywa sta

- 3 osoby studiuj,

- 14 os6b prowadzi wiagriirme,

- 1 osoba pracuje w gospodarstwie rolnym.

9. W jakim obszarze uczestnicy projektu odczuwaj najwieksze zmiany wiasnej
sytuacji spoteczno — zawodowej? Co doktadnie agineli dzigki udziatowi w projekcie
systemowym? Jak uczestnicy ocenigjuzyskane wsparcie?

Uczestnicy projektu wskazupa nasipujace aspekty:

- uzyskanie zatrudnienia,

- dalsze ksztatcenie,

- podniesienie kwalifikacji,

- wzrost wiary we wiasne sity,

- umiegtnos¢ samodzielnego poszukiwania pracy.

10. Dzigki zastosowaniu jakich instrumentéw rynku pracy wsgarcie udzielone w
ramach projektu przyczynito si¢ do zmian sytuacji spoteczno-zawodowej uczestnikow
projektu?

Staze, szkolenia/kursy, jednorazodmdki na podicie dziatalnéci gospodarczej.

11. Czy wsparcie uzyskane w ramach projektu minimun® miesigcy wczdéniej jest nadal
odczuwalne? Czy wg uczestnikow efekty wsparcia srwate (czy utrzymali zdobyte
dzigki wsparciu projektowemu miejsca zatrudnienia, czyuzyskane kwalifikacje
zawodowe g przez nich wykorzystywane w aktualnej pracy)?

Uzyskane wsparcie jest trwate, uczestnicy projektzadowoleni z uzyskanych efektow, a
kwalifikacje s wykorzystywane.

W zwiazku z powyzszym rekomendacji dotycacych usprawnienia dziata realizacji

projektu w ramach PUP, ale take catego PO KL nie pozostawiono.
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Zakcznik nr 1
Zestawienie danych

Wywiad pogtebiony

1. Jakie instrumenty rynku pracy zostaly zastosowameojekcie systemowym? Dlaczego
zostaty wybrane? Pod jakimtiem byt wybierany zestaw instrumentéw do projektu?

Odpowiedz: W projekcie systemowym zostaty zastosowanegpagice instrumenty rynku

pracy: sta, szkolenia, jednorazowseodki ha rozpoczcie dziatalnéci gospodarczej oraz

zwrot kosztow na dojazdy do miejsca pracy, a¢atkoradztwo zawodowe i grednictwo

pracy. Zestaw instrumentéw do projektu wybieraniydmd katem potrzeb osob

bezrobotnych, pracodawcow i przegsorcéw, a take pod ktem zasobdw lokalnego rynku
pracy.

2. Ktore instrumenty wsparcia najlepiej przyczynity dotychczas Pani zdaniem do
realizacji celow i rezultatéw projektu systemowed@czego?

Odpowiedz: Do realizacji celow i rezultatéw projektu systenmemm najlepiej przyczynity si

jednorazowsrodki na rozpoocgcie dziatalnéci gospodarczej. Dajone 100% efektywrig,

poza tym, czs¢ os6b nadal prowadzi dziataktogospodarcz

Ponadto irdd oséb ktére odbyty sta znaczny odsetek stanowity osoby ktére po

zakaiczonym udziale w projekcie , zawarly z pracodastosunek pracy.

3. Jak Pani ocenia przeptyw informaciji pagizy PUP (beneficjentem systemowym
Poddziatania 6.1.3 PO KL) a uczestnikami projekizy jest on wigciwy? Czy jest on
wystarczajcy do skutecznej realizacji projektu?

Odpowiedz: Przeptyw informacji ponedzy PUP (beneficjentem systemowym Poddziatania

6.1.3 PO KL) a uczestnikami projektu oceniam pozytig.

4. Czysrodki finansowe przeznaczone na realizgepjektu byty Pani zdaniem
wystarczajce? J&li miataby Pani mealiwos¢ wykorzystania wikszychsrodkow
finansowych, to jakiego typu wsparcia chciatabyiResecze udziekaw ramach
projektu?

Odpowiedz: Moim zdaniemgrodki finansowe przeznaczone na realizgepjektu byty

wystarczajce.

J&li miatabym maliwos¢ wykorzystania wikszychsrodkow finansowych, to chciatabym je

przeznacz§ na jednorazowerodki ( dotacje na rozpoeeie dziatalndci)
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5. Czy PUP dysponuje odpowiednimi zasobami (lokalowyadrowymi, czasowymi itd.)
do realizacji projektu, wspotfinansowanego z EFS# die, to czego najbardziej brakuje
do sprawnej realizacji projektu?

Odpowiedz: tak

6. Czy liczba pracownikow zatrudnionych do realizgepjektu byta wedtug Pani
wystarczajca? J&li nie, to jakich pracownikow (jakich stanowisk pya brakowato
najbardziej?

Odpowiedz: tak

7. Czy zadania/dziatania byly realizowane w projekereninowo? Czy realizacja projektu
obywata st w wyznaczonym czasie?slienie to jakie bylty tego przyczyny?
Odpowiedz: tak

8. Jakie problemy pojawity siw trakcie realizacji projektu systemowego? Czege o
dotyczyly? Co spowodowatae one wysipity? Co byto gtdwa ich przyczyn?
Odpowiedz: nie wystapity problemy o powazniejszym charakterze

9. Jakie dziatania podejmowat PUP w celu rog@inia pojawiajcych se¢ w trakcie
realizacji projektu problemow? Z kimeskontaktowano w sprawie ich rozygania? Jakie
metody i sposoby wykorzystywano w celu rozzénia tych problemow? Gdzie
poszukiwano informacji na temat elisvych sposobow rozwazania pojawiajcych se
problemow? Czy uzyskano pomoc dotyzrozwiazania tych probleméw? Czy uzyskana
pomoc pozwolita rozwizat problemy w realizacji projektu (czy byta wystargza)?

Odpowiedz: Nie wystapity problemy o powazniejszym charakterze , natomiast wszelkie

ewentualnie wysgpujace drobniejsze problemy rozwazywane byly na bigaco takze

przy wspotudziale opiekuna z IP 1l

10.Czy projekt realizowany byt w partnerstwie z innymnzgdami pracy? W jakim stopniu
Pani zdaniem wspotpraca z partnerami byta dotyahskateczna? Jak Pani ocenia? Jak
Pani ocenia jaki& komunikacji pomgdzy liderem projektu a partnerami? Czy veypsija
jakiekolwiek problemy we wspotpracy partnerskieg2eli tak, to jakiego typuasto
problemy?
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Odpowiedz: Nie

11. Czy PUP wspotpracowat przy realizacji projektsteynowego nieformalnie z innymi
podmiotami? Jdi tak, to z jakimi? Z kim wspétpraca ta uktadata sajlepiej? Jak Pani
ocenia wspotpracz konkretnymi instytucjami, w tym instytucjami zeggzowanymi we
wdrazanie PO KL, organizacjami pozadowymi, partnerami spoteczno —
gospodarczymi, przeddiiorcami? Jakiej pomocy ze strony innych instytoczekiwat
PUP, a nie uzyskat? Jakiego rodzaju wsparcia oazé&by Pani w najvekszym stopniu
W przyszigci?

Odpowiedz: Nie

12.Jakie g Pani zdaniem najwaiejsze czynniki sukcesu przy realizacji projektu
systemowego?
Odpowiedz: Moim zdaniem najwazniejszym czynnikiem sukcesu jest zgrany zespot i

zaangaowanie pracownikow w realizacg projektu.

13. Jakie lokalne problemy spoteczne, wahtava mana przede wszystkim rozyaa dzigki
realizacji projektéw systemowych? Jakich problenmviazanych z polityl zatrudnienia
Pani zdaniem nie nina rozwizat poprzez dziatania projektowe i dlaczego? Co stoi n
przeszkodzie w ich rozazaniu?

Odpowiedz: Dzigki realizacji projektu systemowego ur@a znacznie podnié poziom

przygotowania zawodowego 0so6b, ktore znajaig w szczegdblnej sytuacji na rynku pracy

oraz znacznie zwkszy poziom zainteresowania pracodawcéw zatrudnienyeim ésob.

Poprzez udziat w projekcie uczestnicy msgansg na podniesienie umignosci i

kwallifikacji, zwigkszenie szans na zatrudnienie, wzmocnienie madinaktywnaci

zawodowej.

14.Jakie bariery, pani zdaniem przeszkaglmagkutecznej realizacji projektéw systemowych
w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL? W jaki spogdbariery mana usun¢? Jakiego
rodzaju dziatania naty podp¢ w tym celu? Ktéra z instytucji powinna je peé?

Odpowiedz: Gtowm barieg, ktéra przeszkadzatyby w skutecznej realizacjjgkiu jest

rezygnacja uczestnikow z zaplanowanych daididatego te zawsze staramyesmiet

utworzone listy rezerwowe.
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Wyniki badan CATI

PRZEDZIAL WIEKOWY:

W przedziale wiekowym 15-24 znajdowat@39 badanych
W przedziale 25-34;81 badanych

W przedziale 35-44;26 badanych

W przedziale 45-54;21 Badanych

W przedziale 55-65;2 Badanych

LICZBA MIESZKANCOW:

71 respondentéw zamieszkuje miejscésvgdzie liczba mieszkadw nie przekracza 19 999

86 respondentdw zamieszkuje miejscéevg@dzie liczba mieszkadw mieci sic w
przedziale 20 000-39 999

29 respondentdéw zamieszkuje miejscéévgdzie liczba mieszkeow mieci sic w przedziale
40 000- 59 999

1 respondent zamieszkuje miejscéwgdzie liczba mieszkadw migci sic w przedziale

60 000-79 999

2 respondentdéw zamieszkuje miejscéévgdzie liczba mieszkaeedw przekracza 1000 000
WYKSZTALCENIE:

6 - podstawowe

1 - gimnazjalne

44- zasadnicze zawodowe

5 -Srednie zawodowe

111-$rednie ogdlinoksztasce

22 —wyisze

Pytanie 1 brzmiato jak dtugo brat/a Pan/i udzighnejekcie PUP?

15 respondentow wskazato przedziat czasowy 1-@dyig, 4 respondentow: 3-4 tygodni,28

respondentéw 2-3 miegie, 137respondentdéw odpowiedziate,trwato to wecej niz 3
mieskce, natomiast 5 0s6b wskazato odpowiedz nie wieéenpametam.

Pytanie 2
W roku 2008 brato udziat 3 osoby, w roku 2009 -d88b, w roku 2010-70s0b.

Pytanie 3.
280s06b g zarejestrowane w wdzie pracy jako bezrobotne, 2 osohyzarejestrowane w

urzedzie pracy jako poszukage pracy,13 0sOb nie jest zatrudnionych ani
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zarejestrowanych,118 os6b jest zatrudnionych, §0 oslbywa sta 3 osoby studiaj 14
0s6b prowadzi whagnfirme, 1 osoba pracuje w gospodarstwie rolnym.

Pytanie 4

W urzedzie pracy jako osoby bezrobotne jest zarejestrgalad0 oséb w okresie do 6
mieskcy, od 7 do 12 miesty @1 zarejestrowane 4 osoby, od roku do 2 lat jest
zarejestrowanych 5 oséb, natomiast od ponad 2 RR- ie jest zarejestrowanych 110s6b.
Pytanie 5.

178 0s6b osokcie podgto decyzje o udziale w projekcie, a 11 0osob plodflecyzje wspdlnie
Z inm osoly

Pytanie 6.

10 osobom pracownik wgdu pracy doradzit udziat w projekcie, 1osobie darbaciztonek
rodziny.

Pytanie 7.

jakiego rodzaju pomoc otrzymat/a Pan/i w projekeializowanym przez usd pracy?

144 osoby ukaczyty sta, 450s0b ukaczyto kurs/szkolenie, 120séb uzyskétodki na
podgcie dziatalnéci gospodarczej.

Pytanie 8.

186 0s6b oceniazipomoc z urgdu przyczynita si do zmian w ichzyciu zawodowym
3osoby wskazaty odpowiedz ,trudno powiedZzie

Pytanie 9.

2 osoby , ktore ukicczyty sta w skali 1 do 5 okrdaja pomoc 4 na 2, ,250s0b okéka na 3,
870s0b na 4 natomiast 59 osoby na 5.

9 0s6b ktére ukiiczyty szkolenie/kurs/warsztat oktaja ta pomoc na ocen3, 27 oséb na 4,
9 0s6b na 5,

losoba ktora uzyskasaodki na podicie dziatalnéci gospodarczej okéea pomoc na 2,3
osoby ktére uzyskakrodki na podicie dziatalnéci gospodarczej okéea pomoc na 3, 4
osoby na ocepd,natomiast 4 osoby na 5.

Pytanie 10.

Zdaniem 4 respondentow sytuacja zawodowa porzaiemiu udziatu w projekcie raczej
pogorszyta si, wedtug 64 0sOb pozostata bez zmian, 70o0sobonasjyg zawodowa raczej
sie poprawita, 49 oséb twierdzi ze sytuacja znacziigsprawita, 2 osoby wskazupa
odpowiedz” trudno powiedzié.

Pytanie 11.
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168 oso6b twierdzize lepiej sobie radzi viyciu zawodowym r# sprzed udziatu w projekcie,
2 osoby nie zgadzapie z tym twierdzeniem natomiast 19 oséb wskazujedppwiedz
»<irudno powiedzié”.

Pytanie 12.

167 respondentoéw wskazuje pomoc zaoferowana z gdu pracy byfa dla nich
wystarczajca, 14 0sOb zaprzecza tej tezie , a 8 oséb wskaaupelpowiedz ,trudno
powiedzie”.

Pytanie 13.

Dotyczyto czego zdaniem respondentow zabrakto kogeurzdu pracy

1 osoba twierdzize sta byt stanowczo za krotki,7 os6b wskazuje na lonakliwosci
uzyskania petnego etatu , wg 3 0s6b fundusze iy ziskie, dla 1 osoby za mato byto
praktyki, zdaniem 2 os6b zabrakio Aiwosci przedhzenia stau, 1 osoba wskazu jena
nieuczciwg¢, 1 osoba na zte traktowanie ze strony PUP,1 osalbai 0 nieodpowiednim
miejscu, 1 osoba wskazuje na brak pomocy w znaleristau.

Pytanie 14.

Na pytanie o najmocniejszy punkt w projekcie 188lysodpowiadaij, ze wspotpraca z
pracownikami urgdu byta dobra, w tej wspoétpracy 14 osobom najb@jdmdobata si
rzetelng¢ pracownikow, 10 osob wskazuje agzliwosé, 14 0s6b na pomockd 3 osoby na
uprzejmda¢ pracownikow, 15 os6b wskazuje na zaaoganie ,3 osoby na
konkretnad¢,4o0soby na uczciwig,1 na brak probleméw a dla 1 ivee byto zrozumienie.

189 os6b wskazuje ciekawy sposob realizacji projpkey czym 1 osoba wskazuje na
ciekawa¢ kursu, 3 osoby na dwiadczenie zdobyte, 1 osoba wskazuje na std na nowe
umiegtnosci.

Dla 189 0s6b byta odpowiednia dtozada zwiazanych z projektem,

Dla 188 0s6b byto dobre miejsce realizacji projektu

189 wskazuje na wiaiwy termin realizacji projektu

Pytanie 15.

Najstabszym punktem w projekcie zdaniem 6resporiaebiyta trudna wspotpraca z
pracownikami w tym 1 osoba wskazuje brak kompetead osoba na brak zainteresowania
petentem, zdaniem 1 osoby zabrakto konsekwencgini&d8 respondentow byt mato ciekawy
sposob realizacji projektu, wg 1 osoby bylo niedetave miejsce realizacji projektu a dla 1
osoby niewtaciwy termin realizacji projektu, 1 osoba wskazugelg/to za duo papierkowe]
roboty, 2 osoby na brak etatu a 3 osoby na krdgéki svg 137 0sob projekt nie miat stabych

punktéw.
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Pytanie 16.
Na pytanie co dla respondentéw miato naksze znaczenie w projekcie, 13 oséb wskazuje

na zdobycigrodkow finansowych na zatenie firmy, 1070s6b wskazuje na uzyskanie
wiedzy na temat sposobu poszukiwania pracy,159 tei@pdzi, ze najwaniejsze byto
wzrost wkasnych kwalifikacji i umiejnosci, dla 127 osob wane byto nawdzywanie
kontaktow z pracodawcami, dla 18 osOlvm&byto zwekszenie wiary we wiasne
mozliwosci, na odpowiedz mdiwo$¢ nawizywania znajoméci wskazuj 40s0b, a na
mozliwo$¢ ukonczenia kursu 16 osob.

Pytanie 17.

dzieki udziatowi w projekcie znalaztem/am peaz tym stwierdzeniem zgadza 9i040s6b
dzieki udziatowi w projekcie podwiszytem/am kwalifikacje- zgadzagsl57 osob

dzieki udziatowi w projekcie nauczytem/angsamodzielnie poszukiwgracy — zgadzasi
81 osoby

projekt nic nie zmienit w moinyciu- zgadza i 19 osob

dzieki udziatowi w projekcie otworzytem/AM wiagrfirme — zgadza §i14 os6b

Zarejestrowane jako poszukog pracy s 2 osoby.

KOBIETA zarejestrowana do 6 m-cy w przedziale wiekm 25-43, zamieszkaga
miejscowd¢ gdzie liczba mieszkedw szacuje siw granicach 40 000 do 59 999,
wyksztatcenigrednie ogdlnoksztaice.

MEZCZYZNA zarejestrowany w okresie ponad 2 lata, wiegrzedziale 45-54,
zamieszkujcy miejscowd¢ gdzie liczba mieszkaow nie przekracza 19 999, wyksztatcenie
srednie ogolnoksztadce

Zarejestrowanych jako bezrobotnych jest 28 0s6b

10 os0Ob zarejestrowanych w okresie ponad 2 lata zexyo:
10 kobiet w przedziale wiekowym:

15-25; 50s06b

25-34; 1 osoba

35-44; 1 osoba

45-54; 2 osoby

55-64:1 osoba

Gdzie liczba mieszkardw szacuje sina przedziat:

>19 999; 9 0s6b

20 000-39 999; 1 osoba

Z wyksztalceniem:
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Podstawowym; 2 osoby

Zasadniczym zawodowym ; 3 osoby

Srednim ogolnoksztalcym: 4 osoby

Wyzszym; 1 osoba

W okresie od 7 — 12 miegcy zarejestrowane g 4 osoby
4 kobiety

W wieku:

15-24 ;2 osoby

25-34 ;2 osoby

Z wyksztalceniem:

Srednim ogdlnoksztalcym: 3 osoby

zawodowym; 1 osoba

Mieszkap w miejscowdci gdzie liczba mieszkadw:
>19 999; 20soby

20 000-39 999; 2 osobhy

9 0s0b zarejestrowanych do 6 miegiy w tym:

3 mezczyzn

W wieku:

15-24; 2o0soby

45-51;1 osoba

Zamieszkujcy miejscow@¢ gdzie liczba mieszkaedw mieci sie w granicach:
>19 999 — 1 osoba

20 000-39 999; 2 osoby

Z wyksztalceniem:

Srednim ogolnoksztakym; 20soby

Zasadniczym zawodowym; 1 osoba

6 kobiet

W wieku:

15-24; 2 osoby

25-34;20s0by

35-44;1 osoba

Zamieszkujcy miejscowe@c¢ gdzie liczba mieszkmdw migci sie w granicach:
>19 999 — 4 osoby

20 000-39 999;1 osoba
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40 000-59 999;10s0ba

Z wyksztalceniem:

Podstawowym ;1 osoba

Srednim ogolnoksztatcym; 40soby

Srednim zawodowym; 1 osoba

5 0s6b zarejestrowanych jako bezrobotnych w okresiod roku do 2lat
W tym:

4 kobiety:

W przedziale wiekowym

15-24; 3 osoby

25-34;1 osoba

Zamieszkujcy miejscowd¢ gdzie liczba mieszkadw:
19 999; 2osoby

20 000 — 39 999;2 osoby

Z wyksztatceniem:

Srednim ogolnoksztatcym; 3 osoby

Wyzsze; 1 osoba

1 mezczyzna:

Przedziat wiekowy 15-24,

Zamieszkujcy miejscow@¢ gdzie liczba mieszkKaedw nie przekracza 19 999,

z wyksztalceniendrednim ogolnoksztaicym.
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TABELA WDRAZANIA REKOMENDACJI

Cz¢$¢ A — rekomendacije operacyjne

Lp.

Tytut raportu

Whiosek
(strona w
raporcie)

(strona w
raporcie)

Rekomendacja Adresat

rekomendacji

Sposo6b
wdrozenia

Status:
Stan
wdrozenia

Termin
realizacji

Raport z
ewaluacji
projektu ,Badz
aktywny na
rynku pracy”
realizowany
przez PUP
Brodnica

BRAK

BRAK

BRAK

BRAK

BRAK

BRAK

Czes¢ B — rekomendacje kluczowe

Lp.

Tytut
raportu

Whniosek

(strona w
raporcie)

Rekomendacja
(strona w
raporcie)

Adresat
rekomendaciji

Sposéb
wdrozenia

Status:
Stan
wdrozenia

Termin
realizacji

Raport z
ewaluacji
projektu
.Badz
aktywny na
rynku
pracy”
realizowany
przez PUP
Brodnica

BRAK

BRAK

BRAK

BRAK

BRAK

BRAK

Czes¢ C — rekomendacje

horyzontalne

Lp.

Tytut
raportu

Whiosek

(strona w
raporcie)

Rekomendacja
(strona w
raporcie)

Adresat
rekomendac;ji

Sposéb
wdrozenia

Status:
Stan
wdrozenia

Termin
realizacji

Raport z
ewaluacji
projektu
.Badz
aktywny na
rynku
pracy”
realizowany
przez PUP
Brodnica

BRAK

BRAK

BRAK

BRAK

BRAK

BRAK
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