Raport kohcowy

Ocena tfrwatosci i efektywnosci

wsparcia udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w
ramach SPO RZL, ZPORR oraz PO KL



Ocena trwatosci i efektywnosci wsparcia
udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

KAPITAL LUDZKI ‘ﬁ| WOJEWODZTWO UNIA EU:SR?PJESJI;G

A NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI KUJAWSKO-POMORSKIE FUNDUSZ SPOLECZNY

Badanie ewaluacyjne wspotfinansowane ze srodkdw Unii Europeijskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Autorzy:

Jan Szczucki
Karolina Jakubowska
Pawet Penszko

Piotr Przybyszewski
Robert Kubajek

Data: 07.08.2012

PAG 28% Uniconsult

Policy & Action Group Uniconsult sp. z 0.0.
Migdatowa 4

02-796 Warszawa

T. (22) 256 39 00

F. (22) 256 39 10
biuro@pag-uniconsult.pl




Ocena trwatosci i efektywnosci wsparcia

udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;j

Streszczenie

Utworzone firmy

W momencie badania funkcjonowata na rynku co druga firma powstata
przy pomocy Ssrodkdw EFS: 52 proc. w Dziataniu 1.2 SPO RZL, 41 proc.
w Dziataniu 1.3 SPO RIL, 66 proc. w Dzataniu 2.5 ZPORR, 47 proc.
w Poddziataniu 6.1.3 PO KL, 68 proc. w Drziataniu 6.2 PO KL. Mniejszg
przezywalno$¢ przedsiebiorstw zatozonych w ramach Poddziatania 6.1.3
PO KL mozna tumaczyé np. charakterem udzielonego wsparcia,
trudniejszymi grupami docelowymi lub niesprzyjajgcym okresem realizacii
Poddziatania (spowolnienie gospodarcze).

Zasadniczym czynnikiem decydujgcym o przetrwaniu firmy jest zdobycie
klientdow i osiggniecie dzieki temu przychoddw przekraczajgcych istotnie
ponoszone koszty. Najczesciej] podawanymi powodami zaprzestania
dziatalnosci byta nierentowno$¢ i brak wystarczajgcych dochodéw
(39 proc.), wzrost kosztéw lub podatkdw (31 proc.) oraz brak popytu
na oferowane produkty i ustugi (23 proc.).

Przezywalno$¢ przedsiebiorstw zalezy od charakterystyki  uczestnikdéw
projektéw oraz profilu zatozonej dziatalnodci gospodarczej. Wieksze ryzyko
zaprzestania prowadzenia firmy wystepuje w przypadku osdb dtugotrwale
bezrobotnych oraz dziatajgcych jedynie na rynku lokalnym podmiotéw
z branzy handlu i napraw (tj. sklepdw spozywczych, odziezowych,
przemystowych, warsztatdw samochodowych itp.).

Wptyw udzielonego wsparcia na zatozenie dziatalno$ci gospodarczej
badano w dwojaki sposdéb — za pomocg subiektywnych ocen samych
wspartych oraz wykorzystujgc badanie zrealizowane na probie kontrolnej
uczestnikdw tych samych interwencji. 41 proc. wspartych zadeklarowato,
ze nawet bez dotacji zdecydowatoby sie otworzy¢ wtasng firme.
Najczesciej deklaracje takie sktadali uczestnicy Dziatania 2.5 ZPORR.
Porownujgc liczbe firm utworzonych przez odbiorcdéw dotacji z probg
kontrolng mozna oszacowaé, ze bez otrzymania dotacji 18 proc.
jej odbiorcow rozpoczetaby dziatalno$¢ w ciggu trzech lat, a okoto 34 proc.
w ciggu pieciu i pot roku.

Prawie 30 proc. utworzonych przy pomocy EFS firm generuje dodatkowe
miejsca pracy zajmowane przez inne osoby niz uczestnik i jego rodzina.
Na jedno istniejgce w momencie badania miejsce pracy, ktére zostato
utworzone przy udziale dotacji, przypadaty naktady w wysokosci okoto 21,6
tys. ztotych. Zapewnienie jednej osobie migjsca pracy na 1 rok uzyskano
przy naktadach na dotacje i wsparcie pomostowe w wysokosci okoto 3,4
tys. ztotych (efekt brutto). Na jedno istniejgce w momencie badania
miejsce w przedsiebiorstwach, ktére wedtug deklaracji uczestnikdw zostaty
utworzone dzieki dotacjom, przypadaty naktady w wysokosci okoto 29,3 tys.
ztotych. Zapewnienie jednej osobie miejsca pracy na 1 rok w takich
przedsiebiorstwach wymagato naktaddw w wysokosci okoto 6,7 tys. ztotych
(efekt netto).

Oszacowano, ze wptywy do budzetu panstwa z tytutu podatku
dochodowego oséb  (samo)zatrudnionych w  przedsiebiorstwach
powstatych dzieki dotacjom na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczych
w ciggu 6 lat po ich zatozeniu niemal doréwnujg wysokos$cig naktadom
poniesionym na udzielenie dotacji. Sugeruje to, ze publiczna inwestycja
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we wspieranie zaktadania dziatalnoSci  gospodarczej w  dtuzszej
perspektywie zwraca sie w postaci przychoddw podatkowych.

Niemalze wszystkie powstate w wyniku ofrzymania dotacji firmy to
indywidualne dziatalno$ci gospodarcze. Najczesciej dotacje otfrzymujg
firmy dziatajgce w branzy ustugowej (44 proc.), handlu (29 proc.),
budownictwie (19 proc), przemysle (8 proc.). W momencie badania blisko
co druga funkcjonujgca na rynku firma dziatata w sektorze ustug,
co czwarta w budownictwie, co pigta w handlu a co dwudziesta
w przemysle. Uczestnicy bardzo rzadko zmieniajg profil prowadzonej
dziatalnosci, na taki krok zdecydowat sie jedynie co dwudziesty
samozatrudniony.

Przychody utworzonych firm nie sg wysokie (przecietnie 30 tys. ztotych).
W przypadku 46 proc., dotowanych jak i niedotowanych firm, w ciggu
ostatniego roku naktady inwestycyjne nie przekraczaty kwoty 10 tys.
Zadnych inwestycji nie dokonano w co pigtej firmie utworzonej przy
pomocy srodkdw EFS.

Prowadzgcy firmy funkcjonujgce na rynku sq optymistyczni co do ich
przyszto$ci. Obecnqg sytuacje prowadzonej firmy za zdecydowanie pewng
ocenia 26 proc. badanych, ktérzy otrzymali dotacje, oraz 32 proc. firm,
ktére utworzone zostaty w podobnym okresie, lecz bez pomocy EFS.
W poréwnaniu z probg kontrolng osoby, ktdre zatozyty firmy przy pomocy
srodkéw EFS, rzadziej deklarujg, ze wystepuje powazine ryzyko likwidacii
dziatalnosci (2 proc. w stosunku do 7 proc.).

Pomijajgc udziat w projekcie, firmy bardzo rzadko korzystaty z innego
wsparcia w ramach programdéw unijnych lub krajowych. Takie wsparcie
bardzo wydatnie zwiekszato jednak prawdopodobienstwo przezycia firmy.
MoZliwe sg dwa wyjasnienia tej zaleznosci. Zgodnie z pierwszym,
dodatkowe wsparcie po zatozeniu firmy ma istotny pozytywny wptyw
na przetrwanie przedsiebiorstwa. Zgodnie z drugim, firmy istniejgce dtuzej
miaty wiecej czasu, by pozyska¢ dodatkowe wsparcie, dlatego pozyskanie
go pomaga przewidziec, czy firma przetrwata.

Odbiorcy wsparcia

We wszystkich badanych interwencjach to mezczyzni w wieku od 25 do 39
lat czelcie] korzystajg ze wsparcia na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Co pigta przyznana w wojewddztwie dotacja trafita do osdb
wchodzgcych na rynek pracy. W obecnym okresie programowania
wystepuje wieksza koncentracja wsparcia na kategorii oséb po 50. roku
zycia, niz miato to miejsce w SPO RZL czy ZPORR.

W Dziataniu 6.2 blisko co druga osoba, ktérej przyznano dofinansowanie,
miata wyksztatcenie wyzsze. To znacznie wiecej niz w projektach urzeddéw
pracy realizowanych w poprzednim czy obecnym okresie programowania.

43 proc. odbiorcéw dotacji w Dziataniu 6.2 PO KL stanowig osoby
zatrudnione w momencie przystgpienia do projekiu, co stanowi jedng
Z najwyzszych wartosci w kraju.

Udzielone wsparcie
Badani bardzo pozytywnie oceniajg przydatnosé udzielonego wsparcia,
najwyzej za$ oceniane jest wsparcie udzielone w Dziataniu 6.2 PO KL.

W latach 2004-2006 najnizsza Srednia wartos¢ dotacji wystepowata
w Dziataniu 1.3 SPO RZL (11200 zt), najwyzsza za$ w Dziataniu 2.5 ZPORR
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(16 881 zt). W obecnym okresie programowania podwyzszono wysokose
dotacji przyznawanych w projektach konkursowych, dlatego tez Srednia
warto$¢ dotacji w Dziataniu 6.2 PO KL (28 123 zt) jest znaczgco wyzsza niz
w Poddziataniu 6.1.3 (15230 zt). Jedynie co pigty badany wskazat,
ze w projektach nalezatoby zwiekszyé wysoko$¢ dotacji. Co dziesigty
badany wskazuje, ze rozliczenie otrzymanych Srodkdw byto bardzo lub
dosy¢ ucigzliwe. Uwagi odnosnie sposobu rozliczania dotacji czesciej
zgtaszali uczestnicy projektdw konkursowych.

Zdecydowana wiekszo$¢ uczestnikdw badanych interwencji, oprécz
srodkdéw z dotacji przyznanych w ramach projektu, na zatozenie i rozruch
wtasnej firmy przeznaczyta S$rodki zapewnione we wtasnym  zakresie
(93 proc.). Im wiecej srodkdw wtasnych zaangazowat uczestnik w zatozenie
i rozruch firmy, tym wieksze byto prawdopodobienstwo jej przezycia. Kazdy
zainwestowany tysigc ztotych zmniejszat statystyczne ryzyko zamkniecia
firmy o 3 proc.!

Osoby, ktére otrzymaty wsparcie pomostowe, poproszono o ocene jego
przydatnosci z punktu widzenia prowadzonej dziatalno$ci — 38 proc. jego
odbiorcéw stwierdzito, iz byto ono niezbedne do funkcjonowania firmy,
kolejne 48 proc. i 10 proc. okredlito je joko bardzo i dosy¢ przydatne.
Nie miato ono zadnego znaczenia dla funkcjonowania 3 proc. firm. Zatem
na podstawie deklaracji samych uczestnikdw adekwatnos¢ tego typu
wsparcia nalezy oceni¢ wysoko. Natomiast analizy statystyczne
nie dostarczyty podstawy do sformutowania wniosku, ze wsparcie
pomostowe zmniejsza ryzyko zamkniecia firmy.

Trzech na czterech uczestnikdw, ktorzy otrzymali wsparcie dotacyjne,
prowadzgc dziatalno$¢ gospodarczg wykorzystuje wiedze lub umiejetnosci
zdobyte w trakcie projektu podczas prowadzenia dziatalnosci.

Co drugi badany jest zadowolony z obecnego zakresu wsparcia i nie widzi
potrzeby zmian. Jedynie co dwudziesta osoba zgtasza pofrzebe
rozszerzenia zakresu wsparcia — zazwyczaj o zagadnienia marketingowe,
na temat kontaktu z klientem, jego obstugi oraz ogdinie sprzedazy. Wérdd
innych zgtaszanych tematdéw pojawita sie problematyka zwigzana
z rozliczeniami podatkowymi, ksiegowosciq i rozliczeniomi z  ZUS.
Za najbardziej pozyteczne wsparcie dla juz funkcjonujgcej dziatalnosci
respondenci uznawali wsparcie finansowe na wzrost zatrudnienia. Czesto
noszg sie oni z zamiarem przyjecia pracownika, dlatego warto$ciowe
bytoby dla nich refundowanie sktadek ZUS dla nowych pracownikéw oraz
doradztwo w zakresie prawa pracy.

Pordwnanie dotacji z pozyczkami

Jedynie 39 proc. odbiorcéw dotacji deklaruje, Zze skorzystatoby
z preferencyjnej pozyczki w ramach projektu. Naturalnie tfrudno powiedziec,
jakie bytyby faktyczne dziatania, gdyby byli oni postawieni w sytuacji,
w ktérej jedynym dostepnym rodzajem wsparcia byto finansowanie zwrotne
w postaci pozyczki; byé moze udziat ten bytby wiekszy.

Opierajgc sie na analizie danych dotyczgcych dotychczas udzielonego
wsparcia mozna obliczyé, ze wprowadzenie mikropozyczek pozwalato
na bardziej efektywne kosztowo generowanie miejsc pracy niz w przypadku
dotacji pod warunkiem, ze $§rodki na nie wykorzystywane zostaty
zaangazowane co najmniej 1,84-kroftnie (czyli co najmniej okoto 84%

1

Przez ryzyko zamkniecia firmy rozumiana jest warto$¢ funkciji ryzyka (hazard function), czyli, w uproszczeniu,
iloraz prawdopodobienstwa przetrwania firmy przez prawdopodobienstwa jej zamkniecia.
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pierwotnego kapitatu udzielonych pozyczek zostato po zwrocie pozyczki
przekazane kolejnemu przedsiebiorcy).

Zgodnie z wynikami badania, przedsiebiorstwa utworzone przy udziale
pozyczek cechujg sie podobng przezywalnosciq, jak przedsiebiorstwa
utworzone przy pomocy dotacji, co pozwala oczekiwacd, ze uzyskane dzieki
nim rezultaty bytyby zblizone. Trzeba jednak zwrdci¢ uwage na fakt, ze firmy
korzystajgce z obu rodzajow instrumentéw majg zapewne zréznicowany
charakter. Gdyby zatem firmy korzystajgce z dotacji zmuszone bytyby do
skorzystania z pozyczki, ich przezywalno$¢ bytaby zapewne znaczgco
nizsza.

Charakterystyki nowych instrumentéw finansowych udzielanych w Dziataniu
6.2 PO KL zostaty dos¢ precyzyjnie okreSlone w odpowiednich wytycznych
Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, a takze w odpowiednim ogtoszeniu
konkursowym Instytucji Posredniczgcej drugiego stopnia. Ich zasadnos$é
pokazqg wyniki pilotazu. W obecnej chwili mozna natomiast wskazad, ze byé
moze warto by ostabi¢ sankcje za zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w dtuzszym okresie od momentu udzielenia pozyczki — nie
zawsze jest to zalezne od pozyczkobiorcy i moze by¢ wynikiem niezaleznych
od niego czynnikéw rynkowych.

Kryteria oceny ofert projektodawcdéw Dziatania 6.2 PO KL nalezy, co do
zasady, uzna¢ za trafne, natomiast pewne watpliwosci moze budzi¢
ograniczenie konkursu do instytucji posiadajgcych co najmniej 3-letnie
doSwiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci pozyczkowej, a takze
premiowanie duzg liczbg punktdw instytucji realizujgcych projekty
w ramach Dziatania 5.1 RPO WK-P. Dodatkowo nie jest w petni jasne,
czy sformutowanie modwigce o posiadaniu doswiadczenh w udzielaniu
pozyczek pozwala na uczestnictwo w konkursie bankom (ktére wprawdzie
incydentalnie udzielajg pozyczek, sg one jednak przewaznie skierowane
do oséb fizycznych, nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej).

W momencie uruchomienia projektow w ramach Dziatania 6.2 PO KL
(a nawet moze nieco wczedniej) powinna zostac rozpoczeta kampania
informacyjna, dotyczgca grup docelowych, do ktdérych skierowane sg oba
rodzaje instrumentdw (zwrotny i bezzwrotny). Dodatkowo, instytucje
realizujgce projekty w ramach Dziatania 6.2 PO KL powinny zostaé
zaopatrzone w komplet materiatdéw informacyjnych na temat zasad
udzielania wsparcia o charakterze bezzwrotnym i tego, kto z takiego
wsparcia moze  skorzystaé.  Analogicznie  materiaty  promocyjne
poszczegdlnych posrednikédw finansowych powinny zostac przekazane
wszystkim powiatowym urzedom pracy.

Alternatywnym, dotychczas niewykorzystywanym w ramach programdow
operacyjnych, sposobem pozyskiwania kapitatu jest finansowanie
spotecznosciowe (ang. crowdfunding). Jest to forma zbierania kapitatu
na przedsiewziecia spoteczne i biznesowe od Internautdéw lub mieszkanhcow
lokalnych  spotecznosci. Crowdfunding jako system finansowania
przedsiewzie¢ zyskuje obecnie na popularnosci, ale w chwili obecnej
nie jest powazng alternatywg w stosunku do stosowanego zwrotnego
lub bezzwrotnego wsparcia dla oséb zamierzajgcych pracowaé na swoim.
Szersze wykorzystanie finansowania spotecznosciowego wymagatoby
uproszczeh w obowigzujgcym prawie. Barierg w zastosowaniu tego
mechanizmu moze by¢ réwniez poziom zaufania spotecznego oraz
generalna podejrzliwo$¢ w stosunku do przedsiebiorcow.
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Summary

Established businesses

At the time of the study every second business established with the support
of ESF has been operating on the market: 52% of those established under
Measure 1.2 of SOP HRD, 41% under Measure 1.3 of SOP HRD, 66% under
Measure 2.5 of IRDOP, 47% under Sub-Measure 6.1.3 of OP HC and 68%
under Measure 6.2 of OP HC. The lower survival rate of firms established
within the framework of Sub-Measure 6.1.3 of OP HC may be attributed -
among others — to the character of support, more challenging target
groups or unfavourable point in fime for implementing the Sub-Measure
(economical slowdown).

Gaining clients and generating income in excess of material costs are the
key factors deciding about the firm’s continued existence. Causes for
ceasing business, which are most often pointed to, include non-profitability
and shortage of sufficient income (39%), increased costs or faxes (31%) and
lack of demand for the offered products and services (23%).

The survival of enterprises depends on the characteristics of project
participants and the profile of their business. A higher risk that business shall
be ceased involves individuals unemployed for a long tferm and businesses
operating on local markets in frade and repairs only (i.e. groceries, clothing
stores, general stores, car mechanics, etc.).

The impact of the support granted for business start-up was evaluated
in two ways — based on personal opinions of the beneficiaries themselves
and based on a study focused on a control group of participants of the
same interventions. 41% of beneficiaries declared they would launch their
own business even without the support. Such statements were typical
for participants of Measure 2.5 of IRDOP. When comparing the number
of businesses established by the beneficiaries of support with the control
group it may be assessed that without the support 18% of its beneficiaries
would have launched activities within three years and approx. 34% within
five and a half years.

Almost 30% of businesses established with the aid of ESF generate additional
job places occupied by individuals other than the beneficiary and his/her
family. One job place existing at the time of the study, established with the
help of the support, accounted for expenditure of c.a. PLN 21.6 thousand.
Ensuring a job for an individual for one year was possible with expenditure
for support and bridge support of approx. PLN 3.4 thousand (gross effect).
One job existing at the fime of the study in enterprises, which according
to the participants’ declarations were established with the support,
accounted for expenditure of almost PLN 29.3 thousand. Ensuring one
individual a job for one year in such enterprises required expenditure
of approx. PLN 6.7 thousand (net effect).

It has been estimated that proceeds to the state budget from income tax
on individuals self-employed in businesses established owing to support for
business start-up within 6 years following their establishment almost level
with expenditure incurred in relation fo such support. This suggests that
public investment in supporting the establishment of a business in a longer
perspective is returned in the form of fax income.
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Almost all firms established in result of the support granted are sole traders.
Usually support is granted to businesses operating in services (44%), trade
(29%), construction (19%) and industry (8%). At the fime of the study almost
every second company operating on fthe market was dedicated
to services, every fourth company to the construction industry, every fifth
to frade and every twentieth company to industry. Participants seldom
change their business profile — only every twentieth self-employed decided
to change their line of business.

Income generated by the established firms is not high (on average PLN 30
thousand). In case of 46% both supported and non-supported businesses
investment expenditure did not exceed PLN 10 thousand in the last year. No
investments were made in every fifth business established with the support
of ESF.

Proprietors of businesses operating on the market are opftimistic about their
future. The present situation of the business is considered definitely certain
by 26% of respondents who were granted support and 32% of businesses
established in a similar period but without the support of ESF. Compared
to the control group, individuals who established businesses with the support
of ESF less often declare that there is any serious risk of business liquidation
(2% vs. 7%).

Notwithstanding participation in the project, businesses seldom exercised
a different type of support under EU or national programmes. Nevertheless
such support increased the likelihood of survival of the business
considerably. There are two possible explanations for this correlation.
According to the first, additional support upon establishment of the business
has considerable positive impact on the firm’s survival. According to the
other explanation, businesses existing for a longer time had more occasions
to gain additional support; hence, gaining such support helps predict
whether the business has survived.

Beneficiaries

In all studied interventions men aged 25-39 more often benefited from
support for business start-up. Every fifth grant awarded in the region was
received by individuals entering the labour market. In the present
programming period support is more concentrated on the 50+ age
category than in case of SOP HRD or IRDOP.

Under Measure 6.2 almost every second individual awarded financial
support had higher education, i.e. much more than in the projects of labour
offices implemented in the previous or present programming period.

43% of beneficiaries of grants under Measure 6.2 of OP HC recruit among
individuals employed on joining the project, which is one of the highest
values across the country.

The support granted

Respondents positively assess the usefulness of support and have the
greatest regard for the support granted within the framework of Measure
6.2 of OP HC.

In years 2004-2006 the lowest average value of support was granted under
Measure 1.3 of SOP HCD (PLN 11.200) and the highest under Measure 2.5 of
IRDOP (PLN 16.881). In the present programming period the amount of the
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grant awarded in competition projects has been increased, hence the
average grant under Measure 6.2 of OP HC (PLN 28.123) is much higher
than under Sub-Measure 6.1.3 (PLN 15.230). Only every fifth respondent
pointed to the fact that the amount of support for the projects ought to be
increased. Every tenth respondent represented that the settlement of funds
was very or rather tiresome. Comments regarding the methods of grant
settlement were more often voiced by participants of competition projects.

An absolute maijority of participants of the studied interventions, besides
funds from support granted within the framework of the project, allocated
own funds for the establishment and launch of their business (93%). The
more own funds were confributed by the participant in establishing and
launching the business, the greater was the likelihood of its survival. Every
invested one thousand zlotys reduced the statistical risk of business closure
by 3%.2

Individuals benefiting from bridge support were asked to evaluate
its usefulness from the point of view of their business — 38% declared that
such support was crucial for the firm’s functioning, 48% and 10% declared
it as very and rather useful, whereas such support was of no importance for
the functioning of 3% of the firms. Hence, based on the declarations of the
participants themselves, the adequacy of such support should be regarded
highly. However, statistical analyses do not provide grounds for concluding
that bridge support reduces the risk of business closure.

Three out of four parficipants benefiting from the support make use
of knowledge or skills gained during the project while conducting business.

Every second respondent is satisfied with the present scope of support and
considers changes in this respect unnecessary. Only every twentieth person
declares that the scope of support should be expanded - usually by
marketing, conftacts with clients, customer service and in general - sales.
Other issues, the need of which is reported, include tax settlements,
accounting and settlements with the National Insurance Company (ZUS).
Respondents regarded financial support for increasing employment as the
most useful support for businesses already functioning. Often they intend to
employ a new employee and for this reason they would welcome refunds
of social insurance premiums for new employees as well as advisory services
regarding labour law.

Comparison of grants and loans

Only 39% of grant beneficiaries declare they would use a preference loan
within the framework of the project. Naturally, it is difficult to predict what
would be the actual activities if they were in a situation where repayable
funding in the form of a loan was the only available support; perhaps such
share would be greater.

Basing on the analysis of data regarding the current support granted it can
be assessed that the infroduction of micro-loans allowed for generating job
places more effectively in terms of costs than in case of grants on condition
that funds used for them were involved at least 1.84 fimes (i.e. at least 84%
of the inifial principal of granted loans was granted to another enfrepreneur
upon repayment of the loan).

2

The risk of business closing is understood as the value of hazard function, i.e. the product of the probability of
business survival and the probability of its closure.
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According fo the results of the study, enterprises established with the help
of loans demonstrate a similar survival capability as enterprises established
with the help of support, whereby it may be expected that results achieved
due to them would be similar. However, attention should be given to the
fact that enterprises exercising both types of instruments are probably
of a different character. Hence, if firms exercising support were compelled
to use a loan, their survival rate would most certainly be much lower.

Characteristics of new financial instruments granted under Measure 6.2
of OP HC were precisely described in relevant guidelines of the Ministry
of Regional Development and also in a relevant competition
announcement of the 2nd level Infermediate Body. Their reasonability shall
be shown by the results of the pilot programme. At present it may be said
that perhaps it is reasonable to alleviate sanctions for cease of business in
a longer time perspective from the grant of the loan, which is not always
aftributable to the borrower and may stem from market factors beyond the
borrower’s control.

Criteria for assessing offers of the beneficiaries under Measure 6.2 of OP HC
should as a rule be considered suitable, however certain doubts may relate
to limiting the competition to institutions with at least 3 years of experience
in lending business and also to awarding a large number of scores
to institutions implementing projects under Measure 5.1 of ROP of Kujawsko-
Pomorskie Voivodeship. Additionally, it is not completely clear whether the
provisions about lending experience allow banks fo participate
in competitions (which occasionally grant loans, nevertheless targeted
at natural persons who do not conduct business activities).

Upon launch of projects under Measure 6.2 of OP HC (and even earlier)
an information campaign should be initiated for target groups, to which
both types of instruments (repayable and non-repayable) are addressed.
In addition, institutions implementing projects under Measure 6.2 of OP HC
should be provided with a set of information materials regarding the rules
of granting non-repayable support and individuals eligible for such support.
Similarly, promotional materials of respective financial brokers should
be delivered to all local (poviat) labour offices.

An alternative method of funding so far not exercised within the framework
of operational programmes is crowdfunding. It is a form of raising funds for
social and business projects among Internet users or residents of local
communities. Crowdfunding as a system for financing projects is becoming
more and more popular but at present it is not a serious alternative for
repayable or non-repayable support granted o individuals seeking to be
self-employed. Broader use of crowdfunding would require the infroduction
of simplified solutions in the prevailing laws. A barrier in its exercising may be
the level of social trust and the general distrust towards entrepreneurs.
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1 Wprowadzenie

1.1 Cel badania

W okresie od kwietnia do sierpnia 2012 r. firma PAG Uniconsult zrealizowata
na zlecenie Departamentu Spraw Spotecznych Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego - Instytucji Posredniczgcej | stopnia (IP)
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki — badanie trwatosci i efektywnosci
wsparcia udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w ramach
Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobdéw Ludzkich (SPO RIL),
Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego (ZPORR) oraz
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (PO KL).

Badanie skupito sie na kondycji w warunkach rynkowych firm powstatych przy
wspotudziale srodkdw z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS), a doktadnie
na przezywalnosci firm powstatych w projektach zrealizowanych wramach
SPO RIZIL, ZPORR oraz PO KL. Przedmiotem ewaluacji byta rowniez ocena
efektywnosci  wsparcia dla przedsiebiorstw oraz dodatkowych efektdw
generowanych przez projekty ukierunkowane na rozpoczecie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej (w tym generowanie nowych miejsc pracy).

1.2 Metodologia

W badaniu znalazty zastosowanie zaréwno jakosciowe, jak i ilosciowe metody
badawcze, co umozliwito zgromadzenie zrdznicowanego materiatu badawczego
z wielu zrédet i triangulacje wynikdw. Wykorzystywane zostaty nastepujgce metody
zbierania danych:

Rolg tego zadania byto doprecyzowanie zakresu poszukiwanych informacii.
Do celow wstepnej analizy danych zastanych nalezato zdobycie podstawowej
wiedzy o kierunkach i zasadach wspierania nowych przedsiebiorstw w projektach
realizowanych w ramach SPO RZL, ZPORR, PO KL, zdobycie danych niezbednych
do przeprowadzenia jakosciowych i iloSciowych badahn wérdd uczestnikow
projektéw (w tym danych teleadresowych) oraz wstepne ustalenie zbioru
materiatdbw i publikacji, ktére mogg by¢ zrédtem przydatnych informacii
w przeprowadzeniu ewaluacii. Analizg objeto istotne w kontekscie celéw badania
dokumenty prawne i programowe oraz plany dziatah opracowywane przez
Instytucje Posredniczgcq dla badanych interwencii.

Celem analizy byta identyfikacja alternatywnych sposobdéw wspierania osdb
zamierzajgcych rozpoczgc¢ prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, stosowanych
w innych krajach. Opracowane zostaty 3 dobre praktyki, ktére nastepnie poddane
zostaty ocenie przedstawicieli instytucji centralnych i regionalnych pod kgtem
mozliwosci ich zastosowania w Polsce oraz ewentualnych barier i zagrozeh
zwigzanych z ich wprowadzeniem.
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Celem analizy byto zbadanie wewnetrznego zrdznicowania wojewddziwa
kujawsko-pomorskiego pod wzgledem skali wspierania oséb  pragngcych
rozpoczqglé prowadzenie dziatalnodci gospodarczej. Przestrzenna analiza danych
stuzyta do oceny adekwatnosci udzielonego wsparcia do potrzeb regionalnych.
Widocznym rezultatem readlizacji tego zadania byty opracowane mapy
wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego w podziale na powiaty.

Celem byto uwzglednienie kontekstu naukowo-badawczego, w tym analiza
i odniesienie sie do istniejgcych badan co pozwolito na ocene efektow
osiggnietych w wojewddztwie. Analizg zostaty objete istotne w kontekscie celdéw
badania dokumenty i opracowanias.

W ramach analizy oszacowano koszt realizacji projektu oraz koszt udzielenia
wsparcia pojedynczemu uczestnikowi.

Dane wykorzystane do oceny efektywnosci ekonomicznej projektéw pochodzity z:
bazy przekazanej przez Zamawiajgcego, wnioskdw o dofinansowanie i wnioskéw
o ptatnos¢, bazy PEFS 2007 i badan ankietowych przeprowadzonych przez
Wykonawce. Z analizy wykluczone zostaty projekty: badawcze, ponadnarodowe,
informacyjno-promocyjne, innowacyjne.

Poniewaz projekty w  poszczegdlnych  dziataniaoch i poddziataniach
rozpatrywanych w niniejszym badaniu wykazujg pewne zréznicowanie, analiza
efektywnosci zostata wykonana odrebnie dla podobnych dziatah 2.5 ZPORR
i 6.2 PO KL. W ewaluacji wykorzystano szereg wskaznikdw efektywnosci, ktdre
zostaty  przedstawione w  rozdziale 6. Natomiast  koszty  uzyskania
zatrudnienia/samozatrudnienia brutto/netto obliczone zostaty dla  wszystkich
dziatan tgcznie, na podstawie wynikdw badan ankietowych przeprowadzonych
przez Wykonawce.

Osoby, ktore otrzymaty jednorazowe srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

Wywiady z uczestnikami stuzyty zbadaniu adekwatnosci wsparcia w postaci
jednorazowych srodkédw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej do ich potrzeb,
jego efektow (w tym ich trwatosci) oraz dodatkowosci. Podczas wywiadu
diagnozowano réwniez postawy uczestnikdw wobec zwrotnych instrumentéw
tj. pozyczki.

Wywiady readlizowane byty z uczestnikami projektdw objetych ewaluacjg
(Dziatania 1.2 1.3 SPO RZL, 2.5 ZPORR, 6.1.3i 6.2 PO KL), ktérzy zgodnie z informacijqg
w bazie oraz wtasng deklaracjg otrzymali wsparcie w postaci jednorazowych
srodkédw na rozpoczecie dziatalnoSci gospodarczej oraz zatozyli wtasne firmy
ponad dwa lata przed realizacjg badania. Uczestnicy tacy, ktérych prawidtowe
dane kontaktowe zostaty zawarte w udostepnionych bazach danych, stanowili
populacje badana.

W ramach badania zrealizowanych zostato tgcznie 500 wywiaddéw z odbiorcami
dotacji. Dobdér proby miat charakter losowo-warstwowy z  warstwami

3

Lista wykorzystanych w raporcie zroédet znajduje sie w zamieszczonej na jego koncu bibliografii.
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wyodrebnionymi ze wzgledu na Dziatanie, w ramach ktérego zostato udzielone
wsparcie, pte¢ i wiek uczestnikdw. Operatem losowania byty bazy uczestnikow
projektéw.  Alokacja  wywiaddw  miedzy warstwy  pierwszego  rzedu,
zaprezentowana w tabeli nizej (Tabela 1), miata charakter nieproporcjonalny
w celu zapewnienia liczebnosci proby umozliwiajgce] analizy dla kazdego
z dziatan i poddziatan.

Tabela 1. Alokacja wywiaddw

Dziatanie Liczba wywiadow CATI
1.2 SPO RIL 75
1.3 SPO RIL 100
2.5 ZIPORR 50
6.1.3POKL 175
6.2 PO KL 100

W  ramach poszczegdinych dziatan/poddziatah dokonano proporcjonalnej
alokaciji miedzy warstwy drugiego rzedu, wyrdznione ze wzgledu na ptec i wiek.

Dane zebrane w wywiadach CATI poddano analizom statystycznym. Maksymalny
margines btedu statystycznego dla catej proby wynosit £4,2 p.p. przy poziomie
istotnosci 0,05.

Osoby, ktore nie otrzymaly jednorazowych srodkow na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej

Badanie CATI z osobami, ktére nie otrzymaty srodkdw na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, a jedynie wsparcie doradczo-szkoleniowe, stuzyto w pierwszym
rzedzie oszacowaniu efektu netto dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarcze;.

Wywiady readlizowane byty z uczestnikami projektdw objetych ewaluacjg
(Dziatania 1.2 1.3 SPO RZL, 2.5 ZPORR, 6.1.31 6.2 PO KL), ktdrzy zgodnie z informacjg
w bazie oraz wtasng deklaracjg nie ofrzymali  wsparcia finansowego
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Uczestnicy tacy, ktérych prawidtowe
dane kontaktowe zostaty zawarte w udostepnionych bazach danych, stanowili
populacje badana.

W ramach badania zrealizowanych zostato tgcznie 500 wywiaddéw z odbiorcami
dotacji. Dobdér proby miat charakter losowo-warstwowy z  warstwami
wyodrebnionymi ze wzgledu na Dziatanie, w ramach ktérego zostato udzielone
wsparcie, oraz pte¢ i wiek respondenta. Operatem losowania byty bazy
uczestnikdw projektdw. Tam, gdzie byto to mozliwe, alokacja wywiaddw miedzy
warstwy miata zapewni¢ takg samq strukture préoby, jok w przypadku badania
wérdéd odbiorcow  dotacji. Jednak z powodu niewielkiej liczby uczestnikdw
Dziatania 6.2 PO KL, ktdérzy nie otrzymali dotacji, liczbe wywiaddw dla nich
zmniejszono, przesuwajgc 50 wywiaddw do warstwy odpowiadajgcej Poddziataniu
6.1.3 PO KL. W rezultacie alokacja wywiaddw miedzy dziatania i poddziatania
przybrata ksztatt zaprezentowany w tabeli ponizej (Tabela 2).
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Tabela 2. Alokacja wywiaddw

Dziatanie Liczba wywiaddéw CATI
1.2 SPO RIL 75
1.3 SPO RIL 100
2.5 ZIPORR 50
6.1.3POKL 225
6.2 PO KL 50

Dane zebrane w wywiadach CATI poddano analizom statystycznym. Maksymalny
margines btedu statystycznego dla catej préoby wynosit 4,4 p.p.

Szczegdtowo opisano przyktady przedsiebiorstw, ktdre zostaty utworzone przez
uczestnikdw projektéw finansowanych ze srodkéw EFS w ramach Dziatania 1.2,
1.3 SPO RZL, 2.5 ZPORR, Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2 PO KL. Realizacja
studidw przypadku miata na celu pogtebienie uwarunkowan, przyczyn
i konsekwenciji problemdw, z jakimi stykajg sie mtodzi przedsiebiorcy. Dostarczyta
réwnoczes$nie materiatu ilustrujgcego dane zebrane w badaniu innymi metodami.
W mikroskali metoda ta pozwolita na poznanie wptywu wsparcia na podmioty
funkcjonujgce w otoczeniu firm powstatych przy wspdtudziale srodkdw unijnych.

Gtéwng technikg badawczg zastosowang w studium byt indywidualny wywiad
pogtebiony z uczestnikiem projektéw EFS. Uzupetniajgco scharakteryzowany zostat
projekt, w ktérym osoba ta uczestniczyta oraz obszar, na jakim dziatata zatozona
przez niego firma.

Przeprowadzonych zostato 10 studidéw przypadku. W ramach interwencji badacze
dagzyli do redlizacji 5 wywiaddw z osobami, ktdére otrzymaty jednorazowe Srodki na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, oraz 5 wywiaddw z osobami, ktdre
prowadzqg dziatalno$¢ gospodarczqg, zatozong bez dotacji.

Modelowanie matematyczne stuzyto do analizy nastepujgcych kwestii:

a) Pod jakimi warunkami finansowe instrumenty zwrotne okazqg sie bardziegj
efektywne od dotychczas stosowanego wsparcia bezzwrotnego?

b) Czy dostepne dane pozwalajg oczekiwaé, ze finansowe instrumenty
zwrotne okazg sie bardziej efektywne od dotychczas stosowanego
wsparcia bezzwrotnego?2

c) Czy dotychczas stosowane wsparcie mozna uznaé za efektywne
w stopniu uzasadniajgcym jego udzielenie?

Model uwzgledniat nastepujgce elementy:
1. Wysoko$¢ udzielonego wsparcia finansowego;
2.  Naktady przeznaczone na wsparcie zaktadania dziatalnosci gospodarczej;

3. Trwatos$¢ zatozonych dziatalnosci gospodarczych — reprezentowana przez
parametry  opisujgce prawdopodobienstwo  utrzymania  dziatalnosci
gospodarczej w kolejnych latach od jej zatozenia;

4. Efekty udzielonego wsparcia w postaci utworzonych miejsc pracy;

Wartos¢ efektdw udzielonego wsparcia (wyrazona w tej samej walucie,
co naktady).

Tego rodzaju model zostat stworzony z jednej strony dla dotacji, z drugigj strony
dla finansowych instrumentéw zwrotnych.
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Parametry modelu zostaty oszacowane na podstawie zebranych danych
pierwotnych i wtérnych, dotyczgcych $§rodkdw na rozwdj dziatalnosci
gospodarczej przyznanych w ramach programéw wspdtfinansowanych z EFS oraz
pozyczek udzielonych przez Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy. W przypadku
niektérych parametréw przyjeto pewne zatozenia co do ich wartoéci. Badano
réwniez, jak przyjecie réznych zatozeh wptywa na generowane przez model wyniki.
Wiecej informacji o modelu i rezultatach jego zastosowania znajduje sie w rozdziale
7.

Indywidualne wywiady pogtebione z przedstawicielami instytucji, Swiadczgcych
zwrotne i bezzwrotne wsparcie dla nowo powstajgcych i mtodych
przedsiebiorcow, stuzyty pozyskaniu informaciji o zapotrzebowaniu na finansowanie
zwrotne, w kontekscie uruchamianych nowych instrumentdw finansowych dla oséb
rozpoczynajgcych dziatalno$¢ gospodarczg. Badano do$wiadczenia funduszy
i bankédw w Swiadczeniu wsparcia dla mtodych przedsiebiorcow, a takze
diagnozowano mozliwosci wykorzystania w Dziataniu 6.2 PO KL procedur
stosowanych w ramach mechanizmu JEREMIE.

W badaniu zrealizowane zostaty wywiady z przedstawicielami instytucji centralnych
odpowiedzialnych za projektowanie wsparcia. Przedmiotem rozméw z lokalnymi
organizacjami zrzeszajgcymi przedsiebiorcdw byta kwestia wptywu udzielonego
wsparcia na inne podmioty dziatajgce na rynku.

Dobdér proby miat charakter celowy. Respondentami indywidualnych wywiaddéw
pogtebionych byli:

Przedstawiciele bankdw, instytucji prowadzgcych fundusze pozyczkowe
i poreczeniowe w regionie. Przeprowadzonych zostato 10 indywidualnych
wywiadoéw pogtebionych.

Przedstawiciele regionalnych instytuciji wdrazajgcych programy operacyjne
tj.. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego, Wojewddzki
Urzgd Pracy w Toruniu, Toruhska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
Przeprowadzonych zostato 5 indywidualnych wywiaddw pogtebionych.

Przedstawiciele instytucii centralnych odpowiedzialnych m.in.
za projektowanie wsparcia w nowym okresie programowania.
Przeprowadzono po jednym wywiadzie z przedstawicielami instytucji
tji.. Departament Zarzgdzania EFS w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego,
Departament Koordynacji i Wdrazania Programéw  Regionalnych
w  Ministerstwie Rozwoju Regionalnego, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

Zrealizowano 2 wywiady z przedstawicielami organizacji zrzeszajgcych
przedsiebiorcdw 1j. Izba Przemystowo-Handlowa Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego oraz Izba Przemystowo-Handlowa w Toruniu.

Po przeprowadzeniu badanh terenowych, zebrany materiat zostat poddany ocenie
i weryfikacji grupie pracownikéw IP/IP2 odpowiedzialnych za programowanie
wsparcia oraz nadzorujgcych readlizacje projektéw  objetych  badaniem,
aby w dalszej kolejnosci opracowac ostateczng wersje raportu kohcowego
i ptyngce z niego rekomendacije.
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1.3 Ograniczenia zastosowanej metodologii badawczej

Przy interpretacji wynikdw badania nalezy mie¢ na uwadze nastepujgce
ograniczenia zastosowanej metodologii:

Badanie wykorzystywato bazy danych uczestnikdw projektdéw SPO RZL,
ZPORR i PO KL. Zakres danych zawartych w tych bazach byt zréznicowany.
Z punktu widzenia badania istotnym problemem byt brak danych
o tytutach projektéw SPO RIZIL oraz o rodzaju wsparcia udzielonego
w ramach Dziatania 2.5 ZPORR. W zwigzku z powyzszym, po otrzymaniu
przez uczestnika dotacji w ramach Dziatania 2.5 ZPORR wnioskowano
na podstawie informacji o wartoéci udzielonego mu wsparcia. To wstepne
ustalenie  dotyczgce ofrzymania dotacji  wykorzystano w  celu
skonstruowania préby do badania CATl. Ostateczng informacje
o otrzymanym wsparciu pozyskiwano od respondenta w trakcie rozmowy
z nim — aby zostat przeprowadzony wywiad, zaczerpniete z bazy informacje
na temat otrzymania lub nieotrzymania dotacji musiaty by¢ zgodne
z deklaracjg respondenta.

Ze wzgledu na przyjetg metodologie (wywiady telefoniczne) badanie byto
ograniczone do oséb, dla ktérych dysponowano aktualnym numerem
telefonu. Jednak, jak wskazujg wyniki poprzednich badan zrealizowanych
na prébie beneficjentow ostatecznych Priorytetu Il ZPORR, nie ma istotnego
wptywu brak numeru telefonu w bazie PEFS na wartos¢ badanych
wskaznikéw4. Braki numerdw telefondw w bazie PEFS wynikajg czesto
z niedopatrzenia uczestnika lub projektodawcy, a nie rzeczywistego braku
telefonu.

Istnieje ryzyko, ze w przypadku oséb, ktére nadal prowadzq zatozong
dziatalno$¢ gospodarczg, szansa nawigzania kontaktu i przeprowadzenia
wywiadu jest wyzsza. Moze to potencjalnie prowadzi¢ do zawyzenia
wartosci wskaznikdw przezywalnosci, zwtaszcza w dtugiej perspektywie
czasowe], mimo wysitku wtozonego przez ankieteréw w dotarcie
do wylosowanych do badania respondentéw.

4

ARC Rynek i Opinia (2008), Badanie ankietowe beneficjentéw ostatecznych Priorytetu 2 ZPORR. Raport
koncowy dla Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, Warszawa.
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2 Sposoby wspierania przedsiebiorczosci

Osoby pragngce zatozy¢ wtasng dziatalno$¢ gospodarczqg lub juz jg prowadzgce,
mogq skorzysta¢ z finansowania zarowno dotacyjnego jok i zwrotnego. Ksztatt
oferty oraz grupa docelowa, do ktérej jest ona skierowana zalezy od programu
w ramach, ktérego pomoc jest udzielana oraz od procedur i oferty konkretnej
instytuciji. Ponizej krétko omawiamy najwazniejsze instrumenty wystepujgce
w wojewodztwie kujawsko-pomorskim.

Kujawsko-pomorskie jest széstym wojewddztwem w Polsce, w ktérym wdrazana
jest inicjatywa JEREMIE (Joint European Resources for Micro fo Medium Enterprises),
powotana w 2007 r. przez Komisje Europejskg i Europejski Bank Inwestycyjny
na rzecz wspierania lepszego dostepu do finansowania rozwoju mikro-, matych
i Srednich przedsiebiorstw w ramach polityki regionalne;j.

JEREMIE to mechanizm, ktérego dziatanie odchodzi od tradycyjnego dotacyjnego
wsparcia na rzecz mechanizmu odnawialnego (tzw. rewolwingowego).
Mechanizm finansowy JEREMIE zaktada przekazanie srodkdéw do wyodrebnionego
Funduszu Powierniczego (FP) zarzgdzanego przez wyspecjalizowanego
Menadzera. Nastepnie érodki z FP transferowane sg do MMSP z wykorzystaniem
posrednikdw finansowych (np. bankdw, funduszy pozyczkowych i poreczeniowych,
funduszy venture capital itp.). Zadaniem wyspecjalizowanego Menadzera
jest modelowanie inwestycji, wybdr posrednikdw finansowych, monitoring
oraz raportowanie na poftrzeby Instytuciji Zarzgdzajgcej i Komisji Europejskiej.

Inicjatywa JEREMIE w wojewddztwie kujawsko-pomorskim  realizowana  jest
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego (RPO WK-P), Dziatanie 5.1 ,Rozwdj instytucji otoczenia biznesu”,
schemat A. ,Utworzenie i zarzqgdzanie (petnienie funkcji Menadzera) Funduszem
Powierniczym alokujgcym w sposéb zwrotny Srodki w instrumenty inzynierii
finansowej, o ktérych mowa w art. 44 rozporzqgdzenia Rady (WE) nr 1083/2006".
Zarzgd  Wojewddztwa  kujawsko-pomorskiego  w  wyniku  postepowania
konkursowego w 2010 r. role Menadzera funduszu o wartosci 39,8 min zt powierzyt
Kujawsko-Pomorskiemu Funduszowi Pozyczkowemu (KPFP). Byto to rozwigzanie
w warunkach polskich o tyle nieszablonowe, ze w pieciu pozostatych regionach
realizujgcych JEREMIE, Menadzerem FP jest Bank Gospodarstwa Krajowego.

KPFP  przeprowadzit konkurs dla posrednikdw finansowych, tj. funduszy
poreczeniowych, funduszy pozyczkowych i bankédw komercyjnych. Wytonieni
w drodze konkursodw posrednicy przekazujg, w ramach realizowanych projektow,
srodki dalej w formie poreczen lub pozyczek dla przedsiebiorcow.

Wsparcia finansowego w ramach Inicjatywy JEREMIE na terenie wojewddziwa
kujawsko-pomorskiego aktualnie udziela pieciu posrednikdédw finansowych,
wytonionych w drodze konkursu we wrzesniu 2011 r. Sg to 2 fundusze pozyczkowe,
ktére otrzymaty wsparcie w postaci pozyczki:

Polska Fundacja Przedsiebiorczosci (Szczecin/o. Bydgoszcz) — 5,6 min zt,
Poreczenia Kredytowe sp. z 0.0. (Warszawa/o. Inowroctaw) — 5,9 min zt,

oraz 3 fundusze poreczeniowe, ktdre otrzymaty wsparcie w formie
reporeczenia:

Grudzigdzkie Poreczenia Kredytowe sp.z 0.0. -2 min zt,

Kujawsko-Pomorski Fundusz Poreczen Kredytowych sp. z 0.0. - 18 min zt,
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Torunhski Fundusz Poreczen Kredytowych sp. z 0.0.— 18 min zt.

Posrednicy finansowi majg prawo do pokrywania faktycznie poniesionych oraz
udokumentowanych kosztéw zarzgdzania, powstatych w zwiqgzku z realizacjg
projektéw (w okresie realizacji projektu oraz w okresie wychodzenia z projektu),
do poziomu 2-4 proc. wartoéci zaangazowanego kapitatu.

Najwiekszg instytucjg pozyczkowg w wojewddztwie kujawsko-pomorskim,
a takze jednq z wiekszych na terenie catego kraju (plasuje sie na poczatku drugiej
dziesigtki pod wzgledem wartosci kapitatu pozyczkowego wsrdéd wszystkich
70 funduszy dziatajgcych w Polsce), jest torunski Kujawsko-Pomorski Fundusz
Pozyczkowy Sp. z o0.0., oferujgcy pozyczki na terenie catego regionu
za posrednictwem placédwek w Toruniu, Bydgoszczy, Grudzigdzu, Wtoctawku
i Sepdinie Krajehskim.

. pozyczek oferowanych przez Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy mogq
korzystaé przedsiebiorcy nalezgcy do sektora MMSP, w tym tzw. starterzy, tzn. firmy
dziatajgce krécej niz 6 miesiecy. Dla najmniejszych firm, atrakcyjna moze by¢ takze
mikropozyczka (w kwocie nieprzekraczajgcej 20 tys. zt), ktdrej udzielenie mozliwe
jest  przy spetnieniu minimalnych formalnosci (zabezpieczenie wekslem
i poreczeniem funduszu poreczen kredytowych).

Od 2005 roku do potowy 2012 r. KPFP udzielit 257 pozyczek przedsiebiorcom
dziatajgcym na rynku do roku, co stanowi 42% liczby udzielonych w tym czasie
przez fundusz pozyczeks. W grupie mtodych firm wspieranych przez Fundusz ponad
trzy czwarte dziatato na rynku zaledwie do 6 miesiecy. Udziat kobiet i mezczyzn
wiréd pozyczkobiorcodw jest bardziej wyrdwnany, niz ma to miejsce w przypadku
odbiorcéw dotacji z EFS. Udziat oséb wchodzgcych na rynek pracy jest wyzszy
w przypadku dotacji gtébwnie za sprawqg wyzszego udziatu mezczyzn do 29 roku
zycia. Kobiety po 50 roku zycia czesciej niz z dotaciji korzystajg z pozyczek.

Tabela 3. Charakterystyka pozyczkobiorcdw KPFP oraz odbiorcéw dotacii EFS

Kobiety 48% 43%
. do 29 lat 20% 20%
w 30-39 lat 18% 15%
40-49 |at 4% 6%

powyzej 50 lat 6% 2%
Mezczyzni 52% 57%
° do 29 lat 20% 25%
I'n'l 30-39 lat 19% 18%
40-49 |at 10% 9%

powyzej 50 lat 3% 5%
Suma koncowa 100% 100%

Irédto: Baza KPFP - firmy dziatajgce na rynku do roku (N=257) oraz baza PEFS uczestnikdéw Dziatah 1.2, 1.3 SPO RZL, 2.5
ZPORR, 6.1.3 oraz 6.2 PO KL (N=9715).

5

Dane Polskiego Zwigzku Funduszy Pozyczkowych na dzieh 31 grudnia 2010.
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Jak wczesniej wspominano udziat kobiet i mezczyzn wsérdéd pozyczkobiorcéw jest
do siebie zblizony (réznica wynosi 6 p.p.), natomiast wystepuje istotne réznicowanie
ze wzgledu na pte¢ kwoty pozyczki — srednio kobiety pozyczajg blisko o 10 tys.
mniej niz mezczyzni. W ciggu 5 lat udzielania pozyczek przez KPFP, najnizszg
pozyczke udzielono na kwote jedynie 960 zt, najwyzszg za$ na 185 tys. zt. Natomiast
przecietna warto$¢ pozyczki to 27 tys. zt (dla ogdtu pozyczek warto$é ta jest
znacznie wieksza — wynosi prawie 70 tysiecy ztotych). Jedna trzecia mtodych firm,
ktére pozyskaty Srodki z KPFP prowadzito sprzedaz detaliczng lub hurtowq,
co dziesigta zajmowata sie produkcjg.

Osoby do 25 roku zycia stanowiq jednq széstg odbiorcodw pozyczek, pozyskujg one
srodki na prowadzenie firm zajmujgcych sie sprzedazg detaliczng lub hurtowg
(44 proc.), przecietnie zadtuzajgc sie na 25 tys. zt. Osoby starsze, po 45 roku, ktdre
stanowig 12 proc. pozyczkobiorcow, zadtuzajg sie na nizsze kwoty, niz osoby
dopiero wchodzgce na rynek pracy (przecietnie 22,5 tys. zt). Udziat obu z wyzej
wymienionych grup docelowych wéréd pozyczkobiorcow jest zblizony do ich
udziatu wséréd odbiorcow dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
finansowanych z EFS.

Jak ryzykownymi klientami sg osoby dopiero zaczynajgce ,prace na swoim”,
Swiadczy liczba wypowiedzianych umdw wynoszgca jedng czwartg liczby
udzielonych pozyczek oraz liczba firm, ktére zostaty zlikwidowane lub ktére
zawiesity dziatalno$¢ przed sptatq pozyczki — 21 proc. Wypowiedzenie pozyczek
nieznacznie czesciej wystepuje w przypadku kobiet (+3 p.p.), oraz jest silnie
zréznicowana ze wzgledu na wiek. Do rozwigzania umowy dochodzi najczesciej
z osobami w wieku 40-49 lat (45 proc.). Réwnie ryzykowne jest udzielanie pozyczek
dla rozpoczynajgcych dziatalno$¢ gospodarczg oséb do 25 roku zycia i po 50 roku
zycia - 40 proc. pozyczek im udzielonych zostata wypowiedziana.
Do wypowiedzenia dochodzi zazwyczaj po roku od jej udzielenia, czyli gdy firmy
dziatajq przecietnie na rynku pottora roku. Trudno niestety powiedzie¢ jak wyglgda
sytuacja dla ogdtu pozyczkobiorcodw ze wzgledu na brak odpowiednich danych.

Biorgc pod uwage, aktywno$¢ w ciggu ostatnich 7 lat tego najwiekszego
na terenie wojewddztwa pozyczkodawcy oraz niesprzyjajgcg  sytuacije
gospodarczg, osiggniecie zaktadanej w Szczegdtowym Opisie  Priorytetéw
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki warto$ci docelowej wskaznika dla
Dziatania 6.2 PO KL (udzielenie 340 pozyczek w wojewddztwie) wydaje sie byc¢
mato realna do osiggniecia w okresie jedynie 2 lat wdrazania instrumentu.

Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy nie jest jedynqg instytucjg dziatajgcq
na terenie wojewddztwa, oprécz niego dziatalnos¢ pozyczkowq prowadzq:

Osrodek  Wspierania PrzedsiebiorczoSci w Inowroctawiu  dziatajgcy
przy bydgoskim oddziale Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego.
OWP Inowroctaw od 1995 r. udziela pozyczki w oparciu o $rodki: TOR#10,
SPO WKP, Funduszu Rozwoju Przedsiebiorczosci, a ostatnio takze RPO WK-P.
O $rodki mogg sie ubiegac zaréwno podmioty juz dziatajgce na rynku,
jak i osoby fizyczne, ktdre rozpoczynajq dziatalno$¢ gospodarczg na terenie
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

Polska Fundacja Przedsiebiorczosci z siedzibg w Szczecinie, udzielajgca
pozyczek w regionie kujawsko-pomorskim od 2010 r., prowadzgca
na terenie tego wojewddztwa 3 fundusze: Subregionalny Fundusz
Pozyczkowy "KUJAWIAK", Subregionalny Fundusz Pozyczkowy "KUJAWIAK-
INWESTYCJE", Fundusz Pozyczkowy KUJAWIAK-JEREMIE. Oferta skierowana
jest do podmiotdw istniejgcych na rynku co najmniej 3 miesigce.

Poreczenia Kredytowe sp. z 0.0., podmiot z siedzibg w Warszawie,
realizujgcy od 2011 r. projekt w ramach inicjatywy JEREMIE wojewddztwa
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kujowsko—pomorskiego. W ramach przedsiewziecia wspierany jest rozwdj
MSP znajdujgcych sie we wczesnej fazie dziatalno$ci oraz podmioty
nieposiadajgce wystarczajgcych zabezpieczen.

Analiza ofert funduszy udzielajgcych pozyczek w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim  wykazata liczne  podobienstwa.  Standardem  jest  wymodg
20 procentowego wktadu wtasnego (w projektach realizowanych w ramach
Inicjatywy JEREMIE brak jest jednak tego wymogu) oraz kierowanie finansowania
do podmiotdw z obszaru wojewddztwa, na okres do 5 lat i w maksymalnej kwocie
wahajgcej sie od 120 tys. do 500 tys. zt. Zasady udzielania pozyczek pochodzgcych
z réznych zrédet/programdw (np. TOR#10, SPO WKP, RPO) mogg sie pomiedzy
solbg znacznie roznic.

Tabela 4. Poréwnanie oferty funduszy pozyczkowych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim.

Fundusz Beneficjenci Optaty i Oprocen- Max. Min.  Max. okres
prowizje towanie kwota (zt) udziat  pozyczki
pozyczkis wiasny (miesigce)
Kujawsko- MSP, ktére maiq siedzibe i Prowizja 591-841%7 370 000 20% 60
Pomorski Fundusz prowadzq dziatalnos$é 0,5-2,0%
Pozyczkowy gospodarczg na terenie
regionu
Polskie MSP posiadajqcy siedzibe i Prowizja 5.91-7.91% 180 000 10% 60
Towarzystwo prowadzqgcy dziatalno$¢ 2-4% (2,38-3,33*) (120 000*) (20%*)
Ekonomiczne gospodarczqg na terenie
Oddziat Bydgoszcz regionu
(osoby fizyczne
rozpoczynajgce dziatalnosé
gospodarczqg na terenie
regionu*)
Polska Fundacja Mikro- i mate Optata Do 7.91% 500 000 20% 60
Przedsiebiorczosci  przedsiebiorstwa majgce manipulacyj-
- Subregionalny swojq siedzibe i na
Fundusz prowadzgcy podstawowq - do 5%
Pozyczkowy dziatalno$¢ na terenie
"KUJAWIAK" regionu
Polska Fundacja MSP majgcy swojq siedzibe i Optata Do 7.91% 200 000 10% 60
Przedsiebiorczosci  prowadzqcy podstawowq manipulacyj-
- Subregionalny dziatalno$¢ na terenie na
Fundusz regionu (dopuszcza sie -do 5%
Pozyczkowy posiadanie filii lub oddziatu,
"KUJAWIAK- jesli wynika to z
INWESTYCJE" dokumentow rejestrowych)
Polska Fundacja MSP majgcy swojqg siedzibe i Optata Do 7.91% 240 000 0% 60
Przedsiebiorczosci  prowadzgcy podstawowq manipulacyj-
- Fundusz dziatalno$¢ na terenie na
Pozyczkowy regionu (dopuszcza sie - do 5%
KUJAWIAK-JEREMIE posiadanie filii lub oddziatu,
jesli wynika to z
dokumentoéw rejestrowych)
Poreczenia MSP posiadajgce siedzibe 0% 5,51-8,91% 120 000 0% 60%
Kredytowe, (filia lub oddziat) oraz
Oddziat dokonujgce inwestycji na
Inowroctaw ferenie regionu

Pozyczki ze srodkdw Funduszu Rozwoju Przedsiebiorczosci
Irédto: Opracowanie wiasne na podstawie stron internetowych funduszy.

Co do zasady, brak jest wyraznych preferencji dla okreSlonego typu
przedsiebiorstw lub wspieranych przedsiewzie¢. W funduszu PTE preferencyjne
oprocentowanie oferowane jest dla pozyczek udzielanych osobom bezrobotnym

6 Wszystkie fundusze dziatajgce w regionie udzielajg pozyczek nie majgcych charakteru pomocy publiczne;j.
W zwigzku z tym ich oprocentowanie jest oparte na fzw. stopie bazowej (obecnie 4,91%), powiekszonej
o odpowiedniqg marze, zgodnie z postanowieniami Komunikatu Komisji w sprawie zmiany metody ustalania

stép

referencyjnych i dyskontowych (2008/C 14/02). Wielko$¢ marzy dla nowo zatozonych przedsiebiorstw

wynosi co najmniej 400 punktéw bazowych (4 punkty procentowe).
7 10,4% - pozyczka dla firm dziatajgcych krocej niz 6 miesiecy.
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do 25 roku zycia lub absolwentom, ktérzy nie ukohczyli 27 roku zycia, na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze).

Podstawowq formqg zabezpieczenia sptaty pozyczki jest weksel in blanco wraz
z deklaracjg wekslowq, zawsze jednak uzupetniang o inne zabezpieczenia.
Do typowych zabezpieczeh stosowanych przez fundusze pozyczkowe nalezq:

poreczenie funduszu poreczen kredytowych,

poreczenie przez osoby trzecie,

przewtaszczenie wtasnosci débr z cesjq polisy ubezpieczeniowej,

hipoteka wraz z cesjq polisy ubezpieczeniowej nieruchomosci,

inne formy zabezpieczenia przewidziane przez prawo (np. zastaw, kaucja).

Fundusze pozyczkowe na terenie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego w 2011 .
udzielity tgcznie 234 pozyczki na tgczna kwote 26,3 min zt.

Tabela 5. Wyniki dziatalnosci funduszy pozyczkowych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim w 2011 r.

Fundusz Liczba poreczen Warto$é poreczen
Kujawsko Pomorski Fundusz Pozyczkowy 116 12 409 528,28
Polska Fundacja Przedsiebiorczosci

(fundusze grupy ,KUJAWIAK”) 100 11956 000
Polskie Towarzystwo Ekonomiczne Oddziat 18 1 882 500
Bydgoszcz

Poreczenia Kredytowe Oddziat Inowroctaw* 0 0

SUMA 234 26 248 028,28

* Fundusz w frakcie uruchamiania dziatalnosci
Zroédto: Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy, na podstawie danych otrzymanych z poszczegdlnych funduszy.

Waznym elementem grupy instytucji utatwiajgcych dostep do finansowania
sg fundusze poreczeniowe. Ich oferta jest skierowana do oséb nie mogqgcych
pozyskac kredytu lub pozyczki ze wzgledu na brak wystarczajgcych zabezpieczen.
Fundusze poreczajg przewaznie kredyty bankowe, wiele z nich wspdtpracuje
jednak takze z funduszami pozyczkowymi.

W regionie posiada swojq siedzibe 6 funduszy poreczeniowych, sq to: Bydgoski
Fundusz Poreczen Kredytowych, Fundusz Poreczen Kredytowych przy Towarzystwie
Rozwoju Gminy Ptuznica, Kujawsko-Pomorski Fundusz Poreczeh Kredytowych,
Torunski Fundusz Poreczeh Kredytowych, Grudzigdzkie Poreczenia Kredytowe oraz
Kujawskie Poreczenia Kredytowe. Warto zauwazye, ze dwa ostatnie fundusze
sqg prowadzone przez spoéitki zatozone stosunkowo niedawno (odpowiednio: w 2008
r.i 2009 r.) przy udziale warszawskiej spotki Poreczenia Kredytowe Sp. z 0.0.

Kujawsko-pomorskie fundusze poreczeniowe, po zsumowaniu ich wynikéw, nalezq
do czotdwki w kraju pod wzgledem wartosci kapitatu oraz aktywnosci w 2010 roku.
W zwigzku z tym, kapitat poreczeniowy przypadajgcy statystycznie na jednego
przedsiebiorce w regionie (1 355 zt), jest przeszto dwukrotnie wyzszy niz przecietnie
w kraju. Warto w tym miejscu wspomnieé, ze prezentowane dane o aktywnosci
poreczeniowe] sqg w przypadku wojewddziwa kujawsko-pomorskiego nieco
niedoszacowane, gdyz na jego terenie aktywnie dziatajg fundusze spoza regionu
ichoc¢ z ich oferty korzystajg przedsiebiorcy kujawsko-pomorscy, to dane na ten
temat (m.in. liczba i warto$¢ poreczen) przypisywane sq do wojewddziwa,
w  ktérym posiada siedzibe fundusz (w  przypadku Polfundu jest to
Zachodniopomorskie). Biorgc to pod uwage, nalezy uznac, ze dostepnosc
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poreczeh w wojewddztwie kujawsko-pomorskim jest jeszcze wieksza i mozna
ja uznac za najlepszg w kraju.

Trzeba tez pamietad, ze w przypadku funduszy poreczeniowych, kluczowe
znaczenie ma dostepno$¢ poreczen w przypadku istnienia oferty finansowania
zwrotnego, skierowanego do danej kategorii firm, na przyktad do oséb
rozpoczynajgcych dziatalno$¢ gospodarczqg. Dostepnosc takiej oferty w przypadku
bankéw jest bardzo ograniczona, znacznie tatwiej jest ona dostepna w przypadku
funduszy pozyczkowych. W zwigzku z tym, trzeba zwrdci¢ uwage, ze wsrdd
dziatajgcych w regionie funduszy poreczeniowych, wiekszo$¢ wspdtpracuje
co najmniej z jednym funduszem pozyczkowym (wyjgtkiem jest tylko fundusz
z Ptuinicy, ktéry nie nawigzat wspdtpracy z zadng tego typu instytucjq),
a 6 kujawsko-pomorskich jednostek wspdtpracuje tqgcznie z 36 bankami
i z 10 funduszami pozyczkowymi. Wartos¢ udzielonych w 2010 r. poreczen
w podziale na te jednostki wynosi odpowiednio: 158,7 min zt i 9,8 min zt. Znacznie
czestsze poreczanie finansowania oferowanego przez banki niz przez fundusze
pozyczkowe wynika za$ przede wszystkim z faktu, ze w Polsce duzo wiecej
udzielanych jest kredytdw niz pozyczek.

Analiza ofert kujawsko-pomorskich funduszy poreczeniowych wykazata znaczne
réznice w maksymalnej kwocie poreczenia, wynikajgce ze zrézinicowania tych
podmiotéw pod wzgledem wysokosci kapitatu (regutq jest, ze tqgczna wartose
zobowigzan funduszu z tytutu poreczen udzielonych jednemu przedsiebiorcy lub
jednostkom powigzanym nie moze przekroczyé 5 proc. kapitatu poreczeniowego
funduszu). Réwniez maksymalny stopien poreczenia charakteryzuje sie sporg
rozpietosciq, aczkolwiek w zadnym funduszu nie jest mniejszy, niz 60 proc.,
co powinno zaspokajac potrzeby zdecydowanej wiekszosci klientdw. Regutqg jest
okreslenie maksymalnego okresu obowigzywania poreczenia na okres 5 laft.
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Fundusz Podmioty uprawnione Optaty Max. kwota Max. stopien  Max. waznosé
(zt) poreczenia poreczenia
(miesigce)

Bydgoski Fundusz Przedsiebiorcy posiadajgcy Jednorazowa 441 000 80% 60
Poreczen siedzibe lub prowadzgcy optata w wysokosci
Kredytowych dziatalno$¢ gospodarczg na 0.47 - 1,88%

terenie miasta Bydgoszczy oraz  (w zaleznosci od

wybranych powiatéw regionus dtugosci

poreczenia)

Fundusz Poreczen MSP prowadzgcy dziatalno$¢ na Jednorazowa 50 000 60% 60
Kredytowych przy terenie Powiatu Wabrzeskiego, a w prowizja 2%
Towarzystwie przypadku wolnych srodkéw takze poreczanej kwoty
Rozwoju Gminy na tferenie innych powiatéw
Ptuznica regionu (réwniez podejmujgcy

dziatalno$¢ gospodarczq)
Kujawsko- MSP prowadzgce dziatalno$¢ na Jednorazowa 900 000 80% 60
Pomorski Fundusz ferenie regionu, dziatajgce co prowizja 1-2%
Poreczen najmniej 6 miesiecy poreczanej kwoty
Kredytowych
Torunski Fundusz MSP ktére majg siedzibe Iub Jednorazowa 800 000 80% 63
Poreczen koncentrujg prowadzong prowizja
Kredytowych dziatalno$¢ gospodarczg na 1-2% poreczanej

ferenie regionu kwoty
Grudzigdzkie Przedsiebiorcy posiadajgcy 0.8 -3.8% 350 000 70% 60
Poreczenia siedzibbe na terytorium Polski i (fzw. bezpieczne
Kredytowe prowadzqgcy dziatalno$¢ na stawki?)

terenie regionu
Kujawskie Przedsiebiorcy posiadajgcy jw. 500 000 70% 60
Poreczenia siedzibe na terytorium Polski i
Kredytowe prowadzgcy dziatalno$¢ na

ferenie regionu
Irédto: Opracowanie wiasne na podstawie stron internetowych funduszy.

Prawne zabezpieczenie na rzecz funduszu, na wypadek roszczeh wynikajgcych
z tytutu wykonania obowigzkdw poreczyciela, stanowi weksel wtasny in blanco
przedsiebiorcy wraz z deklaracjg wekslowq. Fundusz moze uzalezni¢ decyzje
O udzieleniu poreczenia od ustanowienia dodatkowego zabezpieczenia,
jesli  przedsiewziecie, bedqgce przedmiotem kredytu/pozyczki, obarczone
jest podwyzszonym poziomem ryzyka.

Fundusze poreczeniowe na terenie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego w 2011 r.
udzielity tgcznie 1 153 poreczeh na tgczna kwote 160,1 min zt.

Tabela 7. Wyniki dziatalnoéci funduszy pozyczkowych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim w 2011 r..

Fundusz Liczba p Warto$é poreczen
poreczen

Bydgoski Fundusz Poreczen Kredytowych 347 39 575 874,70
Grudzigdzkie Poreczenia Kredytowe 52 6 529 452,82
Kujawsko Pomorski Fundusz Poreczen Kredytowych 485 72 061 594,28
Kujawskie Poreczenia Kredytowe 9 1211860
Torunski Fundusz Poreczen Kredytowych 260 40 730 100
Fundusz Poreczen Kredytowych przy Towarzystwie

. . . 0 0
Rozwoju Gminy Ptuznica*
Suma 1153 160 108 881,80

’f Jak wynika z uzyskanych w TRGP informacji, w 2012 r. Fundusz planuje udzielanie poreczen.
Zrédto: Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy, na podstawie danych otrzymanych z poszczegdlnych funduszy.

8 Na terenie powiatéw: bydgoskiego, swieckiego, nakielskiego, sepolenskiego, tucholskiego, mogilerskiego,
inowroctawskiego,  chetminskiego,  znihskiego, radziejowskiego, lipnowskiego, aleksandrowskiego,
wtoctawskiego, Wtoctawek i Grudzigdz.

9 Bezpieczne stawki w rozumieniu Obwieszczenia Komisji w sprawie zastosowania art. 87 i 88 Traktatu WE
do pomocy panstwa w formie gwarancji (Dz.Urz. UE C 155 z 20.6.2008).



Ocena trwatosci i efektywnosci wsparcia
udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

Banki  komercyjne niezbyt chetnie  udzielajg finansowania  osobom
rozpoczynajgcym dziatalno$¢ gospodarczg. Duza cze$¢ bankdéw stawia wymogi,
dotyczgce minimalnego okresu prowadzenia firmy. Jest on zréinicowany -
najczescie] wynosi od 6 do 12 miesiecy. Do tego momentu, klient przewaznie
otrzymuje jedynie mozliwosS¢ korzystania z niewielkiego salda debetowego.
Niektére banki oferujg oczywiscie kredyty dla firm rozpoczynajgcych dziatalnosé
(np. Idea Bank), jednak przewaznie zqgdajg dobrych zabezpieczen (np. w formie
hipoteki),  ktérych rozpoczynajgce  dziatalno$¢  przedsiebiorstwa  czesto
nie posiadajq.

Warto tez pamietaé, ze wielu najmniegjszych klientdw, prowadzgcych Ilub
rozpoczynajgcych dziatalno$¢ gospodarczqg, korzysta z kredytdw konsumpcyjnych.
Skala tego zjawiska jest praktycznie niemozliwa do oszacowania. Barierg sg jedynie
trudno$ci w zaliczeniu odsetek od takich kredytéw do kosztdéw uzyskania
przychoddéw!o. Naturalnie taka mozliwos¢ jest dostepna wytqgcznie dla osdb
prowadzgcych firme (i to raczej niewielkich rozmiardw) w formie jednoosobowej
dziatalno$ci gospodarczej. Same banki nie sq w stanie doktadnie oszacowac
rozmiardw zjawiska — moze ono jednak dotyczy¢ nawet 30-40% najmniejszych firm.
Dla takich firm jest catkowicie nieoptacalne zaktadanie w banku oddzielnego
konta gospodarczego, szczegdlnie ze urzedy skarbowe i ZUS akceptujg
dokonywanie odpowiednich ptatnosci podatkdw i sktadek na ubezpieczenie
z normalnego konta osoby fizycznej. W wiekszosci bankdw do takiego rachunku
jest dodatkowo przypisana (naturalnie w wielkosci zaleznej od wptywdw na konto)
mozliwo$¢ debetu lub kredytu w rachunku biezgcym (na ogdt zabezpieczonego
wytgcznie wptywami na rachunek i wekslem wtasnym in blanco) z ktérej wiele
0sob skwapliwie korzysta.

Zasadniczym problemem przy udzielaniu kredytéw dla oséb rozpoczynajgcych
dziatalno$¢, sg problemy z oceng zdolnosci kredytowej tego typu podmiotdw (musi
by¢ ona oceniana na podstawie deklaracji i plandw nowo utworzonej firmy),
wysokie ryzyko zwigzane z kredytowaniem takich przedsiebiorstw oraz czesty brak
wystarczajgcych zabezpieczen.

. tego wtasnie powodu, w wielu krajach na Swiecie (w tym w krajach
cztonkowskich Unii Europejskiej), stosowane sq programy finansowane ze srodkéw
publicznych,  wspierajgce  udzielanie  kredytéw  bankowych dla  firm
rozpoczynajgcych dziatalno$¢ gospodarczg.

Wsrdéd bankdw  oferujgcych finansowanie zwrotne na terenie wojewddziwa
kujawsko-pomorskiego, wyrdzni¢c mozna 2 ogdlnopolskie banki oferujgce kredyty
dla firm nowopowstajgcych i o krétkim okresie funkcjonowania, z poreczeniem
Europejskiego Funduszu Inwestycyjnego. Jednym z nich jest bank Pekao SA,
posiadajgcy placoéwki w 26 miejscowosciach regionu. Europejski Fundusz
Inwestycyjny, w ramach finansowanego przez Komisje Europejskg ,,Programu
ramowego na rzecz konkurencyjnosci i innowacji 2007-2013 (CIP)", oferuje szereg
réznych produktodw gwarancyjnych (poreczeniowych), z ktérych korzystajg banki,
fundusze pozyczkowe i poreczeniowe, a takze inni podrednicy finansowi
(np. fundusze leasingowe). Bank Pekao SA jest pierwszym bankiem, ktéry uruchomit
w Polsce oferte kredytdw z poreczeniem EFI.

Oferta Pekao SA czesciowo dotyczy firm rozpoczynajgcych dziatalnosé, ktdrym
banki bardzo niechetnie udzielajg kredytéw, ze wzgledu na znaczne ryzyko z tym
zwigzane. Dlatego tez, finansowanie zwrotne dla tej grupy firm byto dotqd raczej
domeng funduszy pozyczkowych.

10 Stopniowo jednak urzedy skarbowe wydajg decyzje pozwalajgce na zaliczaniu odsetek od takich kredytéw
do kosztow.
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Poreczenia Europejskiego Funduszu Inwestycyjnego obejmujg kapitat i odsetki
kredytow i sq dla przedsiebiorcéw bezptatne. Oferta jest przeznaczona dla firm
prowadzgcych dziatalno$¢ nie dtuzej niz 2 lata i ktére wystawity co najmniej
1 rachunek/fakture, ktdéry zostat optacony przez kontrahenta.

Maksymalna wysoko$¢ kredytu to 20 tysiecy ztotych. W przypadku kredytéw
najmniejszych (w wysokosci do 10 tysiecy ztotych) brak jest koniecznosci
posiadania jakiegokolwiek zabezpieczenia (z wyjatkiem weksla wtasnego
in blanco). Na rynku polskim w segmencie kredytdw gospodarczych byta to do
niedawna unikatowa oferta.

Oferta banku bedzie dostepna przez okres 3 lat chyba, ze wczesniej uda sie
udzieli¢ zatozong wielkos$¢ portfela kredytéw. W ramach produktdw kredytowych
oferowanych dzieki poreczeniu EFl bank nie stosuje zadnych preferencji cenowych
— zarbwno oprocentowanie kredytow, jak i prowizie, utrzymane sg na
standardowym poziomie.

Korzysci z punktu widzenia klienta dotyczg natomiast odpowiednio: zmniejszenia
wymaganych zabezpieczen, zwiekszonego udziatu wtasnego oraz korzystniejszych
zasad oceny whnioskodawcdw. Jako najbardziej interesujgce i korzystne z punktu
widzenia klientdw, nalezy oceni¢ stworzenie oferty banku dla firm, ktére dotgd nie
miaty okazji z niej skorzystaé (firmy rozpoczynajgce dziatalnos$¢ lub prowadzgce
ja od stosunkowo krétkiego czasu). Do czasu pojawienia sie nowego produktu,
Bank Pekao SA udzielat kredytéw tylko firmom, ktére prowadzity dziatalnos¢ przez
co najmniej 6 miesiecy; realnie jednak do otrzymania kredytu niezbedne byto
prowadzenie dziatalnosci przez co najmniej 18 miesiecy.

Warto tez podkrellic, ze oferowane kredyty nie majg charakteru pomocy
publicznej, dzieki czemu nie ma zadnych ograniczen w ubieganiu sie o nie przez
przedsiebiorcoéw (naturalnie spetniajgcych odpowiednie warunki dla danego
produktu kredytowego). Co szczegdlnie wazne, kredyty mogg by¢ tez udzielane
na zakup Srodkdw transportu, co bytoby niedozwolone w sytuaciji, gdyby udzielany
kredyt z poreczeniem miat charakter pomocy de minimis.

Zainteresowanie produktem jest wyrazne, cho¢ raczej ograniczone. Wynika to by
moze z ograniczonej promocji oferty banku. Wiekszo$¢ kredytdw jest udzielanych
w kwocie do 10 tysiecy ztotych, moggcych by¢ zabezpieczonych wytgcznie
wekslem.

Kolejng instytucjg, oferujgcg kredyty dla oséb rozpoczynajgcych dziatalnosé
gospodarczqg jest FM Bank, posiadajgcy, na terenie regionu kujawsko-pomorskiego,
placdéwki w Bydgoszczy, Grudzigdzu, Toruniu i Wtoctawku, zapewniajgcy dostep
do produktéw bankowych takze poprzez Internet.

Bank ten powstat na bazie doswiadczeh Funduszu Mikro, ktéry w okresie swej
dziatalnosci, a wiec w latach 1995-2009, byt czotowym funduszem pozyczkowym
w Polsce. Fundusz Mikro zostat utworzony w 1994 r. przez Polsko-Amerykanski
Fundusz Przedsiebiorczosci. Kapitat pozyczkowy funduszu, opiewajgcy w potowie
2009 r. na kwote ponad 141 min zt, stanowit prawie 14,5 proc. tgcznej kapitalizacji
catego sektora funduszy pozyczkowych w Polsce. W potowie 2009 r. portfel
pozyczkowy Funduszu Mikro wynosit 17.456 aktywnych pozyczek, co stanowito
ponad 48 proc. portfela aktywnych pozyczek wszystkich funduszy pozyczkowych
oraz 18,2 proc. w ujeciu ich tgcznej wartosci.

Ideq, ktéra legta u podstaw zatozenia dziatajgcego od 2010 r. FM Banku, byto
dostarczenie najmniejszym  przedsiebiorstwom  ustug bankowych, w tym
obejmujgcych dostep do $rodkdéw finansowych, niezbednych dla rozwoju tego
typu firm. Dziatalno$¢ banku nakierowana jest przede wszystkim na obstuge mikro
i matych przedsiebiorstw. Jeden z produktéw (Kredyt Ekspresowy) silnie nawigzuje
do filozofii dziatalnosci pozyczkowej Funduszu MIKRO. Cho¢ jest to produkt
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zapewniajgcy finansowanie tylko o niewielkiej wartosci (do 30 tys. zt), to jego
dostepnosc jest stosunkowo dobra, o czym decyduje brak istotnych wymogow
w sferze zabezpieczenia. Okres kredytowania wynosi od 3 do 36 miesiecy.

Od potowy 2011 roku, dzieki poreczeniu Europejskiego Funduszu Inwestycyjnego
(udzielonemu w ramach Europejskiej Inicjatywy Mikrofinansowej Progress) FM Bank
oferuje kredyty w wysokosci do 30 tysiecy ztotych dla firm rozpoczynajgcych lub
prowadzgcych dziatalno$¢ nie dtuzej, niz 12 miesiecy. Okres kredytowania wynosi
od 3 do 24 miesiecy. Dzieki poreczeniu EFl, klient nie musi przedstawiaé zadnych
zabezpieczen, oprécz weksla wtasnego in blanco.

RPO WKP jest waznym instrumentem ksztattowania rozwoju wojewddziwa
kujawsko-pomorskiego. Jednym z celéw szczegdtowych programu jest zwiekszenie
konkurencyjnosci gospodarki regionu. W ramach RPO WKP przedsiebiorcy majg
mozliwoS¢ uzyskania dotacji na rozwd] firmy. Inwestycje prorozwojowe
i proinnowacyjne wspierane sg w ramach dziatania 5.2. Wsparcie inwestycji
przedsiebiorstw (dziatanie to jest dedykowane wytqgcznie przedsiebiorcom),
natomiast szereg innych dziatah (w ktdérych beneficientami mogg by¢ takze inne
grupy podmiotdw) réwniez pozwala na uzyskanie dotacji na inwestycje w firmie,
pod warunkiem jednak wykazania $cistego zwigzku planowanego przedsiewziecia
z readlizacjq innych priorytetdw rozwoju regionu (takich jak ochrona $rodowiska,
wzmocnhienie regionalnego potencjatu badan i rozwoju technologii)'.

Pod:ziatanie 5.2.1. Wsparcie inwestycji mikroprzedsiebiorstw

Celem poddziatania jest zwiekszenie konkurencyjnosci mikroprzedsiebiorstw
poprzez ich unowoczesnianie i zwiekszanie efektywnosci ich dziatania. Beneficjenci
mogq uzyskac¢ dofinansowanie bezposrednich inwestycji w mikroprzedsiebiorstwo,
niezoednych do rozpoczecia dziatalnosci gospodarcze] lub zwiekszajgcych
potencijat (produkcyjny, wytwdrczy, ustugowy) przedsiebiorcy poprzez:

budowe przedsiebiorstwa prowadzgcg do wprowadzenia na rynek nowych
produktéw/ustug,

rozbudowe istniejgcego przedsiebiorstwa prowadzgcqg do wprowadzenia
na rynek nowych lub ulepszonych produktdw/ustug,

dywersyfikacje  (zréznicowanie) produkcji lub  $wiadczenia  ustug
przedsiebiorstwa poprzez  wprowadzenie  nowych  dodatkowych
produktéw/ustug,

dziatania majgce na celu dokonywanie zasadniczych zmian procesu
produkcyjnego lub zmiane w sposobie $wiadczenia ustug, skutkujgce
wprowadzeniem na rynek nowych lub ulepszonych produktdw/ustug,

przy jednoczesnym zwiekszeniu zatrudnienia.

Do konca czerwca 2012 r. zawartych zostato 185 umodw z mikroprzedsiebiorcami
o tgcznej wartosci 77,9 min zt'2. Az w 154 przypadkach beneficjentami byty osoby
fizyczne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg.

Szczegdtowy opis osi priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddziwa Kujawsko-
Pomorskiego na lata 2007-2013, Urzgd Marszatkowski Wojewddziwa Kujawsko-Pomorskiego 2012 .

Wyniki realizacji RPO WKP podano na podstawie Listy beneficjentéw programdw operacyjnych na lata 2007-
2013 - stan na 30 czerwca 2012 r. Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, pobrano w dniu 3 sierpnia 2012r..
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Poddziatanie 5.2.2. Wsparcie inwestycji przedsiebiorstw

Celem poddziatania jest zwiekszenie konkurencyjnosci przedsiebiorstw poprzez
ich unowoczes$nianie oraz zwiekszenie efektywnosci ich dziatania skutkujgce
wzrostem zatrudnienia. Beneficjenci mogg uzyska¢ dofinansowanie bezposrednich
inwestycji w przedsiebiorstwa majgcych na celu zwiekszenie zdolnosci
wytwaorczych, produkcyjnych, ustugowych poprzez:

rozbudowe istniejgcego przedsiebiorstwa prowadzqgcqg do wprowadzenia
na rynek nowych lub ulepszonych produktdw/ustug,

dywersyfikacje  (zréznicowanie) produkcji lub  $wiadczenia  ustug
przedsiebiorstwa poprzez  wprowadzenie  nowych  dodatkowych
produktéw/ustug,

dziatania majgce na celu dokonywanie zasadniczych zmian procesu
produkcyjnego lub zmiane w sposobie $wiadczenia ustug skutkujgce
wprowadzeniem na rynek nowych lub ulepszonych produktdw/ustug

przy jednoczesnym zwiekszeniu zatrudnienia.

Do kohca czerwca 2012 r. zawartych zostato 295 umdw z przedsiebiorcami
o tgcznej wartos$ci 743,1 min z113. Az w 140 przypadkach beneficjentami byty osoby
fizyczne prowadzgce dziatalno$é gospodarczqg: 81 podmiotdw to przedsiebiorstwa
srednie, 136 — mate i 67 — mikro.

Dziatanie 5.3. Wspieranie przedsiebiorstw w zakresie dostosowania do wymogoéw
ochrony srodowiska

Celem dziatania jest dostosowanie istniejgcych przedsiebiorstw do norm ochrony
srodowiska i innych wymogdw wynikajgcych z regulacji krajowych i unijnych.
Beneficjentami mogqg byé tylko firmy sektora MSP. Wsparcie udzielane jest
wytgcznie na projekty, ktére nie dotyczg podstawowego procesu produkcyjnego
(Swiadczenia ustug) danego przedsiebiorstwa zwigzanego z ochrong Srodowiska
oraz przetwarzaniem, sortowaniem i utylizacjg odpaddw. Do kohca czerwca 2012
r. wspartych zostato 10 projektéw o tgcznej wartosci 11,1 min zt.

PROW w ramach dwéch dziatan osi 3 (,,Jakos¢ zycia na obszarach wiejskich
i roznicowanie gospodarki wiejskiej”), przewiduje wsparcie dotacyjne na terenach
wiejskich przedsiewzie¢ o charakterze nierolniczym, w tym na uruchamianie
dziatalno$ci gospodarcze;j.

Dziatanie 311. Réznicowanie w kierunku dziatalnosci nierolniczej

Dziatanie przewiduje wsparcie projektéw osdéb fizycznych ubezpieczonych
na podstawie ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym
rolnikdw, posiadajgcych status rolnika, matzonka rolnika lub domownika.

Maksymalna wysoko$¢ pomocy udzielonej jednemu beneficjentowi nie moze
przekroczy¢ 100 tys. zt (500 000 zt dla przedsiewzie¢ dotyczgcych wytwarzania
biogazu i energii elekirycznej z biogazu). Poziom pomocy finansowej wynosi, co do
zasady, maksymalnie 50 proc. kosztéw kwalifikowalnych, natomiast w przypadku
projektéw realizowanych w gospodarstwach, w ktoérych wystgpity straty w wyniku

13

Tamze.
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wystgpienia niekorzystnych zjawisk atmosferycznych, pomoc moze by¢ zwiekszona
do 80 proc. kosztéw kwalifikowalnych.

Celem wspieranych dziatan ma by¢ podejmowanie lub rozwijanie przez rolnikéw
(oraz domownikdw i matzonkdw rolnikéw) dziatalnosci nierolniczej lub zwiqzanej
zrolnictwem, co ma wptyngé¢ na tworzenie pozarolniczych zrédet dochoddw,
promocije zatrudnienia poza rolnictwem na obszarach wiejskich. Pomoc moze by¢
udzielona z tytutu podjecia lub rozwoju dziatalnosci w zakresie:

ustug dla gospodarstw rolnych lub le$nictwa;

ustug dla ludnosci;

sprzedazy hurtowej i detalicznej;

rzemiosta lub rekodzielnictwa;

robot i ustug budowlanych oraz instalacyjnych;

ustug furystycznych oraz zwigzanych ze sportem, rekreacjq i wypoczynkiem;
ustug fransportowych;

ustug komunalnych;

przetworstwa produktdw rolnych lub jadalnych produktéw lesnych;
magazynowania lub przechowywania towardw;

wytwarzania produktéw energetycznych z biomasy;
rachunkowosci, doradztwa lub ustug informatycznych.

Dodatkowym warunkiem jest, aby podejmowana dziatalnos¢ byta zarejestrowana
na terenie wiejskim, tj. w miejscowosci nalezqgcej do:

gminy wiejskiej, albo
gminy miejsko-wiejskiej, z wytgczeniem miast liczgcych powyzej 5 tys.
mieszkancow, albo

gminy miejskiej, z wytgczeniem miejscowosci liczgcych powyzej 5 tys.
mieszkancow.

O kolejnosci  przystugiwania pomocy, decyduje suma uzyskanych punktéow
przyznanych na podstawie nastepujgcych kryteriow:

wielko$¢ powierzchni gruntéw rolnych w gospodarstwie rolnym,
podstawowy dochdd podatkowy gminy,

wielko$¢ powierzchni gruntdw rolnych potozonych na obszarach gdrskich
i innych obszarach o niekorzystnych warunkach gospodarowania

korzystanie ze wsparcia w ramach innych dziatah PROW.

W dziataniu 311 beneficjentami az w 77% sg mezczyzni (tylko 23% to kobiety).
W wiekszosci (87%) projekty realizowane sqg przez rolnikdw, cztonkowie ich rodzin
stanowig 11% beneficjentéw, a status domownika w gospodarstwie posiada 2%
beneficientow. Az 64% projektéw dotyczy inwestycji w ustugi dla gospodarstw
rolnych lub lesnictwa. Udziat zadnej z 3 pozostatych grup: ustugi dla ludnosci
i sprzedaz detaliczna, ustugi turystyczne oraz zwigzane ze sportem, rekreacjq
i wypoczynkiem, roboty i ustugi budowlane lub instalacyjne, nie przekroczyt 10%'4.

14 Dziatanie 311 ,Rdznicowanie w kierunku dziatalnosci nierolniczej” — informacja o rezultatach wdrazania
w latach 2007-2009, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi 2009.
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Dziatanie 312. Tworzenie i rozwoj mikroprzedsiebiorstw

PROW w dziataniu 312. ,Tworzenie i rozwdj mikroprzedsiebiorstw"” przewiduje
wsparcie na podjecie lub rozwdj dziatalnosci w zakresie branzowym takim samym,
jak w dziataniu 311.

Beneficjentem w dziataniu 312 moze by¢ osoba fizyczna lub osoba prawna, lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra prowadzi
(podejmuje) dziatalnose, jako mikroprzedsiebiorstwo zatrudniajgce ponizej 10 oséb,
i majgca obrdt nieprzekraczajgcy rownowartosci w ztotych 2 min euro.

Rowniez i to dziatanie moze byc¢ realizowane tylko na obszarach wiejskich, z tym,
ze w przypadku, gdy beneficientem jest grupa producentdw rolnych, wstepnie
uznana grupa producentdéw owocdw i warzyw, uznana organizacja producentow
owocow iwarzyw oraz podmiot Swiadczgcy ustugi dla gospodarstw rolnych lub
leSnictwa, stosuje sie poszerzong definicje obszardw wiejskich, 1j. w przypadku gmin
miejsko-wiejskich, nie jest mozliwa readlizacja przedsiewziecia tylkko w miastach
liczgcych powyzej 20 tys. mieszkahcow.

Wysoko$¢ pomocy przyznanej na realizacje projektu nie moze przekroczyé:

100 000 zt — jesdli biznesplan przewiduje utworzenie co najmniej 1 i mniej niz
2 miejsc pracy (w przeliczeniu na petne etaty srednioroczne);

200 000 zt — jesli biznesplan przewiduje utworzenie co najmniej 2 i mniej niz
3 miejsc pracy (w przeliczeniu na petne etaty srednioroczne);

300 000 zt - jesli biznesplan przewiduje utworzenie co najmniej 3 miejsc
pracy (w przeliczeniu na petne etaty srednioroczne.

O kolejnosci  przystugiwania pomocy, decyduje suma uzyskanych punkiéow
przyznanych na podstawie nastepujgcych kryteriow:

bezrobocie w powiecie,
podstawowy dochdd podatkowy gminy,
planowana do utworzenia liczba miejsc pracy.

Zgodnie z ustalong na podstawie kryteridw oceny, kolejnoscig przyznawania
pomocy, wnioski sq nastepnie poddawane procesowi weryfikacii.

W  przypadku obydwu opisywanych dziatah wniosek o uzyskanie wsparcia
sktadany jest w oddziale regionalnym Agencji Restrukturyzacji i Modernizaciji
Rolnictwa. W wojewddztwie kujawsko-pomorskim jednostka ta miesci sie w Toruniu,
posiada takze 19 biur powiatowych.

Od poczatku realizacji PROW (do kohca maja 2012 r. — dla dziatania 311,
a do konca czerwca 2012 r. - dla dziatania 312), oddziat regionalny zawart tgcznie:

565 umoéw o wartosci 46,6 min zt (zrealizowane ptatnosci to 34,2 min zt) -
na réznicowanie w kierunku dziatalnosci nierolniczej (dziatanie 311),

305 umdw o wartosci 53,2 min zt (zrealizowane ptatnosci to 16,6 min zt) —
na tworzenie i rozwdj mikroprzedsiebiorstw (dziatanie 312)15.

Projekty w dziataniu 312 w 91% realizowane sq przez osoby fizyczne (w 72% przez
mezczyzn, a w 28% przez kobiety), w wieku 30-40 lat (39% - kobiety, 36% -

15 Sprawozdanie ARIMR o redlizacji PROW 2007-2013, http://www.arimr.gov.pl/bip/wdrazane-programy-i-
dzialania-dane-liczbowe.html.
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mezczyzni), nieco rzadziej w wieku ponad 40 lat (kobiety — 37%, mezczyzni — 34%),
a najrzadziej — do 30 lat (odpowiednio: 24% i 29%)¢.

Obok komercyjnej i publicznej (zwrotnej jak i dotacyjnej) oferty dla osdb
zamierzajgcych otworzy¢ wtasng firme funkcjonuje wsparcie finansowane
z Europejskiego Funduszu Spotecznego, udzielane zardwno biezgcym
(Poddziatanie 6.1.3, Dziatanie 6.2 PO KL), jak i w poprzednim (Dziatanie 1.2, 1.3,
SPO RZL, i Dziatanie 2.5 ZPORR) okresie programowania.

Sektorowy Program Operacyjny Rozwdj Zasobow Ludzkich

Doradztwo, szkolenia oraz przyznanie jednorazowych S$rodkédw na podjecie
dziatalnosci gospodarczej to jedne z form wsparcia oferowanych w Dziataniach
1.2 1.3 Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobdw Ludzkich
(SPO RZL).

Celem Dziatania 1.2 byto udzielenie mozZliwie petnego wsparcia poprzez dziatania
wspierajgce i promujgce zatrudnienie oraz samozatrudnienie mtodziezy, w tym
absolwentom wszystkich typodw szkdt tak, aby nie stawali sie i nie pozostawali
bezrobotnymi. W wojewddztwie kujawsko-pomorskim w ramach Dziatania 1.2
SPO RIL zrealizowano 41 projektéw o warto$ci 100 min zt. Jednorazowe S$rodki
na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej ofrzymato 819 oséb, czyli zaledwie
3 proc. wszystkich wspartych'?.

Nafomiast celem Dziatania 1.3 byto ograniczenie zjawiska dtugofrwatego
bezrobocia i jego przyczyn poprzez wsparcie dla oséb bezrobotnych i dtugotrwale
bezrobotnych w zakresie reintegracji zawodowej, tak aby nie wypadty z rynku
pracy oraz wsparcie dla otoczenia spotecznego tych oséb. W ramach Dziatania
wszystkim bezrobotnym osobom powyzej 25 roku zycia (z wyjgtkiem absolwentdw
wszystkich typdw szkdt) oferowane byty aktywne formy przeciwdziatania
bezrobociu, w tym $§rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.
W wojewddztwie kujawsko-pomorskim  w ramach Dziatania 1.3 SPO RIL
zrealizowano 41 projektdéw o warto$ci 77 min zt. Zgodnie ze sprawozdawczosciq
Programu wsparcie dotacyjne otrzymato 3 083 oséb (15 proc. wspartych)18,

Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego

Zintfegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego oferowat mozliwosc
uzyskania srodkdw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w ramach Dziatania
2.5 ,Promocja przedsiebiorczosci”. Projekty obejmowaty nastepujgce formy
wsparcia:

Swiadczenie ustug doradczych i szkoleniowych wspierajgcych zaktadanie
i prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;j,

Rozpowszechnianie dobrych praktyk i metod rozwoju,

Przekazywanie pomocy finansowej przystugujgcej po zarejestrowaniu sie
mikroprzedsiebiorcy w formie:

- wsparcia pomostowego,

Dziatanie 312 ,,Tworzenie i rozwdj mikroprzedsiebiorstw™ — informacja o rezultatach wdrazania w latach 2007-
2011, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi 2011.

WUP w Toruniu, Informacja z realizacji Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj Zasobdw Ludzkich
w latach 2004-2008 przez WUP w Toruniu. Przekazana baza PEFS zawiera informacje o 760 osobach, ktérym
przyznano dotacje w tym Dziataniu.

Przekazana baza PEFS zawiera informacje jedynie o 1362 takich osobach.
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- jednorazowej dotacji inwestycyjnej na rozwdj dziatalnosci.

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim w ramach Dziatania 2.5 ZPORR zrealizowano
18 projektéw, a 401 oséb ofrzymato wsparcie materialne na rozpoczecie
i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej?. Szanse na uzyskanie dotacji byty
nieznacznie wyzsze dla mezczyzn (28 proc.) niz dla kobiet (26 proc.).
W  wojewddztwie uczestnicy mieli wyzsze szanse na ofrzymanie wsparcia
pomostowego niz dotacyjnego — 30 proc. wspartych w Dziataniu ofrzymato
wsparcie pomostowe, czyli wérdd uczestnikdw byta grupa ktdéra otrzymata
wsparcie pomostowe bez powigzania go z dotacjg.

W Programie przewidziano, ze w catej Polsce firmy zatozy 4 tys. oséb fizycznych,
nie zarejestrowanych jako bezrobotne, zamierzajgcych rozpoczgé dziatalnose
gospodarczg, z wytgczeniem oséb, ktdre byty wtascicielami przedsiebiorstwa
i prowadzity dziatalno$¢ gospodarczg po 1 stycznia 2004 r. Pomimo zastrzezenia
w Programie, iz wsparcie udzielane bedzie bez wzgledu na wiek, ptec, posiadane
do$wiadczenie zawodowe, na podstawie wskaznikdw rezultatu mozna odczytad,
iz priorytetowo miaty by¢ traktowane osoby z obszardw wiejskich oraz osoby
odchodzgce z przemystdw restrukturyzowanych (zagrozone utratg zatrudnienia).
Mozna wywnioskowac réwniez, iz kobiety i mtodziez nie byty istotng grupg
docelowqg Dziatania 2.5 ZPORR — mieli oni stanowi¢ odpowiednio 20 i 15 proc.
samozatrudnionych. Zgodnie z danymi ze sprawozdawczosci w wojewddztwie
udziat ww. grup odbiega od wartosci zatozonych w Programie. Wiréd osdb, ktore
zatozyty wtasng firme po projekcie, osoby z obszardw wiejskich oraz zagrozone
zwolnieniem stanowiq zaledwie 6 proc. (wobec zaktadanego 40-50 proc. udziatu).
Udziat oséb w wieku do 25 lat jest na poziomie przewidzianym w programie
(14 proc.), natomiast znaczgco wyzszy jest udziat kobiet (40 proc.). Wartosci
te obiegajg od stanu przekazanej bazy PEFS zgodnie z ktérg udziat kobiet wirdéd
wspartych wynosit 47 proc. a oséb do 25 roku zycia zalewie 5 proc.

W Dziataniu 2.5 ZPORR byta znaczna grupa oséb ktéra, pomimo ze nie otrzymata
dotacji lub wsparcia pomostowego w frakcie realizacji projektu, zatozyta
dziatalno$¢ gospodarczg. Ogdtem w Dziataniu 2.5 ZPORR dziatalno$¢ gospodarczg
rozpoczeto 729 oséb (49 proc. wspartych, ktérzy zakonczyli udziat w Dziataniu;
54 proc. kobiet, 52 proc. mezczyzn i 53 proc. oséb do 25 roku zycia).

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim Dziatanie wdrazane byto przez Toruhskg
Agencje Rozwoju Regionalnego (TARR), ktéra dziatata na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego. Zadaniem TARR byto
ogtaszanie konkurséw, wybdr operatordw, czyli instytuciji, ktére bezposrednio
prowadzity nabory oséb chcgcych rozpoczgé dziatalno$¢ gospodarczg.
Operatorzy byli zobligowani wspiera¢ uczestnikdw m.in. w napisaniu biznesplanu
i wniosku o przyznanie dotacji na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarcze;.
Nastepnie wnioski wraz z biznesplanami trafiaty z powrotem do TARR, ktoéry
zobligowany byt do zorganizowania prac komisji oceniajgcej biznesplany. Sktad
tej komisji powotywat i ustalat Marszatek Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego.
W  sktad komisji wchodzili miedzy innymi pracownicy TARR, pracownicy
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Toruniu, pracownicy Urzedu Wojewddzkiego
w Bydgoszczy, pracownicy Urzedu Marszatkowskiego w Toruniu. Przewodniczgcym
komisji byt prezes Kujawsko-Pomorskiego Funduszu Poreczen Kredytowych.
Spotkania komisji odbywaty sie cyklicznie, a zgodnie z jej oceng operatorzy
w ramach swojego budzetu przyznawali dotacje juz bezposrednio osobom.
Zdaniem przedstawiciela TARR stosowany w Dziataniu 6.2 PO KL system oceny
biznesplandw jest znacznie lepszy niz stosowany w Dziataniu 2.5 ZPORR, poniewaz

19
20

W przekazanej bazie PEFS zidentyfikowano 225 takich oséb.
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego, Sprawozdanie kohcowe z redlizaciji Dziatania 2.5.
Zatgcznik nr 2. Wskazniki postepu rzeczowego realizacji ZPORR (poziom Dziatania).
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daje mozliwos¢ poznania osoby, ktéra zamierza zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarczqg,
a nie jest jedynie oceng dobrze wypetnionych dokumentow.

W  pierwszym okresie programowania bardzo ciezko byto pozyskac¢ samych
projektodawcodw, dlatego tez TARR nie mogt ukierunkowywal wsparcia
na okreslone tereny czy tez grupy docelowe.

Pogram Operacyjny Kapitat Ludzki

Pogram Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL) obejmuje szereg instrumentdw
dotacyjnych, ktére sg kontynuacjg wsparcia finansowanego ze S$rodkdédw EFS
w latach 2004-2006. Wsparcie na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
oferowane jest w ramach nastepujgcych Dziatan/Poddziatanh PO KL: 6.1.3, 6.2
i 8.1.2. Jednorazowe $rodki na rozwdj przedsiebiorczosci w ramach PO KL dostepne
sqg dla oséb bezrobotnych lub planujgcych rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.
W zaleznoSci  od  instrumentu  wsparcia, takie osoby mogqg  starac
sie o dofinansowanie w wysokosci 40 tys. zt (Dziatanie 6.2) lub ponad 20 tys. zt
(600 proc. przecietnego wynagrodzenia) w Poddziataniu 6.1.3 realizowanym przez
powiatowe urzedy pracy. Gtéwng grupg, do ktérej skierowane jest wsparcie
sg osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy tj.: kobiety, osoby niepetnosprawne,
osoby dtugotrwale bezrobotne oraz osoby zamieszkujgce obszary wigjskie
lub miasta do 25 tys. mieszkancow, osoby do 25 roku zycia i po 45/50 roku zycia.
Od 2009 r. dodatkowe punkty otfrzymujqg projektodawcy kierujgcy wsparcie jedynie
do oséb pozostajgcych bez zatrudnienia. Oprdcz preferencji do kierowania
wsparcia na tereny gmin wiejskich i miejsko-wiejskich oraz mieszkancoéw miast
do 25 tys. w wojewddztwie nie sq stosowane kryteria kierujgce wsparcia na tereny
okreslonych powiatdw np. cechujgcych sie wyzszg stopq bezrobocia. Do dnia 30
czerwca 2011 roku, instytucje realizujgce projekty w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim przyznaty 6 098 Srodkdw na rozwdj przedsiebiorczo$ci w ramach
Priorytetu VI21,

W 2012 r. Wojewddzki Urzgd Pracy w Toruniu w partnerstwie z powiatowymi
urzedami pracy dziatajgcymi na terenie wojewddziwa kujawsko-pomorskiego
realizowaé bedzie projekt systemowy w Dziataniu 6.2 pt: ,,Przedsiebiorczo$¢ szansg
na rozwdj regionu kujawsko-pomorskiego”. Projekt realizowany bedzie
na podstawie zapisdw ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
i zaktada przyznanie minimum 2000 dotacji do 2014 r.22 Wsparciem (szkoleniowo-
doradczym, dotacyjnym, z wykluczeniem wsparcia pomostowego) objete zostang
osoby bezrobotne, ktére nie posiadajg kapitatu poczgtkowego na uruchomienie
przedsiewziecia: w wieku 15-25 lat, w wieku 50-64 lata, niepetnosprawne, kobiety,
dtugotrwale bezrobotni, mieszkahcy gmin wiejskich i miejsko-wiejskich oraz
mieszkancy miast do 25 tys. mieszkancdw zamierzajgce podjgé zatrudnienie
w obszarach niezwigzanych z produkcjqg roslinng i/lub zwierzecq.

Projekt ten realizowany bedzie obok wsparcia mikropozyczkowego. Zgodnie
z planami WUP w Toruniu dofinansowanie na udzielanie pozyczek ofrzymajg
projektodawcy, ktérzy posiadajg co najmniej frzyletnie doswiadczenie
w prowadzeniu dziatalnosci w obszarze merytorycznym, ktérego dotyczy projekt,
ti. w zakresie udzielania wsparcia w formie pozyczek i/lub poreczen (kryterium
dostepu). Projektodawca realizowat lub readlizuje projekt/projekty w ramach
schematu Fundusze pozyczkowe i poreczeniowe, Dziatanie 5.1 Rozwdj instytucii
otoczenia biznesu, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego WK-P
(kryterium  strategiczne). Ponadto premie punktowq ofrzymajg projekty
przewidujgce preferencje dla dziatalno$ci gospodarczej w branzach: ICT

21

Przekazana w kwietniu 2012 r. baza PEFS zawierata dane na temat 7368 takich oséb..

22 Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego, Plan Dziatania na rok 2012, Prorytet Vis. 19.
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w zakresie wytwarzania produktéw i/bgdz ustug informatycznych, elekironicznych
lub telekomunikacyjnych i/lub energii odnawialnej i/lub ochrony Srodowiska.
W ramach Dziatania 6.2 zatozono réwniez kryterium strategiczne premiuvjgce
projekty  zaktadajgce  wykorzystanie ustug informacyjnych, doradczych
i szkoleniowych przez odbiorcéw wsparcia w ramach Krajowego Systemu Ustug dla
Matych i Srednich Przedsiebiorstw realizowanego m.in. w ramach Poddziatania
2.2.1 Poprawa jakosci ustug $wiadczonych przez instytucje wspierajgce rozwdj
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci PO KL.

Od 2010 r. wsparcie na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej udzielane jest
rébwniez w Poddziataniu 8.1.2 PO KL. W nim gtéwnqg grupqg docelowqg sg osoby
zwolnione lub zagrozone zwolnieniem, ktére mogg sie ubiega¢ o wsparcie
dotacyjne na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Wsparcie udzielane jest na
podobnych zasadach jak dotychczasowe wsparcie bezzwrotne w Dziataniu 6.2
PO KL. W Poddziataniu zawarto 23 umowy na sume 33,1 min zt. Do kohca 2011 r.
dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej przyznano 1 868 osobom, w tym
57 proc. stanowity kobiety.

Podsumowanie:

Czy proponowany instrument wsparcia jest adekwatny do potrzeb rynku w zakresie
wspierania przedsiebiorczosci?

O adekwatnoéci oferty PO KL do potrzeb rynku w zakresie wspierania
przedsiebiorczosci $wiadczy skala udzielonego wsparcia i state zainteresowanie
tq formq wsparcia ze strony potencijalnych uczestnikow.

Wystepowanie rownolegle zwrotnego i bezzwrotnego wsparcia w ramach PO KL
i nie tylko moze mie¢ wptyw na niskie zainteresowanie wsparciem
pozyczkowym.

W nowym okresie programowania nalezatoby sprecyzowac role instrumentéw
takich jak Dziatania 2.5 ZPORR i 6.2 PO KL w systemie wspierania
przedsiebiorczosci. Do tej pory interwencje te funkcjonowaty obok wsparcia
urzeddéw pracy oferujgc wyzsze dofinansowanie i bardzo atrakcyjne dla
mtodych przedsiebiorcéw wsparcie pomostowe. Z drugiej strony udziat w tych
dziataniach wigzat sie z bardziej ucigzliwym sposobem rozliczania dotacji.
Inaczny udziat oséb pracujgcych wsrdéd uczestnikdw tych dziatan Swiadczy
o braku sprecyzowania celu tego instrumentu: czy jest to bardzej
kompleksowa, niz oferta urzeddédw pracy, pomoc dedykowana trudniejszym
grupom docelowym majgca na celu podniesienie poziomu aktywnosci
zawodowej? Czy tez jest to sposdb na wspieranie lepszych pomystow na biznes?
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3 Kim sg uczestnicy i jakie firmy otworzylie

Igodnie ze stanem bazy PEFS, przekazanej na potrzeby ewaluacji, w dwdch
badanych okresach programowania $rodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, przyznano 9 715 osobom. Zdecydowana wiekszosé dotacji
na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej przyznana zostata przez powiatowe
urzedy pracy (90 proc. w okresie 2004-2006 oraz 78 proc. w latach 2007-2011).
Podobna tendencja wystepuje w innych wojewddztwach. W obecnym okresie
programowania dotacje przyznane w projektach systemowych stanowiq
zdecydowang wiekszos¢ dotacji przyznanych w Priorytecie VI (87 proc.)2.

Przedstawiona ponizej charakterystyka uczestnikéw opracowana zostata
na podstawie danych zawartych w bazie PEFS. Jako$¢ danych wprowadzonych
do bazy sprawia, ze prezentowane informacje mogg rézni¢ sie od stanu
sprawozdawczosci badanych Programow.

We wszystkich badanych interwencjach to meiczyini w wieku od 24 do 39 lat
najczesciej korzystajg ze wsparcia na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.
Najwyzszy udziat kobiet wirdd uczestnikdw, ktdrzy otrzymali tego typu wsparcie,
wystepowat w Dziataniu 1.2 SPO RIL (49 proc.), najnizszy za$§ w Poddziataniu 6.1.3
PO KL (41 proc.). W Polsce udziat kobiet jest zazwyczaj znacznie wyzszy
w projektach Dziatania 6.2 niz Poddziatania 6.1.3 (réznica 14 p.p.). Natomiast
w  wojewddztwie kujawsko-pomorskim ich udziat w projektach systemowych
i konkursowych jest zblizony (réznica 2 p.p.). Sugeruje to, ze projekty konkursowe nie
sg w wiekszym stopniu nastawione na rozwdj przedsiebiorczosci kobiet niz projekty
systemowe.

W Drziataniv 6.2 nie wystepuje duza konkurencja o srodki na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej - otrzymuje je zdecydowana wiekszosé uczestnikow
(80 proc.). W pozostatych interwencjach udziat oséb, ktére otrzymaty Srodki
na rozpoczecie dziatalnodci gospodarczej, wirdd ogdtu wspartych jest znacznie
nizszy i wynosi od 36 proc. w Dziataniu 2.5 ZPORR to jedynie 3 proc. w Dziataniu 1.2
SPO RIL. Wyzsze szanse na otrzymanie dotaciji majg mezczyzni — odbiera jg 84 proc.
uczestnikdw i jedynie 76 proc. uczestniczek Dziatania 6.2. Podobna tendencja
wystepuje w wiekszosci wojewddztw wdrazajgcych Dziatanie 6.2 PO KL24,

Co piqgta przyznana w wojewddziwie dotacja trafiila do osdéb dopiero
wchodzgcych na rynek pracy (22 proc.). W przypadku wsparcia udzielanego
w  Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki udziat oséb w wieku 18-24 lat
w wojewddztwie jest na takim samym poziomie, jak srednia w kraju (18 proc.).

Udziat innej grupy docelowej Programoéw, jakimi byty osoby w wieku po 50 roku
zycia jest nizszy i wynosit 7 proc. W obecnym okresie programowania wystepuje
wieksza koncentracja wsparcia na tej grupie docelowej (9 proc. w Poddziataniu
6.1.3, 8 proc. w Dziataniu 6.2), niz miato to miejsce w SPO RIZL (6 proc.) czy ZPORR
(4 proc.).

Na prowadzenie wtasnej firmy najczescie] decydowaty sie osoby z wyksztatceniem
srednim lub zasadniczym zawodowym (41 proc. w Dziataniu 1.2 i 58 proc.
w Dziataniu 1.3 SPO RZL). Rowniez w obecnym okresie programowania z tego typu
wsparcia udzielanego przez urzedy pracy najczesciej korzystajg osoby
z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym (68 proc.). W Dziataniu 6.2 blisko co druga

23 PAG Uniconsult (2012), Badanie osiggnietych warto$ci wskaznikéw komponentu regionalnego PO KL, MRR —
etap V.
2 |bid.
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osoba, ktérej przyznano dofinansowanie, miata wyksztalcenie wyisze, znacznie
czesciej niz w projektach urzedéw pracy realizowanych w poprzednim (10 proc,)
czy obecnym (18 proc.) okresie programowania.

Tabela 8. Charakterystyka odbiorcéw dotacji wspodtfinansowanych z EFS

@ % odbiorcow dotacji wéréd ogtu wspartych 3% 7% 36% 1% 80% 9%

Kobiety 49% 6% a71% 1% 3% 3%

o 15-24lat 45% 0% 3% 7% 7% %

w 25-49 lat 2% 24% 2% 31% 33% 31%

50-64 lat 0% 2% 2% 3% 3% 3%

Mezczyini 51% 54% 53% 50% 57% 57%

o 15-24 lat 48% 0% 2% 11% 13% 12%

rﬂ' 25-49 lat 3% 50% 8% 2% 39% 0%

50-64 lat 0% 2% 3% 6% 5% 5%

‘ % os. z wyksztatceniem wyzszym 9% 10% b.d. 19% 48% 21%
(]

(\‘- izenie dziatalnosci gosp. kiedykolwiek przed projektem* 5% 31% 22% 19% 26% 22%

ﬂ dzice prowadzili dziatalnosé gospodarcza* 67% 28% 30% 25% 29% 29%

Status w chwili przystapienia do projektu*

Zatrudniony jako pracownik najemny poza rolnictwem 4% 6% 58% 9% 45% 15%
Pracujacy w rolnictwie 0% 0% 2% 0% 4% 1%
‘# Niepracujacy i poszukujacy pracy krécej niz przez rok 47% 47% 18% 54% 22% 46%
Niepracujacy i poszukujacy pracy przez rok lub diuzej 25% 44% 14% 34% 22% 33%
Niepracujacy, nie poszukujacy pracy i uczacy sie (formalnie) 13% 2% 0% 2% 4% 3%
Niepracujacy, nie poszukujacy pracy i nie uczacy sie 11% 1% 8% 1% 3% 2%,

Irédto: Baza PEFS.

W Dziataniu 6.2 o $rodki na rozpoczecie dziatalno$ci mogty sie ubiegac réwniez
osoby pracujgce. Ostatecznie 43 proc. odbiorcéw dotacji stanowiq osoby
zatrudnione w momencie przystgpienia do projektu, co na tle innych wojewédziw
jest wysokq wartosciq. Udziat oséb pracujgcych wsréd odbiorcéw  dotaci
w Dziataniu 6.2 wynosi w kraju 33 proc2s. Wérdd respondentdw badania CATI udziat
0sob pracujgcych w projektach konkursowych wynosi 45-68 proc. odpowiednio
w Dziataniu 6.2 PO KL i 2.5 ZPORR. O tym, ze dotacje na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej sq szansq na zalegalizowanie pracy w szarej strefie, swiadczy 9 proc.
uvdzial uczestnikéw projektéow Poddziatania 6.1.3, ktérzy przyznawali,
Zze w momencie przystgpienia do projektu pracowali - pomimo ze udzielane
wsparcie skierowane jest do oséb bezrobotnych. Podobnie jak ma to miejsce
w catym kraju, biznesplany oséb pracujgcych, o ile zakwalifikowali sie do projektu,
miaty wieksze szanse, zeby ostatecznie otrzymacd dofinansowanie (84 proc.),
niz pomysty oséb bezrobotnych (77 proc.) czy nieaktywnych zawodowo (80 proc.).
W zwigzku z obserwowanym przez WUP w Toruniu znacznym udziatem osdb
zatrudnionych wérdd uczestnikdw Dziatania 6.2 od 2009 r. wprowadzono kryteria
wyboru projektéw preferujgce jako grupy docelowe osoby znajdujgce sie
w frudnej sytuacji na rynku pracy?s.

Co pigty wsparty prowadzit juz wczesniej wtasng dziatalnosé. Takie doswiadczenia
czescie] majg mezczyznii osoby w wieku 31-44 lat (32 proc.) lub starsze (54 proc.).

Rodzice jednej trzeciej badanych rowniez prowadzili wtasne firmy. Osoby, ktdre
czerpiq wiedze z tradycji rodzinnych, mogqg mie¢ wieksze szanse na sukces.
Zdaniem uczestnika z ktérym przeprowadzono wywiad indywidualny, fakt
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez jego rodzicdw wptyngt na jego
podejicie do prowadzenia wtasnej firmy. Dzieki temu bardziej realnie oceniat
szanse, jak i zagrozenia, z jakimi wigze sie praca na swoim. Uchronito go to przed
zbyt wielkimi oczekiwaniami i przygotowato go na nieuniknione trudnosci.

2% |bid.
26 Korekta sprawozdania z realizacji Dziatania w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 za
2011 r.
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Na podstawie informacji zawartych w bazie PEFS o miejscu zamieszkania oséb,
ktorym  przyznano $rodki  na  rozpoczecie  dziatalnosci  gospodarczej,
przeanalizowano rozktad przestrzenny udzielonego wsparcia. Od 2005 do kwietnia
2012 r. najwiecej oséb podjeto dziatalnos¢ gospodarczg przy pomocy EFS
w powiecie inowroctawskim, oraz traktowanych tgcznie Grudzigdzu i powiecie
grudzigdzkim (1000), najmniej za§ w powiecie golubsko-dobrzyhskim i brodnickim.
Co druga dotacja przyznana w Dziataniu 2.5 ZPORR ftrafiala do mieszkancéw
czerech najwiekszych miast. Jedna czwarta przyznanych wowczas srodkdw trafita
do mieszkahcoéw Torunia, a 17 proc. do mieszkahcdw Bydgoszczy. Realizowane
obecnie na podobnych zasadach Dziatanie 6.2 PO KL w mnigjszym stopniu
koncentruje sie jedynie na mieszkancach tych miast. Jedynie co dziesigta
przyznana w Dziataniu dotacja trafiata do mieszkahcdw Torunia, 7 proc.
do mieszkancédw Bydgoszczy. Obecnie beneficjenci projektéw konkursowych
Dziatania 6.2 wychodzqg z ofertg takze do mieszkancdw okolicznych powiatdw, nie
tylko  gtbwnych miast. Ogélem mieszkancy powiatéw bydgoskiego,
grudzigdzkiego, torunskiego, wloctawskiego oraz odpowiadajgcych im miast
na prawach powiatu stanowiq 45 proc. wspartych w Dziataniu 6.2 PO KL.

Mapa 1. Liczba przyznanych dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczejw latach 2005-2012

Irédto: Baza PEFS.
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Mapa 2. Liczba przyznanych dotacji na rozpoczecie Mapa 3. Liczba przyznanych dotacji na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej w Dziataniach 1.21 1.3 SPORZL  dziatalno$ci gospodarczej w Dziataniu 2.5 ZPORR

Mapa 4. Lliczba przyznanych dotacji na rozpoczecie Mapa 5. Lliczba przyznanych dotfacji na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej w Poddziataniu 6.1.3 PO KL dziatalno$ci gospodarczej w Dziataniu 6.2 PO KL

Irédto: Baza PEFS.

Na terenie najwiekszych miast w wojewddztwie projektodawcy koncentrujq sie na
rozwoju przedsiebiorczosci kobiet. W Toruniu wystepuje najwyzszy udziat kobiet
wiéréd wspartych (57 proc.). Spowodowane jest to w znacznej mierze przez projekty
Powiatowego Urzedu Pracy (PUP) w Toruniu, ktéry w tym, jak i poprzednim okresie
programowania, koncentrowat sie na tej grupie docelowej. Co ciekawe, pomimo
skoncentrowania wsparcia na kobietach, ktére zazwyczaj sq lepiej wyksztatcone
niz mezczyzni, udziat oséb z wyksztatceniem wyzszym wérdd wspartych przez PUP
w Toruniu wynosi jedynie 30 proc. Dla pordwnania, wérdd odbiorcéw dotacii
z terenu miasta wyksztatcenie wyzsze ma az 70 proc. uczestnikdw Dziatania 6.2.
Na rozwdj przedsiebiorczosci wsréd miodych kobiet w Dziataniv 1.2 SPO RIL
nastawione byly powiatowe urzedy pracy w Golubiu-Dobrzyniu, Radziejowie,
$wieciu i Toruniu. W powiatach tych kobiety stanowity mniej wiecej frzy czwarte
wspartych poprzez przyznanie dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.



Tabela 9. Udziat kobiet wirdd osdb, ktérym przyznano jednorazowe $rodki na rozpoczecie dziatalnosci

Ocena trwatosci i efektywnosci wsparcia
udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

gospodarczej
1.2 13 25 6.1.3 6.2 Ogétem
aleksandrowski 48% 36% 67% az AN 3%
brodnicki 33% 33% 67% 42% 43% 42%
bydgoski 2 [ 3% 1% 44%
chetminski 48% 57% 53% 39% 49%
golubsko-dobrzynski _ 29% 42% 42%
grudzigdzki 47% 37% 25% 35% 45% 39%
inowroctawski 47% 47% 46% 48% 37% 47%
lipnowski Do % [ 7% 40% 39%
mogilenski 64% 43% 35% 44% 38%
nakielski 53% 28% 33% 45% 35%
radziejowski 50% 48%
rypifiski 45% 38% 33%
sepolenski 41% 38% 40% 40% 40%
$wiecki A - 25% 34% 38% 39%
torunski 50% 40% 54% 36% 42% 40%
tucholski 52% 38% 37% 41%
wagbrzeski 45% “ 39% 34% 39%
wloctawski 48% 40% 56% 38% 47% 1%
zninski 49% 39% 67% 34% 42% 37%
m.Bydgoszcz 2% &% | 8% 43% 47% 45%
m.Grudziqdz 33% 24% 37% 45% 37%
m.Torun 50% 47% 65% 49% 58%
m.Wioctawek 56% 44% 43% 49%

Irédto: Baza PEFS.

Udziat oséb mtodych najwyzszy byt w interwencji bezposrednio skierowanej do tej
arypy. czyli w Dziataniu 1.2 SPO RZL. W aktualnych projektach urzeddw pracy,
najnizszy udziat mtodych odbiorcéw dotacji wystepuje w powiecie bydgoskim
(9 proc.), najwyzszy w powiecie chetminskim, golubsko-dobrzynskim i sepolenhskim
(28 proc.). Ponadto co dziesigty odbiorca dotaciji z terenu Wtoctawka, Torunia lub

powiatu bydgoskiego ma wiecej niz 50 lat.
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Tabela 10. Udziat oséb do 25 lat i powyzej 50. roku zycia wérdd oséb, ktérym przyznano jednorazowe
srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

12 25 6.1.3 6.2 Ogétem
aleksandrowski 921% 20% 25% 23%

Ogétem
10%

brodnicki 83% 21% 17% 20% 7%
bydgoski 92% 23% 16% 7%
chetminski 19% 23% 7%
golubsko-dobrzynski 12% 21% 7%
grudziqdzki 18% 27% 6%
inowroctawski 25% 27% 7%
lipnowski 25% 21% 4%
mogilenski 93% 27% 22% 26% 5%
nakielski [ e ImT e 14% 21% 7%
radziejowski 95% 21% 19% 25% 9%
rypinski 13% 14% 21% 10%
sepolenski 28% 19% 30% 5%
Swiecki 26% 24% 25% 5%
toruriski 6% | om 7m 4%
tucholski 88% 24% 18% 24% 6%
wabrzeski 95% 14% 26% 22% 8%
wioctawski 90% 17% 23% 8%
Zninski 88% 21% 24% 8%
m.Bydgoszcz 79% 17% 10%
m.Grudzigdz 6% 15% 15% 14% 8%
m.Torun 12% 19% 15% 10%

m.Wioctawek 13%

12% 12%

Irédto: Baza PEFS.

Zardbwno w liczbach bezwzglednych, jak i na 10 tys. mieszkahcodw, wieksza
koncentracja wsparcia dotacyjnego udzielanego w ramach programdw
finansowanych z EFS, wystepuje w zachodniej czesci wojewddziwa. Na 10 tys.
mieszkancoédw, najwyzsza koncentracja wsparcia dotacyjnego przyznanego w obu
okresach  programowania wystepuje w  powiecie grudzigdzkim  (104)
i inowroctawskim (100), najnizsza za$ w Bydgoszczy (6). Najwieksze szanse
na pozyskanie $Srodkédw z EFS na rozpoczecie dziatalnos$ci gospodarcze] mieli
bezrobotni z terenu powiatéw: bydgoskiego, inowroctawskiego, tucholskiego,
sepolenskiego i grudzigdzkiego.

Mapa 6. Liczba przyznanych dotacji na rozpoczecie Mapa 7. Lliczba przyznanych dotacji na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej w latach 2005-2012 na 10 tys.  dziatalnosci gospodarczej w latach 2005-2012 na 1 tys.
mieszkancoéw bezrobotnych
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Utworzone przy pomocy $Srodkdw publicznych podmioty stanowiqg 9 proc.
wszystkich noworejestrowanych podmiotéw osdb fizycznych w latach 2005-2011.
Najwyzszy udziat srodkéw EFS w zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej wystepuje
w powiecie grudzigdzkim (25 proc.), sepolenskim, wgbrzeskim (po 19 proc.),
inowroctawskim i radziejowski (17 proc.). Dla poréwnania jedynie 5 proc. firm
rejestrowanych na terenie Torunia korzystato z tego typu srodkdw. Wsparcie EFS ma
zatem umiarkowany wptyw na rozwdj przedsiebiorczosci. Natomiast nalezy
pamietac, iz oprdcz niego dotacje finansowane sqg réwniez ze $rodkdw Funduszu
Pracy. Jak wynika z badania zleconego przez MPIPS, udziat firm korzystajgcych
ze §Srodkdw Funduszu Pracy w ogdle noworejestrowanych podmiotéw wynosit
w latach 2008-2010 w wojewddztwie kujawsko-pomorskim (i w Polsce) 20 proc.?”

Wystepuje niezbyt siina, pozytywna korelacja pomiedzy liczbg przyznanych dotacji
z EFS a wzrostem liczby podmiotéw zarejestrowanych na danym terenie w latach
2005-2010. Sugeruje to, ze przyznane dotacje majg pewien wptyw na rozwdj
przedsiebiorczosci w powiecie.

Dotacje na rozpoczecie dziatalnodci gospodarczej sq jednym ze stosowanych
instrumentéw aktywizacji zawodowej, dlatego tez nalezatoby oczekiwad,
iz wsparcie kierowane bedzie na obszary z wyzszqg liczbg bezrobotnych. Pomimo
ze Instytucja Poéredniczgca nie stosuje takiego kryterium przy wyborze
projektodawcdw, we wszystkich badanych interwencjach zachodzi pozytywna
korelacja pomiedzy liczbg bezrobotnych a liczbg przyznanych $srodkdéw. Zaleznose
ta jest najsilniejsza w projektach urzeddw pracy — zwtaszcza w nowym okresie
programowania?s, najmniejsza zas w projektach konkursowych Dziatania 2.5 ZPORR
czy 6.2 PO KL.

Niemalze wszystkie (99 proc.) powstate w wyniku ofrzymania dotacji firmy
to indywidualne dziatalnosci gospodarcze. Ten sam typ dziatalnosci dominuje
rowniez wsréd firm  utworzonych przez osoby, ktére nie otrzymaty wsparcia
finansowego. Forme spotki osobowej ma co dziesigta firma utworzona przez osoby,
ktére nie otrzymaty wsparcia finansowego z EFS, oraz przez uczestnikow Dziatania
2.5 ZPORR.

Najczescie] dotacje otfrzymujg firmy dziatajgce w branzy ustugowej (44 proc.),
handlu (29 proc.), budownictwie (19 proc), przemysle (8 proc.). W momencie
badania blisko co druga funkcjonujgca na rynku firma dziatata w sektorze ustug,
co czwarta w budownictwie, co pigta w handlu a co dwudziesta w przemysle.
Zgodnie z ogdlng, obserwowang na rynku prawidtowoscig, wystepujg pewne
istotne réznice w strukturze branzowej miedzy przedsiebiorstwami zaktadanymi
przez kobiety i przez mezczyzn. Wérdd kobiet najpopularniejszy okazuje sie sektor
ustug, te dziatalno$¢ prowadzi obecnie 63 proc. kobiet w porédwnaniu z 38 proc.
mezczyzn, handel hurtowy i detaliczny (31 proc. w porédwnaniu do 15 proc.
mezczyzn). Natomiast mezczyzni czesciej decydujqg sie na dziatalnos¢ w branzy
budowlanej (38 proc. w porédwnaniu do 4 proc. firm zatozonych przez kobiety)
i przemysle (8 proc. w stosunku do 1 proc. wérdd kobiet). W Dziataniu 6.2 PO KL
zaktadanych jest wiecej firm ustugowych niz ma to miejsce w projektach
systemowych.

Uczestnicy rzadko zmieniajq profil prowadzonej dziatalnosci (6 proc.). Jezeli juz
do tego dochodzi, wynika to z powodu niskiego popytu w dotychczasowej branzy
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EU-Consult (2011), Badanie ogdlinopoilskie nt. stosowanej formy aktywizacji zawodowej bezrobotnych jakg jest
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Wspotczynnik korelacji Pearsona r=0,73. W Dziataniu 2.5 ZPORR r=0,35, w Dziataniu 6.2 PO KL r=0,28.
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lub w celu poszerzenia dotychczasowej oferty. Nieelastyczne reagowanie
na potrzeby rynku moze przyczyni¢ sie do upadku firmy, jak miato to miejsce
w przypadku uczestniczki Dziatania 2.5 ZPORR. Mtoda kobieta pierwszg dziatalnosé
gospodarczqg zatozyta w ramach Dziatania 2.5 ZPORR, lecz firma nie ufrzymata sie
na rynku. Zdaniem respondentki do poczgtkowych niepowodzeh przyczynit sie
niewtasciwie okreslony profil asortymentowy ustug firmy. Ponadto do zaniechania
dziatalnosci przyczynito sie niewywigzanie sie klienta z zobowigzah. Mimo
Ze pierwsze podejicie do samodzielne] przedsiebiorczo$ci byto nieudane,
respondentka nie zrezygnowata ze swoich plandw i w maju 2012 roku wznowita
dziatalno$¢ w nieco zmienionej formule, bardziej przystosowanej do jej mozliwosci,
preferencji oraz, co najwazniejsze, do uwarunkowan rynkowych.

Przyznanie dotaciji moze miec¢ pozytywny, jak i negatywny wptyw na inne podmioty
funkcjonujgce na rynku. Zdaniem 43 proc. uczestnikéw pojawienie sie na rynku ich
frmy wywarto wptyw na funkcjonujgce na rynku podmioty. Badani czescigj
wskazywali na pozytywne aspekty: wspdtprace z innymi firmami, zakupywanie
ustug i wyrobdéw u innych firm, przez co inne podmioty mogty zarobic¢ i rozwijac sie.
Ponadto co dwudziesty badany widzi swojg firme jako przyktad do nasladowania
przez innych. Do negatywnych aspektéw mozna zaliczyé wypieranie przez
nowopowstate dotowane firmy juz istniejgcych podmiotéw oraz zanizanie cen
dzieki otrzymanym srodkom. 12 proc. badanych stwierdza, ze pojawienie sie ich
firmy na rynku wptyneto na zwiekszenie konkurencji na rynku i wymusito obnizenie
cen przez konkurencje. Wszyscy uczestnicy, z ktérymi przeprowadzono wywiady
w ramach studidw przypadku, widzg jedynie pozytywne efekty dla otoczenia
przyznanego im wsparcia publicznego. Konkurencji ze strony dotowanych firm nie
widzg takze wtasciciele firm powstatych bez udziatu Srodkdw EFS. W trakcie
realizacji Dziatania 2.5 ZPORR TARR spotkat sie z pojedynczymi przypadkami skarg
ze strony upadajgcych firm z powodu pojawienia sie konkurencji ze strony
dotowanych firm. W literaturze przedmiotu efekt substytucji szacowany jest
na stosunkowo niskim poziomie 10-15 proc?’.

Zarébwno w konkursowych, jak i systemowych projektach finansowanych z EFS
wsparcie dla oséb planujgcych rozpoczqé dziatalnosé gospodarczg miato
kompleksowy charakter. W projektach 2.5 ZPORR i 6.2 PO KL wszyscy uczestnicy
oprécz dotacii otrzymali jakiegos typu dodatkowe wsparcie — najczesciej wsparcie
pomostowe, szkoleniowo-doradcze lub psychologiczne. Réwnie kompleksowy
charakter miato wsparcie udzielane przez powiatowe urzedy pracy. Jedynie 11-16
proc. uczestnikdw projektdw systemowych otrzymato wytgcznie dotacje, pozostali
za$ najczesciej dodatkowo sie szkolili.

Badani bardzo pozytywnie oceniajq przydatnosé udzielonego wsparcia. Sposrdd
badanych interwencji przez uczestnikédw ndjlepiej oceniane jest wsparcie
udzielone w Dziataniu 6.2 PO KL. Pozytywnie nalezy oceni¢ zarbwno finansowe, jak
i niefinansowe elementy wsparcia.
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Wykres 1. Na ile, ogdlnie rzecz biorgc, catkowite wsparcie udzielone w ramach projektu byto dla Panal(i) przydatne?
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Irbédto: Badanie CATI uczestnikéw, ktérzy otrzymali dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.

Dotacja

Ustawowo okresSlona wysoko$¢ dotacji przyznawanej przez urzedy pracy,
stanowigca szesciokrotnos$¢ przecietnego wynagrodzenia, jest nizsza niz wysokosé
srodkdw przyznawanych w projektach konkursowych. W latach 2004-2006 najnizsza
Srednia warto$¢ dotacii wystepowata w Dziataniu 1.3 SPO RZL (11 200 zt), najwyzsza
za$§ w Dziataniu 2.5 ZPORR (16881 zt). W obecnym okresie programowania
podwyzszono wysoko$¢ dotacji przyznawanych w  projektach konkursowych,
dlatego tez srednia warto$¢ dotacji w Dziataniu 6.2 PO KL (28 123 zt) jest znaczgco
wyzsza niz w Poddziataniu 6.1.3 (15 230 z).

Co dziesigty badany wskazuje, ze rozliczenie otrzymanych srodkéw byto bardzo
i dosy¢ uciqzliwe. W tym kontekscie lepiej oceniane sq projekty systemowe niz
konkursowe. Na ucigzliwe zasady rozliczenia srodkédw narzekat co czwarty
uczestnik projektéw Dziatania 2.5 ZPORR i 6.2 PO KL, w pordwnaniu do jedynie co
dziesigtego wspartego przez urzgd pracy.

Tabela 11. Warto$¢ przyznanej dotacii

Ogétem SPO RZL 1.2 SPO RIL 1.3 ZPORR 2.5 PO KL 6.1.3 PO KL 6.2

(N=447) (N=70) (N=98) (N=43) (N=167) (N=89)
$rednia 15 901 11 264 11 200 16 881 15231 28123
Minimum 6 500 8 000 7 000 6 500 8 000 10 000
Maksimum 40 000 15 000 18 000 20 000 19 800 40 000
Mediana 14 800 11 000 11 000 19 000 15 000 28 000

Zroédto: Badanie CATI uczestnikéw, ktérzy otrzymali dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.

Potowa badanych, pytanych o kryteria, jaokie decydujg o przyznaniu
dofinansowania, wskazata joko$¢ biznesplanu. Innymi  czynnikami czesto
wymienianymi przez badanych byty kwadlifikacje i do$wiadczenie uczestnikdw,
zapotrzebowanie na firmy danego rodzaju lub branzy. Co ciekawe, wérdd oséb
ktérym przyznano $rodki, jedna szdsta nie jest w stanie wymienic kryteridw, jakimi
kierujg sie urzedy pracy lub inne instytucje przyznajgce Srodki, pomimo
ze przystepujgc do projektu osoby te podpisujg oswiadczenie, ze zapoznaty sie
z regulaminem, w ktérym kryteria te sq zamieszczone. W grupie oséb, ktére nie
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otrzymaty dofinansowania, odsetek ten wynosi 38 proc. Co zrozumiate, uczestnicy
projektéw urzeddw pracy czesciej nie orientujq sie, jakie kryteria stosowane sq przy
podejmowaniu takich decyzji, co ttumaczyé nalezy brakiem zainteresowania
tej grupy otrzymaniem dofinansowania. Bardziej interesujgce sg wyniki uzyskane
w projektach konkursowych Dziatania 2.5 ZPORR i 6.2 PO KL, w ktérych jedna pigta
0sob, ktére nie otrzymaty Srodkdw, nie wie, na jakich zasadach sg one
przyznawane. Swiadczy to o potrzebie bardziej przejrzystego informowania
uczestnikdw o stosowanych  kryteriach  przyznawania dotacji. Zgodnie
z informacjami zawartymi w Planie Dziatania na 2012 r., Wojewddzki Urzgd Pracy
w Toruniu ,spotkat sie [w Dziataniu 6.2 PO KL] z negatywnymi zdarzeniami,
mogqcymi $wiadczy¢ o tym, ze zasada bezstronnosci oraz rzetelnosci w trakcie
naboru oséb do udziatu w projekcie oraz przyznawania srodkdw finansowych przez
powotywane w ramach projektow Komisje Oceny Wnioskow nie zawsze byta
w petni przestrzegana”. W kontekscie tych podejrzen, interesujgce sq wskazania
badanych uczestnikdw na odpowiedz — ,,0sobiste znajomosci uczestnika decydujq
o przyznaniu dotacji”. Wskazato jg 2 proc. badanych, ktérzy ofrzymali
dofinansowanie, i co dwudziesta osoba, ktéra go nie otrzymata. W Dziataniu 6.2
udziat uczestnikdw wskazujgcych te opcje wynosi 1 proc. wirdd odbiorcdw dotacji
i 12 proc. w grupie pozbawionej dofinansowania. Natomiast nalezy zaznaczyl,
iz zaobserwowane réinice w poszczegdlnych typach interwencji nie sq istotne
statystycznie, wiec nie potwierdzajg hipotezy, iz w projektach konkursowych
pozamerytoryczne kryteria decydujg o przyznaniu srodkédw w wiekszym stopniu niz
ma to miejsce w projektach urzeddédw pracy. Przedstawiciele instytucji
zaangazowanych we wdrazanie PO KL, z ktérymi rozmawiano w ramach badania,
wskazywali, iz przypadki naduzy¢ zdarzaty sie gtdwnie we wczesnej fazie realizacji
PO KL a wynikato to z braku odpowiednich zapisow w dokumentacji
programowej. Podczas oceny biznesplanéw istothe sg kompetencje oséb
dokonujgcych wyboru dofinansowanych firm. W zwigzku z tym mozna rozwazy<&
wprowadzenie szkoleh dla nich oraz zwiekszy¢ role Instytucji Posredniczgcej
w kwalifikowaniu tego typu asesordw np. poprzez weryfikacje ich CV.

Zgodnie z wynikami badan przeprowadzonych w 2011 r. jedna czwarta urzeddéw
pracy w Polsce jako warunek przyznania dotacji stosuje wymadg udziatu srodkdw
wtasnych30, Zaden z uczestnikdw, z ktérymi przeprowadzono wywiady
indywidualne, nie spotkat sie z fym wymogiem, co nie oznacza, ze ofwiergjgc
wtasne firmy nie wykorzystywali dodatkowo innych Srodkdw. Angazowanie
wtasnych srodkéw moze by¢ miernikiem zaangazowania i determinacii uczestnika
w prowadzeniu wtasnej firmy. Zdecydowana wiekszosé (93 proc.) uczestnikoéw
badanych interwencji, oprécz srodkéw z dotacji przyznanych w ramach projektu,
na zalozenie i rozruch wltasnej firmy przeznaczyta srodki zapewnione we wtasnym
zakresie. Wysoko$¢ tych Srodkdw jest zazwyczaj nizsza niz wysoko$E przyznanej
dotacji i wynosita srednio 15 392 zt w Dziataniu 1.2 SPO RZL, 20 069 zt w Dziataniu 1.3
SPO RZL, 18 131 zt w Dziataniu 2.5 ZPORR, 9 922 zt w Poddziataniu 6.1.3 i 17 210 zt
w  Dziataniu 6.2. Wysoko$¢ angazowanych dodatkowych $rodkéw nie jest
skorelowana z wysokoscig samej dotacii. Wysoki odsetek badanych deklarujgcych
korzystanie z dodatkowych Zrédet finansowania dziatalnodci gospodarczej nie jest
specyfikg wojewddztwa  kujawsko-pomorskiego. Podobne  wyniki  uzyskano
w badaniach zrealizowanych w innych wojewddztwach, gdzie od 753" do 9332
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proc. oséb, ktére otrzymaty dofinansowanie, angazowato dodatkowo wtasne
Srodki.

Miarg adekwatnosci wysokosci dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
sq odpowiedzi badanych na pytanie otwarte o braki w obecnym wsparciu.
Jedynie co piqgty badany spontanicznie wskazal, ze w projektach nalezatoby
zwiekszyé wysokosé dotacji. Deklaracje te wystepujg niezaleznie od interwencji,
w ramach ktérej udzielone zostato wsparcie, i wysokosci przyznanej dotacii.
Wiekszo$¢ osdb, z ktérymi przeprowadzono wywiady indywidualne w ramach
studidéw przypadku, ofrzymata nizsze niz wnioskowane dofinansowanie. W zadnym
przypadku nie miato to wptywu na rozwdj firm.

Wsparcie pomostowe

Wsparcia pomostowego nie mogqg udziela¢ urzedy pracy i jest ono oferowane
jedynie w projektach konkursowych. Dotychczas skorzystato z niego 68 proc.
uczestnikdw Dziatania 2.5 ZPORR i 82 proc. uczestnikédw Dziatania 6.2 PO KL.
Zgodnie z deklaracjami uczestnikdw, byto ono wyptacane przez okres Srednio
7 miesiecy w Sredniej wysokosci: 644 zt w Dziataniu 2.5 ZPORR i 798 zt w Dziataniu 6.2
PO KL.

Osoby otrzymujgce wsparcie pomostowe poproszono o ocene jego przydatnosci
z punktu widzenia prowadzonej dziatalnosci 38 proc. jego odbiorcoéw stwierdzito,
iz byto ono niezbedne do funkcjonowania firmy, kolejne 48 proc. i 10 proc. okreslito
je jako bardzo i dosy¢ przydatne. Nie mialo ono zadnego znaczenia dla
funkcjonowania 3 proc. firm. Zatem adekwatnosé tego typu wsparcia do potrzeb
uczestnikdw nalezy oceni¢ wysoko. Respondenci wywiaddw indywidualnych
podkreslali wage wsparcia pomostowego dla utrzymania biezgcej ptynnosci firm.
Bez wsparcia pomostowego nie grozita im konieczno$¢ zawieszenia ani likwidaciji
firm, jednak warunki ich prowadzenia bytyby znacznie frudniejsze.

Szkolenia i doradztwo

Co drugi badany odbiorca dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
w projekcie szkolit sie, co dziesiqty zas dodatkowo korzystat z doradziwa (czesciej
oferowanego w projektach konkursowych niz systemowych). Gtowng tematykg
zarébwno szkolen, jak i doradztwa byty zagadnienia zwigzane z zaktadaniem
i prowadzeniem wtasne] dziatalnosci gospodarczej. Blisko jedna tfrzecia szkolen
dotyczyta organizacji i zarzgdzania firmq lub kwestii podatkowych. W zaleznosci
od typu projektodawcy czestq tematykg szkoleh byto tworzenie biznesplandw
(Dziatania 2.5 ZPORR, 6.2 PO KL) lub sporzgdzanie wnioskéw lub innych formalnych
dokumentdéw (projekty urzeddw pracy SPO RZIL i PO KL). W szkoleniach z zakresu
marketingu uczestniczyt jedynie co pigty badany.

W tym kontekicie interesujgca jest odpowiedz na pytania: czy uczestnicy
wykorzystujg zdobytq wiedze w praktyce, jaka tematyka okazata sie najoardziej
uzyteczna oraz czego zabrakto we wsparciu. Trzech na czterech uczestnikéw,
ktérzy otrzymali wsparcie dotacyjne, prowadzgc dziatalnosé gospodarczq
wykorzystuje wiedze lub umiejetnosci zdobyte w trakcie projektu podczas
prowadzenia dziatalnosci. Co ciekawe, czesciej deklaracie na temat
wykorzystania wiedzy zdobytej w ramach wsparcia szkoleniowo-doradczego
sktadajg mezczyzni oraz osoby w wieku 25-30 lat, czyli osoby, ktére czesciej
zdecydowatyby sie na prowadzenie dziatalnosci gospodarcze] niezaleznie
od wsparcia finansowego. Co prawda uczestnicy projektédw konkursowych -
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Dziatania 2.5 ZPORR i 6.2 PO KL - czesciej przyznajg sie do stosowania nabytej
wiedzy w praktyce, niz uczestnicy projektéw realizowanych przez powiatowe
urzedy pracy, lecz zaobserwowane réznice nie sq istotne statystycznie. Najczesciej
badani wykorzystujg w praktyce wiedze z zakresu prowadzenia ksiegowosci,
rachunkowosci i rozliczeh z ZUS. Na etapie rejestracji firmy co pigty badany
wykorzystywat informacje przekazane podczas szkolen. Co dziesigty stosuje
zdobytg wiedze z zakresu organizacji i zarzqgdzania firmg, kontaktu z klientem,
obstugi klienta, sprzedazy.

Co drugi badany jest zadowolony z obecnego zakresu wsparcia i nie widzi
potrzeby zmian. Jedynie co dwudziesta osoba zgtasza potrzebe rozszerzenia
zakresu wsparcia zazwyczaj o zagadnienia markefingowe, na temat kontakfu
z klientem, obstugi klienta, sprzedazy. Wsrdd innych zgtaszanych tematdw pojawita
sie  problematyka zwigzana z rozliczeniomi podatkowymi, ksiegowoscig
i rozliczeniami z ZUS.

Osoby, ktére zdecydowaty sie na zatozenie witasnej firmy bez dotacji,
zdecydowanie rzadziej wykorzystujg wiedze zdobytg w projekcie podczas
prowadzenia firmy (41 proc.) niz wczedniej opisywani odbiorcy dotacji. Sg to osoby,
ktére szkolity sie z konkretnych umiejetnos$ci zawodowych i to je zazwyczaj
wykorzystujq podczas prowadzenia firmy. Réwnie czesto jaok odbiorcy dotacji osoby
te stosujg w praktyce wiedze z zakresu prowadzenia ksiegowosci, rachunkowosci
i rozliczen z ZUS.

Podsumowanie:

Na przedsiebiorstwa o jakim profilu zostaty przeznaczone dotacje w ramach Dziatania
1.2, 1.3 SPO RZL, Dziatania 2.5 ZPORR, Poddziatania/Dziatania 6.1.3, 6.2 PO KL? Czy jest
on zgodny z potrzebami regionalnego rynku?

Nowopowstate firmy dziatajg gtdéwnie w czterech branzach: budownictwo,
handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazddéw samochodowych, ustugi
i dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna. Niski odsetek oséb
zmieniajgcych profil prowadzonej dziatalnosci moze $wiadczyé o adekwatnosci
wyboru dokonanego w momencie rejestracii.

Jaka jest struktura (w tym rozktad geograficzny) podmiotéow gospodarczych powstatych
w wyniku realizacji projektow typu ,start-up" w ramach PO KL? W jakim stopniu
powstafe przedsiewziecia wpisujq sie w profil gospodarczy wojewodztwa?

Lokalizacje dotowanych firm wynikajg z aktywnosci projektodawcdw na danym
terenie np. nastawienie PUP w Inowroctawiu na wspieranie ze srodkdw EFS oséb
pragngcych zatozyé wtasng firme sprawia, ze az 17 proc. wszystkich dotacii
przyznanych w wojewddztwie trafito do mieszkancédw tego powiatu. Potowa
srodkdédw przyznanych w Dziataniu 2.5 ZPORR i 6.2 PO KL trafita do mieszkancéw
czerech miast na prawach powiatu i otaczajgcych je powiatow.

Czy udzielone wsparcie wywarto wptyw na inne podmioty funkcjonujgce w regionie?
Jesli tak jaki?

Zdaniem 43 proc. uczestnikdw pojawienie sie na rynku ich firmy wywarto wptyw
na inne funkcjonujgce podmioty. Badani czesciej wskazywali na pozytywne
aspekty pojawienia sie na rynku ich firmy. Osoby, ktére zatozyty firme bez
wsparcia EFS nie widzqg zagrozenia ze strony dotowanych firm.
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Czy udzielona forma wsparcia (bezzwrotna dotacja, jej wysokosc, etc.) jest adekwatna
do potrzeb grup docelowych?

Zdaniem zdecydowanej wiekszosci badanych udzielone wsparcie byto dla nich
przydatne.

Jedynie w przypadku 3 proc. firm, ktérym udzielono wsparcia pomostowego,
udzielone wsparcie nie miato zadnego wptywu na funkcjonowanie firmy.

Co pigty badany stwierdza, iz wysoko$¢ dotaciji byta zbyt niska.

Czy wiedza uzyskana dzieki wsparciu szkoleniowo-doradczemu przez uczestnikow
projektow jest wykorzystywana przez nich w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej
(zarowno w przypadku dziatalnosci gospodarczej zatozonej dzieki dotacji jak i zafozonej
we wilasnym zakresie)? Jesli tak, w jakim zakresie, jesli nie jakiego wsparcia zabrakfo?

73 proc. wykorzystuje wiedze i umiejetnosci zdobyte w projekcie podczas
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Co drugi badany jest zadowolony
z obecnego zakresu wsparcia i nie widzi pofrzeby zmian. Jedynie co dwudziesta
osoba zgtasza potrzebe rozszerzenia zakresu wsparcia - zazwyczaqj
o zagadnienia marketingowe, na temat kontaktu z klientem, obstugi klienta,
sprzedazy.

Czy przedsiebiorcy zaangazowali dodatkowe srodki wtasne (przewyiszajgce kwote
wymaganego wktadu witasnego) na uruchomienie dziatalnosci gospodarczej (efekt
dzwigni)?

Zdecydowana wiekszo$¢ uczestnikdw badanych interwencji, oprécz srodkdéw
z dotacji przyznanych w ramach projektu, na zatozenie i rozruch wtasnej firmy
przeznaczyta srodki zapewnione we wtasnym zakresie. Wysoko$¢ tych Srodkéw
jest zazwyczaj nizsza niz wysoko$¢ przyznanej dotacji.



Ocena trwatosci i efektywnosci wsparcia
udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

4 Co decyduje o rozwoju firme

Wiekszo$¢ (57 proc.) aktywnych przedsiebiorstw zatozonych w oparciu o dotacje
deklarowata, ze osiggneta w roku 2011 przychody mieszczgce sie w przedziale
od 10 do 50 tys. ztotych. Wyzsze przychody osiggneto 28 proc., a nizsze — 15 proc.
firm. Przecietna dzialalno$é gospodarcza zatozona przy udziale dotacji przynosita
roczne przychody w wysokosci 30 tys. ztotych. Wyniki te sugerujq, ze ogélnie rzecz
biorgc przychody utworzonych firm sq niewysokie. Oczywiscie zdarzajqg sie rowniez
wyjgtki: co pietnasty badany deklarowat przychody przekraczajgce 200 tysiecy
ztotych, a co osiemdziesigty — przekraczajgce milion ztotych. Przychody uzyskane
przez dotowane firmy sg nieznacznie wyzsze niz innych mikropodmiotow
dziatajgcych w wojewddztwie. W 2010 r. wyniosty one 28 280 zt, zaobserwowang
réznice ttumaczy¢é nalezy odmiennoscig okresu pomiaru. Natomiast stwierdzi¢
mozna, ze firmy utworzone gtdwnie przez osoby bezrobotne nie ustepujg w tym
zakresie innym podmiotom dziatajgcym na rynku.

W przypadku 46 proc., dotowanych jak i niedotowanych firm, w ciggu ostatniego
roku naklady inwestycyjne nie przekraczaty kwoty 10 tys. ztotych. Zadnych
inwestycji nie dokonano w co pigtej firmie utworzonej przy pomocy Srodkéw EFS
i co dziesigtej otworzonej bez tego typu wsparcia. Natomiast zaobserwowana
nizsza sktonno$¢ do inwestowania odbiorcéw dotacji w poréwnaniu do grupy
kontrolnej nie jest istotna statystycznie.

Firmy funkcjonujgce na rynku sq optymistyczne co do ich przysztosci. Obecng
sytuacje prowadzonej firmy za zdecydowanie pewng ocenia 26 proc. badanych,
ktérzy otrzymali dotacje oraz 32 proc. firm, ktére utworzone zostato w podobnym
okresie lecz, bez pomocy EFS. Wynik uzyskany w grupie uczestnikéw PO KL
(Poddziatanie 6.1.3 — 28 proc., Dziatanie 6.2 — 22 proc.) sq zblizone do uzyskanych
w badaniu ogdlnopolskim, w ktérym to 24 proc. odbiorcédw dotacji nie widzi ryzyka
upadtosci firmy. W poréwnaniu z probg kontrolng osoby, ktére zatozyly firmy przy
pomocy srodkow EFS rzadziej deklarujg, ze wystepuje powaine ryzyko (2 proc.
w stosunku do 7 proc.) upadtosciqg. Realne ryzyko likwidacji zwigzane jest z wiekiem
badanych, najrzadziej wystepuje wirdd uczestnikdw w wieku 25-30 lata.

Obszar na jakim dziata firma $wiadczy o kondycji firm i mozliwosci pozyskania
klientow. Blisko potowa zlkwidowanych firm - zatozonych zaréwno przez
odbiorcéw dotaciji jak i osoby, ktére nie otrzymaty tego typu wsparcia — dziatata
jedynie na terenie jednego miasta lub gminy. Wéréd firm, ktére dziatajg po dzien
dzisiejszy, jedynie co czwarta dotowana firma i co pigta niedotowana dziata
jedynie na terenie jednej gminy lub miejscowosci. Lokalnie dziatajg czesciej firmy
zaktadane przez kobiety (44 proc.) niz mezczyzn (15 proc.). Pozostate dziatajgce
firmy pozyskujg klientéw z kiku gmin (21 proc. dotowanych i 22 proc.
niedotowanych firm), kliku powiatéw Ilub catego wojewddztwa (21 proc.
dotowanych i 18 proc. niedotowanych firm), a nawet kraju (24 proc. dotowanych
i 21 proc. niedotowanych firm). Poza granice kraju czesciej wychodzg ze swojg
ofertq firmy powstate bez wspdtudziatu srodkdw EFS (23 proc.) niz odbiorcy dotacji
(9 proc.).

Pomijajac uvdziat w projekcie, firmy rzadko korzystaty z innego wsparcia w ramach
programéw unijnych lub krajowych - jedynie é proc. firm zatozonych przy pomocy
srodkdéw EFS i 11 proc. bez nich. Fakt korzystania z pomocy zewnetrznej zwigzany
jest z dtugoscig funkcjonowania firm. W grupie oséb wspartych w okresie
programowania 2004-2006 odsetek ten wynosi 10-14 proc., podczas gdy w grupie
wspartych w Poddziataniu 6.1.3 i Dziataniu 6.2 PO KL wynosi on jedynie 3-6 proc.
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40 proc. dotowanych z EFS firm korzystato z mozliwosci dofinansowania
zatrudnienia / stazu pracownika. 23 proc. brato udziat w szkoleniach — najczesciej
uczgcych konkretnych umiejetnosci zawodowych, dotyczgcych zagadnien
marketingowych, kontaktu z klientem, obstugi klienta, sprzedazy oraz prawnych
aspektdw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Co pigta firma powstata przy
wspdtudziale Srodkdw z EFS zaciggneta kredyt lub pozyczke. Po rozpoczeciu
dziatalnosci gospodarczej, wtasciciele, z ktérymi przeprowadzono wywiady
indywidualne dokonywali regularnych naktaddw inwestycyjnych warunkujgcych
utrzymanie odpowiedniego poziomu nowoczesnosci sprzetu i oprogramowania.
Korzystali przy tym zaréwno z zyskdw firmy, jak i kredytdw i pozyczek.

Osoby prowadzgce obecnie firmy zapytano o zapotfrzebowanie na dalsze
wsparcie. Ponad potowa z nich chciataby otrzymaé kolejne dofinansowanie
do prowadzonej dziatalnosci, giéownie na zakup sprzetu lub modernizacje
i rozszerzenie dziatalnosci, zwiekszenie zatrudnieniaq, inwestycje
w pomieszczenia/lokal. Znaczna cze$¢ badanych nie ma sprecyzowanych
oczekiwan (20 proc.). Wsérdéd innych rodzajéw wsparcia wymieniano: udziat
w szkoleniach lub konferencjach (16 proc.), mozliwos¢ pozyskania kredytu lub
pozyczki (16 proc.), posrednictwo w nawigzywaniu kontaktéw biznesowych
(9 proc.), doradziwo prawne, finansowe (8 proc.), udziat pracownikdw firmy
w szkoleniach lub konferencjach (5 proc.), uzyskanie poreczenia pozyczki lub
kredytu (5 proc.), wyjazd zagraniczny (wizyty studyjne, staze, itp.) (4 proc.). Srodki
z pozyskanego kredytu firmy chciatyby przeznaczy¢é na inwestycije w sprzet,
na rozwdj / modernizacje / rozszerzenie dziatalnosci.

Efektywne wykorzystanie $Srodkéw  finansowych nie moze zaistnie¢ bez
merytorycznego wsparcia szkoleniowego i doradczego, za$ dla funkcjonujgcej
juz firmy bardzo cenne bytoby wsparcie doradcze w zakresie zagadnien
marketingowych, finansowych izarzgdzania organizacyjnego, szczegdlnie
w przypadkach, gdy mtode, prezne firmy wychodzg z etapu powstawania
i poczgtkowego rozwoju w etap wzrostu. Wedtug respondentéw wywiadéw
indywidualnych cenne bytoby doradztwo $wiadczone w trakcie prowadzenia
dziatalnos$ci  gospodarczej, ukierunkowane na zagadnienia  ksiegowosci
i podatkdw, poniewaz w praktyce pojawiajg sie pewne problemy, ktére trudno jest
rozwigza¢ samodzielnie, natomiast ustugi biur doradczych kosztujg zbyt drogo.
Chodzito o pomoc w szczegdlnych, trudniejszych przypadkach, uzyskiwang
w miare pojawiania sie potrzeb.

Za najbardziej pozyteczne wsparcie dla juz funkcjonujgce] dziatalnosci,
respondenci uznawali wsparcie finansowe na zatrudnienie pracownikdw. Czesto
noszqg sie oni zzamiarem przyjecia pracownika, dlatego wartoéciowe bytoby dla
nich refundowanie sktadek ZUS oraz doradztwo w zakresie prawa pracy. Zaréwno
w Polsce, jak i innych krajach Unii Europejskiej, stosowane sq instrumenty
polegajgce na refundacji kosztéw stworzenia miejsca pracy dla bezrobotnego.
Natomiast rzadziej spotykane sq programy skierowane do jednoosobowych firm,
majgce na celu pomoc przy zatrudnieniu pierwszego pracownika. Wsparcie tego
typu mozna spotka¢ w krajach takich jok: Dania, Finlandia, Grecja, Irlandia,
Wtochy, totwa, Austria, Belgia, Butgaria, Niemcy i Malta. Ich zatozenia czesto
zblizone sg do instrumentéw nakierowanych na wzrost zatrudnienia np. w Austrii,
podobnie jest przypadku kilkuosobowych firm, wsparcie polega na refundacji przez
urzqad pracy 25 proc. wynagrodzenia brutto przez okres do 12 miesiecy dla
pierwszego pracownika w jednoosobowej firmie. Jako wady tego instrumentu
wymieniane sq spotykane naduzycia w jego stosowaniu, oraz nietrwatose
utworzonych w ten sposéb miejsc pracy, czesto jedynie przez okres refundacjiss.

33 Eurofound, Public measures to support self-employment and job creation in one-person and micro
enterprises, pobrano w dn, 15.05.2012 z http://www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef11841.htm.
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Sposréd przedsiebiorstw zatozonych przy udziale dotacji i nadal istniejgcych 30
proc. zatrudniato w momencie badania statych pracownikédw poza uczestnikiem
projektu. W trzech czwartych takich firm zatrudniane byty wytgcznie osoby spoza
rodziny uczestnika, w 7 proc. pracowali tylko cztonkowie rodziny uczestnika,
a w pozostatych 18 proc. wérdd statych pracownikéw znalezé byto mozna
przedstawicieli obu tych kategorii osdb. Wyniki te prowadzg do wniosku, ze istotna
czesé funkcjonujgcych przedsiebiorstw (prawie 30 proc.) generuje dodatkowe
miejsca pracy zajmowane przez inne osoby niz uczestnik i jego rodzina.

Liczba statych pracownikéw w firmie z reguly byta niewielka - nie przekraczata
dwéch oséb poza uczestnikiem. Jednak zdecydowana wiekszo$¢ z nich byta
zatrudniona na peten etat. $rednia liczba stalych pracownikéw (nie liczac
uczestnika) w nadal funkcjonujgcym przedsiebiorstwie zalozonym przy udziale
dotacji wynosita 0,75. Dodatkowych miejsc pracy powstato wiec niemal réwnie
wiele, jak miejsc pracy dla uczestnikdw projektdéw. W badanej probie wiekszo$é
(62 proc.) tych dodatkowych miejsc pracy byta zajmowana przez mezczyzn,
lecz ich przewaga liczebna nad kobietami nie byta statystycznie istotna.

Liczba utworzonych miejsc pracy byta istotnie wieksza w przedsiebiorstwach
zatozonych przez osoby, ktére otrzymaty wsparcie w ramach SPO  RIZL,
niz w przypadku dziatalnosci gospodarczych rozpoczetych w ramach PO KL,
co wynika z dtuzszego okresu funkcjonowania tej pierwsze] kategorii firm. Kazdy
dodatkowy miesigc funkcjonowania firmy zwieksza przewidywang $redniqg liczbe
zatrudnionych w niej pracownikéw o 0,027. Moze to byc¢ efektem dwédch
procesdw: po pierwsze stopniowego rozwoju zatozonych firm i zwiekszania przez nie
zatrudnienia, po drugie stopniowq likwidacjqg czesci firm, ktére gorzej radzg sobie
na rynku i w zwigzku z tym nie majg srodkdw na zatrudnianie dodatkowych
pracownikéw.

Wsrdéd  uczestnikdw  wyptacajgcych  pracownikom  wynagrodzenia  Srednia
miesieczna kwota brutto przeznaczana na ten cel przypadajgca na jednego
statego pracownika wynosita 2 068 zt. Sugeruje to, ze jako$¢ miejsc pracy
utworzonych w przedsiebiorstwach korzystajgcych z dotacji nie jest wysoka, lecz na
podobnym poziomie jak w innych mikroprzedsiebiorstwach w regionie. W 2010 r.
przeciethe miesieczne wynagrodzenie brutto w grupie mikropodmiotéw
dziatajgcych na terenie wojewddztiwa wynosito 1 818 z#34.  Przyjmujgc
optymistyczne zatozenie, ze wynagrodzenie rosto z roku na rok o 5 p.p. (tak jak
miato to miejsce pomiedzy 2009 a 2010 r.) wdwczas w 2012 r. zarobki
w mikroprzedsiebiorstwach powinny wynosi¢ 2019 zt, czyli na bardzo zblizonym
poziomie jak ma to miejsce w przypadku dotowanych firm.

34 GUS, BDL, Podmioty niefinansowe prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg (PKD2007), Przychody i koszty wg
klas wielko$ci przedsiebiorstw.
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Okolo potowy uczestnikéw, kitdrzy otrzymali srodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, zaprzestato jej prowadzenia do czasu realizacji wsréd nich badania
CATI.

Wykres 2. Wskaznik utrzymania dziatalnosci gospodarczej wedtug typu interwencii

4 A
66% 68%
52%
47%
41%
SPORZL1.2  SPORZL1.3 ZPORR 2.5 POKL6.1.3 POKL6.2
(N=75) (N=100) (N=50) (N=175) (N=100)

Irédto: Badanie CATI uczestnikéw, ktérzy otrzymali dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.

Najczescie] podawanymi przez nich powodami zaprzestania dziatalnosci byta
nierentowno$é i brak wystarczajgcych dochodow (39 proc.), wzrost kosztéw lub
podatkéw (31 proc.) oraz brak popytu na oferowane produkty i ustugi (23 proc.).
Dane te sugerujq, ze zasadniczym czynnikiem decydujgcym o przetrwaniu firmy
jest zdobycie klientdw i osiggniecie dzieki temu przychoddw przekraczajgcych
istotnie ponoszone koszty. Nieco rzadziej wymieniane byty takie powody
zaprzestania dziatalnosci, jok zbyt duza konkurencja (17 proc.) czy powody
rodzinne lub osobiste (17 proc.).

W celu zbadania, jakie czynniki wptywajg na przezywalnos¢ firm, przeprowadzono
analize przezycia metodqg regresji Coxa. Sprawdzono w ten sposdb, ktére
ze zmiennych pomagajg przewidzie¢ ryzyko zaprzestania przez uczestnika
dziatalnos$ci gospodarczej. Jako potencjalne czynniki uwzgledniono: pted
uczestnika, jego wyksztatcenie, sytuacje na rynku pracy w momencie przystgpienia
do projektu, wezedniejsze doswiadczenia w prowadzeniu firmy, prowadzenie firmy
przez rodzicdw uczestnika, rok zarejestrowania firmy, rodzaj udzielonego wsparcia
(poza jednorazowq dotacjq), wysokos¢ kwoty dotacji, zaangazowanie $rodkdw
wtasnych, wysoko$¢ zaangazowanych Srodkéw wtasnych, dtugo$c otrzymywania
wsparcia pomostowego, ocena przydatnosci wsparcia, korzystanie przez firme
Z innego wsparcia unijnego, branze zarejestrowanej firmy, zasieg rynku zbytu firmy,
wielko$¢ miejscowosci zamieszkania uczestnika, stope bezrobocia w powiecie
zamieszkania, stosunek liczby podmiotéw zarejestrowanych do liczby podmiotow
wyrejestrowanych z REGON w powiecie zamieszkania, S$rednie przecietne
miesieczne wynagrodzenie brufto w powiecie zamieszkania, podregion
zamieszkania.
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Tabela 12. Wyniki analizy czynnikdw wptywajacych na przezywalnosé firm zatozonych w oparciu o dotacje.

Czynnik Wartosé Istotno$é  Wzgledna zmiana ryzyka
zaprzestania dziatalnosci
gospodarczej*

LR S AT E) Wzrost o 1 tys. zt 0,000 -3%

srodkéw wiasnych
Péiniejsze  korzystanie  firmy

. o Tak 0,001 -77%
ze wsparcia unijnego
Zasieg rynku zbytu Wiekszy niz wojewddzki 0,000 -50%
Rok zarejestrowania firmy 2010 0,002 +113%
Wyksztatcenie Zasadnicze zawodowe 0,000 -46%

. Niepracujgcy i

Sytuacja . z a\{vodowa poszukujqcy pracy dtuzej 0,001 +54%
w momencie przystgpienia niz rok
Stopa bezrobocia w powiecie
zamieszkania (Srednia  2004- Wzrost o 1 p.p. 0,012 +4%
2011)
Rodzaj wsparcia Kurs / szkolenie / warsztat 0,048 +30%

Opracowanie wtasne na podstawie danych z badania CATI wéréd odbiorcdw dotacii. * Przez ryzyko zaprzestania
dziatalnosci gospodarczej rozumiana jest warto$¢ funkcji ryzyka (hazard function), czyli, w uproszczeniu, iloraz
prawdopodobienstwa zaprzestania dziatalnosci i prawdopodobienstwa jej przezycia.

Whnioski z analizy sq nastepujgce:

Im wiecej srodkéw wlasnych zaangazowat uczestnik w zalozenie i rozruch
firmy, tym wieksze bylo prawdopodobiefnstwo jej przezycia. Kazdy
zainwestowany tysigc ztotych zmniejszat statystyczne przetrwania ryzyko
zamkniecia firmy o 3 proc.3

Bardzo wydatnie ryzyko zamkniecia firmy zmniejszato korzystanie przez nig
z dodatkowego wsparcia (poza wsparciem udzielonym uczestnikowi
w projekcie, w ramach ktérego zatozyt firme). MoZliwe sg dwa wyjasnienia
tej zaleznosci. Zgodnie z pierwszym, dodatkowe wsparcie po zatozeniu firmy
ma istotny pozytywny wptyw na przetrwanie przedsiebiorstwa. Zgodnie
z drugim, firmy istniejgce dtuzej miaty wiecej czasu, by pozyskac
dodatkowe $rodki, dlatego pozyskanie ich pomaga przewidzie¢, czy firma
przetrwata. Wyniki analiz potwierdzajg, ze wsérdéd nadal funkcjonujgcych
przedsiebiorstw prawdopodobienstwo korzystania przez nie z dodatkowego
wsparcia unijnego jest tym wieksze, im wiecej czasu uptyneto od ich
zatozenia.

Mniejszym o 50 proc. ryzykiem zamkniecia cechowaty sie te
przedsiebiorstwa, ktérych klienci pochodzli z wielu wojewddztw, z catego
kraju lub z zagranicy. Kwestie te poddano bardziej dogtebnej analizie, ktéra
zostata przedstawiona w dalszej czesci rozdziatu.

Wyraznie wiekszym ryzykiem zamkniecia charakteryzowaty sie firmy
zatozone w roku 2010 (poniewaz wymogiem przeprowadzenia wywiadu
CATI byt uptyw co najmniej dwoch lat od zarejestrowania przedsiebiorstwa,
byty to doktadniej mowiqgc firmy zatozone w pierwszym potroczu 2010 roku).
Dane GUS (GUS, 2012) nie wskazujg na to, by w catym kraju dziatalnosci
zatozone w 2010 roku cechowaty sie mniejszg przezywalnosciq — wrecz
przeciwnie — wyjasnienia tej prawidtowosci nalezy wiec poszukiwaé nie w
koniunkturze gospodarczej, lecz raczej w specyfice udzielonego wdwczas
wsparcia lub grup nim objetych.

Trwatosci sprzyjato posiadanie przez uczestnika wyksztatcenia zasadniczego
zawodowego.

35

Przez ryzyko zaprzestania dziatalnosci gospodarczej rozumiana jest wartos¢ funkciji ryzyka (hazard function).
Argumentem tej funkcji jest czas, jaki uptynat od zarejestrowania przedsiebiorstwa. Funkcje ryzyka mozna
w uproszczeniu pojmowac jako wynik dzielenia prawdopodobienstwa zaprzestania dziatalnosci w danym
momencie przez prawdopodobienstwo jej dalszego prowadzenia.
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Mniejsze szanse na zatozenie trwate] firmy miaty osoby dtugotrwale
bezrobotne przed projektem. Moze to wynika¢ z ich $rednio nizszego
poziomu kwalifikacji lub motywacii.

Im wieksza stopa bezrobocia w powiecie zamieszkania uczestnika,
tym wieksze ryzyko niepowodzenia dziatalnosci gospodarczej. Zaleznos¢ ta
moze wynika¢ z tego, ze stopa bezrobocia jest w istocie syntetycznym
wskaznikiem sytuacii gospodarczej w powiecie.

Mniejszg przezywalnoscig charakteryzowaty sie przedsiebiorstwa zatozone
przez uczestnikdw, ktérzy uczestniczyli w szkoleniach. Swiadczy to nie tyle
o szkodliwosci szkoleh, co prawdopodobnie o tym, ze szkolenia byty
kierowane do frudniejszych grup docelowych z punktu widzenia szans na
utrzymanie dziatalnosci gospodarcze).

Po uwzglednieniu zmiennych zaprezentowanych w tabeli, na przewidywane ryzyko
zamkniecia dziatalnosci gospodarczej nie wptywaty istotnie takie czynniki jak:

ptec¢ uczestnika,

wczesniejsze doswiadczenia uczestnika w prowadzeniu firmy,
prowadzenie firmy przez rodzicdw uczestnika,

udzielenie wsparcia pomostowego,

dtugos¢ otrzymywania wsparcia pomostowego,

wysoko$¢ kwoty dotacii,

ocena przydatnosci wsparcia,

branza zarejestrowanej firmy (poczgtkowal),

wielko$¢ miejscowosci zamieszkania uczestnika,

stosunek liczby podmiotdw zarejestrowanych do liczby podmiotdw
wyrejestrowanych z REGON w powiecie zamieszkania w latach 2004-2011,

srednie przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w powiecie
zamieszkania w latach 2004-2010,

podregion (NUTS 3) zamieszkania.

Dodatkowe analizy przeprowadzono w celu wyjadnienia zwigzku miedzy
przezywalnosciq przedsiebiorstwa a zasiegiem jego rynku zbytu i branzg.
Jak wspomniano wyzej, posiadanie klientow pochodzgcych z innych wojewddztw
lub z zagranicy wigzato sie z istoftnie mniejszym ryzykiem zamkniecia firmy.
Pogtebiajgce analizy pokazaty, ze nie ma statystycznego zwigzku miedzy wiekiem
firmy a zasiegiem rynku zbytu. Oznacza to, ze zaobserwowanej prawidtowosci
nie mozna ttumaczy¢ tym, ze firmy nadal funkcjonujgce istniaty dtuzej i dlatego
miaty wiecej czasu, aby wkroczy¢ na szerszy rynek. Nadal jednak mozna postawic
dwie hipotezy na temat kierunku zwigzku przyczynowego miedzy zasiegiem rynku
zbytu a przezywalnoscig firm. Pierwszq postulujgcq, ze przedsiebiorstwa, ktére
wkraczajg na ponadregionalne rynki, majg dzieki temu wieksze szanse
na przezycie. Drugg gtoszqcq, ze pewne przedsiewziecia biznesowe sg mnigj
udane, w zwigzku z czym cechujg sie mniejszqg przezywalnosciq i mniejszym
prawdopodobienstwem rozszerzenia rynku zbytu. W rozstrzygnieciu, ktére z tych
wyjasnie jest bardziej uzasadnione, pomaga przyjrzenie sie kwestii branzy
zarejestrowanej dziatalnosci gospodarcze;.

Jak powiedziano wyzej, w uzyskanym modelu regresji branza nie byta istotnym
statystycznie predyktorem przezycia przedsiebiorstwa. Jednak przezywalnos¢ firm
jest istotnie zréznicowana miedzy branzami — szczegdlnie niskg cechujg sie



Ocena trwatosci i efektywnosci wsparcia
udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

przedsiebiorstwa dziatajgce w sektorze handlu i napraw (por. Wykres 3).
Ta zalezno$¢ przezywalnosci od branzy znika jednak po uwzglednieniu zasiegu
rynku zbytu. Dzieje sie tak, poniewaz branza i zasieg rynku zbytu sg ze sobqg silnie
zwigzane (por. Wykres 4). Zatozone dzieki dotacjom przedsiebiorstwa handlowe
wyrdzniqjqg sie tym, ze zdecydowana ich wiekszo$¢ (niemal 80 proc.) dziata jedynie
na rynku lokalnym — gminy lub powiatu. Diatego po uwzglednieniu zasiegu rynku
zbytu informacja o branzy nie wnosi juz zbyt wiele do modelu przewidujgcego
ryzyko zamkniecia przedsiebiorstwa i nie ma statystycznych podstaw do wtgczenia
jej do regresji Coxa. Z drugiej strony zasieg rynku zawiera pewnqg dodatkowq istotng
informacje nie zwigzang z branzg, co sprawia, ze jest silniejszym predyktorem ryzyka
zaprzestania dziatalnoéci niz branza. Dlatego w regresiji zostaje uwzgledniony zasieg
rynku, a nie branza.

Wykres 3. Przezywalnos$¢ przedsiebiorstw zatozonych w oparciu o dotacje w zaleznosci od pierwotnej branzy

e )
63%

Przemyst Budownictwo  Handel i naprawy Ustugi

1 Wskaznik przezycia do momentu badania

- J

Irédto: badanie CATI wéréd odbiorcédw dotacii.
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Wykres 4. Zasieg rynku zbytu przedsiebiorstw zatozonych w oparciu o dotacje w zaleznoéci od pierwotnej branzy

-
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naprawy

N

Irédto: badanie CATI wéréd odbiorcédw dotacii.

Prowadzi to do nastepujgcych wnioskdw: szanse przezycia firmy sq w duzej mierze
zdeterminowane przez dokonywany jeszcze przed jej zatozeniem wybodr profilu
dziatalnoéci  gospodarczej. Kategoriq zalozonych przy udziale dotacji
przedsiebiorstw, ktéra cechuje sie szczegdlnie niskg przezywalnoscig, sq
dzialajgce jedynie na rynku lokalnym firmy z branzy handlu i napraw. Jak
pokazuje zebrany material badawczy, skladajg sie na nig gidownie sklepy
spozywcze, odziezowe, przemystowe, warsztaty samochodowe itp.
Zaobserwowana zalezno$¢ ryzyka zamkniecia przedsiebiorstwa od zasiegu rynku
zbytu wynika w duzej mierze, cho¢ nie wytqcznie, z tej prawidtowosci.

Pogtebione analizy przeprowadzono réwniez w celu zbadania wptywu wsparcia
pomostowego na przezywalnos$¢ firm. Jezeli nie uwzgledni¢ innych potencjalnych
czynnikdw, wsparcie pomostowe wydaje sie mie¢ wyrazny pozytywny wptyw
na przezywalnos¢ (zmniejsza ryzyko zaprzestania dziatalno$ci o 42 proc.).
Ta zaleznos¢ jednak znika, jezeli wezmiemy pod uwage stope bezrobocia
w powiecie zamieszkania. Udzielenie wsparcia pomostowego byto bowiem istotnie
skorelowane ze stopq bezrobocia3. Im nizsza stopa bezrobocia, tym wieksze byto
przewidywane prawdopodobienstwo ofrzymania wsparcia pomostowego. Stopa
bezrobocia byta silniejszym predyktorem ryzyka zamkniecia przedsiebiorstwa
niz ofrzymanie wsparcia pomostowego. Sugeruje to, ze uczestnicy zawdzieczali
wieksze szanse na przezycie ich firmy nie tyle otrzymaniu wsparcia pomostowego,
co pochodzeniu z powiatu o lepszej sytuaciji na rynku pracy. W zwigzku z tym
przeprowadzona analiza regresji Coxa nie przynosi potwierdzenia hipotezy
o pozylywnym wplywie wsparcia pomostowego na prawdopodobienstwo
przezycia firmy. Nie oznacza to jednoznacznego obalenia tej hipotezy,
lecz poddanie jej pod watpliwosé.
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Wspétczynnik korelacji Pearsona wynosi -0,28.
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Podsumowanie:

Czy uczestnicy projektow, zrealizowanych w ramach Dziatania 1.2, 1.3 SPO RZL,
Dziatania 2.5 ZPORR, Poddziatania/Dziatania 6.1.3, 6.2, ktorzy otrzymali dotacje (oraz
wsparcie pomostowe) nadal prowadzq dziatalnos¢ gospodarczq? Jesli tak, jakie
przychody generujq i ile osob zatrudniajg? A jesli nie jakie byty przyczyny zaprzestania
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i jaki byt okres jej funkcjonowania?

Okoto potowy uczestnikdw, ktdrzy otrzymali srodki na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, zaprzestato jej prowadzenia do czasu realizacji wérdéd nich
badania CATI.

Przychody utworzonych firm sq przecietne (30 tys. ztotych).

30 proc. dziatajgcych firm generuje dodatkowe miejsca pracy zajmowane przez
inne osoby niz uczestnik i jego rodzina. Liczba statych pracownikdéw w firmie nie
przekraczata dwdch oséb poza uczestnikiem.

Najczesciej podawanymi powodami  zaprzestania  dziatalno$ci  byta
nierentownos¢ i brak wystarczajgcych dochoddw, wzrost kosztéw lub podatkdw
oraz brak popytu na oferowane produkty i ustugi.

Czy uzyskanie wsparcia pomostowego byfo niezbednym elementem prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w pierwszym okresie, ktory umozliwiat jej utrzymanie na
regionalnym rynku?

Analizy nie dostarczyty podstawy do sformutowania wniosku, ze wsparcie
pomostowe zwieksza przezywalnos$e firm.

Czy wsparcie udzielone w ramach Dziatan pobudzito kolejne inwestycje
w przedsiebiorstwach powstatych przy wspotudziale srodkow z EFS?

Po rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej, wtasciciele, z ktérymi przeprowadzono
wywiady indywidualne dokonywali regularnych naktaddw inwestycyjnych
warunkujgcych utrzymanie odpowiedniego poziomu nowoczesnosci sprzetu
i oprogramowania. Korzystali przy tym zardwno z zyskdw firmy, jok i kredytéw
i pozyczek.

Czy przedsiebiorcy realizowali inne projekty zwiekszajgce korzysci wynikajgce z realizacji
projektu?

Pomijajgc udziat w projekcie, firmy bardzo rzadko korzystaty z innego wsparcia
w ramach programdw unijnych lub krajowych.
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5 Czy dzieki EFS¢e

Wptyw udzielonego wsparcia na zatozenie dziatalnosci gospodarczej badano
w dwojaki sposéb - za pomocq subiektywnych ocen samych wspartych oraz
wykorzystujgc badania zrealizowane na probie kontrolnej uczestnikdw tych samych
intferwenciji.

Osoby, ktére w ramach projektdéw otrzymaty wsparcie finansowe poproszono
o ocene, czy gdyby nie oftrzymali dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej, to zatozyliby wiasng firme korzystajgc z innych srodkéw. Na taki
krok zdecydowaloby sie 41 proc. odbiorcéw dotacji — najczescie] uczestnicy
Dziatania 2.5 ZPORR (48 proc.), najrzadziej za$ uczestnicy Poddziatania 6.1.3 PO KL
(38 proc.). Zaznaczy¢ nalezy, ze zaobserwowane réznice pomiedzy
poszczegdlnymi typami intferwencji nie sq istotne statystycznie. Positkujgc sie innymi
srodkami, niezaleznie od dotacji, firme zatozytby blisko co drugi mezczyzna
i niespetna jedna trzecia kobiet. Bez wzgledu na ofrzymang pomoc, wtasng firme
otworzytoby 54 proc. oséb w wieku 25-30 lat w porédwnaniu do 38 proc. osdéb do 25
roku zycia i jedynie 28 proc. oséb po 45 roku zycia. Zatem wiekszq dodatkowosé
wsparcia moina zaobserwowaé w przypadku oséb miodych dopiero
wchodzgcych na rynek pracy, oséb konczqcych aktywnosé zawodowq oraz
kobiet.

IZrealizowane dotychczas badania rdznig sie sposobem mierzenia wptywu
udzielonego wsparcia na fakt zatozenia firmy. Na uzyskane wyniki i szacunki efektu
jatowe] straty ma wptyw przede wszystkim sposdb sformutowania  pytan
ankietowych. Podobnie jak w badaniu zrealizowanym w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim w wiekszosci zrealizowanych badah najwyzszy efekt jatowej straty
wystepuje w przypadku Dziatania 2.5 ZPORR. Od 43% do 6138 proc. uczestnikdw
tego Drziatania oraz 41-52% proc. uczestnikdw Priorytetu VI stwierdza wprost,
ze zatozyliby firme nawet bez udziatu w projekcie. Niska dodatkowos¢ tego typu
wsparcia wystepuje nie tylko w Polsce — 56 proc. bezrobotnych odbiorcéw dotacii
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w Kanadzie, zatozytoby firme réwniez
bez srodkdw publicznych4o,

W literaturze szacuje sie, iz efekt jatowej straty w przypadku wsparcia
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej wynosi od 20 do 30 proc.4 Podobne
wartosci wystepujg w badaniach skupiajgcych sie na analizie negatywnych
odpowiedzi uczestnikdw projektdw EFS na temat wptywu projektu na podijecie
dziatalnosci gospodarczej. Zgodnie z nimi zjawisko jatowej straty dotacji
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na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej mozna oszacowac na poziomie 13-25
proc42,

Podsumowujgc, zgodnie z deklaracjami samych badanych znaczna cze$¢ firm
powstataby takze bez pomocy finansowej ze srodkdw EFS. Zatem wptyw wsparcia
na tworzenie nowych przedsiebiorstw w wojewddztwie jest przecietny. Pod tym
wzgledem wyniki badan uzyskane w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
nie odbiegajg od tendencji zaobserwowanych w badaniach realizowanych
w innych wojewddztwach.

Sposréd badanych uczestnikdw projektdw, ktdrzy nie ofrzymali dotacji ani wsparcia
pomostowego, jedynie 8 proc. zatozyto wtasng dziatalnos¢ gospodarczg od czasu
udziatu w projekcie. Wystepuje tu jednak znaczne (i istotne statystycznie)
zréznicowanie miedzy poszczegdlnymi Dziataniami i Poddziataniami. Dziatania 1.2
i 1.3 SPO RIL oraz Poddziatanie 6.1.3 PO KL nie byty nakierowane wytgcznie
na wsparcie podejmowania dziatalno$ci gospodarczej - stanowito ono
stosunkowo niewielkg czes$¢ interwencji stuzgcej zwiekszaniu szans zatrudnienia.
Dlatego zapewne wielu uczestnikdw, ktdrzy nie otrzymali dotacii, nie chciatoby
zatozy¢ wtasnej firmy, a zatem nie byto potencjalnymi przedsiebiorcami.
Odzwierciedleniem tego sq niskie odsetki uczestnikdw tych Dziatan, ktdrzy podieli
samozatrudnienie bez przyznanych na ten cel srodkédw finansowych — 1,3 proc.
w Dziataniu 1.2 SPO RZL, 7 proc. w Dziataniu 1.3 SPO RZL i 5 proc. w Dziataniu 6.1.3
PO KL. Z kolei Dziatania 2.5 ZPORR i 6.2 PO KL stuzyty wspieraniu przedsiebiorczosci
i w zwigzku z tym mozna zatozyé, ze ich uczestnicy planowali lub przynajmniej brali
pod uwage zatozenie wtasne] firmy. Z tego powodu stanowig lepszg prébe
kontrolng w kontekscie wnioskowania o wptywie przydzielonych dotacji. Odsetek
uczestnikdw, ktérzy podjeli dziatalno$¢ gospodarczg mimo nieotrzymania
w ramach projektu srodkdéw finansowych na ten cel, wynidst 34 proc. w Dziataniu
2.5 ZPORR i 18 proc. w Drziataniu 6.2 PO KL. Jak wida¢, podana wartos¢ dla
pierwszego z tych Dziatan jest znacznie wyzsza, ale pamietac nalezy, ze osoby
biorgce w nim udziat miaty rowniez znacznie wiecej czasu na zrealizowanie planéw
zatozenia firmy (Srednio 68 miesiecy w przypadku Dziatania 2.5 ZPORR, 38 miesiecy
w przypadku Dziatania 6.2 PO KL). Traktujgc badanych z dwéch wymienionych
Dzialan jako prébe kontrolng moina wiec oszacowaé, ze nawet bez przyznania
dotaciji okoto 18 proc. jej odbiorcéw rozpoczetaby dziatalnosé w ciggu trzech lat,
a okoto 34 proc. w ciqgu pieciu i pét roku. Oznacza to, ze dwie trzecie odbiorcéw
dotacji nie zalozytoby wiasnej firmy, gdyby jej nie otrzymato, a jedna szésta
zalozytaby jqg, ale dopiero pare lat pézniej.

42  ABR Opinia (2008), Badania beneficjentéw ostatecznych Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj
Zasobdw Ludzkich 2004-2006" przedstawiajgcy dane dotyczgce oséb niepracujgcych, Warszawa. PAG
Uniconsult (2011), Ocena efektywnosci i skutecznoici projektéw realizowanych w ramach Priorytetu VI, VIiI
Poddziatanie 6.1.1, Dziatanie 6.2, 8.1 na rozwdj postaw przedsiebiorczych w wojewddztwie tédzkim. Raport
konhcowy dla Departamentu ds. PO KL w Urzedzie Marszatkowskim w todz, Warszawa. PAG Uniconsult (2012),
Badanie osiggnietych wartosci wskaznikdw komponentu regionalnego PO KL, MRR - etap IV i V.
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Podsumowanie:

Czy uczestnicy projektow, zrealizowanych w ramach Dziatania 1.2, 1.3 SPO RZL,
Dziatania 2.5 ZPORR, Poddziatania/Dziatania 6.1.3, 6.2 PO KL, ktérzy otrzymali dotacje
(oraz wsparcie pomostowe) na rozpoczecie prowadzenia witasnej dziatalnosci
gospodarczej zatozyliby wtasne przedsiebiorstwa, gdyby nie otrzymali przedmiotowych
srodkow?

41 proc. uczestnikdw projektdw, zrealizowanych w ramach Dziatania 1.2
(44 proc.), 1.3 SPO RZIL (45 proc.), Dziatania 2.5 ZPORR (48 proc.),
Poddziatania/Dziatania 6.1.3 (38 proc.), 6.2 PO KL (43 proc.), ktérzy otrzymali
dotacje na rozpoczecie prowadzenia witasnej dziatalnosci gospodarczej
twierdzi, ze zatozyliby wtasne przedsiebiorstwa, gdyby nie ofrzymali
przedmiotowych srodkow.

Czy uczestnicy projektow, zrealizowanych w ramach Dziatania 1.2, 1.3 SPO RZL,
Dziatania 2.5 ZPORR, Poddziatania/Dziatania 6.1.3, 6.2 PO KL, ktérzy nie uzyskali dotacji,
a jedynie wsparcie szkoleniowe, rozpoczeli prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
we wilasnym zakresie?

Odsetek uczestnikdw, ktérzy podjeli dziatalnos¢ gospodarczg mimo
nieotrzymania w ramach projektu $rodkdw finansowych na ten cel, wynidst:
34 proc. w Dziataniu 2.5 ZPORR i 18 proc. w Dziataniu 6.2 PO KL, 3 proc.
w Dziataniu 1.2 SPO RZL, 7 proc. w Dziataniu 1.3 SPO RZL i 5 proc. w Dziataniu
6.1.3 POKL.
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6 Jakim kosztem?@

Analiza poréwnawcza efektywnosci Dziatah 2.5 ZPORR i 6.2 PO KL, zostata
wykonana na podstawie danych zawartych w sprawozdawczosci projektowe;.
Wykorzystane zostaty w niej wskazniki efektywnosci wydatkowanych $rodkéw
zdefiniowane jako ilorazy kwoty wydatkdéw uznanych do refundacji przez wartos¢
opisujgcg zaangazowany zasob.

Zbioér wskaznikdw byt na tyle szeroki i obejmujgcy wieloptaszczyznowo zagadnienia
efektywnosci Dziatan, ze uzasadnione byto zastosowanie analizy wielokryterialnej,
polegajgcej na okredleniu wzajemnych relacji pomiedzy odpowiadajgcymi sobie
wskaznikami w analizowanych schematach. Relacje te skwantyfikowano dzielgc
wiekszg warto$¢ wskaznika przez nizszg warto$¢ wskaznika i przypisujgc ten iloraz
do tego dziatania, w przypadku ktérego efektywnosc byta lepsza.

Nastepnie powyzej okre$lone wzajemne relacje przemnozono przez wagi, jakie
przypisano do znaczenia poszczegdlnych wskaznikéw dla odzwierciedlenia
efektywnosci analizowanych schematéw dystrybucji pomocy.

Ostatnim krokiem algorytmu analitycznego byto zsumowanie wazonych relacji
wskaznikéw, celem okredlenia kompleksowego wskaznika wielokryterialnie
odzwierciedlajgcego efektywnos¢ badanych schematow.

Ponizsza tabela zawiera wyniki analizy wielokryterialnej. Na podstawie zawartych
w niej danych mozna zdiagnozowac obszary wiekszej efektywnosci wykazywanej
przez Dziatanie 6.2 PO KL. Sq to:

Efektywnos$¢ dziatah promocyjnych w ujeciu finansowym. WEKP = kwota
dystrybuowanej pomocy / koszty rekrutacji i promocji. Z analizy tego
wskaznika mozna dojs¢ do wniosku, ze Dziatanie 6.2 PO KL pociggato
za sobg nizsze koszty promociji w przeliczeniu na 1 ztoty dystrybuowanej
pomocy. Jedng z mozliwych przyczyn moze by¢ fakt, iz w dziataniach
promocyjnych wystepuje pewien udziat kosztéw statych, ktére w przypadku
Dziatania 6.2 PO KL rozktadajqg sie na wieksze kwoty przyznawanych dotacji.

Efektywno$¢ dziatan promocyjnych w ujeciu osobowym. WEPB = kwota
wydatkédw uznanych do refundacji na zadania w zakresie promocii / liczba
0s0b bezrobotnych, ktére zakonczyty swdj udziat w projekcie. Podobnie jak
w poprzednim wskazniku w dziataniach promocyjnych wystepuje pewien
udziat kosztéw statych, ktére w przypadku Dziatania 6.2 PO KL rozktadajq sie
na wiekszq liczbe beneficjentow.

Efektywnos$¢ przeprowadzenia szkolen. WEOPS = kwota wydatkéw
uznanych do refundacji na zadania w  zakresie  organizacji
i przeprowadzenia szkolen / liczba osdb, ktdre zakohczyty swodj udziat
w projekcie. W tym przypadku tez mozna przyjac, ze w ksztattowaniu
efektywnosci istotng role graty koszty state szkolen.

Natomiast Dziatanie 2.5 ZPORR charakteryzuje sie lepszg efektywnosciq
w nastepujgcych obszarach:

Efektywnosci administrowania dziataniem w ujeciu finansowym, wyrazonej
przez wskaznik WEKA = kwota dystrybuowanej pomocy/wielko$¢ kosztow
administracyjnych. Wieksza wartos¢ analizowanego wskaznika
dla Dziatania 2.5 ZPORR niz dla Dziatania 6.2 PO KL moze byé
odzwierciedleniem wiekszej ztozonosci zarzqgdzania Dziataniem 6.2 PO KL.

Efektywnosci dziatah promocyjnych w ujeciu osobowym. WEP = kwota
wydatkédw uznanych do refundacji na zadania w zakresie rekrutacii
i promocji / liczba osdb, ktére zakonczyty swdj udziat w projekcie. Mozna
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przyjac, ze Dziatanie 2.5 ZPORR charakteryzowato sie lepszg efektywnoscig
w te] dziedzinie, zapewne z powodu nizszego udziatu kosztéw statych
w wydatkach na promocije.

Efektywnos$¢ promocji w ujeciu osobowym. WEPT = kwota wydatkdw
uznanych do refundacji na zadania w zakresie rekrutacji i promocii / liczba
os6b w trudnej sytuacji na rynku pracy, ktére zakohczyty swoéj udziat
w projekcie — z powodu opisanego powyzej.

Efektywnosci szkolen w ujeciu osobowym. WEOPS = kwota wydatkéw
uznanych do refundacji na zadania w  zakresie  organizacji
i przeprowadzenia szkolen / liczba osdb, ktdre zakohczyty swodj udziat
w projekcie. W Dziataniu 2.5 ZPORR przeznaczano na jedng osobe mniejsze
kwoty na szkolenia, jednak do tego wyniku nalezy podchodzi¢ z duzg
ostroznoséciq majgc  na uwadze zréznicowany  wymiar  CzAsowy
i merytoryczny szkoleh w analizowanych dziataniach.

Efektywnosci wsparcia w postaci dotacji w ujeciu osobowym. WEUJD =
kwota wydatkéw uznanych do refundacji na zadania w zakresie
jednorazowych dotacji / liczba oséb, ktére otrzymaty jednorazowq dotacje.
Z powodu — ogdlnie rzecz biorgc — nizszych kwot wsparcia jakie udzielono
w Dziataniu 2.5. ZPORR mozna powiedzie¢, ze tq samg kwotqg dotaciji
mozna byto obdzieli¢ wieksza ilo$¢ uczestnikdw niz w Dziataniu 6.2 PO KL.

Efektywnos¢ wsparcia w postaci dotacji dla oséb bezrobotnych. WEUJDB =
kwota wydatkéw uznanych do refundacji na zadania w zakresie
jednorazowych dotacji / liczba oséb bezrobotnych, ktére zakohczyty swoj
udziat w projekcie. Wyzsza efektywno$c z powodu opisanego powyze;.

Efektywnos$¢ wsparcia w postaci dotacji dla oséb w trudnej sytuaciji
na rynku pracy. WEUJDT = kwota wydatkdw uznanych do refundaciji
na zadania w zakresie jednorazowych dotacii / liczba osdéb znajdujgcych
sie w trudnej sytuaciji na rynku pracy, ktérym przyznano dotacje. Wyzsza
efektywnos¢ z powodu opisanego powyzej.

Efektywno$¢ wsparcia pomostowego w ujeciu osobowym. WEWP = kwota
wydatkédw uznanych do refundacji na zadania w zakresie wsparcia
pomostowego/ liczba osdb, ktdre otrzymaty wsparcie pomostowe. Rdwniez
w zakresie wsparcia pomostowego Dziatanie 2.5 ZPORR wykazuje wiekszg
efektywnos¢ w przeliczeniu na jednego uczestnika, jok mozna sqdzi¢
z powodu mniegjszych kwot wsparcia pomostowego.

Efektywnos$¢ zarzgdzania projektem. WEZP = wysokos$¢ kosztédw posrednich /
liczba osdb, ktére zakonczyty swdj udziat w projekcie. Projekty Dziatania 2.5
ZPORR cechowaty sie mniejszymi wykazywanymi kosztami posrednimi.
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Tabela 13. Wyniki analizy wielokryterialnej schematéw pomocy publicznej w Dziataniu 6.2 PO KL oraz Dziataniu 2.5 ZPORR

Wskaznik

WEKA = wydatki kwalifikowane / wysoko$¢ kosztéw posrednich
WEWC = wydatki kwalifikowane / liczba dni frwania projektu

WEKP = wydatki kwalifikowane / wysoko$¢ kosztéw promocii

WEP = kwota wydatkéw uznanych do refundacji na zadania w zakresie promocii
/ liczba oséb, ktére zakonczyty swdj udziat w projekcie

WEPB = kwota wydatkdw uznanych do refundacji na zadania w zakresie
promocii / liczba oséb bezrobotnych, ktére zakohczyty swéj udziat w projekcie.
WEPT = kwota wydatkéw uznanych do refundacji na zadania w zakresie
promocii / liczba oséb w frudnej sytuaciji na rynku pracy, ktére zakonczyty swoj
udziat w projekcie

WEKOW = wydatki kwalifikowane na dziatania w zakresie oceny wnioskéw /
liczba osdb, ktdre zakonczyty udziat w projekcie

WEOPS = kwota wydatkédw uznanych do refundacji na zadania w zakresie
organizacji i przeprowadzenia szkoleh i doradztwa / liczba osdb, ktdre
zakonhczyty swéj udziat w projekcie

WEUJD = kwota wydatkédw uznanych do refundacji na zadania w zakresie
jednorazowych dotacii / liczba osdb, ktérym przyznano dotacje.

WEUJDB = kwota wydatkdw uznanych do refundacji na zadania w zakresie
jednorazowych dotaciji / liczba oséb bezrobotnych, ktére zakonhczyty swdj udziat
W projekcie.

WEUJDT = kwota wydatkéw uznanych do refundacji na zadania w zakresie
jednorazowych dotacii / liczba osdéb znajdujgcych sie w trudnej sytuacii na rynku
pracy, ktérym przyznano dotacje

WEWP = kwota wydatkédw uznanych do refundacji na zadania w zakresie
wsparcia pomostowego/ liczba osdb, ktérym przyznano wsparcie pomostowe
WEZP = wysoko$¢ kosztéw posrednich / liczba osdb, ktére zakonczyty swoj udziat
W projekcie

WEZP2 = wysokos¢ kosztéw posrednich / liczba utworzonych miejsc pracy

WEZP3 = wysoko$¢ kosztéw posrednich / liczba utworzonych miejsc pracy przez
osoby znajdujgce sie w trudnej sytuacji na rynku pracy

Warto$é srednia

Dziatanie 6.2
PO KL
10,4

7046,6
1597
438.,6

1493,7

1790,6

182

15411

31 931,6

614879

55 989.,5

71568
40583,0

621,7

997.6

Relacje

pomiedzy

wskaznikami Dziatan

Dziatanie 2.5 Dziatanie
ZPORR 6.2 PO KL
30,2

115851
89.1 1.8

98
17857 1.2

480,6

b.d. =

2037.5 1.3

167352

42 335,2

26 002,3

32881
707.2

b.d. -

b.d. =

Sumaryczny, wielokryterialny wskaznik efektywnosci

Dziatanie 2.5
ZPORR
2.9

6,1

4,5

3.7

2.2

2.2

57

Waga
wskaznika

0.4
0.4

0,5

0.5

0.3

0.3

0.3

0.3

Wartosci wazone
wskaznikéw dla
schematéw pomocy
Dziatanie Dziatanie 2.5

6.2 PO KL ZPORR
1.2
2,4
1.8
2.2
1,4
1.9
1,6
0.6
0.4
0.6
0.7
57
4,8 15,7
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Nie wydaje sie, aby doswiadczenie projektodawcy w $wiadczeniu wsparcia
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej sprzyjato lepszej efektywnosci.
Ci sposérdéd projektodawcdw Dziatania 6.2 PO KL, ktérzy wczesdnie] realizowali
projekty w ramach Dziatania 2.5 ZPORR, w przypadku wiekszosci wskaznikdw
uzyskiwali gorsze wartoéci niz pozostali. Wyjgtkami sq wskazniki dotyczgce
wysokosci kosztéw posrednich (WEKA) oraz wydatkdédw na szkolenia i doradztwo
(WEOPS).

Reasumujgc, Dziatanie 2.5 ZPORR charakteryzuje sie wiekszg tgczng efektywnoscig
niz Dziatanie 6.2 PO KL. Dla pierwszego z wymienionych dziatan wskaznik ten wynosi
4,8, dla drugiego za$ 15,7. Réznice pomiedzy wskaznikami dla analizowanych
Dziatah sg znaczgce, lecz nie powinny by¢ jedyng przestankg do oceny
analizowanych dziatah. Nalezy bowiem mie¢ na uwadze, ze Dziatania te miaty
dosy¢ odmienne charakterystyki.

W momencie badania na jedng przyznang dotacje przypadato 0,87 miejsca pracy
istniejgcego w utworzonym przy jej wykorzystaniu przedsiebiorstwie (zajmowanego
przez uczestnika lub innego statego pracownika). Poniewaz Srednie naktady
przypadajgce na jedng dotacje (tgcznie z ewentualnym wsparciem pomostowym)
oszacowano na 18 800 zt, mozna obliczyé, ze na jedno istniejgce w momencie
badania miejsce pracy, ktore zostalo utworzone przy udziale dotacji, przypadaty
naktady w wysokosci okoto 21,6 tys. ztotych.

Jezeli uwzgledni¢ tylko miejsca pracy, ktdére powstaty w przedsiebiorstwach
badanych, ktérzy deklarowali, ze nie zatozyliby przedsiebiorstwa bez wsparcia
w postaci dotacji, na jednqg dotacje przypada 0,64 miejsc pracy. W zwigzku z tym
na jedno istniejgce w momencie badania miejsce w przedsiebiorstwach, ktére
wedlug deklaracji uczestnikéw zostaly utworzone dzieki dotacjom, przypadaty
naktady w wysokosci okoto 29,3 tys. ztotych.

Efektywnos$¢ kosztowg mozna réwniez obliczy¢é biorgc za podstawe nie liczbe
miejsc pracy istniejgcych w momencie badania, lecz liczbe wygenerowanych
miejsc pracy liczonych w osobolatach (1 osoborok oznacza 1 miejsce pracy
istniejgce przez 1 rok). Oszacowano, ze na jedng dotacje przypada w ciggu é lat
od jej przyznania $rednio 5,49 osobolat. Prowadzi to do wniosku, ze zapewnienie
jednej osobie miejsca pracy na 1 rok uzyskano przy naktadach na dotacje
bezzwrotne i wsparcie pomostowe w wysokosci okoto 3,4 tys. zlotych.

W przedsiebiorstwach, ktérych zatozyciele deklarowali, ze nie powstatyby one
w przypadku braku dotacji, na jedng dotacje przypadato nieco mnigj, bo 5,01
osobolat. Przedsiebiorstwa takie stanowity 55,8 proc. wszystkich badanych. Jezeli
uwzglednimy te dane, uzyskamy wynik moéwigcy, ze zapewnienie jednej osobie
miejsca pracy na 1 rok w przedsiebiorstwie zatozonym dzieki dotacjom wymagato
nakiaddéw w wysokosci okoto 6,7 tys. ztotych.
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Podsumowanie

Ktory z instrumentow inzynierii finansowej dostepny w ramach SPO RZL, ZPORR, PO KL
(z uwzglednieniem wysokosci dotacji) jest najbardziej efektywny?

Wyniki analiz sugerujg, ze Dziatanie 2.5 ZPORR charakteryzuje sie wiekszqg tgczng
efektywnosciq niz Dziatanie 6.2 PO KL, mimo wyzszej wysokosci dotaciji w tym
ostatnim.

Jaka jest szacowana efektywnos¢ brutto wsparcia udzielonego na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej w ramach SPO RZL, ZPORR oraz PO KL?

Na jedno istniejgce w momencie badania miejsce pracy, ktdére zostato
utworzone przy udziale dotacji, przypadaty naktady w wysokosci okoto 21,6 tys.
ztotych. Zapewnienie jednej osobie miejsca pracy na 1 rok uzyskano przy
naktadach na dotacje i wsparcie pomostowe w wysokosci okoto 3,4 tys.
ztotych.

Jaka jest szacowana efektywnos¢ netto wsparcia udzielonego na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej w ramach SPO RZL, ZPORR oraz PO KL?

Na jedno istniejgce w momencie badania miejsce w przedsiebiorstwach, ktére
wedtug deklaracji uczestnikdw zostaty utworzone dzieki dotacjom, przypadaty
naktady w wysokosci okoto 29,3 tys. ztotych. Zapewnienie jednej osobie miejsca
pracy na 1 rok w takich przedsiebiorstwach wymagato naktaddédw w wysokosci
okoto 6,7 tys. ztotych.
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7/ Jak wspierac?

Istotng czescig badania byty wywiady, dotyczgce nowej formy wspierania oséb
rozpoczynajgcych dziatalno$¢ w ramach Dziatania 6.2 PO KL. Byty one realizowane
w okresie, gdy wtasdnie zostat ogtoszony konkurs na petnienie funkcji posrednikdw
finansowych, zatem badani w wiekszosci interesowali sie nowym instrumentem,
cho¢ tylko nieliczni szczegdtowo zapoznali sie z jego ksztattem. Opinie na jego
temat byty dos¢ zréznicowane.

Niektére instytucje, z ktérych przedstawicielami rozmawialismy, miaty
dos$wiadczenia z wdrazaniem Dziatania 6.2 PO KL w dotychczasowej, bezzwrotnej
formie. Zwracaty one uwage, ze wsparcie w formie pozyczek bedzie z catg
pewnosciq interesujgce dla osdb zdeterminowanych do zatozenia dziatalnosci
gospodarczej, natomiast nie bedg sie nim interesowaé osoby, ktérym chodszi
o pozyskanie srodkdw na utrzymanie sie przez jakis czas (a takich byto wiele wirdéd
beneficientdw Dziatania 6.2 PO KL). Te obserwacje dobrze opisuje ponizszy cytat
z wywiadu:

+~Na pewno zdecydowanie bedzie mniej oséb zainteresowanych tego
typu ofertq. [...] Osoby, ktdre juz sie zdecydujq skorzystaé z tego typu
finansowania, to na pewno bedqg osobami bardziej zdeterminowanymi
do prowadzenia tej dziatalnosci, bo te srodki sq zwrotne. Rowniez
to wyeliminuje osoby, ktdre byty beneficientami wszystkiego rodzaju
pomocy w ramach PO KL, na zasadzie, ze w tym roku byta prowadzona
dziatalnos¢ na mnie, [...] udato sie doprowadzi¢ do samego konca,
spetnitem te warunki, ale niestety rynek wymusit na mnie zamkniecie tej
dziatalnosci, a jesli sie pojawia nowy konkurs to moze moja maftzonka
sprobuje. Tego typu osoby zostang wyeliminowane”.

Jezeli sie tak stanie, to zostang zrealizowane intencje tworcdw nowego rozwigzania
- witasnie ograniczona efektywnos$¢ dotacji byta jednym z powoddw
przygotowania nowego modelu realizacji Dziatania.

Niektdrzy badani wskazywali, takze, ze stosunkowo dtugi (5 lat) maksymalny czas
na jaki moze zosta¢ udzielona pozyczka, choé z jednej strony pozwala
na zmniejszenie obcigzenia sptatg rat, to jednoczednie stawia po stronie osoby
rozpoczynajgcej dziatalno$¢ bardzo powazne ryzyko, szczegdlnie w obecnej
sytuacji gospodarczej:

,Ja wiem, ze to jest teraz czas instrumentdw zwrotnych, [ale] ja nie
chciatbym by¢ w skdrze osoby, ktéra w swojej naiwnosci wezmie 40 000
zt, bo dla osoby ktéra nie ma dochoddw, sptacanie 40 000 zt jest
dramatem, bo to oznacza zaktadajqgc najnizszq krajowq, czyli te 1500 zt
brutto, to jest 4 lata minimum, a w finansach teraz nic nie wiadomo,
moze by¢ druga Hiszpania”.

Takze w innych wywiadach pojawiat sie poglgd, zgodnie z ktérym obecna chwila
jest wyjatkowo niesprzyjajgca do uruchamiania instrumentdw zwrotnych:
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»Jezeli PKB nam spada ponizej 3 proc., bezrobocie rosnie, firmy nie
inwestujq, [...] to tez nie jest dobry czas na odpalanie takiego projektu.
Dwa lata temu, przed kryzysem to fajnie by sie one napedzaty, bo ludzie
chcieli otwiera¢ dziatalnosci gospodarcze. Wtedy te pienigdze mogty
by¢ im potrzebne, a nawet moze wtedy by brali pozyczki. Teraz sq
zepsuci dotacjami i teraz nie jest czas na zadtuzanie sie”.

I catg pewnosciq te dwa czynniki, czyli swego rodzaju zepsucie rynku
finansowaniem bezzwrotnym oraz cktualne trendy gospodarcze mogq
niekorzystnie wptywacé na zainteresowanie nowq ofertq.

Pewne watpliwosci budzity tez zaplanowane rozwigzania, dotyczgce
wynagrodzenia za realizacje projektu w ramach Dziatania 6.2 PO KL (narzucone
wytycznymi MRR). Sg one mnigj korzystne, niz przyktadowo zaplanowane
w ramach RPO, tymczasem projekt ze wzgledu na skierowanie wytgcznie do oséb
rozpoczynajgcych dziatalno$¢ gospodarczg jest znacznie bardziej ryzykowny
i kosztowny. Skoro jednak w ogtoszonym przez Wojewddzki Urzgd Pracy w Toruniu
konkursie ostatecznie ztozono 4 wnioski (z czego 3 poprawne formalnie)43, oznacza
to, ze dla kilku instytuciji problem ten nie byt barierg w ubieganiu sie o pozyskanie
srodkow.

Jako korzystny element w nowoprojektowanym schemacie wsparcia wskazywano
na dziatania doradcze, niekiedy zwracajgc jednak uwage na fakt, ze warto
powaznie rozwazy¢ ich obligatoryjnosc.

,Doradztwo jest niesamowicie potrzebne | wiele z tych firm nie
powstatoby, gdyby nie wsparcie doradcze. [...] Wiec pod tym kgtem
wsparcie doradcze jest na pewno niezbedne. | tez sie obawiam jak to
bedzie wyglgdato w tym finansowaniu zwrotnym, bo fam szczerze
mowigc nie ma obligatoryjnego wsparcia, wiec dany posrednik moze
je zrobi¢, a nie musi”.

Z drugiej jednak strony rozwigzania elastyczne, pozostawiajgce pewne pole
manewru posrednikowi finansowemu nalezy oceni¢ co do zasady korzystniej.

Jako na element obcigzony pewnym ryzykiem, wskazywano na wspdtprace
z Punktami Konsultacyjnymi Krajowego Systemu Ustug. Obecnie bowiem
korzystajgcy z dwdch realizowanych przez nie programdw, skierowanych do oséb
rozpoczynajgcych i  prowadzgcych  dziatalnos¢  gospodarczg  (,,Asysta
W rozpoczynaniu dziatalnosci gospodarczej’ oraz ,Asysta w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej”’) muszg czesciowo pokry¢ koszty zapewnianego
im wsparcia. Mimo, ze kwota ta jest dos¢ niewielka (10 proc. kosztow, czyli 160 zt
w przypadku rozpoczynania i 240 zt w przypadku prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej), to dla wielu oséb pragngcych skorzysta¢ z pozyczek moze
to stanowi¢ pewnqg bariere. Dodatkowo powstaje pytanie, po co posrednicy
finansowi mieliby kierowac swoich klientdw do PK KSU, skoro w swoich budzetach
bedg mieli przewidziane $rodki na odpowiednie wsparcie szkoleniowe i doradcze.
Ta kwestia jest tez zresztq stosunkowo ztozona: z jednej strony przeznaczenie
(przy duzym budzecie projektu) znacznych kwot na szkolenia i doradztwo jest dla
funduszu bezpieczniejsze — nie ma tu ryzyka utraty srodkdw z powodu niesptacania
pozyczek. Z drugiej jednak strony mechanizm wyliczania wynagrodzenia za
zarzgdzanie projektem premiuvje udzielanie pozyczek, czyli dla posrednika
finansowego moze sie to okazac¢ bardziej optacalne.

4 Informacja z oceny formalnej wnioskdw - Konkurs nr 5/6.2/2012, http://pokl.wup.torun.pl/, pobrano w dniu 23
lipca 2012.
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Niektére badane fundusze, zaréwno poreczeniowe, jak i pozyczkowe, stawiaty
pewne ograniczenia, dotyczgce minimalnego okresu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Obecnie jest to juz rzadkoscig, do czego przyczynita sie oferta
w ramach Inicjatywy JEREMIE (z ktdrej skorzystata znaczna grupa badanych
funduszy), zgodnie z ktdorg okreslony udziat pozyczek lub poreczen musiat byé
przeznaczony dla oséb rozpoczynajgcych dziatalnosé gospodarczg (rozumianych
w dos¢ szeroki sposdb jako firmy prowadzgce dziatalnos¢ nie dtuzej niz 3 lata).

Przedstawiciele badanych funduszy poreczeniowych wskazywali, ze generalnie
pozyczki dla oséb rozpoczynajgcych dziatalnose sg obarczone wiekszym ryzykiem,
tym niemniej w wiekszosci deklarowali, ze (o ile nie bedzie innych ograniczen) tego
typu poreczen bedqg sktonni udziela¢. Waznym elementem z tego punktu widzenia
jest tez poziom niesptacanych pozyczek — w ramach Dziatania 6.2 przyjete
rozwigzania wydajg sie by¢ wyraznie korzystniejsze, niz w ramach Inicjatywy
JEREMIE, gdzie zostat on przyjety na doS$¢ niskim poziomie od 5 do 10 proc.
(przekroczenie tego poziomu powoduje konsekwencje finansowe dla posrednika
finansowego).

Przy tej okazji wskazywano jednak taokze, ze dodatkowym mechanizmem,
utatwiajgcym udzielanie tego typu poreczeh, mogtby by¢ dedykowany schemat
reporeczeniowy. W przypadku funduszy korzystajgcych z reporeczen w ramach
Inicjatywy JEREMIE nie bedzie jednak niestety moZliwe tgczenie obu rodzajéw
finansowania (pozyczek w ramach Dziatania 6.2 z reporeczeniami JEREMIE),
ze wzgledu na interpretacje zasad, dotyczgcych kwestii tzw. podwdjnego
finansowania.

Warto jednak mie¢ Swiadomos¢ faktu, ze z punktu widzenia potencjalnego
pozyczkobiorcy bedziemy mieli do czynienia z realng konkurencjg obecnie
oferowanych pozyczek (ze Srodkdw wtasnych, RPO WK-P lub JEREMIE) oraz
pozyczek udzielanych w ramach Dziatania 6.2 PO KL. Przewagqg pozyczek
w ramach Dziatania 6.2 bedqg z catg pewnosciq nizsze koszty (oprocentowania
ponizej stopy referencyjnej, brak prowizji i innych optat) oraz oferta doradcza
i szkoleniowa, wadqg za$ sankcje za zlikwidowanie lub zawieszenie dziatalnosci
gospodarczej i koniecznos¢ przekazywania informacji o kontynuowaniu
prowadzenia dziatalnosci.

Interesujgce jest jak problem ten rozwigzg fundusze, ktére bedq realizowadé
projekty w ramach Drziatania 6.2 i juz obecnie udzielajg pozyczek osobom
rozpoczynajgcym dziatalno$¢ gospodarczg. Nalezy raczej zatozyé, ze oba
instrumenty bedqg funkcjonowac jednoczesnie; bytoby bardzo Zle, gdyby nastgpita
rezygnacja z obecnej oferty pozyczkowej dla takich osdb, sytuacii takiej nie mozna
jednak wykluczy¢, gdyz z punktu widzenia funduszu kluczowa moze by¢ realizacja
projektu i osiggniecie zatozonych wskaznikdw, warunkujgce mozliwose
pozostawienia do dyspozycji funduszu przekazanych srodkdw na kolejny okres.

Z punktu widzenia realizatoréw projektdéw w ramach Dziatania 6.2 warto zresztg
jeszcze zwrdci¢ uwage na jeden wazny czynnik. Niezaleznie od atrakcyjnego
oprocentowania pozyczkobiorca musi udzielong pozyczke sptacié, generujgc
z prowadzonej dziatalnodci gospodarczej przychody na to pozwalajgce. Jest to
zupetnie inna syftuacja, niz w przypadku finansowania bezzwrotnego, gdzie
jedynym wymogiem byto utrzymanie dziatalnosci gospodarczej przez okres
12 miesiecy. Teraz, aby unikng¢ koniecznosci ptacenia podwyzszonego
oprocentowania, dziatalno$¢ gospodarcza powinna by¢ utrzymana do momentu
kohca sptaty pozyczki. Dlatego tez absolutnie niedopuszczalne bytoby
namawianie o0sdéb rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarczg do zaciggania
pozyczek. Taka decyzja powinna by¢ bowiem podejmowana bardzo rozwaznie,
po gruntownym przeanalizowaniu korzysci i zagrozen.
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Kwestia podwdjnego finansowania i ograniczeh w tqczeniu ze sobq réznego
rodzaju srodkdw publicznych byta zresztg bardzo czesto wskazywana, jako jedno
Z powaznych ograniczeh w rozwoju instrumentow inzynierii finansowej. Dotyczyto
to tgczenia ze sobg instrumentdw poreczeniowych i pozyczkowych, a takze dotaciji
udzielanych w ramach 6.2 z pozyczkami RPO WK-P:

wRzecz taka systemowa, ze osoby, ktdre chciaty sie rozwijac¢ i chciaty
pozyska¢ dodatkowo pozyczke z funduszy pozyczkowych, rowniez
wspieranych srodkami publicznymi spotykaty sie z barierq, [...] ze
rownolegle nie mogq pozyskac tej dotacji bezzwrotnej i z funduszu, ktdry
tez jest dokapitalizowany srodkami publicznymi, ze jak gdyby dochodzi
do podwadjnego dofinansowania”.

Poniewaz dla funduszy pozyczkowych kluczowe byto realizowanie projektow
w ramach RPO, mogg nie by¢ one zainteresowane udzielaniem pozyczek z innych
srodkoéw. Z drugiej jednak strony, jak stusznie wskazata jedna z badanych oséb,
podejscie Komisji Europejskiej jest dyskusyjne. Potencjalnie z podwdjnym
finansowaniem mozna bowiem mie¢ do czynienia tylko w momencie dokonania
wyptaty poreczenia (srodki europejskie stuzg pokryciu strat w innej puli srodkéw
europejskich). Kwestie te mozna rozwigza¢ w dos¢ prosty sposdb — udzielanie tego
typu poreczen powinno by¢ dopuszczalne, tylko w razie koniecznosci wyptaty
poreczenia i powinno ono by¢ pokrywane ze $rodkdw wtasnych, nie bedgcych
czescig budzetu projektu.

Jedng 1z inferesujgcych kwestii, zwigzanych z wprowadzaniem nowego
instrumentu, jest mozliwos¢ opracowania instrumentu hybrydowego, tgczgcego
cechy finansowania zwrotnego i bezzwrotnego. Takie instrumenty istniejqa (choc
sg dosy¢ rzadkie) — przyktadem moze tu by¢ tzw. kredyt technologiczny, tgczgcy
kredyt komercyjny i dotacje udzielang w ramach Dziatania 4.3 Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. Przejscie bowiem z instrumentu
catkowicie bezzwrotnego, jakim jest dotacja do instrumentu catkowicie zwrotnego,
jakim jest pozyczka, jest bardzo radykalng zmiang. Niestety, cho¢ zblizona opcja
cze$ciowego umorzenia pozyczki byta rozwazana, ostatecznie jej wprowadzenie
okazato sie niemozliwe:

»Wedtug informacji, ktére posiadamy, nie ma mozliwosci z EFS-u, zgodnie
z notq KE i nowymi zasadami inzynierii finansowej, umarzania pozyczek.
Srodki europejskie muszq by¢ dedykowane albo na instrumenty zwrotne,
albo instrumenty dotacyjne. [...] My mozemy powiedzie¢, ze dajemy
Ci pozyczke i dotacje i np. sptaci¢ dotacjq pozyczke, ale nie mozemy jej
catkowicie umorzyé. Srodki wyptacone jako instrument finansowy, muszq
by¢ do konca instrumentem finansowym”.

By¢ moze problem wynikat z faktu trudnosci w zastosowaniu pojecia umarzalnej
pozyczki; kwestia ta powinna by¢é w  przysztosci  przedmiotem dalszego
zainteresowania instytuciji wdrazajgcych srodki europeiskie.

Badani, odnoszgc sie do obecnej oferty dostepnego finansowania zwrotnego,
zwracali tez uwage na fakt, ze dostepnose oferty i szczegdtowe zasady, na jakich
jest udzielane finansowanie, sq w duzej mierze determinowane przez realizowane
w okreslonym momencie przez dang instytucje projekty:
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w,Problem polega na tym, ze my, czy na poziomie regionu, czy na
poziomie krajowym [...] dziatamy caty czas w rzeczywistosci projektowe.
Mamy wymyslone instrumenty, czesto nawet bardzo frafne, czy trafione
w potrzeby, natomiast problem jest taki, ze to jest bardzo okreslony okres,
kiedy to sie dzieje. Nawet, jesli to jest zaplanowane w ramach
perspektywy [finansowej Unii Europejskiej], ktéra trwa iles lat, to mimo
fo biorgc pod uwage cykl zycia przedsiebiorstw, to wszystko sie odbywa
w takich kangurzych skokach. To znaczy to sie dzieje, potem cos jest, jest,
potem jest nic, potem znowu cos jest robione przez kogos innego,
na troche innych zasadach i nie ma takiego poczucia ciggtosci”.

Jest to gteboko stuszne spostrzezenie, o ktérym warto pamietac, projektujgc
kolejne programy wsparcia. Znaczna niestabilno$¢ oferty finansowej, wspieranej
srodkami publicznymi zniecheca bowiem przedsiebiorcéw do korzystania z niej.

Badani w wiekszosci nie znali jeszcze kryteribw oceny wnioskdw w konkursie
na posrednikéw finansowych i stgd nie byli w stanie sie wypowiadac na ich temat.
Wyijgtkiem byli przedstawiciele jednej z instytucji, ktéra dotgd nie prowadzita
dziatalnosci pozyczkowej i stgd na mocy przyjetych kryteridw nie mogta wzigé
udziatu w konkursie:

»Ograniczono mozliwos¢ wnioskowania tylko i wytqcznie do instytucii,
ktore juz majg doswiadczenie w realizacji instrumentéw pozyczkowych.
Jezeli mamy rozwija¢ rynek instrumentdw zwrotnych, to musimy
dopuszcza¢ nowe instytucje do budowania doswiadczen | te
mikropozyczki byty swietnym momentem, aby przetestowaé nowq
ustuge, aby zbudowac jakies kompetencje kadry w tym zakresie. [...]
A futaj nastgpito totalne ograniczenie, dla 4-5 graczy na rynku
w wojewodztwie kujawsko-pomorskim™.

Kwestia ta jest doS¢ ztozona. Z jednej bowiem strony wymdg doswiadczen
w prowadzeniu dziatalnosci pozyczkowej jest zrozumiaty w przypadku instrumentu
obcigzonego znacznym ryzykiem, jakim sq z catg pewnoscig pozyczki w ramach
Dziatania 6.2 PO KL. Z drugiej jednak strony zwiekszenie konkurencji miedzy
funduszami pozyczkowymi w regionie miatoby korzystne skutki dla potencjalnych
pozyczkobiorcow, prowadzgc do poprawy jakosci Swiadczonych ustug i zapewne
obnizenia kosztéw.

Wskazywano takze, ze zawarte w dokumentacii konkursowej miekkie preferencje
dla projektow ze sfery przedsiebiorczosci akademickiej majg charakter dos$¢
teoretyczny — w dotychczasowej praktyce funduszy pozyczkowych w regionie tego
typu klienci (cho¢ oczywiscie sie czasami zdarzali) byli rzadkosciq.

Niezbedne wydagje sie tez zwrécenie uwagi na fakt, ze alokacja na konkurs
w ramach Dziatania 6.2 na wojewddziwo kujawsko-pomorskie jest zbyt wysoka44.
Mozna szacowad, Zze liczba pozyczek, jakg bedg musieli udzielic posrednicy
finansowi w ciggu 2 lat wynosi ok. 500 pozyczek. Biorgc pod uwage to,
ze najwiekszy w regionie Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy udzielit w ciggu
7 lat swej dziatalnosci 256 pozyczek dla firm dziatajgcych nie dtuzej, niz od
12 miesiecy, wykorzystanie w tak krétkim okresie przyznanych srodkéw i udzielenie
500 pozyczek nie bedzie tatwym zadaniem.

44 Alokacja na obecny konkurs wynosi 20 miliondw ztotych.
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Specyfikacja modelu i zebrane dane

W ramach ewaluacji przeprowadzono poréwnanie dotacji ze zwrotnymi
instrumentami inzynierii  finansowej pod kgtem skutecznosci i efektywnosci.
W przypadku dotacji wykorzystano dane o dotacjach udzielonych w ramach:
Dziatan 1.2 i 1.3 SPO RIZL, Dziatania 2.5 ZPORR, Poddziatania 6.1.3 i Dziatania 6.2
PO KL. W przypadku instrumentéw inzynierii finansowej wykorzystano dane
o pozyczkach udzielonych przez Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy
przedsiebiorstwom istniejgcym nie dtuzej niz 6 miesiecy, zarejestrowanym w latach
2005-2010 (dla celdw niniejszej analizy zostata przez pracownikdéw funduszu
skonstruowana specjalna baza danych z wszystkimi tego typu przypadkami). Warto
przy tym mie¢ Swiadomose, ze w przypadku danych dla innych funduszy
pozyczkowych wyniki mogtyby by¢ nieco odmienne.

W celu przeprowadzenia poréwnania postuzono sie modelem matematycznym
sktadajgcym sie z czterech elementdw: wysokosci wsparcia finansowego,
poniesionych naktaddw na wsparcie, tfrwatosci zatozonych przedsiebiorstw oraz
efektéw wsparcia. Omowimy kolejno te cztery elementy w przypadku dotacji oraz
pozyczek z funduszu pozyczkowego.

W celu przeprowadzenia pordwnania postuzono sie modelem matematycznym
sktadajgcym sie z pieciu elementdédw: wysokos$ci wsparcia finansowego,
poniesionych naktaddw na wsparcie, trwatoéci zatozonych przedsiebiorstw,
efektdw wsparcia oraz wartos$ci uzyskanych efektow wsparcia. Omdéwimy kolejno
te pie¢ elementdw w przypadku dotacji oraz pozyczek z funduszu pozyczkowego.

Wysokosc wsparcia finansowego

Opierajgc sie na wynikach badania CATI wsérdéd odbiorcéw dotaciji oszacowano,
ze Srednia wysoko$¢ dotacji (tgcznie ze wsparciem pomostowym) na uczestnika
wynosita 16 643 zt. Z kolei na podstawie danych pozyskanych od Kujawsko-
Pomorskiego Funduszu Pozyczkowego obliczono, ze $rednia warto$¢ pozyczki
dla niedawno powstatych przedsiebiorstw wynosita 33 212 zt.

Naktady

Przez naktady rozumiane sq koszty poniesione przez instytucje publiczne w zwigzku
z redlizacjg dziatah polegajgcych na udzieleniu finansowego wsparcia
przedsiebiorczosci. Wytgczone z naktaddéw sq koszty udzielenia w ramach projektu
innego, towarzyszgcego rodzaju wsparcia, na przyktad szkolen lub doradztwa.

W przypadku dotacji naktady mozna rozumiec jako sume kwot: dotacji, wydatkéw
przeznaczonych na realizacje projektu (np. zarzgdzania, promociji, rekrutacji) oraz
kosztow posrednich. Dla préby 14 projektdéw Dziatania 6.2 PO KL realizowanych
w  wojewddztwie kujawsko-pomorskim na podstawie danych z  wnioskdw
o ptatno$¢ obliczono, ze suma kosztéw zarzgdzania, promociji, rekrutaciji, kontroli,
monitoringu i ewaluaciji oraz kosztéw posrednich odpowiadata 13 proc. kwoty
wyptaconej uczestnikom projektdw. Przyjeto zatem zatozenie, ze naktady
na dotacje wynoszg 113 proc. kwoty wsparcia finansowego udzielonego
respondentom. Daje to Srednig w wysokosci okoto 18 800 zt naktaddw na odbiorce
dotaciji.

W przypadku finansowania zwrotnego te same Srodki mogg by¢ wykorzystywane
wielokrotnie — po sptaceniu pozyczki przez przedsiebiorstwo, zwrécone srodki mogq
zostaé przekazane w postaci pozyczki innemu przedsiebiorstwu. Ponadto
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pozyczkobiorca ptaci oprocentowanie oraz prowize, ktére mogqg byc
przeznaczone na pokrycie kosztow zarzgdzania funduszem lub na kolejne pozyczki.
Z uwagi na brak informacji o kosztach zarzgdzania funduszem pozyczkowym
przyjeto zatozenie, ze na pokrycie wszystkich kosztéw wykraczajgcych poza kwote
przekazang pozyczkobiorcy przeznaczone jest 4 proc. naktaddw oraz cata kwota
wptywdw z oprocentowania i prowizji4s. Przy takim zatozeniu zalezno$¢ miedzy
naktadami a tgczng wartoséciq udzielonego wsparcia przybiera ksztatt:

. w
"~ 0,96 xw,
Gdzie N = wartos¢ naoktaddw, W = wartod¢ udzielonych pozyczek,
Wo = ,Wwspodtczynnik obrotu”, ktdry zdaje sprawe ze stosunku tqcznej kwoty

udzielonych pozyczek do wartosci kapitatu przeznaczonego do przekazywania
przedsiebiorcom w charakterze pozyczki. Na przyktad jedli fundusz pozyczkowy
dokona dwukrotnego obrotu catym przekazanym kapitatem (z wytgczeniem
4 proc. przeznaczonych na pokrycie kosztéw zarzgdzania), to warto$¢
wspotczynnika we bedzie wynosic 2, a relacja miedzy naktadami a tgczng
warto$ciqg udzielonych pozyczek bedzie wyrazac sie wzorem:

N 4
096 x2 1,92

Wartos¢ wspdtczynnika obrotu dla badanych pozyczek nie jest znana. W dalszych
analizach jest ona traktowana jako nieznany parametr efektywnosci pozyczek.

Trwatos¢ zatozonych przedsiebiorstw

Trwato$¢ zatozonych przedsiebiorstw wtgczono do analiz w postaci wskaznikdw
przezycia. Wskaznik przezycia to iloraz przedsiebiorstw, ktére funkcjonujg
po uptywie okre$lonego czasu, i liczby zatozonych przedsiebiorstw. Na przyktad jesli
po roku od zatozenia nadal funkcjonuje 80 sposérdd 100 zatozonych przedsiebiorstw,
to wskaznik przezycia roku dla tych przedsiebiorstw wynosi 80 proc. Wartosé
wskaznika przezycia w zaleznoSci od czasu, ktéry uptyngt od zatozenia
przedsiebiorstwa, jest opisywany przez tzw. funkcje przezycia. Na wykresie funkcji tej
odpowiada krzywa przezycia.

Anadlizujgc dane GUS4  stwierdzilismy, ze krzywa przezycia dziatalnosci
gospodarczych oséb fizycznych w Polsce odpowiada krzywej rozktadu Lomaxa,
nazywanego réwniez rozktadem Pareto typu 1147, Wykres na przyktadzie danych
GUS o przezywalnosci przedsiebiorstw zatozonych w roku 2006 pokazuije, ze rozktad
Lomaxa niemal idealnie dopasowuje sie do faktycznie obserwowanej
przezywalnosci firm (R2 = 0,998)48. W przypadku przedsiebiorstw zarejestrowanych
w innych latach jako$¢ dopasowanie jest podobna (R2 > 0,9946).
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Niestety powaznym ograniczeniem w przypadku fej analizy jest brak odpowiednich i wiarygodnych danych,
dotyczgcych kosztéw dziatania funduszy pozyczkowych w Polsce oraz wielkosci portfela opdznionych/
straconych pozyczek. Niniejsza analiza ma zatem charakter przyblizony, jednok nawet przy nieco
zmienionych zatozeniach, wnioski z niej wynikajgce nie ulegtyby raczej istotnym zmianom.
GUS (2010), Warunki powstania i dziatania oraz perspektywy rozwojowe polskich przedsiebiorstw powstatych
w latach 2004-2008. GUS (2011), Warunki powstania i dziatania oraz perspektywy rozwojowe polskich
przedsiebiorstw powstatych w latach 2005-2009. GUS. (2012). Warunki powstania i dziatania oraz perspektywy
rozwojowe polskich przedsiebiorstw powstatych w latach 2006-2010.
Jest to krzywa opisywana réwnaniem

ﬁ(l

T+ g
gdzie: §(t) = funkcja przezycia; t = czas od zatozenia; a, B = parametry rozktadu.
Drzieje sie tak, mimo ze liczba parametréw rozktadu, wynoszgca 2, jest znacznie mniejsza niz liczba
empirycznych punktdw, w ktdérych mierzona jest przezywalno$¢ i do ktérej dopasowuije sie rozktad (5 punktéw

S() =
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Skoro ogdlnie rzecz biorgc krzywa przezycia dziatalnosci gospodarczych osdb
fizycznych w Polsce odpowiada rozktadowi Lomaxa, uprawnione wydaje sie
zatozenie, ze jest tak rowniez w  przypadku odbiorcéw dotacji  oraz
pozyczkobiorcow. Te kategorie przedsiebiorstw mogqg sie jednak rézni¢ od ogdtu
parametrami rozktadu — na przyktad ich przezywalnos¢ moze by¢ mniejsza (krzywa
opadajgca bardziej stromo) lub wieksza.

Wykres 5. Dopasowanie krzywej Lomaxa do przezywalnosci przedsiebiorstw oséb fizycznych zatozonych w 2006 roku
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Irédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS (GUS, 2012)

Na podstawie wynikdw badania CATI wirdéd odbiorcéw dotacji obliczono dla nich
empiryczne wartosci wskaznikdbw przezycia. Bardziej dtugoterminowe wskazniki
przezycia mozna byto obliczy¢ jedynie dla uczestnikdw, ktdrzy zatozyli dziatalnos$e
dtugo przed momentem badania (o zatem w ramach SPO RIZIL lub ZPORR),
natomiast krotkoterminowe wskazniki przezycia obliczono na podstawie danych
o szerszej grupie uczestnikdw — zaréwno tych, ktoérzy zatozyli dziatalnos¢ stosunkowo
niedawno, jak i tych, ktérzy zatozyli jg dawniej. Tak wiec grupa badanych
przedsiebiorcodw, w oparciu o ktérg obliczono warto$¢ wskaznika przezycia, jest
rézna dla réznych okresow. Nalezy poczyni¢ zastrzezenie, ze przy obliczaniu
wskaznikdw przezycia potgczono w jedng grupe uczestnikdw wielu réznych
intferwenciji (dla wskaznikdw dtugoterminowych badanych Dziatah SPO RIL
i ZPORR, dla wskaznikdw krétkoterminowych dodatkowo PO KL), ktére mogty sie
charakteryzowac¢ rézng przezywalnosciq. Wartos¢ wskaznika przezycia jest wiec
w istocie usrednieniem wartosci dla réznych interwencji uwzglednionych w danym
wskazniku. Trzeba tez pamietaé, ze przezywalno$¢ firm silnie zalezy od sytuacii
gospodarczej w danym okresie.

Uzyskane empiryczne wartosci wskaznikdw przezycia oraz dane GUS na temat
przezywalnosci dziatalnosci gospodarczych oséb  fizycznych  wykorzystano
do oszacowania krzywej przezycia przedsiebiorstw utworzonych w wyniku dotaciji.
Poczyniono przy tym zatozenie, ze krzywa ta odpowiada rozktadowi Lomaxa.
Oszacowane w ten sposéb wskazniki przezycia odbiorcéw dotacji dla wybranych
miesiecy podano w tabeli nizej (Tabela 14). Zwracajg uwage bardzo wysokie
wartosci dtugoterminowych wskaznikdw przezycia, wynikajgce z duzego odsetka
badanych uczestnikdw SPO RZIL i ZPORR, ktérzy nadal prowadzli zatozong
dziatalno$¢ gospodarczg. Oszacowana przezywalnosé przedsiebiorstw odbiorcow

nie liczgc punktu zerowego). Dodatkowo $wiadczy to o dobrym dopasowaniu teoretycznego modelu
przezywalnosci.
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dotacji byta wyisza niz ogélu dziatalnosci gospodarczych oséb fizycznych
w Polsce.

Na podstawie bazy danych klientéw funduszu pozyczkowego w analogiczny
sposdb  obliczono empiryczne wskazniki  przezycia dla pozyczkobiorcow.
Ze wzgledu na niewielkg liczebno$¢ bazy mozliwe byto uzyskanie wiarygodnych
wynikéw jedynie dla wskaznikdw przezycia okresu nie dtuzszego niz 30 miesiecy.

Dodatkowo w podobny sposéb wyznaczono krzywqg przezycia dla ogdtu
dziatalnosci gospodarczych oséb fizycznych w Polsce, ktdra miata stanowi¢ punkt
odniesienia przy interpretacji wynikéw. Postuzono sie w tym celu danymi GUS
na temat przedsiebiorstw zarejestrowanych w latach 2005-2010, tak aby uzyskac
wyniki  poréwnywalne z tymi dla odbiorcéw dotacji (przedsiebiorstwa
zarejestrowane 2004-2010) i pozyczkobiorcow (przedsiebiorstwa zarejestrowane
2005-2010).

Tabela 14. Szacowane wskazniki przezycia

Wskaznik Przedsiebiorstwa Odbiorcy dotaciji Pozyczkobiorcy
przezycia w Polsce (dane GUS)

18 miesiecy 70% 78% 75%

30 miesiecy 55% 68% 68%

42 miesigce 44% 60% .

54 miesigce 36% 53%

66 miesiecy 31% 48%

Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS, badania CATI wérdd odbiorcéw dotaciji oraz analizy bazy danych
klientéw funduszu pozyczkowego.

Teoretycznie rzecz biorgc, konieczno$¢ pokrycia kosztdéw oprocentowania pozyczki
stanowi dodatkowy koszt dla przedsiebiorstwa, co zmniejsza jego rentownos$é
i przez to moze przyczyni¢ sie do spadku przezywalnosci. Uzyskane wyniki
nie dostarczajg jednak poparcia dla takiej hipotezy. Klienci funduszu
pozyczkowego cechowali sie nieco wyiszqg wartosciq wskaznika przezycia
30 miesiecy niz ogot dziatalnosci gospodarczych oséb fizycznych w Polsce
i podobnymi (mieszczgcymi sie w granicach btedu oszacowania) wartosciami
wskaznikéw przezycia jak odbiorcy dotacji (Tabela 14).

Na potrzeby poréwnania skutecznosci i efektywnosci dotacji oraz pozyczek warto
hipotetycznie oszacowad przezywalnos¢ klientéw funduszu pozyczkowego
w dtuzsze] perspektywie czasowej niz 30 miesiecy. Dokonano ftakiej operacii
w trzech wariantach, w oparciu o trzy roztgczne hipotezy na temat dalszych
perspektyw rozwoju badanych przedsiebiorstw. Pierwsza hipoteza opierata sie
na przyjmowanym wczesniej zatozeniu, ze krzywa przezycia przedsiebiorstw
odpowiada rozktadowi Lomaxa (hipoteza ,,modelowa”). Na podstawie danych
dotyczqgcych pierwszych 30 miesiecy od rejestracji dziatalnosci oszacowano zatem
parametry tego rozktadu w perspektywie 6 lat. Hipoteza oparta na takiej
ekstrapolacji okazata sie najbardziej optymistyczna z rozpatrywanych trzech,
co wynika z tego, Ze zaobserwowana przezywalnos¢ badanej grupy
przedsiebiorstw pozyczkobiorcédw w stosunkowo niewielkim stopniu malata
Z uptywem czasu. Druga hipoteza przyjmowata oszacowane wskazniki przezycia
dla pierwszych 30 miesiecy, a dla pdzniejszego okresu gtosita, ze ryzyko zamkniecia
przedsiebiorstwa w kazdym kolejnym miesigcu i roku jego istnienia jest takie same,
jakie charakteryzuje ogdt dziatalnosci gospodarczych w  Polsce (hipoteza
»jak ogdét”). Ta hipoteza byta najbardziej pesymistyczna, poniewaz ogdlnokrajowe
wskazniki przezycia sq nizsze niz zanotowane wsrdd odbiorcéw wsparcia. Trzecia
hipoteza gtosita, ze ryzyko zamkniecia przedsiebiorstwa pozyczkobiorcy jest takie
same, jak oszacowane ryzyko dla odbiorcoéw dotacji (hipoteza ,jak odbiorcy
dotacji”). Hipoteze te mozna nazwad posérednig miedzy pesymistyczng
a optymistyczng. Uprawdopodabniajg jg zaprezentowane wyzej wyniki badan,
z ktérych wynika, ze w ciggu pierwszych 30 miesiecy zaobserwowana
przezywalnos¢ przedsiebiorstw odbiorcdéw dotacii i pozyczkobiorcéw jest na tym
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samym poziomie. Krzywe przezycia wynikajgce z frzech sformutowanych hipotez
zaprezentowano na wykresie nizej (Wykres 6). Przedstawiono na nim réwniez
empiryczne wskazniki przezycia przedsiebiorstw pozyczkobiorcow, wyliczone
na podstawie udostepnionej bazy danych klientow Kujawsko-Pomorskiego
Funduszu Pozyczkowego.

Wykres 6. Hipotezy dotyczqce dtugoterminowej przezywalnosci przedsiebiorcéw pozyczkobiorcéw
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Irédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS, badania CATI wéréd odbiorcéw dotaciji oraz analizy bazy
danych klientéw funduszu pozyczkowego.

Efekt wsparcia

Na potrzeby analiz za efekt wsparcia uznano utworzenie miejsc pracy dla
uczestnika projektu oraz ewentualnie innych, zatrudnionych przez niego oséb.

Na podstawie badania CATlI wséréd odbiorcdw dotaciji oszacowano, ze w ciqgu
6 lat po jej udzieleniv na jedng przyznang dotacje przypada w utworzonych przy
jej wykorzystaniv przedsiebiorstwach liczba miejsc pracy odpowiadajgca
5,49 osobolatom (,0soborok” to zapewnienie jednemu pracownikowi miejsca
pracy przez okres 1 roku).

Nie dysponowalimy danymi na temat miejsc pracy utworzonych
w przedsiebiorstwach, ktére byty klientami funduszu pozyczkowego. Dlatego
w dalszych analizach zostato przyjete zatozenie, ze liczba miejsc pracy tworzona
w tego rodzaju funkcjonujgcych przedsiebiorstwach byta taka sama, jok
w funkcjonujgcych przedsiebiorstwach, ktére otrzymaty dotacje. Wyzej wyliczona
liczba ,osobolat” przypadajgcych na udzielone wsparcie finansowe bedzie sie
jednak rézni¢ z uwagi na to, ze nieco inna jest szacowana przezywalno$¢ takich
przedsiebiorstw. Zaleznie od przyjetej hipotezy dotyczgcej dtugoterminowej
przezywalnosci, wynosi ona od 4,85 do 5,77.
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Wartos¢ efektow wsparcia

Na potrzeby oceny efektywnosci wsparcia dokonano wyceny wartosci efektéw
wsparcia w postaci utworzenia miejsc pracy dla uczestnika projektu oraz
ewentualnie innych, zatrudnionych przez niego osdéb. Warto$¢ wyceniono
z perspektywy korzysci z utworzonych miejsc pracy w postaci wynagrodzen brutto.
Przyjeto wiec, ze efekt w postaci utworzonego miegjsca pracy jest wart tyle,
ile wynosi wynagrodzenie brutto uzyskiwane z tytutu zajmowania tego miejsca
pracy.

W przypadku miejsc pracy zajmowanych przez inne osoby niz uczestnik projektu
za podstawe oszacowania przyjeto $rednig kwote przeznaczang miesiecznie
w okresie realizacji badania na wynagrodzenia brutto, przypadajgcg na jednego
pracownika zatrudnionego w firmie powstate] przy udziale dotacji. Zgodnie
z wynikami badania CATI wynosita ona 2 068 zt. Roczng wartos¢ takiego miejsca
pracy oszacowano zatem na jej dwunastokrotnos$eé, czyli 24 816 zt.

W przypadku miejsc pracy uczestnikdw projektdw, prowadzgcych dziatalno$é
gospodarczqg, za podstawe wyceny wartosci przyjeto réznice miedzy przychodami
przedsiebiorstwa a kosztami jego prowadzenia w 2011 roku. Oszacowano,
ze Srednia warto$¢ tej réznicy wyniosta 35 240 z+4°. Takg kwote przyjeto zatem jako
roczng warto$¢ miejsca pracy uczestnika projektu we wtasnym przedsiebiorstwie.

Nie dysponowalimy danymi na temat wynagrodzen ani  przychoddw
przedsiebiorstw, ktére byty klientami funduszu pozyczkowego. W zwigzku z tym nie
przeprowadzono podobnych oszacowan dla tej grupy.

Poréwnanie nakfadow i wartosci efektéw dotacji

Jak wspomniano w punkcie ,Efekt wsparcia”, na jedng przyznang dotacje
przypadaty miejsca pracy w zatozonym przy jej wykorzystaniu przedsiebiorstwie
w wymiarze $rednio 5,49 osobolat w ciggu é pierwszych lat jego istnienia. Na te
liczbe sktada sie 3,97 osoboroku uczestnika projektu i 1,52 osoboroku innej osoby.
Jak mozna obliczy¢ przyjmujgc liczby podane w punkcie ,Wartos¢ efektow
wsparcia”, Ssrednia warto$s¢ utworzonych 5,49 osobolat miejsc pracy wynosita
zatem 177,6 tys. zt. Przypomnijmy, ze oszacowana $rednia wartos¢ naktaddow
na jednqg dotacje wynosita 18,8 tys. ztotych (tgcznie ze wsparciem pomostowym).
Tak wiec wartosé zyskow i wynagrodzen oséb (samo)zatrudnionych
w przedsiebiorstwach utworzonych przy wykorzystaniv dotacji w perspektywie 6 lat
od ich zalozenia 9,5-krotnie przekracza nominalng kwote naktadéw
przeznaczonych na uvdzielenie dotaciji.

Dotychczasowe analizy nie braty pod uwage efektu jatowej straty (deadweight)
polegajgcego na tym, Zze cze$¢ przedsiebiorstw powstatoby réwniez bez
przydzielenia dotacji. Analogiczne obliczenia przeprowadzono wiec rdéwniez
wytgcznie dla przedsiebiorstw, ktére zgodnie z deklaracjg uczestnikdw nie
zostatyby zatozone bez srodkdw unijnych. W takim przypadku liczba utworzonych
miejsc pracy wynosi 5,01 osobolat, w tym 3,74 osobolat dla uczestnikdw projektow
i 1,28 osobolat dla innych 0séb%. Warto$¢ tych miejsc pracy to 163,4 tys. ztotych.
Srednie naktady przypadajgce na przedsiebiorstwo zatozone dzieki dotacii
wynoszg natomiast 33,7 tys. ztotych.

Naktady na dotacje stanowiqg zatem 20,6 proc. zyskdw i wynagrodzen
wygenerowanych w zatozonych dzieki nim przedsiebiorstwach. Liczbe te warto
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W celu wyeliminowania wptywu obserwacii skrajnych zastosowano $rednig trymowang.
Pozorna niezgodno$¢ sumy (3,74 + 1,28 # 5,01) wynika z zaokrgglen.
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zestawi¢ z danymi Ministerstwa Finanséws!, na podstawie ktérych mozna obliczyé,
ze kwota naleznego podatku dochodowego od oséb prowadzgcych pozarolniczg
dziatalno$¢ gospodarczg stanowita 18 proc. réznicy miedzy ich przychodami
a kosztami uzyskania przychodéw. Mozna wiec zatozyé, ze wpltywy do budzetu
panstwa z tytulu podatku dochodowego o0sd6b (samo)zatrudnionych
w przedsiebiorstwach powstalych dzieki dotacjom na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczych w ciqgu 6 lat po ich zatozeniu niemal doréwnujg wysokosciq
naktiadom poniesionym na udzielenie dotacji. Uzyskanie precyzyjnego
oszacowania stopy zwrotu z dotacji wymagatoby bogatszego zasobu danych
i znacznie bardziej ztozonych obliczen, uwzgledniajgcych inflacje, zmienng skale
podatkowq, efektywng stope podatkowq, rozréznienie miedzy uczestnikami
a zatrudnionymi przez nich pracownikami, zmiennos¢ zatrudnienia oraz zmiennos$é
wysokosci  zyskdw i wynagrodzen w  zatozonych  przedsiebiorstwach.
Przeprowadzenie takiego precyzyjnego oszacowanie nie byto mozliwe w ramach
niniejszego badania. Uzyskane przyblizone wyniki sugerujg jednak, ze publiczna
inwestycja w udzielanie zaktadanie dziatalnosci gospodarczych w ciggu 6 lat
zwraca sie niemal w catosci, nawet jesli wzigé pod uwage wylqgcznie przychody
publiczne z tytulu podatku dochodowego oséb pracujgcych w powstalych
przedsiebiorstwach.

Poréwnanie efektywnosci kosztowej dotacji i pozyczek

Z uwagi na brak kompletnych danych na temat przedsiebiorstw korzystajgcych
z pozyczek, aby poréwnac efektywnos¢ pozyczek z efektywnoscig dotacii, nalezy
oprze¢ sie na pewnych zatozeniach. Tego typu zatozenia przyjete w naszym
modelu zostaty przedstawione wyzej. Po ich przyjeciu wnioski dotyczgce
efektywnosci pozyczek zalezg od dwdch parametrow: wspdtczynnika obrotu
(zdajgcego sprawe z tego, ile razy dostepne $rodki zostang przekazane w postaci
pozyczki klientom funduszu) oraz wskaznikdéw przezycia (zdajgcych sprawe z tego,
jakie jest prawdopodobienstwo funkcjonowania przedsiebiorstw pozyczkobiorcdw
przez okreslony czas). Przez efektywno$¢ kosztowq bedziemy w dalszej czesci
rozumie¢  wysokos¢  naktaddédw  przypadajgcych  na  jeden  osoborok
wygenerowanych miejsc pracy brutto. Zgodnie z wynikami przedstawionymi
w rozdziale dotyczgcym efektywnosci, na jeden osoborok miejsca pracy
przypadaty naktady na dotacje w wysokosci 3,4 tys. zt.

Wczedniej zaprezentowano  trzy  hipotezy  dotyczqgce  dtugoterminowej
przezywalnosci przedsiebiorstw korzystajgcych z pozyczek. Przyjmijmy na poczatek
pesymistyczng hipoteze, ze dtugoterminowa przezywalno$¢ przedsiebiorstw
korzystajgcych z pozyczek nie byta lepsza niz przezywalno$¢ ogdtu dziatalnosci
gospodarczych oséb fizycznych w Polsce (hipoteza ,jak odbiorcy dotacii”).
Jak wynika z modelowania matematycznego, aby w takim wypadku efektywnos$é
kosztowa pozyczek byta rowna efektywnosci kosztowej dotacji, warto$é
wspdtczynnika obrotu powinna wynosic 2,08. Tak wiec jezeli w dtuiszej
perspektywie udato sie utrzymaé wsréd pozyczkobiorcéw wskazniki przezycia
wyisze od sredniej ogélnokrajowej, a tqgczna wartosé pozyczek przekraczata o co
najmniej 108 proc. pierwotnie przeznaczony na nie kapital, to pozyczki okazujq sie
bardziej efektywne kosztowo niz dotacje. Jezeli przyjmiemy najbardziej
optymistyczng hipoteze ,,modelowq”, minimalna warto$¢ wspdtczynnika obrotu
bedzie wynosi¢ 1,75. Warto przypomniec, ze wyniki badania sugerujq, ze w ciggu
pierwszych 30 miesiecy istnienia przezywalno$¢ przedsiebiorstw korzystajgcych
z pozyczek jest zblizona do przezywalnosci przedsiebiorstw korzystajgcych

51 QObliczenia na podstawie materiatu ,Informacja dotyczgca rozliczenia podatku dochodowego od osdb
fizycznych za 2010 rok”, http://www.mf.gov.pl/_files_/podatki/statystyki/za_2010/rozl-pit2010-internet_.pdf,
dostep dnia 6.08.2012r.
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z dotacji. Jezeli ta zbieinos¢ zostala utrzymana w dituiszej perspektywie,
to pozyczki okazujq sie bardziej efektywne kosztowo pod warunkiem, ze kapitat
pierwotnie przeznaczony na pozyczki zostat zaangazowany co najmniej 1,84-
krotnie (czyli co najmniej 84% pierwotnego kapitatlu po jego zwrocie zostato
przekazane kolejnym pozyczkobiorcom).

Wptyw zatozenia o kosztach zarzqdzania

W powyze] przedstawionych analizach przyjeto zatozenie, ze na pokrycie
wszystkich kosztow wykraczajgcych poza kwote przekazang pozyczkobiorcy
przeznaczone zostato 4 proc. naktaddw oraz cata kwota  wptywdw
Z oprocenftowania i prowizji. Zatozenie to nie jest oparte na empirycznych danych
dotyczgcych kosztdéw zarzgdzania, poniewaz nie dysponowalismy takimi danymi.
Sprawdzilismy jednak, jak zmieniajqg sie uzyskiwane wyniki analiz, jezeli modyfikujemy
zatozenie o wysokosci naktaddw przeznaczanych na koszty wykraczajgce poza
kwoty pozyczek (przy zachowaniu zatozenia, ze koszty te pochtaniajg cato$é
wptywdw z oprocentowania i prowizji). Wyniki takiej analizy zostaty przedstawione
na ponizszym wykresie.

Wykres 7. Wymagany wspdtczynnik obrotu w zaleznosci od przyjetych zatozeh co do przezywalnosci oraz kosztéw
zarzgdzania.
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Irédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS, badania CATI wéréd odbiorcéw dotaciji oraz analizy bazy
danych klientéw funduszu pozyczkowego.

Naturalnie wraz ze wzrostem kosztow zarzgdzania rosnie warto$¢ minimalnego
wspdtczynnika obrotu, ktéry zapewnia, ze efektywno$é kosztowa pozyczek
doréwnuje efektywnosci dotacji. Dla hipotezy ,,modelowe]” i hipotezy ,jak
odbiorcy dotacji” w przyjetym zakresie kosztéw wartos¢ ta utrzymuje sie jednak
w przedziale 1,68-2,01. Mozna przyjgé, ze badane pozyczki osiggnety efektywnosé
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kosztowq wiekszq niz badane dotacje, jezeli nastqpit niemal dwukrotny obrét
pierwotnym kapitalem przeznaczonym na pozyczki.

Grupy odbiorcéw dotacji i pozyczek

Jako uzupetnienie powyzszych analiz warto dodaé, ze pomijajg one kwestie,
kto jest odbiorcg danej formy wsparcia. Wyniki badania wskazujg na to, ze dotacje
i pozyczki z funduszy pozyczkowych nie traficjg do tych samych grup. Swiadczqg
o tym m.n. odpowiedzi badanych uczestnikdw korzystajgcych ze Srodkdéw
bezzwrotnych na pytanie o to, czy skorzystaliby z preferencyjnej pozyczki, gdyby
tylko taka forma wsparcia finansowego byta dostepna w projekcie. Deklaracje
o braku zainteresowania instrumentem zwrotnym wyraznie przewazaty nad
odpowiedziomi pozytywnymi (56 proc. wobec 39 proc.). Zdecydowanie
najczescie] podawanymi powodami niecheci do ubiegania sie o pozyczke byto
wZbytnie ryzyko"” (55 proc.) i, konieczno$¢ zwrotu pozyczki” (39 proc.). Mozna wiec
sformutowacé wniosek, ze znaczna cze$é odbiorcoéw dotacji to osoby obawiajgce
sie kosztdéw pozyczki i zwigzanego z nig ryzyka, ktére nie bylyby zainteresowane
skorzystaniem ze zwrotnych instrumentéw inzynierii finansowej.

Obok juz istniejgcych instrumentdw wsparcia skierowanych do  0séb
zamierzajgcych rozpoczg¢ dziatalno$¢ gospodarczg, w badaniu diagnozowano
mozliwo$¢ prowadzenia alternatywnych form pomocy. Zdaniem przedstawicieli
instytucji wdrazajgcych PO KL co jaki§ czas pojawiagjg sie ciekawe pomysty,
zazwyczaj polegajgce na zastosowaniu juz funkcjonujgcego instrumentu lecz
w stosunku do nowej grupy docelowej. Pomysty te sqg interesujgce natomiast
opracowujgc programy operacyjne na nowy okres programowdania nalezy skupic
sie na lepszej komplementarnosci juz stosowanych instrumentdw i zastosowaniu juz
sprawdzonych instrumentéw, pozostawiajgc pole do opracowywania nowych
form wsparcia w innowacyjnych projektach realizowanych na zasadzie pilotazu.

W  badaniu diagnozowano mozliwos¢ wprowadzenia tfrzech instrumentéw
wsparcia dla oséb zamierzajgcych pracowac na swoim stosowanych w innych
krajach cztonkowskich.

Alternatywnym, dotychczas niewykorzystywanym w ramach  programoéw
operacyjnych, instrumentem wspierania firm jest finansowanie spotecznos$ciowe
(ang. crowdfunding) forma zbierania kapitatu na przedsiewziecia spoteczne
i biznesowe od Internautdw lub mieszkancdw lokalnych spotecznosci. Instrument
ten zastosowany zostat w projekcie ,,E-fabryka” realizowanym w Szwecji.

Projekt skierowany byt do mieszkahcodw obszardw wiejskich: mikro i matych firm
oraz mieszkancodw regionu Uppsala pragngcych pracowac na swoim. Potrzebg na
jokg odpowiadat projekt byty zaobserwowane trudnosci w rozwoju firm
dziatajgcych na obszarach wiejskich, spowodowane ograniczonym rynkiem zbytu
na towary i ustugi. ,E-fabryka” zacheca i pomaga przedsiebiorcom dotrzec
do szerszych grup klientow dzieki sprzedazy za posrednictwem Internetu.

Inkubator utworzony w ramach projektu oferowat coaching i mentoring
dla istniejgcych firm, jak i oséb planujgcych jej zatozenie. Pomoc polegata
na rozwoju produktéw i ustug, oraz doradztwie z zakresu e-handlu. Osoby
regularnie uczeszczaty na spotkania networkingowe, seminaria i warsztaty.
Tematyka seminaridw dotyczyta dziedzin takich jak: biznes, marketing internetowy
i e-commerce. Na potrzeby projektu stworzono program mikro inwestycyjny, ktéry
pozwalat mieszkancom gminy inwestowac w lokalne firmy ok. 50 euro na osobe,
w ten sposdb dajgc im mozliwos¢ wptywu na rozwdj lokalnych firm. Finansowanie



Ocena trwatosci i efektywnosci wsparcia
udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

przedsiewzie¢ odbywato sie na zasadzie crowdfundingu. Pomyst ten opierat sie
na nastepujgcych zatozeniach:

dla wielu matych firm z obszaréw wiejskich mozliwosci pozyskania kapitatu
sgQ ograniczone,

im wiecej ludzi inwestuje w firmy, tym mniejsze wymagania stawiane przez
inwestoréw,

tatwiej jest pozyczy¢ srodki, gdy juz ma sie jakie$§ zgromadzone,
ludzie sq gotowi zainwestowacd troche pieniedzy w ryzykowne inwestycje.

Motywacje ludzi do inwestowania w lokalne przedsiebiorstwa nalezy rozpatrywad
nie tylko w konteksécie korzysci ekonomicznych. Inwestowanie w lokalne firmy
to mozliwos$¢ rozwoju swojej ,,matej ojczyzny”. Motywacja ta jest sitq napedowqg
mechanizmu finansowania spotecznosciowego — preznie dziatajgce lokalne firmy
to nowe miejsca pracy, praca letnia dla dzieci, sponsorzy dla lokalnych druzyn
pitkarskich.

W praktyce model finansowania przedsiewzie¢ wyglgdat nastepujgco: na terenie
gminy zaktadana byta spdtka ,Lokalny Fundusz”, zrzeszajgca do$wiadczonych
przedsiebiorcéw z danego terenu, ale réwniez przedstawicieli bankdw lub innych
instytuciji. Gdy firma rodzinna ,,A", aby rozszerzy¢ dziatalnos¢ chce zainwestowad
1.2 min SEK w nowe obiekty i urzgdzenia, Lokalny Fundusz bada czy obecna
kondycja firmy i plany rozwoju sg obiecujgce. Firma w porozumieniu ze spdtkg
przygotowuje prospekt emisyjny skierowany do lokalnej spotecznosci, obejmuje
on ocene przedsiebiorstwa, plany inwestycyjne i znaczenie firmy dla lokalnej
spotecznosci w zakresie zatrudnienia, ptaconych podatkéw itp. W celu
wzmocnienia stosunkéw firmy z inwestorami, nabywajgcy udziaty mogg réwniez
otrzymac bezposrednio od spdtki rabaty i kupony na ich ustugi. Zainwestowanie
przez 200 oséb po 2000 SEK (ok. 1000 PLN) w firme daje jej poczatkowy kapitat,
ktory moze pomoc jej w ubieganiu sie o dalsze Srodki. Lokalny Fundusz deleguije
mentora wspierajgcego firme w staraniach o pozyskanie dalszych Srodkéw. Dzieki
finansowaniu spotecznosciowemu wzrasta solidarno$¢ i zaangazowanie lokalnego
kapitatu w firmie, co oznacza zmniejszone ryzyko kredytowe dla banku B, ktoéry
gotéw bedzie pozyczy¢ firmie dalsze 400 tys. SEK na rozwdj, bez koniecznosci
poreczenia. Inne publiczne instytucje réwniez mogqg udzieli¢ jej dodatkowej
pozyczki w wysokosci 400 tys. SEK. Kazdego roku, inwestorzy otrzymajg
sprawozdanie finansowe z rozwoju firmy oraz zwrot z inwestycji pod warunkiem,
ze pozycja firmy jest dobra i ma do podziatu fundusze. Kiedy Lokalny Fundusz
pozbywa sie swoich udziatdw w spdtce zwraca pozyczke z powrotem
do inwestoréw, ktorzy réwniez korzystajg z aprecjacji akcji spdtki. Mieszkancy
otrzymujqg nie tylko zwrot z inwestycji, ale réwniez przyczyniajq sie do rozwoju swojej
spotecznosci. W momencie, gdy firma upada inwestorzy tracq pozyczong kwote
bez mozliwosci jej odzyskania z Lokalnego Funduszu.

W Polsce dziata juz kika portali finansowania spotecznosciowego, ktdre
zréznicowane sg ze wzgledu na cel prowadzonych zbidrek: siepomaga.pl — portal
dedykowany projektom charytatywnym; polakpoftrafi.pl — platforma finansowania
spotecznosciowego o charakterze nieudziatowym projektdw z réznych dziedzin;
megatotal.pl — zbidérka na projekty muzyczne; beesfund.com - pierwszy portal
finansowania  spotecznosciowego o charakterze  udziatowyms32.  Portale
sg przeniesieniem na rynek Polski portali zagranicznych, a cze$¢ z nich powstato
przy wspodtudziale srodkdw unijnych. W Polsce, podobnie jak w innych krajach Unii
Europejskiej, nie ma odrebnych uregulowan prawnych dotyczgcych finansowania
spotecznosciowego tak jak ma to miejsce w USA (w kwietniu 2012 r. weszta w zycie
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Crowdfunding w Polsce, pobrano w dn.1.08.2012 z: http://crowdfunding.pl/crowdfunding-w-polsce/.
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ustawa ,CROWDFUND Act”) co sprawia, ze zbieranie w ten sposéb srodkéw jest
utrudnione (wymaga uzyskania, nie zawsze przyznanejs3, zgody przez Ministra
Spraw Wewnetrznych) i jest szczegdlnie ucigzliwe przy finansowaniu udziatowym.
Crowdfunding jako system finansowania przedsiewzie¢ zyskuje obecnie
na popularnosci rowniez w Polsce, w marcu 2012 r. powstato Stowarzyszenie Polskie
Towarzystwo Crowdfundingu, ktére komentuje zmiany w ustawie o zbidrkach
publicznychs4. W chwili obecnej ten sposéb pozyskiwania kapitatu nie jest
powazng alternatywqg dla instrumentéw stosowanych w PO KL. Przez dwa lata
dziatalnosci na portalu polakpotrafi.pl zebrano jedynie 40 tys. zt, na podobnej
platformie kickstarter.com w 2011 roku w ten sposéb przekazano projektodawcom
ponad 99 min dolaréwss. Nie oznacza to, ze w przysztosci ta forma finansowania
nie zyska na popularnosci m.in. dzieki lobbingowi Europejskiego Stowarzyszenia
Agenciji Rozwoju Regionalnego EURADA, ktére w 2011 r. w Bielsku-Biatej podpisato
Deklaracje  Maksymalizacji  mozliwosci  oferowanych przez  Finansowanie
Spotecznosciowess,

Badani przedstawiciele instytucji wdrazajgcych PO KL oprécz ograniczen
legislacyjnych wskazywali przede wszystkim na czynniki kulturowe, ktére mogg
wptywacé na mozliwos¢ zastosowania tego mechanizmu w polskich warunkach —
niskie zaufanie spoteczne, generalna podejrzliwo$¢ w stosunku do przedsiebiorcdw.
Respondenci wskazywali réwniez, iz instrument ten lepiej sprawdzitby sie
w przypadku innowacyjnych firm niz mikrofirm dziatajgcych w tfradycyjnych
branzach tj. wsparte w Programie.

Projekt przedstawia natomiast ciekawg oferte ustug doradczych dla firm
dziatajgcych na obszarach wiejskich. Nizsza przezywalno$¢ firm na obszarach
wiejskich wystepuje rowniez w Polsce, a doradztwo z zakresu prowadzenia
sprzedazy przez Internet mogtoby wptyngé na ten wskaznik. W ramach projektow
skierowanych do o0séb bezrobotnych pragngcych zatozy¢é wtasng firme
na obszarach wiejskich nalezatoby rozwazyC wprowadzenie ustugi doradczej
na temat marketingu infernetowego.

Przedstawiciele instytuciji zaangazowanych we wdrazanie PO KL raczej sktaniajq sie
ku temu, aby zanim wprowadzone zostang nowatorskie sposoby wspierania
przedsiebiorcdw, lepiej wykorzystac juz istniejgce instrumenty i zadbaé o ich
komplementarno$¢. Przyktadem kompleksowego wsparcia dla przedsiebiorcdw
jest projekt realizowany na Stowenii przez firme doradczg DATA, ktéra prowadzi
Punkt Konsultacyjny nalezgcy do ogdlnokrajowej sieci VEM (odpowiednik polskiego
KSU).

Tamtejszy projekt zostat skierowany do oséb, ktére sqg gotowe zatozy¢ firme
lub niedawno jg zatozyty. Uczestnikami byto ponad 5 tysiecy przedsiebiorcow
lub potencjalnych przedsiebiorcéw. Celem projektu  byto  zwiekszenie
przezywalnoéci firm poprzez S$wiadczenie kompleksowego wsparcia dla
potencjalnych i nowych przedsiebiorcéw, zgodnie z ideqg one-stop-shop. Ustugi te
obejmowaty:

Bezptatne ksztatcenie i doradztwo, w formie: seminaridw, wyktadow,
grupowych sesji doradztwa, warsztatdw, dotyczgce tematdw istotnych przy
zaktadaniu i prowadzeniu przedsiebiorstwa (np. czy warto zatozy¢ wtasng
dziatalno$¢ gospodarczqg, proces zaktadania przedsiebiorstwa, wybdr formy
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Zgody takiej nie otrzymat portal projekstarter.org za: Polskie prawo w kontekécie crowdfundingu, pobrano w
dn.1.08.2012 z: http://crowdfunding.pl/2012/05/10/polskie-prawo-w-kontekscie-crowdfundingu/#.UB-h18j359s
Spotkanie PTC z ministrem Bonim przetozone pobrano w dn.1.08.2012 Z:
http://stowarzyszenie.crowdfunding.pl/index.php/2012/06/spotkanie-ptc-z-ministrem-bonim-przelozone/.
Uwolni¢ potege crowdfundingu pobrano w dn.1.08.2012 z: http://bezrobocie.org.pl/wiadomosc/771974.html.
The Bielsko-Biala Declaration: Realising the full potential of crowdfunding initiatives, pobrano w dn.1.08.2012 z:
http://www.eurada.org/index.php2option=com_content&view=arficle&id=213&Itemid=201&lang=en.
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prawnej, tworzenie biznesplanu i plandw marketingowych, ksiegowose,
wtasnosc intelektualna, zrédta finansowania itd.).

Bezptatna kompleksowa pomoc przy rejestrowaniu  indywidualnej
dziatalnosci gospodarczej lub spdtki z ograniczong odpowiedzialnoscig
(informacja, doradztwo, przygotowanie dokumentaciji) oraz przy zmianie
danych rejestrowych.

Specjalna oferta  prowadzenia ksiegowosci dla mikroprzedsiebiorstw
w preferencyjnej cenie. Klienci, korzystajgcy z ustug ksiegowych majg
dodatkowo mozliwos¢ bezptatnego stworzenia strony internetowej -
wizytdwki  firmy, zamieszczenia ogtoszenia w  portalu internetowym
i przedstawienia swojego przedsiebiorstwa w internetowym biuletynie firmy,
otrzymujqg réwniez znizki przy zamawianiu przestrzeni reklamowe;.

Dziatalno$¢ informacyjna, prowadzona przez konsultantéw oraz na portalu
infernetowym, obejmujgca informacje i porady dla przedsiebiorcow
lub osdéb zamierzajgcych zatozy¢ dziatalno$¢ gospodarczg, informacje
o dostepnych dotacjach, bonach edukacyjnych oraz programach
wsparcia przedsiebiorczosci i samozatrudnienia, serwis aktualnosci,
formularze i wzory dokumentow itd.

Posrednictwo w zamdwieniach dla przedsiebiorstw — publikowanie ogtoszen
i zapytan ofertowych na portalu internetowym.

Posrednictwo pracy - pomoc w poszukiwaniu przez przedsiebiorcdw
studentdw jako przysztych pracownikdw.

Szereg innych, Swiadczonych komercyjnie ustug, takich jak: wycena
kapitatu, posrednictwo w kontakcie z notariuszem, opracowanie
biznesplanu, szkolenia BHP, doradztwo i in.

Pakiet obecnie oferowanych ustug KSU pokrywa sie w znaczgcej czesci z opisanym
projektem. Natomiast przedstawiciele instytucji zaangaozowanych we wdrazanie
PO KL wskazywali, iz obecny system wspierania przedsiebiorczosci zaktadajgcy np.
okresowe nabory na Punkty Konsultacyjne oraz przewidujgcy dziatania
wspierajgce przedsiebiorcéw w ramach projektdw  konkursowych sprawia,
iz oferowane ustugi nie sg kompleksowe. W wiekszych miejscowosciach problem
ten jest mniej dotkliwy, poniewaz zazwyczaj na ich terenie wybrany zostat przez
PARP przynajmniej jeden Punkt Konsultacyjny (PK), a nowy nabdr oznacza jedynie
przeniesienie go na inng ulice. System naborow jest bardziej ucigzliwy dla
mieszkancoéw mniejszych miejscowosci, ktdrzy kazdorazowo muszg sprawdzac
ktéra instytucja aktualnie petni funkcje PK. Ponadto respondenci mieli rézne
podejscie do procesu wspierania firm, jedni wskazywali, ze udziat firm
w inkubatorach moze mie¢ negatywny wptyw na inne firmy np. $wiadczenie ustug
ksiegowych w projekcie moze negatywnie wptynac¢ na juz dziatajgce w tej branzy
firmy. Wskazywano réwniez, ze przedsiebiorcy sg trudng grupg docelowg, nie
zawsze szukajg pomocy zewnetrznej, dlatego udziat w takim projekcie powinien sie
wigzac z wiekszg kontrolg projektodawcdw nad dziatajgcq firmg (wglgd w finanse
itp.).

Ostatni z rozwazanych pomystdw wspierania przedsiebiorczosci w regionie polegat
na asyscie dla nieduzych firm Ilub osdéb fizycznych spoza regionu,
rozpoczynajgcych dziatalno$¢ gospodarczg. Chociaz wiekszos¢ krajow stosuje
rozmaite instrumenty, przyciggajgce inwestorow zagranicznych, w postaci réznego
rodzaju wsparcia finansowego (dotacje lub ulgi podatkowe), a takze zapewnienie
niezbednej infrastruktury, to sg one przewaznie skierowane do Srednich i duzych
firm. Projekt realizowany we Francji w regionie Owernia jest interesujgcy poniewaz
koncentrowat sie na najmniejszych firmach.
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Uczestnikom projektu oferowane byto wszechstronne wsparcie zwigzane ze zmiang
miejsca zamieszkania i zatozeniem firmy w nowym regionie. Kazdym uczestnikiem
projektu opiekowata sie konkretha osoba (mentfor), zapewnigjgca mu
kompleksowe wsparcie doradcze i informacyjne. Uczestnik projektu mogt tez
skorzystac z typowych instrumentédw wsparcia finansowego (dotacje, poreczenia
i inne utatwienia w dostepie do kredytdw), a takze z okresowego pokrycia kosztéw
utrzymania w regionie (zakwaterowanie, wyzywienie). Wsparcie zapewniane byto
takze w okresie po rozpoczeciu dziatalnoSci gospodarczej w regionie,
w poczgtkowym okresie jej prowadzenia.

Projekt ten najmniej entuzjastycznie przyjimowany byt przez respondentéw
z instytucji wdrazajgcych PO KL. Po pierwsze, biura obstugi inwestorow
zagranicznych juz funkcjonujg. Co prawda skupiajg sie one na wiekszych
inwestorach, ale z tym wigze sie druga uwaga respondentéw. Ich zdaniem
dziatania takie majg sens na terenach odptywowych a nie w wojewddztwie,
w ktérym jest znaczny udziat niezaktywizowanych mieszkahcow:

“[...] tak naprawde jest pewnie spora grupa osob juz tutaj, ktére mogtyby
jakgs dziatalnos¢ podejmowac a nie majqg na to srodkdéw, nie wiedzq,
ze mogq takie srodki otrzymac itd. Generalnie gdyby cos takiego sie
udawato to by byto bardzo fajnie, to wiadomo, ze pokazuje innqg jakoscé,
inne rozwigzania, zapewnia wiekszq réznorodnosé i sama idea jest fajna.
Aczkolwiek, przynajmniej na poziomie naszego wojewddztwa to nie
realne”.

Biorgc pod uwage odptyw absolwentdw - zwtaszcza kierunkéw Scistych —
do innych wojewddztw instrument taki mogtby zostaé adaptowany w celu
przyciggniecia ich z powrotem na teren wojewddztwa. Natomiast respondenci byli
pesymistyczni w ocenie atrakcyjnosci regionu:

+Wszystko bardzo fajnie tylko cos trzeba im zaoferowaé. A co mozemy
im zaoferowac? Rozwdj i mozliwosci, ktére majg na rozwdj w Warszawie,
we Wroctawiu czy w Poznaniu?g Torun nie jest w stanie z tym konkurowac.
Nie widzg i nikt w tym momencie nie jest im w stanie zaoferowaé czegos
co by ich jednak przekonato, ze tutaj tez mogq zrobi¢ takq kariere jak
gdzie indziej. To jest jednak mate wojewddztwo, bez jakiegos wyraznego
centrum gdzie faktycznie jest duzo pieniedzy czy chociazby konkretna
branza, ze w czyms powiedzmy jestesmy najlepsi”.

Podsumowanie:

Czy uczestnicy projektow, zrealizowanych w ramach Dziafania 1.2, 1.3 SPO RZL,
Dziatania 2.5 ZPORR, Poddziatania/Dziatania 6.1.3, 6.2 PO KL, ktorzy otrzymali dotacje
(oraz wsparcie pomostowe) na rozpoczecie prowadzenia witasnej dziatalnosci
gospodarczej zatozyliby wtasne przedsiebiorstwa, gdyby mogli skorzysta¢ tylko
ze wsparcia w formie instrumentow zwrotnych (mikropozyczek)?

Jedynie 39 proc. odbiorcéw dotacii deklaruje, ze skorzystatoby z preferencyjnej
pozyczki w ramach projektu. Naturalnie trudno powiedzieé jakie bytyby
faktyczne dziatania, gdyby byli oni postawieni w sytuacji, ze jedynym
dostepnym rodzajem wsparcia jest finansowanie zwrotne w postaci pozyczki;
by¢ moze udziat ten bytby wiekszy.



Ocena trwatosci i efektywnosci wsparcia
udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

Czy moiliwe byfoby uzyskanie podobnych rezultatow, ktére udafo sie wypracowac
w ramach zrealizowanych projektow, przy uZyciu instrumentow zwrotnych
(mikropozyczek)?

Ustalenie, ze przedsiebiorstwa korzystajgce z funduszy pozyczkowych
cechowaty sie nieco wyzszg wartoscig wskaznika przezycia (30 miesiecy)
niz ogdt dziatalnosci gospodarczych osdéb fizycznych w Polsce i podobnymi
szacowanymi wartosciami wskaznikdw przezycia jak odbiorcy dotacii, pozwala
pozytywnie oceniac perspektywy osiggniecia trwatych rezultatdw wsparcia
w postaci mikropozyczek.

Zgodnie z wynikami badania, przedsiebiorstwa utworzone przy udziale pozyczek
cechujg sie podobng przezywalnosciqg, jak przedsiebiorstwa utworzone przy
pomocy dotacii, co pozwala oczekiwacd, ze uzyskane dzieki nim rezultaty bytyby
zblizone.

Trzeba jednak zwrécic uwage na fakt, ze firmy korzystajgce z obu rodzajéw
instrumentéw majg zapewne zréznicowany charakter. Gdyby zatem firmy
korzystajgce z dotacji zmuszone byty do skorzystania z pozyczki ich
przezywalnos¢ bytaby zapewne znaczgco nizsza.

Czy wprowadzenie nowych instrumentow finansowych pozwoli na zwiekszenie
efektywnosci udzielonego wsparcia?

Opierajgc sie na analizie danych dotyczgcych dotychczas udzielonego
wsparcia mozna obliczy¢, ze wprowadzenie mikropozyczek pozwalato
na bardzie] efektywne kosztowo generowanie miejsc pracy niz w przypadku
dotacji pod warunkiem, ze srodki na nie wykorzystywane zostaty zaangazowane
co najmniej 1,91-krotnie (czyli po zwrocie pozyczki odzyskany w ten sposdb
kapitat zostat przekazany kolejnemu przedsiebiorcy).

Niestety odpowiedz na to pytanie ma bardzo przyblizony charakter ze wzgledu
na brak szczegdtowych i wiarygodnych danych dotyczgcych pozyczkobiorcow
i kosztow udzielania pozyczek.

Czy mozliwe jest wypracowanie trwatych rezultatow projektow, w ktorych gtowng
formqg wsparcia bedq finansowe instrumenty zwrotne (mikropozyczki)?

Ustalenie, ze przedsiebiorstwa korzystajgce z pozyczek udzielonych przez
fundusze pozyczkowe cechowaty sie nieco wyzszg wartosciq wskaznika
przezycia (30 miesiecy), niz ogdt dziatalnosci gospodarczych oséb fizycznych
w Polsce i podobnymi szacowanymi wartoSciami wskaznikow przezycia jak
odbiorcy dotacji, pozwala pozytywnie oceniac perspektywy osiggniecia
trwatych rezultatéw wsparcia w postaci mikropozyczek. Warto jednak
pamietac, ze wniosek ten jest oparty na danych pochodzgcych tylko z jednego
funduszu pozyczkowego; generalnie w Polsce brak jest takich catoSciowych
informacji dla catej populacji funduszy pozyczkowych, do czego zresztg
nawigzuiemy w rekomendacjach. Ponadto wskazniki przezycia mogq sie
wyraznie rézni¢ w  zaleznosci od momentu rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej (uwarunkowania makroekonomiczne).
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Czy system przeptywow finansowych i schemat organizacyjny wykorzystywany
w ramach wdrazania inicjatywy JEREMIE, bazujgcej na zwrotnym, a nie dotacyjnym
mechanizmie wsparcia instrumentéow finansowych mozie zostac¢ w efektywny sposob
wykorzystany w ramach Dziatania 6.2 PO KL?

Teoretycznie takie podejicie jest mozliwe, cho¢ wytyczne Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego w sprawie Dziatania 6.2 nie pozostawiajg takiej mozliwosci.
W przysztosci natomiast rozwigzanie takie bytoby zasadne, szczegdinie gdyby
sfosowane rozwigzania nie byty ograniczone wytqgcznie do finansowania
zwrotnego, ale umotzliwiaty takze finansowanie mieszane — tgczgce elementy
zwrotne i bezzwrotne.

Jakie sq doswiadczenia zwigzane z realizacjq Inicjatywy JEREMIE w regionach, w ktorych
role Menedzera Funduszu Powierniczego petni Bank Gospodarstwa Krajowego oraz
z redlizacjq Inicjatywy w wojewddztwie kujawsko-pomorskim, jesli chodzi o udzielanie
wsparcia osobom rozpoczynajgcym dziatalnosc gospodarczq?

W przypadku wojewddztwa kujawsko-pomorskiego i Inicjatywy JEREMIE zostat
postawiony wymodg, zgodnie, z ktérym co najmniej 20 proc. udzielanego
finansowania  musiato  by¢  przeznaczane na  finansowanie  firm
rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarczg (rozumianych jednak w bardzo
szeroki sposdb). W wojewddztwach, w ktérych role Menedzera Funduszu
Powierniczego petni BGK, tego typu wymogi byty rzadkoscig; na wiekszqg skale
zostaty one zastosowane tylko w wojewddztwie pomorskim. Bardzo trudno jest
jednak oceni¢ rezultaty tego typu rozwigzan: wdrazanie Inicjatywy JEREMIE
nie byto dotgd przedmiotem badan ewaluacyjnych, za$§ Bank Gospodarstwa
Krajowego nie publikuje sprawozdanh z jej wdrazania.

Czy oparcie nowych instrumentéw inZynierii finansowych PO KL na dziatalnosci
istniejgcych funduszy poiyczkowych gwarantowac¢ bedzie najwyiszqg efektywnosc
udzielonego wsparcia?

Kwestia ta jest do$¢ ztozona. Z jednej strony ograniczenie wyboru posrednikdw
do grona instytuciji prowadzgcych dziatalnosé¢ pozyczkowqg od co najmniej 3 lat
gwarantuje, ze projekty w ramach Dziatania 6.2 PO KL bedqg realizowane przez
doswiadczone instytucje. Wobec znacznego ryzyka, jakie stanowi udzielanie
pozyczek dla osdb rozpoczynajgcych dziatalno$é gospodarczg, kwestia ta ma
Z catg pewnosciqg istotne znaczenie.

Z drugiej jednak strony rynek pozyczkowy w regionie jest zdominowany przez
2 instytucje’” (Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy i Polskg Fundacije
Przedsiebiorczosci prowadzgcqg fundusz ,Kujawiak”) - zwiekszenie liczby
instytuciji udzielajgcych pozyczek bytby z catg pewnosciq korzysthe z punktu
widzenia ich potencjalnych klientéw. W przysztosci zatem warto pomysle¢
o dopuszczeniu udzielania pozyczek przez nowe instytucje, byé moze tylko
ograniczajgc maksymalng wartos¢ projektu, jaki moze byé realizowany przez
taki podmiot.

57 Dziatalno$¢ prowadzqg jeszcze dwa fundusze ulokowane w Inowroctawiu, jednakze jej skala jest znacznie
mniejsza.
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Jakie powinny by¢ podstawowe charakterystyki nowych instrumentow finansowych oraz
zwigzane z nimi rozwiqzania organizacyjne, aby udzielane wsparcie tgczyto wysokq
efektywnos¢ z wysokim popytem na oferowane finansowanie? Jakie powinny byc¢
kluczowe kryteria oceny ofert w konkursie na posrednikéw finansowych, aby
maksymalizowac prawdopodobienstwo wysokiej efektywnosci i wysokiego popytu?

Charakterystyki nowych instrumentéw finansowych zostaty do$¢ precyzyjnie
okreSlone w odpowiednich wytycznych Ministerstwa Rozwoju Regionalnego,
a takze w odpowiednim ogtoszeniu konkursowym. Ich zasadno$¢ powinny
pokaza¢ wyniki pilotazu. W obecnej chwili mozna natomiast wskazac, ze byé
moze warto by nieco ostabi¢ sankcje za zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w dtuzszym okresie od momentu udzielenia pozyczki — nie zawsze
jest to zalezne od pozyczkobiorcy i moze by¢ wynikiem niezaleznych od niego
powoddw rynkowych.

Kryteria oceny ofert nalezy, co do zasady, uznac¢ za trafne, natomiast pewne
watpliwosci moze budzi¢ ograniczenie konkursu do instytucji posiadajgcych co
najmniej 3-letnie dosSwiadczenie w prowadzeniu dziatalno$ci pozyczkowej,
a takze premiowanie duzg liczbg punktdw instytucji realizujgcych projekty
w ramach Dziatania 5.1 RPO WK-P. Dodatkowo nie jest w petni jasne,
czy sformutowanie moéwigce o posiadaniu doswiadczeh w udzielaniu pozyczek
pozwala na uczestnictwo w konkursie bankom (ktére wprawdzie incydentalnie
udzielajg pozyczek, sg one jednak przewaznie skierowane do oséb fizycznych,
nie prowadzgcych dziatalnosci gospodarczej).

Jakie powinny byc¢ rozwiqzania, dotyczqgce precyzyjnego zaadresowania irozdzielenia
oferty finansowania zwrotnego (poZyczki) i bezzwrotnego (dotacje), skierowanego
do o0sob rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarczg? W jaki sposéb zapewnic dotarcie
z informacjq do odpowiednich grup odbiorcow i jak unikac nieporozumien?

W momencie uruchomienia redlizacji projektéw w ramach Dziatania 6.2
(o nawet moze nieco wczesniej) powinna zostac¢ rozpoczeta kampania
informacyjna, dotyczgca grup docelowych do ktérych skierowane sg oba
rodzaje instrumentéw (zwrotny i bezzwrotny). Dodatkowo, instytucje realizujgce
projekty w ramach Dziatania 6.2 powinny zosta¢ zaopatrzone w komplet
materiatéw informacyjnych na temat zasad udzielania wsparcia o charakterze
bezzwrotnym i tego, kto z takiego wsparcia moze skorzystac. Analogicznie
materiaty promocyjne poszczegdlnych posrednikdw finansowych powinny
zostac przekazane wszystkim powiatowym urzedom pracy.

Czy oferta pozyczek dla osob rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarczqg bedzie sie
istotnie roznic¢ od wsparcia oferowanego dotqd przez wspierane ze srodkow publicznych
fundusze pozyczkowe? Jakie bedq kluczowe roznice?

Zasadniczg réznicg w stosunku do dotychczasowej oferty wsparcia bedzie
obnizone oprocentowanie (ponizej stopy referencyjnej), brak mozliwosci
pobierania dodatkowych optat (w tym prowizji za udzielenie pozyczki), a takze
wymogi dotyczgce obowiqgzku utrzymania przez okreslony czas dziatalnosci
gospodarczej. Z punktu widzenia pozyczkobiorcy dwie pierwsze roéznice nalezy
oczywiscie oceni¢ bardzo korzystnie. Powaznym ograniczeniem bedg natomiast
sankcje za zawieszenie lub zlikwidowanie dziatalnosci - jok dotgd tego typu
sankcje nie sq stosowane przez fundusze - kluczowa jest dla nich terminowa
sptata pozyczki.
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Jakie instrumenty i mechanizmy wspierania osob pragngcych zatozy¢ wtasng dziatalnos¢
gospodarczq, wykorzystywane sq w innych krajach UE? Czy istnieje mozZliwos¢ ich
zaimplementowania w nowym okresie programowania na gruncie polskim? Czy istniejg
alternatywne, dotychczas niewykorzystywane w ramach programow operacyjnych,
bardziej efektywne instrumenty wspierania rozwoju przedsiebiorczosci
i samozatrudnienia?

Alternatywnym, dotychczas niewykorzystywanym w ramach programéw
operacyjnych, instrumentem wspierania firm jest finansowanie spotecznosciowe
(ang. crowdfunding) forma zbierania kapitatu na przedsiewziecia spoteczne
i biznesowe od Internautdw lub mieszkanhcodw lokalnych spotecznosci.

Crowdfunding jako system finansowania przedsiewzie¢ zyskuje obecnie
na popularnosci, natomiast wykorzystanie tego mechanizmu wymaga
w pierwszej kolejnosci zmian legislacyjnych (ustawa o zbiérce publicznej).
Badani przedstawiciele instytucji wdrazajgcych PO KL oprécz ograniczeh
legislacyjnych wskazywali przede wszystkim na ograniczenia kulturowe, ktére
mogqg ogranicza¢ mozliwos¢ zastosowania tego mechanizmu w polskich
warunkach — niskie zaufanie spoteczne, generalna podejrzliwos¢ w stosunku do
przedsiebiorcdéw. Respondenci wskazywali rowniez, iz instrument ten lepigj
sprawdzitby sie w przypadku innowacyjnych firm niz mikrofirm dziatajgcych
w fradycyjnych branzach tj. wspartych w Programie.
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9 Tabela wnioskdw i rekomendacii



Whniosek

Co drugi badany jest zadowolony z obecnego
zakresu wsparcia i nie widzi potrzeby zmian.
Jedynie co dwudziesta osoba zgtasza potrzebe
rozszerzenia  zakresu  wsparcia  zazwyczdqj
o zagadnienia marketingowe, na temat
kontaktu z klientem, obstugi klienta, sprzedazy.
Wsréd innych zgtaszanych tematdéw pojawita
sie problematyka zwigzana z rozliczeniami
podatkowymi, ksiegowoscig i rozliczeniami
z ZUS.

Projekty konkursowe (Dziatania 2.5 ZPORR
i 6.2 PO KL) funkcjonujg obok wsparcia urzedéw
pracy, oferujgc wyzsze dofinansowanie i bardzo
atrakcyjne dla  mtodych przedsiebiorcow
wsparcie pomostowe. Ze wsparcia tego typu
korzystajg w znacznej czeSci osoby lepiej
wyksztatcone, z osrodkéw miejskich, ktdére
zdecydowatyby sie na otworzenie wtasnej firmy
niezaleznie od udzielonego wsparcia.

Dla znaczne;j garupy potencjalnych
beneficientéw, niekwalifikujgcych sie  do
pozyskania dotaciji, zZmiana systemu
z catkowicie bezzwrotnego (dotacje)
na catkowicie zwrotny (pozyczka,
preferencyjnie oprocentowana) ma bardzo
radykalny charakter i moze doprowadzi¢ do
zmniejszenia zainteresowania wsparciem.

Ocena trwatosci i efektywnosci wsparcia _

udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;j

Rekomendacja

Dostosowanie wsparcia do
potrzeb uczestnikow.

Sprecyzowanie roli
projektéw konkursowych we
wspieraniu

przedsiebiorczosci

Pod kagtem kolejnego
okresu programowanic
nalezatoby rozwazyé

opracowanie instrumentu o

charakterze mieszanym
(hybrydowym), tqgczgcego
elementy finansowania
zwrotnego (pozyczka)

Adresat
Rekomendaciji

IP (Urzad
Marszatkowski
Wojewddztwa
Kujawsko-
Pomorskiego)

IP Il (Wojewddzki
Uzgd Pracy w
Toruniu)

IZ EFS

1Z EFS

Sposéb Wdrozenia

Rekomendowanie
projektodawcom

(w tym urzedom pracy)
rozszerzenia tematyki
szkolen o zagadnienia
z zakresu marketingu
i e-commerce,
w zaleznosci od potrzeb
uczestnikow.

Przy projektfowaniu
wsparcia  w  nowych
programach
operacyjnych
okredlenie, jakg role
obok wsparcia urzedéw
pracy majg petni¢
projekty konkursowe.
Czy jest to bardzej
kompleksowe wsparcie
dla trudniejszych grup
docelowych, stgd tez
dtuzszy okres inkubacji
biznesplandw,
dodatkowe  wsparcie
pomostowe. Czy tez jest
to wsparcie dla lepiej
rokujgcych firm, ktérych
mozliwosci rozwoju oraz
generowania  nowych
miejsc pracy sq wyzsze?
Rozpoczecie
odpowiednich
analitycznych:
Analiza projektéw aktéw
prawnych, dotyczgcych
okresu programowania
2014-2020.
Zaproponowanie

prac

Status

Termin
Realizaciji

XIl. 2012

XIl. 2012

X11.2012

Klasyfikacja

rekomendacje
operacyjne

rekomendacje
operacyjne

rekomendacje
kluczowe

Odniesienie
do strony w
Raporcie
44

32

71



Mimo wieloletnich doswiadczeh w dziatalnosci
funduszy pozyczkowych w Polsce brak jest
wiarygodnych danych dotyczgcych kosztow
dziatania takich instytuciji, co pozwolitoby lepiej
szacowac¢ wynagrodzenia za zarzgdzanie,
a takze udziatu pozyczek
niesptacanych/straconych, w tym w podziale
na rodzaje pozyczkobiorcdw, w szczegdlnosci
na firmy dziatajgce i rozpoczynajgce
dziatalno$¢.

Ocena trwatosci i efektywnosci wsparcia
udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

z elementami finansowania

bezzwrotnego (dotacja).
Do rozwazenia pozostaje
natomiast, czy oba
strumienie powinny
pochodzi¢ ze  Srodkéw
publicznych, czy tez
finansowanie zwrotne
powinno by¢ udzelane

przez instytucje komercyjne
(na wzor kredytu
technologicznego).

Ze wzgledu na duze ryzyko,
wigzgce sie
z finansowaniem  oséb
rozpoczynajqcych

dziatalno$¢  gospodarczg
znacznie bardziej
uzasadnione jest pierwsze
rozwigzanie.

Zaprojektowanie

i przeprowadzenie badania
na reprezentatywnej grupie
funduszy pozyczkowych
(badanie na catej
populacji  bytoby bardzo
czasochtonne),
dotyczgcego kosztow
zwigzanych z udzelaniem
pozyczek  oraz  udziatu
pozyczek
niesptacanych/straconych.
Docelowo opracowanie
systemu, pozwalajgcego
okresowo zbieraé
i analizowaé¢ tego typu
dane.

Ministerstwo
Gospodarki

odpowiednich
instrumentéw w ramach
projektow  wtasciwych
programow
operacyjnych.

Opracowanie  zatozen
badania i przeznaczenie
na nie odpowiednich
srodkédw  finansowych.
Zlecenie badania
podmiotowi
zewnetfrznemu
(teoretycznie  mozliwe,
cho¢ raczej mato
prawdopodobne  jest
przeprowadzenia go
sitami witasnymi
Ministerstwa).
Dokonanie analizy jego
wynikéw i wyciggniecie
z tego odpowiednich
whnioskdw, takze pod
katem projektowania
nowych instrumentéw
inzynierii finansowe;j.
Zaprojektowanie
mechanizmu,
pozwalajgcego na
okresowe zbieranie

XI1.2012

rekomendacje
operacyjne

74



W przypadku Kujawsko-Pomorskiego Funduszu
Pozyczkowego wypowiedziana zostata co
czwarta umowa pozyczki udzielona osobie
rozpoczynajgcej dziatalno$¢  gospodarczq.
Mimo innych warunkédw w stosunku do
pozyczek majgcych byc udzielanych
w ramach Dziatania 6.2 PO KL (wyzsze
oprocenfowanie, ale z drugiej strony brak
wymogoéw dotyczgcych utrzymania
dziatalno$ci gospodarczej) pokazuje to ryzyko
zwigzane z tego typu pozyczkami.

Jedng z zasadniczych barier w dostepie
do pozyczek w ramach Dziatania 6.2 PO KL
moze by¢ brak zabezpieczen i obawy funduszy
poreczeniowych, jesli chodzi o poreczanie tego
typu, wysoce ryzykownych, pozyczek. Wobec
realnego braku reporeczen takie poreczenia
mogqg by¢ dos¢ ryzykowne dla  funduszy
poreczeniowych.

Ocena trwatosci i efektywnosci wsparcia _
udzielonego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

Prowadzenie  monitoringu
poziomu wypowiadanych
pozyczek w ramach
projektéw Dziatania 6.2 PO
KL w catym kraju, nastepnie
za$ wiziecie pod uwage
wynikdw monitorowanego
poziomu wypowiedzianych
pozyczek oraz wynikéw
badania proponowanego

we wczesniejszej
rekomendacji przy
przygotowywaniu

wytycznych, dotyczgcych
kryteriow pozostawienia
Srodkéw w danym funduszu
na kolejny okres,

Wobec faktu, ze mato
prawdopodobne  wydaje
sie opracowanie
dedykowanego schematu
reporeczeniowego,

niezbedne wydaje sie
namawianie funduszy
poreczeniowych do

udzielania tego typu
poreczen, wykorzystujgc do
tego udziatowcow funduszy
(BGK, odpowiednie urzedy
marszatkowskie) oraz inne
kluczowe instytucie np.
PARP.

IZ EFS

IZ EFS

podobnych danych.

Wdrozenie monitoringu. XI12013
Uwzglednienie wynikdw

monitoringu i badan

przy wytycznych,

dotyczgcych

ostatecznych  kryteriow

oceny funduszu.

rekomendacje
kluczowe

Promocja Dziatania 6.2 XI12012
w gronie funduszy

poreczeniowych;

prowadzenie

odpowiednich rozméw i

negocjadji majgcych

zacheci¢ e do

udzielania poreczen.

rekomendacje
operacyjne

21

85
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