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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)
na wykonanie badania ewaluacyjnego

pn. ,,Ocena wplywu partnerstwa miedzysektorowego na efektywnos¢ projektow
realizowanych w ramach komponentu regionalnego Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki w wojewddztwie kujawsko-pomorskim w latach 2007-2014”

1. Uzasadnienie realizacji badania oraz jego uzytkownicy

Partnerstwo w projektach zdefiniowane zostato w Ustawie z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach
prowadzenia polityki rozwoju. Zgodnie z zawartymi w niej zapisami, parterami sg ,podmioty
whnoszace do projektu zasoby ludzkie, organizacyjne, techniczne lub finansowe, realizujgce wspdlnie
projekt (...) na warunkach okreslonych w porozumieniu lub umowie partnerskiej lub na podstawie
odrebnych przepiséw”'. Idea partnerstwa jako forma wspétdziatania podmiotéw, ktéra nie zaktada
przekazania (zlecenia) zadan drugiej stronie, lecz ich wspdlng realizacje, wnosi rzeczywistg wartosé
dodang do przedsiewzie¢ wspotfinansowanych ze srodkdw europejskich. Warty uwagi w kontekscie
przedmiotowego badania ewaluacyjnego jest fakt natozenia przez Unie Europejska na panstwo
cztonkowskie obowigzku realizacji zasady partnerstwa w projektach wspodtfinansowanych
z Europejskiego Funduszu Spotecznego na mocy Rozporzgdzenia nr 1081/2006 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego®. Gtéwna
zasadg partnerstwa jest wspdlne zarzadzanie realizowanym projektem, ukierunkowane
na osiggniecie wspodlnego celu. Partnerstwo niesie ze sobg wymierne korzysci dla podmiotow
w nie zaangazowanych, dzieki wzajemnemu uzupetnianiu sie partneréw, nierzadko dysponujgcych
odmiennym doswiadczeniem i zasobami. Szczegdlnym przypadkiem partnerstwa jest partnerstwo
miedzysektorowe®, w ramach ktérego w jednym miejscu spotykajg sie podmioty o réznym uktadzie
priorytetdw, odmiennym sposobie zarzgdzania, innych formach dziatalnosci — podejmujgce wysitek
wspotpracy dla uzyskania tego samego rezultatu. Pomimo trudnosci, jakie pojawiajg sie w zwigzku
zrealizacjg projektu w partnerstwie miedzysektorowym, efekty wspdtpracy moga okazac sie
nie do przecenienia: ,Jesli do idei wspdtpracy miedzysektorowej uda sie przekonaé (i jednoczesnie
uaktywnié) jak najwiecej mozliwie rdéznorodnych podmiotéw, wzrasta szansa na trwate

! Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju, art. 28a ust. 1. (Dz. U. 2009 Nr 84 poz. 712
z pdzn. zm.)

2 Dz. Urz. UEL 210/12 z dnia 31 lipca 2006 r.

* Na potrzeby niniejszego badania ewaluacyjnego przyjmuje sie, ze partnerstwo miedzysektorowe ma miejsce w przypadku
zawigzania partnerstwa zgodnie z Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju pomiedzy
co najmniej dwoma podmiotami z réznych sektoréw tj. sektora prywatnego, publicznego i tzw. trzeciego sektora
(obywatelskiego).
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urzeczywistnienie niektdrych celéw publicznych, w szczegdlnosci tych, przy osiggnieciu ktérych
zasada partnerstwa ma ogromne znaczenie (...)"".

Instytucje zaangazowane w proces wdrazania Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim dla promowania idei partnerstwa wsréd beneficjentéw
i potencjalnych beneficjentéw projektdw przyznawaty punkty strategiczne w ogtaszanych konkursach
za realizacje projektu w partnerstwie. Wobec kornczacego sie okresu programowania 2007-2013,
w momencie, gdy dla wojewddztwa kujawsko-pomorskiego wartos¢ podpisanych umoéw
o dofinansowanie w ramach komponentu regionalnego PO KL osiagneta 107,8% dostepnej alokacji®,
istotne jest poznanie rzeczywistych efektéw promowanych rozwigzan, w tym osiggnieé projektéw
realizowanych w partnerstwie, zwfaszcza miedzysektorowym. Zbadanie jakosci zawigzywanych
partnerstw, ich wptywu na osigganie zatozen projektow oraz czynnikow warunkujgcych trwatosé
partnerstw pozostaje elementem kluczowym réwniez dla wyznaczenia kierunkdw wdrazania w nowej
perspektywie finansowej 2014-2020. W zwigzku z powyzszym Instytucja Posredniczgca dostrzegta
koniecznos$¢ przeprowadzenia kompleksowej analizy w przedmiotowym zakresie.

Zasadniczymi odbiorcami niniejszego badania ewaluacyjnego s3: Instytucja Posredniczaca
i Instytucje Posredniczace Il stopnia Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim. Zadania Instytucji Posredniczacej wykonuje Departament Spraw Spotecznych
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu, natomiast Instytucji
Posredniczacej Il stopnia dla Priorytetu VI — Wojewddzki Urzagd Pracy w Toruniu, a dla Priorytetu VII -
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu. Wyniki badania ewaluacyjnego zostang
wykorzystane rdéwniez przez Instytucje Zarzadzajgcg Regionalnym Programem Operacyjnym
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego 2014-2020, ktérej role petni Departament Rozwoju
Regionalnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu.

Niniejsze badanie ma charakter podsumowujacy osiggniecia perspektywy programowania 2007-
2013. Otrzymane wyniki badania, a takze sformutowane wnioski i rekomendacje przedstawione
zostang Podkomitetowi Monitorujgcemu Program Operacyjny Kapitat Ludzki Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego 2007-2013. Uznane przez Podkomitet rekomendacje zostang przyjete
do realizacji. Raport kofcowy badania stanie sie cennym Zrédtem informacji dla projektodawcéw
komponentu regionalnego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013 i innych oséb
oraz podmiotow:

= jednostek samorzadu terytorialnego,

= powiatowych urzedow pracy,

= instytucji dziatajgcych w obszarze pomocy i integracji spotecznej,

= pracodawcéw,

= organizacji zrzeszajgcych pracodawcow,

= organizacji pozarzadowych,

= instytucji prowadzacych dziatalnos¢ w obszarze edukacji.

* Handzlik Alina, Jakub Gtowacki (red.), Partnerstwo — wspotpraca miedzysektorowa w realizacji celéw spotecznych. Krakow
2012,s.7
> http://www.efs.gov.pl/AnalizyRaportyPodsumowania/poziom/Documents/Stan_wdrazania_PO_KL_31_08_2014.pdf
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2. Cele badania

a) Cel gtéwny:

Giéwnym celem badania jest ocena, w jakim stopniu realizacja projektéw w partnerstwie
miedzysektorowym w wojewddztwie kujawsko-pomorskim przyczynita sie do wzrostu ich
skutecznosci.

Wypracowane whnioski i rekomendacje pozwolg na efektywniejsze wykorzystanie srodkéw
finansowych w nowej perspektywie programowej 2014-2020, wzmacniajac rownoczesnie sprawnosc
dziatania Instytucji Zarzadzajgcej Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego 2014-2020. Szczegdlnie istotne jest, aby przedmiotowa analiza przyczynita sie
do wypracowania wnioskéw uzytecznych w procesie wdrazania Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020.

b) Cele szczegétowe:

1. Okreslenie korzysci ptynacych z partnerstwa miedzysektorowego oraz trudnosci, jakie ono niesie
w kontekscie osiggania zatozonych celow projektow.

2. ldentyfikacja  czynnikdw  sprzyjajacych  tworzeniu i utrzymywaniu partnerstw
miedzysektorowych.

3. Wskazanie czynnikdw utrudniajgcych realizacje projektéw w partnerstwie miedzysektorowym.
Ocena trwatosci zawigzywanych partnerstw miedzysektorowych.

5. Woyznaczenie obszaréw tematycznych, dla ktérych partnerstwo miedzysektorowe
jest kluczowym czynnikiem osiggniecia zatozonych w projekcie celow.

3. Zakres badania

Badanie ewaluacyjne bedzie realizowane na obszarze wojewddztwa kujawsko-pomorskiego,
a czas jego trwania zostat zaplanowany na 24 tygodnie.

Analiza powinna dostarczy¢ wyczerpujacych i wiarygodnych informacji w ramach wymienionych
i zaprezentowanych zagadnien badawczych. Wypracowane wnioski i rekomendacje pozwoli¢ majg
na efektywne wykorzystanie srodkéw finansowych z Europejskiego Funduszu Spotecznego w nowej
perspektywie programowania 2014-2020. Wykonawca powinien przeanalizowac¢ caty kontekst
spoteczny towarzyszacy przedmiotowej interwencji publicznej. W szczegdlnosci w badaniu powinien
zosta¢ potozony nacisk na dokonanie porédwnania pomiedzy projektami partnerskimi
a niepartnerskimi. Z tego wzgledu zakres niniejszego badania powinien obejmowac ocene
porownawczg na wybranej probie podobnych rodzajowo projektéw niepartnerskich, partnerstw
wewnatrzsektorowych i partnerstw miedzysektorowych co do skutecznosci realizowanych projektow,
szybkosci osigganych celéw projektédw, trwatosci rozwigzan partnerskich wypracowanych
w projektach - w kontekscie przyczyniania sie do osiggniecia celéw PO KL.

Co do zasady, badanie ewaluacyjne powinno objgé swym zasiegiem projekty zakonczone
tzn. takie, dla ktdérych zatwierdzono wniosek o ptatnos¢ koricowa. Niemniej jednak dla uzyskania
petniejszego obrazu badanego problemu, zasadne jest rowniez uwzglednienie wszystkich projektow
systemowych w ramach Poddziatan 6.1.3, 7.1.1 i 7.1.2 PO KL, w przypadku ktérych wieloletnie
umowy ramowe sg cyklicznie powiekszane o kwoty $srodkéw przeznaczonych na realizacje dziatan
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w kolejnym roku (lub w kolejnych dwéch latach), zgodnie z kolejnym zatwierdzonym wnioskiem
o dofinansowanie. Ponadto dla ustalenia czynnikéw utrudniajgcych realizacje projektéw partnerskich
oraz wskazania czynnikdw im sprzyjajgcych istotne wydaje sie uwzglednienie w analizie réwniez
przypadkéw rozwigzywania umow o dofinansowanie. Osiggniecie celéw badania ewaluacyjnego
wymaga umieszczenia partnerstw miedzysektorowych w szerszym kontekscie projektéw partnerskich
oraz wsréd ogétu realizowanych projektéw, ktére spetniajg wskazane powyzej cechy. Zgodnie
z powyzszym, przy doborze préby Wykonawca powinien uwzglednié nastepujaca liczbe projektow:

1. Projekty zakonczone (bez projektéw systemowych 6.1.3,7.1.1i7.1.2 PO KL):
— w ramach Priorytetu VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich PO KL — 435 projektéw,
— w ramach Priorytetu VII Promocja integracji spotecznej PO KL — 385 projektéw,
— w ramach Priorytetu VIII Regionalne kadry gospodarki PO KL — 388 projektow,
— w ramach Priorytetu IX Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach PO KL — 457
projektow.
2. Projekty systemowe:
— w ramach Poddziatania 6.1.3 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie
poziomu aktywnosci zawodowej 0séb bezrobotnych PO KL — 20 projektow,
— w ramach Poddziatania 7.1.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywne] integracji
przez osrodki pomocy spotecznej PO KL — 139 projektow,
— w ramach Poddziatania 7.1.2 Rozwdj i upowszechnianie aktywne] integracji
przez powiatowe centra pomocy rodzinie PO KL — 22 projekty.
3. Umowy rozwigzane:
— w ramach Priorytetu VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich PO KL — 5 umodw,
— w ramach Priorytetu VII Promocja integracji spotecznej PO KL — 16 umdw,
— w ramach Priorytetu VIII Regionalne kadry gospodarki PO KL — 8 umodw,
— w ramach Priorytetu IX Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach PO KL —
8 umow.

taczna liczba projektdow zrealizowanych (z wytgczeniem projektdw systemowych w ramach
6.1.3,7.1.1i7.1.2 PO KL) wedtug stanu na dzien 15 wrzesnia 2014 r. to 1665 projektéw. taczna liczba
projektéw systemowych w ramach 6.1.3, 7.1.1 i 7.1.2 PO KL wedtug stanu na dzied 15 wrzesnia
2014 r. to 181 projektow. tgczna liczba umdw rozwigzanych wedtug stanu na dzien 15 wrzesnia 2014
r. to 37 umdéw. Wymienione liczebnosci projektéow uwzgledniaja nie tylko projekty partnerskie,
lecz wszystkie projekty, realizowane w okresie programowania 2007-2013, ktére spetniajq warunki
wskazane powyzej.

W celu petnej analizy, a takie odpowiedzi na zagadnienia zaprezentowane w punkcie
2 SOPZ — Cele badania, nalezy na podstawie przeprowadzonego badania sformutowac rekomendacje
dla Instytucji Zarzadzajgcej Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego na lata 2014-2020, ktére pomogg we wdrazaniu Programu w nowej perspektywie
finansowe;.
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4. Kryteria ewaluacji

Kryterium skutecznosci:
» Czy projekty realizowane w partnerstwie miedzysektorowym sg skuteczne w kontekscie
realizacji celu gtéwnego PO KL? W przypadku jakich rodzajow projektow/partnerstw,
Dziatari/Poddziatan, projekty partnerskie odznaczajg sie mniejszg, badz wiekszg skutecznoscig?

Kryterium trwatosci:
» Czy partnerstwa miedzysektorowe zawarte na potrzeby realizacji projektow funkcjonujg po ich
zakonczeniu?

5. Pytania badawcze

Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia odpowiedzi na przedstawione ponizej pytania
badawcze, a ponadto ma moiliwos¢ poszerzenia ich zbioru o zaproponowane i rzetelnie
uzasadnione zagadnienia:

W obszarze skutecznosci:
= Jaki wptyw na skutecznosé projektéw miata realizacja projektow w partnerstwie?
= Jakie typy partnerstw zawierane sg najczescie;j:
— wewnatrzsektorowe czy miedzysektorowe?
— wsréd miedzysektorowych: publiczno-prywatne, publiczno-pozarzagdowe, prywatno-
pozarzagdowe?
— pomiedzy dwoma czy wiecej partnerami?
= Jakie podmioty najczesciej wystepuja w roli lidera partnerstwa, a jakie w charakterze
partnerow? Jakie czynniki decydujg o sktadzie zawieranego partnerstwa?
= W jaki sposdb oraz wsrdd jakich instytucji podmioty realizujgce projekty w partnerstwie
poszukujg partneréw do wspdtpracy w ramach projektdw realizowanych w PO KL?
= (Czy skuteczno$¢ projektow jest zalezna od rodzaju partnerstwa?
= Jakilo$¢ partneréw wptywa na skutecznosé projektéw?
= Jakg czes¢ projektéw partnerskich stanowity partnerstwa miedzysektorowe? Czy projekty
realizowane w partnerstwie miedzysektorowym charakteryzowaty sie wyzszg skutecznoscia?
= (Czy obok partnerow formalnych dla skutecznosci projektéw nawigzywano kontakty
niesformalizowane z innymi podmiotami? Jakiego rodzaju byty to podmioty i na jakich zasadach
funkcjonowata sie¢ kontaktéw z partnerami nieformalnymi?
= (Czy wystepujg rdéznice w skutecznosci projektow partnerskich pomiedzy poszczegélnymi
priorytetami? Jesli tak, z czego one wynikajg?
= (Czy istnieje réznica w skutecznosci projektéw partnerskich realizowanych w trybie systemowym
i konkursowym? Jesli tak, z czego ona wynika?
= Jaki jest najczesciej spotykany podziat wykonywanych zadan pomiedzy liderem, a partnerami?
Za co najczesciej odpowiada lider, a za co partner? Czy podziat zadan ma istotny wptyw
na osiggane cele projektu?
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= Jakiego rodzaju zasoby (ludzkie, srodki finansowe, itp.) wnoszone sg przez lidera i partneréw
w projekcie partnerskim?

= Jakie formy dziatan najczesciej sg realizowane w partnerstwie?

= Jakie obszary wsparcia szczegélnie wymagajg partnerstwa, by dziatania byty skuteczne?

= (Czy realizacja projektéw partnerskich przebiega w sposdb sprawny? Jakie trudnosci napotykajg
podmioty w trakcie realizacji projektu partnerskiego?

= Ktére z barier sg najistotniejsze w kontekscie sprawnosci realizacji projektow partnerskich?

= Czy partnerstwa sg istotne dla beneficjentdow w kontekscie realizacji projektéw?

= (Czy nalezy dalej promowac partnerstwa miedzysektorowe w kolejnej perspektywie finansowej
2014-2020?

W obszarze trwatosci:

=  Czy partnerstwa zawigzywane na potrzeby projektdw koniczg sie wraz z uptywem okresu
realizacji projektu?

=  Czy partnerstwa w projektach, ktére otrzymywaty dodatkowe punkty za spetnienie kryterium
strategicznego odnoszgcego sie do realizacji projektéw w partnerstwie, byty zgodne z ideg
partnerstwa i dokumentami programowymi? Czy nie byty to partnerstwa fikcyjne, wymuszone
okolicznosciami?

= Jakie czynniki sprzyjajg utrzymaniu kontaktéw miedzy partnerami po zakoriczeniu projektu?

=  Jakiego rodzaju kontakty sg utrzymywane po zakorczeniu projektow?

= Jakie elementy sg niekorzystne dla trwatosci partnerstwa po projekcie?

=  Jakiego rodzaju partnerstwa sg najtrwalsze?

=  Czy brak lub istnienie partnerstwa w projekcie ma znaczenie dla unikniecia przypadkow
rozwigzania umowy o dofinansowanie? Jakie?

=  Jakie sg dobre praktyki w zakresie realizacji projektéw partnerskich w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim w ramach PO KL godne upowszechnienia wsréd Beneficjentow?

Wykonawca jest zobowigzany do udzielenia odpowiedzi na postawione pytania,
za$ odpowied? winna by¢ szeroko uzasadniona uzyskanymi wynikami badan. Pytania badawcze
sg spéjne z celem gtéwnym i celami szczegétowymi badania.

Ewaluacja powinna dostarczy¢ wyczerpujacych i wiarygodnych odpowiedzi
na wymienione powyzej zagadnienia. Zaleca sie, aby Wykonawca przedstawit propozycje pytan
badawczych, stanowigcych uzupetnienie do minimalnego zakresu badania wskazanego
przez Instytucje Posredniczacg (Zamawiajgcego) oraz uzasadnit ich ujecie.

Wykonawca powinien poddac¢ analizie zaréwno dane zastane, jak i dane uzyskane
w trakcie przeprowadzania badania. Ponadto Wykonawca winien odnies¢ sie do innych badan
ewaluacyjnych dotyczacych podobnego zakresu merytorycznego, juz zrealizowanych wramach
ewaluacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, w tym:

» Raportu z badania ewaluacyjnego pn. ,Ocena realizacji zasady partnerstwa w ramach SPO RZL
i PO KL”, przygotowanego dla Departamentu Zarzadzania Europejskim Funduszem Spotecznym
Ministerstwa Rozwoju Regionalnego w 2009 .,

» Raportu z badania ewaluacyjnego pn. ,Projekty partnerskie w ramach PO KL w wojewddztwie
opolskim” z 2011 r.
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6. Metodologia i sposdb organizacji badania

Wykonawca badania powinien przedstawi¢ spdjng koncepcje realizacji badania ewaluacyjnego.
Zamawiajgcy, w zaleznosci od zaproponowanej koncepcji, dopuszcza mozliwos¢ dokonania
modyfikacji lub uzupetnienia koncepcji badania i pytan badawczych zaproponowanych przez
Wykonawce. Zamawiajagcy decyduje o ostatecznym ksztatcie katalogu pytan badawczych.
Wykonawca przeprowadzajgc badanie bedzie korzystat z réznych metod badawczych. W zwigzku
z powyzszym Wykonawca powinien zaproponowaé¢ metodologie badania oraz zestaw metod, technik,
ktore wykorzysta do realizacji poszczegdlnych komponentéw badania i do udzielenia odpowiedzi
na pytania badawcze.

Biorgc pod uwage charakter badania oczekuje sie od Wykonawcy, iz przedstawi on petny katalog
proponowanych metod badawczych bazujgcych na wtasnym doswiadczeniu i wiedzy badawczej.
Ze wzgledu na zaprezentowane cele ewaluacji konieczne jest zastosowanie odpowiednio dobranego
zestawu metod ilosciowych i jakosciowych, w tym takze technik gromadzenia i analizy danych.
Od Wykonawcy oczekuje sie zastosowania triangulacji metodologicznej w celu uzyskania najbardziej
wiarygodnych wynikdw. W zwigzku z powyziszym preferowane metody i techniki badawcze
wykorzystane do realizacji badania to:

= analiza dokumentoéw i danych statystycznych,

= indywidualny wywiad pogtebiony (IDI),

= zogniskowany wywiad grupowy (FGl),

= studium przypadku (CS).

Oferta Wykonawcy powinna przedstawiaé propozycje opisu i sposobu doboru respondentéw,
przy uwzglednieniu w prébie wszystkich zainteresowanych problematykg stron. W celu realizacji
powyzszej zasady, Zamawiajgcy sugeruje rozwazenie zaproszenia partnerow do udziatu
w zogniskowanych wywiadach grupowych bez jednoczesnej obecnosci liderdw partnerstw.
Jednoczesnie informacje te kazdorazowo Wykonawca powinien uzasadni¢ w oparciu
0 zaproponowane narzedzia badawcze i podejscie metodologiczne. Metody itechniki badawcze
powinny by¢ przypisane do pytan. Ponadto Wykonawca powinien wskazaé, w jaki sposdb podczas
realizacji badania zostanie zagwarantowana rzetelno$¢ oraz trafnos¢ przygotowanych
i wykorzystanych narzedzi. Oczekuje sie od Wykonawcy, iz zapewni wtasciwy dobdr respondentéw,
ktorzy wezmga udziat w badaniu, umozliwiajgcy realizacje celu gtéwnego i celow szczegétowych
badania. Wykonawca bedzie konsultowat uszczegétowienie kazdego narzedzia badawczego
z Zamawiajgcym. O ostatecznym ksztatcie narzedzi decyduje Zamawiajacy. W realizacji badania
ewaluacyjnego Wykonawca bedzie wspoétpracowat na kazdym etapie badania z Zamawiajgcym
(Wydziatem Kontroli Europejskiego Funduszu Spotecznego Departamentu Spraw Spotecznych).

W celu prawidtowej realizacji badania nalezy zapoznac¢ sie m.in. z ponizej wymienionymi
dokumentami:
a) strategiczne dokumenty krajowe dotyczace PO KL:

= Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013,

= Szczegbtowy Opis Priorytetdow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013,
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= System Realizacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, w tym w szczegdlnosci
Zakres realizacji projektow partnerskich okreslony przez Instytucje Zarzadzajgcg Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki.

b) strategiczne dokumenty regionalne:

= Strategia Rozwoju Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego do roku 2020,

= Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 —
projekt wersja 4.

¢) bazy danych:

* Projekty zrealizowane (tj. projekty dla ktérych zatwierdzono koricowe wnioski o ptatnosc)
w ramach komponentu regionalnego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim (Priorytety VI-IX PO KL, z wytgczeniem Poddziatania 6.1.3, 7.1.1i 7.1.2
PO KL),

»= Projekty realizowane w ramach Poddziatania 6.1.3, 7.1.1 i 7.1.2 PO KL w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim,

= Umowy rozwigzane w ramach komponentu regionalnego Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki w wojewddztwie kujawsko-pomorskim.

d) inne zaproponowane przez Wykonawce:

» Wykonawca powinien dazy¢ do uwzglednienia catego kontekstu spotecznego
w przedmiotowym obszarze. Tym samym Wykonawca réwniez we wtasnym zakresie powinien
poszerzy¢ liste wykorzystanych opracowan, wykorzystujgc takze inne zrédta i opracowania
zgodnie z przyjetg koncepcja badania.

W trakcie realizacji badania Wykonawcy, na jego wniosek, zostanie udostepniona dokumentacja
niezbedna do realizacji badania.

Od Wykonawcy oczekuje sie sprawnej i terminowej realizacji badania oraz wspétpracy
z Zamawiajacym, w tym:

» konsultowania metodologii badania i narzedzi badawczych,

* przygotowania tygodniowego harmonogramu realizacji badan wedtug wykresu Gantta,

* przygotowania scenariuszy/materiatéw do badania,

» przygotowania planu i realizacji prac terenowych,

* zapewnienia respondentom anonimowosci w celu uzyskania jak najbardziej wiarygodnych
danych,

= statego kontaktu z Zamawiajgcym (spotkania w miare zgtaszania potrzeb, kontakt
telefoniczny, kontakty robocze wyznaczonych osdb),

» umozliwienia Zamawiajgcemu uczestniczenie w realizacji poszczegdlnych etapdw badania,

= przekazywania informacji o stanie prac, zaistniatych problemach oraz innych kwestiach
czy zagadnieniach istotnych dla realizacji badania (na biezgco),

* przygotowania raportdw w oparciu o zasady sztuki pisarskiej, etyczne standardy pracy
oraz fachowg literature przedmiotu,

» formutowania komunikatywnych, uzytecznych raportéw i rekomendacji,
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przedstawiania na spotkaniach w siedzibie Zamawiajgcego wynikéw badania ewaluacyjnego
w formie prezentacji na slajdach (w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego) oraz raportu
koncowego (w formie zwartego tekstu),

umieszczenia na wszystkich materiatach wykorzystywanych podczas realizacji badania logo
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, herbu Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego, logo
EFS oraz godta UE wraz ze stowami: , Badanie ewaluacyjne wspdtfinansowane ze srodkéw
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego”.

Pozyskanie wszelkich materiatow niezbednych do przeprowadzenia badania spoczywa

na Wykonawcy. Ponadto na Wykonawcy bedzie spoczywat obowigzek zachowania nalezytej

starannosci w realizacji wszystkich celéw ewaluacji oraz dazeniu do prawidtowych metodologicznie

i wiarygodnych odpowiedzi na pytania, zgodnie z wymogami standardéw naukowych i etycznych

oraz potrzebami i oczekiwaniami informacyjnymi odbiorcow.

7. Harmonogram

a)

Realizacja badania bedzie przebiegac zgodnie z nastepujacym harmonogramem:
w terminie do 3 tygodni od dnia podpisania umowy - przygotowanie Raportu
metodologicznego, przekazanie i uzgodnienie Raportu metodologicznego

z Zamawiajacym,

w terminie do 20 tygodni od dnia podpisania umowy — przygotowanie i przekazanie
Wstepnego raportu korncowego wraz z materiatami zebranymi w toku realizacji prac
badawczych tj. baz danych, transkrypcji wywiaddw, sprawozdan z wynikéw zastosowania
pozostatych metod badawczych,

w terminie do 24 tygodni od dnia podpisania umowy — przygotowanie i przekazanie Raportu
koncowego i streszczenia menadzerskiego (nie wiecej niz 5 stron A4).

Planowany termin rozpoczecia realizacji badania: listopad 2014 r.

8. Raportowanie

Badanie ewaluacyjne bedzie opisane w trzech raportach:

a)

Raporcie metodologicznym,

zawierajgcym koncepcje badania wraz ze szczegdétowym opisem doboru préby badawczej,
schemat, metody analizy i narzedzia badawcze. Raport ten powinien by¢ przygotowany w
formie drukowanej — 1 egzemplarz oraz elektronicznej, z niezbednymi zatgcznikami.
Integralng czescig Raportu metodologicznego bedzie tygodniowy harmonogram realizacji
badania, wraz z wykazem oséb, ktére dang czynnosé beda wykonywaty oraz okresleniem, w
jaki sposdb zapewniona zostanie wewnetrzna kontrola jakos$ci. Zamawiajgcy w terminie 5 dni
roboczych zgtosi poprawki do przedtozonego Raportu metodologicznego. Wykonawca
zobowigzany jest do uwzglednienia tych poprawek. O ostatecznym ksztatcie narzedzi
badawczych decyduje Zamawiajacy, przy czym w przypadku przeprowadzenia pilotazu przed
rozpoczeciem wiasciwej czesci badania, dopuszcza sie pdzniejszg mozliwos¢ modyfikacji
narzedzi badawczych zatwierdzonych w Raporcie metodologicznym, o ile zmiany narzedzi
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zostang zatwierdzone przez Zamawiajgcego. Ze wzgledu na realizacje badania na przetomie
dwéch lat budzetowych, pierwsza ptatno$¢ zostanie przekazana Wykonawcy po akceptacji
przez Zamawiajgcego Raportu metodologicznego.

b) Wstepnym raporcie koricowym,
ktory zostanie przygotowany po zakonczeniu zbierania niezbednych danych oraz po ich
wstepnej analizie. Raport ten powinien by¢ przygotowany w formie drukowanej —
1 egzemplarz oraz elektronicznej, z niezbednymi zatgcznikami. Zamawiajgcy w terminie
10dni roboczych zgtosi poprawki do przedtozonego Wstepnego raportu koncowego.
Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia tych poprawek.

c) Raporcie koncowym wraz z zataczonym streszczeniem menadzerskim (nie wiecej niz 5 stron
A4),
ktdéry zostanie przygotowany po wprowadzeniu uwag przez Wykonawce oraz ich ostatecznym
zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego. Raport ten powinien by¢ przygotowany w formie
drukowanej — 1 egzemplarz oraz elektronicznej, z niezbednymi zatgcznikami. W Raporcie
powinna znalez¢ sie takze tabela wnioskéw i rekomendacji obejmujgca najwazniejsze
whioski, jasno sformutowane rekomendacje oraz stopien ich istotnosci, atakze sposoby
i mozliwe terminy ich wdrozenia oraz odniesienia do stron i/lub rozdziatébw Raportu,
na ktdrych poruszane sg poszczegdlne kwestie. Sformutowane rekomendacje powinny by¢
uzyteczne w kontekscie wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020. Raport koncowy powinien odnosi¢ sie
do wszystkich problemoéw szczegétowych badania oraz zawiera¢ odpowiedzi na wszystkie
pytania  badawcze ujete w Raporcie  metodologicznym.  Po zaakceptowaniu
przez Zamawiajgcego Raportu koncowego, Wykonawcy zostanie przekazana druga czesé
wynagrodzenia za wykonang ustuge.

W celu usprawnienia procesu ewaluacji, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli i oceny
realizacji ewaluacji na kazdym jej etapie.

Wstepny raport konicowy i Raport koricowy powinny by¢ opracowane w jezyku polskim i mie¢
nastepujaca strukture:
=  streszczenie menadzerskie (najwazniejsze wyniki catego badania) — nie wiecej niz 5 stron
A4. Streszczenie powinno zostal przedstawione Zamawiajgcemu zarébwno w wersji
polskiej, jak i angielskiej,
= spis tresci,
=  wprowadzenie powinno zawierac najistotniejsze kwestie zwigzane z realizacjg badania,
ktore nie powinny stanowi¢ powielenia zapisdw Raportu metodologicznego -
maksymalnie 10 stron,
=  opis wynikéw badania, ich analize i interpretacje; rozdziaty analityczne powinny konczyé
sie kazdorazowo podsumowaniami i wnioskami czgstkowymi,
= tekst analityczny zawierajgcy wyniki powinien stanowi¢ minimum 70% raportu
w stosunku do przedstawionych tabel, wykresow i rysunkow,
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= wnioski (podsumowanie badania z uwzglednieniem specyfiki badanego obszaru
oraz postawionych kryteriow ewaluacyjnych),

=  tabela wnioskéw i rekomendacji powinna by¢ zgodna z tabelg rekomendacji wskazang
w Zintegrowanym Systemie Zarzgdzania Wnioskami i Rekomendacjami. Powinna
ona miec ponizszg forme:

Ad t Sposb T ) Odniesienie
resa 0s0 ermin
Whniosek | Rekomendacja . P L Status ... | Klasyfikacja | do strony/rozdziatu
Rekomendacji | Wdrozenia Realizacji .
w Raporcie

= aneksy, w tym aneksy przedstawiajgce zestawienia danych oraz narzedzia badawcze
(opis uzytych danych, wykorzystane zrédta),
=  prowadzone analizy i wyniki powinny uwzglednia¢ perspektywe ptci.

9. Kryteria wyboru oferty

Warunkiem ztozenia oferty na wykonanie badania ewaluacyjnego jest wykonanie w sposdéb nalezyty
co najmniej 3 ustug® z zakresu badan spotecznych i ewaluacji wspétfinansowanych z EFS.

a) Kryteriami wyboru Wykonawcy sa:
=  koncepcja badania uzupetniona o pytania badawcze, wraz z tygodniowym
harmonogramem, strukturg raportu oraz szczegétowym budzetem — do 35 pkt,

Punkty w tym kryterium zostang przyznane przez kazdego cztonka komisji dokonujgcej

oceny, w skali punktowej od 0 do 35 pkt na podstawie oferty Wykonawcy. taczna liczba

punktow przyznana w tym kryterium przez dokonujgcych oceny cztonkéow komisji,
zostanie zsumowana i podzielona przez liczbe oceniajgcych cztonkéw komisji. W ocenie
pod uwage beda brane nastepujgce elementy:

1) spdjnosé celu gtéwnego, celdw szczegétowych, pytarn badawczych z SOPZ
wraz z tygodniowym harmonogramem, strukturg raportu oraz szczegdétowym
kosztorysem badania ewaluacyjnego z uwzglednieniem kosztéw jednostkowych
sporzgdzonym zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do SOPZ — do 15 pkt,

2) przedstawienie dodatkowych obszaréw eksploracyjnych zgodnych z SOPZ wraz z ich
uzasadnieniem — do 10 pkt,

3) przedstawienie dodatkowych pytan badawczych wnoszacych istotny wktad
w problematyke badania wraz z ich uzasadnieniem — do 10 pkt.

"  metodologia i dobdr préby — do 30 pkt,

Punkty w tym kryterium zostang przyznane przez kazdego cztonka komisji dokonujgcej

oceny, w skali punktowej od 0 do 30 pkt na podstawie oferty Wykonawcy. tgczna liczba

punktow przyznana w tym kryterium przez dokonujgcych oceny cztonkéw komisji,
zostanie zsumowana i podzielona przez liczbe oceniajgcych cztonkéw komisji. W ocenie
pod uwage beda brane nastepujgce elementy:

6 Ustugi wykonane przez podmioty gospodarcze, Lidera/Partnera Konsorcjum.
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1) zastosowanie triangulacji metodologicznej tj. uwzglednienie wielu metod
badawczych, umozliwiajgcych analize zaréwno jakosciowg jak i ilosciowg — do 5 pkt,

2) zastosowanie dodatkowych metod badawczych umozliwiajgcych odpowied?
na postawione pytania badawcze — do 5 pkt,

3) trafno$¢ — adekwatnos¢ (oceniana na podstawie uzasadnienia) zastosowanych metod
i technik badawczych do problematyki — do 10 pkt,

4) sposéb doboru préby badawczej — do 5 pkt,

5) adekwatnos$¢ doboru respondentéw i konstrukcji proby do celéw badania,
w szczegblnosci uzasadnienie przyjetych zatozen — do 3 pkt,

6) sposdb uwzglednienia kontekstu naukowo-badawczego (w tym m.in. analiza
i odniesienie sie do istniejgcych badan i teorii naukowych dot. przedmiotu badania,
analiz ekonomicznych) — do 2 pkt.

= doswiadczenie w przeprowadzaniu badan spotecznych i ewaluacji projektéow
wspotfinansowanych z EFS oraz wiedza na temat EFS oraz PO KL:
1) wykaz wykonanych ustug/badan z okresu ostatnich 3 lat przed dniem ogtoszenia,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie — do 5 pkt, w tym:
= sporzadzenie wykazu ustug wedtug wzoru, ktéry stanowi Zatgcznik nr 2 do SOPZ,
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéow — 1 pkt,

= dotaczenie dokumentéw potwierdzajgcych, ze wszystkie te ustugi zostaty
wykonane nalezycie — 1 pkt,

= ocena adekwatnosci wykonanych ustug/badan w kontekscie ich uzytecznosci
w odniesieniu do rodzaju, zakresu oraz wielkosci préby badawczej w badaniu
ewaluacyjnym — do 3 pkt.
2) zespot badawczy — do 5 pkt, w tym:
= przygotowanie wykazu wszystkich oséb i podmiotéw, ktdre bedg uczestniczyé
w wykonywaniu zamédwienia wraz z zakresem czynnosci wykonywanych
przez nie w badaniu na wzorze, ktéry stanowi Zatgcznik nr 3 do SOPZ — 1 pkt,

= ocena podziatu obowigzkéw pomiedzy poszczegdlnych cztonkdw zespotu
badawczego zgodnie z ich doswiadczeniem oraz specyfikg badania — 1 pkt, .

= ocena adekwatnosci doswiadczenia i kwalifikacji zawodowych poszczegdlnych
cztonkéw zespotu badawczego w kontekscie ich przydatnosci do wykonania
zamodwienia, dokonana na podstawie zatgczonych do oferty zyciorysow wszystkich
tych oséb —do 3 pkt. .

=  cena — 25 pkt. Poszczegdlne oferty otrzymujg ilos¢ punktdw wyliczong wedtug ponizszej
formuty:

Xn = (Cmin / Cn) x 25, gdzie:

= Xn - oznacza ilos¢ punktdéw przyznanych ocenianej ofercie;

= Cmin — oznacza najnizszg cene oferty (sposréd ofert podlegajgcych ocenie);
= Cn-—oznhacza cene ocenianej oferty;

= 25 - o0znacza wage (znaczenie tego kryterium wyrazone w %).

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé negocjacji warunkow i ceny zamdwienia z wybranymi
oferentami. Maksymalnie Wykonawca moze zdoby¢ 100 pkt. Punkty za kryterium cena oraz

12




4 UNIA EUROPEJSKA Xk
KAPITAt LUDZKI % WOJEWODZTWO EUROPEISKI [

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI KUJAWSKO-POMORSKIE FUNDUSZ SPOLECZNY Fagn”

WWWw.mojregion.eu Cztowiek — najlepsza inwestycja

pozostate punkty uzyskane w poszczegdlnych kryteriach zostang zaokraglone do liczb catkowitych,
zgodnie z zasadami matematycznymi.

llo$¢ punktdw za poszczegdlne kryteria zostanie zsumowana i stanowi¢ bedzie koricowa
ocene oferty. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg koricowg ocene
oferty.

W sytuacji, gdy Zamawiajgcy nie bedzie mdgt dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej
ze wzgledu na to, ze dwie lub wiecej ofert otrzyma te sama liczbe punktéw, Zamawiajgcy sposrod
tych ofert wybierze oferte z najnizszg cena.

b) Oferta Wykonawcy w celu umozliwienia prawidtowej i petnej oceny swojej wartosci musi

zawieraé, w szczegolnosci, nastepujace elementy:

= koncepcja badania uzupetniona o dodatkowe lub zmodyfikowane pytania badawcze,

= szczegdtowy opis proponowanej metodologii,

= opis doboru proby badawczej,

= opis zespotu badawczego oraz doswiadczenie z zakresu ewaluacji programow
wspotfinansowanych z EFS sporzgdzone zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 i 3 do SOPZ,

= CV zespotu badawczego wraz z opisem zadan w projekcie,

= petnomocnictwo (jesli dotyczy),

= wypis z KRS-u/zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej,

= tygodniowy harmonogram prowadzenia badania wedtug wykresu Gantta,

= szczegotowy kosztorys badania ewaluacyjnego z uwzglednieniem kosztow jednostkowych
sporzgdzonym zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do SOPZ,

= zaswiadczenie o nalezytym wykonaniu ustug dla innych podmiotow.

10. Termin sktadania oferty

Oferty z dopiskiem ,Ewaluacja PO KL” nalezy sktada¢ do dnia 17 paidziernika 2014r.
do godz. 13.00 (decyduje data wptywu ofert do Urzedu) na adres:

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu,
Departament Spraw Spotecznych

ul. M. Sktodowskiej-Curie 73 (kancelaria — parter, pokaj 55)

87-100 Torun

Zamawiajgcy prosi rowniez o przestanie oferty drogg elektroniczng na adres: m.bolewska@kujawsko-
pomorskie.pl.

Wszelkich informacji merytorycznych i formalnych na temat badania udzielaja:
Pani Magdalena Bolewska (56) 656 10 11, e-mail: m.bolewska@kujawsko-pomorskie.pl

Pani Anna Koralewska (56) 656 11 37, e-mail: a.koralewska@kujawsko-pomorskie.pl
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