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Ocena projektu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki — streszczenie
(1/2)

Ponizszy raport, bedacym Raportem Koncowym, stanowi podsumowanie catosci prac w ramach Badania Projektu
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Raport ten zawiera wnioski i rekomendacje z poszczegélnych analiz oraz
odpowiedzi na pytania badawcze postawione w Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamdéwienia przez Ministerstwo

Rozwoju Regionalnego. W niniejszym rozdziale zawarto streszczenie najwazniejszych wnioskow wynikajgcych

z badania.

Weryfikacja diagnozy spoteczno-ekonomicznej

W wyniku analiz Ewaluator zidentyfikowat szereg brakdéw zamieszczonej w projekcie PO KL diagnozy spoteczno-
ekonomicznej oraz zaproponowat uzupetnienie tej diagnozy (zawarte w Raporcie Czagstkowym nr 1). Ponadto,

W oparciu o przeprowadzone analizy Ewaluator zaproponowat wkasng analize SWOT, w jego bardziej adekwatng do
rzeczywistej sytuacji i trendéw spoteczno-ekonomicznych.

Ocena spoéjno s$ci zewn etrznej projektu PO Kapitat Ludzki

W wyniku analiz Ewaluator stwierdza, ze zatozenia PO KL sg spojne z zatozeniami odpowiednich dokumentow
zewnetrznych.,

Jednocze$nie Ewaluator przedstawia rowniez pewne rekomendacje, ktére przyczynig sie, w jego opinii, do jeszcze
petniejszego uwzglednienia wymaganego zakresu dziatan.



Ocena projektu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki — streszczenie
(2/2)

Ocena strategii PO Kapitat Ludzki pod k  gtem adekwatno $ci do zidentyfikowanych potrzeb oraz spéjno  $ci
wewn etrznej projektu PO Kapitat Ludzki

W rezultacie analizy spojnosci wewnetrznej Ewaluator zaproponowat reorganizacje celow i zatozen poszczegolnych
priorytetdw, tak aby zapewnié petng spojnosé i wyeliminowaé naktadanie sie poszczegdlnych dziatan.

Ocena skuteczno $ci i efektywno sci projektu PO Kapitat Ludzki oraz projektowanegos  ystemu wdra zania

W rezultacie oceny systemu wdrazania Ewaluator zaproponowat zmiane w systemie instytucjonalnym, co pozwoli
na lepsze dopasowanie go do nowego uktadu celow i priorytetow. Ewaluator wskazat na koniecznosc
przygotowania kompletnego i uporzadkowanego systemu wskaznikow, ktére umozliwig monitorowanie postepow
realizacji Programu Operacyjnego i podejmowania na ich podstawie decyzji zmierzajacych do doskonalenia
systemu zarzgadzania i wdrazania.

Identyfikacja mozliwego ryzyka oraz potencjalnych i juz stosowanych srodkow zaradczych pozwala optymistycznie
ocenia¢ zdolnos¢ systemu do absorbcji sSrodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Wprowadzenie (1/2)

Program Operacyjny Kapitat Ludzki jest jednym z programow operacyjnych, stanowigcych instrumenty realizacyjne Narodowej Strategii
Spajnosci (Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia 2007-2013 wspierajacych wzrost gospodarczy i zatrudnienie), przyjetej przez
Rade Ministréw w dniu 1 sierpnia 2006 r. Narodowa Strategia Spéjnosci taczy priorytety Wspolnoty okreslone w Strategicznych
Wytycznych Wspdlnoty, dokumencie przyjetym decyzjg Rady z 13 lipca 2006 r. z priorytetami polskimi okreslonymi w Krajowym
Programie Reform, odpowiadajgcym z kolei na wyzwania Strategii Lizbonskiej.

Dazac do maksymalizacji efektéw swojej interwencji, Unia Europejska naktada obowigzek przeprowadzania ewaluacji ex-ante
programoOw operacyjnych. Zgodnie z zapisami Rozporzgdzenia Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r. ustanawiajgcego
przepisy ogolne dla Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci
ewaluacje ex-ante wykonuje sie dla kazdego programu operacyjnego oddzielnie w ramach celu Konwergencja.

Zgodnie z rozporzadzeniem 1083/2006 gtownym celem ewaluacji ex-ante jest doprowadzenie do optymalizacji przydziatu srodkow
budzetowych oraz poprawienie jakosci programowania. Ewaluacja ta powinna stuzy¢ identyfikacji i ocenie dysproporcji, luk i potencjatu
rozwojowego, zaktadanych celéw, przewidywanych rezultatow, ujetych ilosciowo wartosci docelowych, wspdélnotowej wartosci dodanej,
zakresu, w jakim uwzgledniono priorytety Wspélnoty, wnioskow z poprzedniego okresu programowania oraz jakosci procedur
wdrazania, monitorowania, oceny i zarzgdzania finansowego.

W przypadku programéw wspétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego Komisja Europejskia kladzie nacisk (The New
Programming Period, 2007-2013: Methodological Working Papers. Draft Working Paper on Ex-Ante Evaluation, Draft: October 2005,
European Commission, Directorate General Regional Policy) na koniecznos¢ dokonania oceny spdjnosci z trzema obszarami
priorytetowymi Strategicznych Wytycznych Wspdlnoty poswieconych rozwojowi zasobow ludzkich:

1. Ocena stopnia, w jakim program przyczyni sie do zachecenia wiekszej liczbyosob do wejscia i pozostania na rynku pracy oraz
przyczyni sie do modernizacji systemu zabezpieczen socjalnych;

2. Ocena stopnia, w jakim program przyczyni sie do podniesienia elastycznosci pracownikow i przedsiebiorstw na rynku pracy
oraz poprawi elastycznos¢ samych rynkéw pracy;

3. Ocena stopnia, w jakim program wptynie na wzrost inwestycji w rozwdj kapitatu ludzkiego poprzez lepszg edukacje
I szkolenia.



Wprowadzenie (2/2)

. Badanie Projektu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki ma charakter ewaluacji szacunkowej. Gtownym celem badania jest
uzyskanie pogtebionej wiedzy o Programie i jego kontekscie w celu zweryfikowania jego spojnosci zewnetrznej i wewnetrznej,
przystawalnosci do badanego kontekstu, tego czy oczekiwane oddziatywanie jest realistyczne.

. Badanie Projektu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki zostato przeprowadzone w terminie 15 sierpnia 2006 — 25 pazdziernika
2006 przez Konsorcjum w skiadzie:

. Deloitte Business Consulting S.A. z siedzibg w Warszawie
. Deloitte Consulting cvba/scrl, z siedzibg w Brukseli (Belgia)
. Profile-Dialog sp. z 0.0. , z siedzibg w Warszawie

. Niniejszy raport sktada sie z nastepujacych czesci:

1. Streszczenie

Czes¢ ta przedstawia w formie skrotowej dziatania wykonane w ramach badania Projektu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
oraz najwazniejsze wnioski ptyngce z badania.

2. Wprowadzenie

Zawiera krotki opis poszczegélnych czesci Raportu Koncowego.

3. Opis zastosowanej metodoloqii

Zawiera krotkg prezentacje metod i technik badawczych, ktére zostaty zastosowane w trakcie badania.
4. Opis wynikow ewaluacii

Zawiera odpowiedzi na pytania badawcze zawarte w Raporcie metodologicznym, udzielone na podstawie raportéw czgstkowych
numer 1, 2, 3 oraz 4.

5. Whioski i odpowiadajace im rekomendacje

Prezentuje w formie tabelarycznej gtéwne wnioski wynikajace z analiz oraz rekomendacje majgce na celu poprawe jakosci
projektu PO Kapitat Ludzki w odniesieniu do kazdego z raportow czgstkowych.

6. Rekomendacje niemajace wplywu na strukture celéw i priorytetdow

Prezentuje zestaw rekomendacji mozliwy do wdrozenia w sytuacji, gdyby 1Z nie zdecydowata si¢ na zmiang struktury celow i
priorytetow PO Kapitat Ludzki.

7. Sposob uwzglednienia rekomendacji w PO Kapitat Ludzki
Prezentuje informacje o zakresie uwzglednienia rekomendacji Ewaluatora w kolejnej wersji projektu PO Kapitat Ludzki.
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Metodologia prac (1/3)

W trakcie dokonywania ewaluacji postuzono sie nastepujacym podejsciem i narzedziami:

» Analiza dokumentow (desk research)

» Zakres czynnosci: Analiza opracowan, danych administracyjnych, statystycznych oraz wiedzy uzyskanej w trakcie wywiadow
przy wykorzystaniu:

— Modelu narodowej przewagi konkurencyjnej Portera
— Analizy SWOT

— Matrycy spéjnosci polityk

— Siatki oceny wskaznikéw

— Benchmarkingu programu

— Panelu ekspertow

» Interaktywne metody pozyskiwania danych (warsztaty, wywiady)

» Zakres czynnosci: Identyfikacja problemoéw, poznanie réznorodnych punktéw widzenia oraz poznanie proceséw wypracowania
projektu PO KL przy wykorzystaniu:

— Drzew problemoéw (metoda warsztatowa)
— Wywiadow z wybranymi Strategicznymi Interesariuszami
— Analizy nadestanych przez Strategicznych Interesariuszy uwag do drzew problemow
— Wywiadow z przedstawicielami Instytucji Zarzadzajacej
» Dane pozyskane ze zrodet zewnetrznych zostaty poddane niezbednej obrébce i krytycznej analizie umozliwiajgc ich wykorzystanie
do oceny szacunkowej projektu PO Kapitat Ludzki.

Opis wymienionych narzedzi oraz zakres ich zastosowania w poszczegoélnych etapach badania zostat przedstawiony
w Raporcie Metodologicznym.
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Metodologia prac (2/3)

* Wykorzystane dokumenty i opracowania

» Potrzebne informacje pozyskiwane byly ze zrodet takich jak:

Raporty GUS

MGIP (MPiPS)

MRR

World Economic Forum (m.in.. Global Competitiveness Report)
Eurostat

strategiczne dokumenty wspdlnotowe

strategiczne dokumenty krajowe i regionalne

Raporty Komisji Europejskiej

* Opis doboru respondentow

Zaproszeni do udziatu w badaniu respondenci zostali wybrani sposrod tych instytuciji, ktére:
» aktywnie uczestniczylty we wdrazaniu Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwéj Zasobdéw Ludzkich 2004-2006, badz to

poprzez uczestnictwo w posiedzeniach Komitetu Monitorujgcego i Komitetéw Sterujacych, badz poprzez realizacje projektow
wspotfinansowanych z EFS

7z racji istoty swojej dziatalnosci posiadajg gtebokg wiedze na temat zagadnien bedacych przedmiotem zainteresowania PO KL

Petna lista uczestnikow w poszczegolnych warsztatach zostata umieszczona w Raporcie 3.



Metodologia prac (3/3)

» Obszary merytoryczne badania ewaluacyjnego

Prace zwigzane z prowadzeniem badania ewaluacyjnego zostaty podzielone na cztery obszary merytoryczne. Wynikiem badania
kazdego z obszaréw byt raport czgstkowy.
Nastepujace obszary zostaly objete badaniem:

1. Weryfikacja diagnozy spoteczno-gospodarczej

2. Ocena spojnosci zewnetrznej projektu PO Kapitat Ludzki

3. Ocena strategii PO Kapitat Ludzki pod katem adekwatnosci do zidentyfikowanych potrzeb oraz spojnosci wewnetrznej projektu
PO Kapitat Ludzki

4. Ocena skutecznosci i efektywnosci projektu PO Kapitat Ludzki oraz projektowanego systemu wdrazania

Szczegotowe opisy poszczegolnych obszaréw merytorycznych w zakresie: celu badania i pytan badawczych, przedmiotu i modelu
badania, doboru metod i technik badawczych zostaty zaprezentowane w Raporcie Metodologicznym.
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Ograniczenia metodologiczne

12

* W warunkach idealnych proces oceny okreslony przez Wspoélnote ma charakter interakcyjny, a redagowanie programu

uwzglednia na biezaco zalecenia wynikajgce z oceny (np. dotyczace analizy SWOT i doboru osi priorytetéw) przed kontynuacjg
redagowania pozostatych czesci PO. W przypadku niniejszego projektu PO Ewaluator nie miat mozliwosci pracy o charakterze
interaktywnym — jego zadaniem byto ocenienie kompletnego projektu.

Istotnym ograniczeniem badania byt niezwykle ograniczony czas przeznaczony na ocene, czego efektem byta konieczno$¢
zastosowania ograniczonego zakresu narzedzi badawczych. Ponadto konsekwencjg niezwykle ograniczonego czasu
przeznaczonego na ocene jest fakt, iz Ewaluator nie byt w stanie réwnie szczegétowo odpowiedzie¢ na wszystkie pytania
ewaluacyjne.

Rozwazajgc spojnos¢ zewnetrzng PO KL nalezy mie¢ na uwadze, ze projekty regulacji prawnych proponowanych przez Komisje
Europejska zostaly przez nig zatwierdzone, jednakze niektére dokumenty krajowe majg status projektéw i aktualnie sg
przedmiotem negocjacji i konsultacji spotecznych. W momencie dokonywania analizy ex-ante PO Kapitat Ludzki (wrzesien
2006), trwaty konsultacje programow operacyjnych, debacie publicznej poddawana byta Narodowa Strategia Rozwoju Kraju,
natomiast dokument Narodowa Strategia Spojnosci (NSS) zatwierdzony przez RM w dniu 1 sierpnia 2006 jest w trakcie
ewaluacji. Punktem odniesienia tej ewaluacji s zatem dokumenty (programy operacyjne, NSS) w wersji projektu oraz KPR.
Ostateczny ksztalt dokumentéw moze zatem nieco odbiegac od oryginalnych propozycji. Dlatego wnioski formutowane na
podstawie tej analizy muszg by¢ ostroznie interpretowane, a zapisane w ewaluacji tezy muszg zosta¢ poddane weryfikacji po
przyjeciu ostatecznej wersji programow operacyjnych.

Ograniczenie procesu ewaluacji stanowi rowniez fakt, ze w zwigzku z bardzo ograniczonym czasem przeznaczonym na
ewaluacje, na etapie badania spojnosci wewnetrznej konieczne byto wyznaczenie krétkich termindw pomiedzy zaproszeniem
Interesariuszy strategicznych na warsztaty, a samymi warsztatami. Mogto to wptynaé na zmniejszong reprezentatywno$¢ grupy
uczestnikbéw warsztatow, gdyz niektdre instytucje nie mogty przysta¢ swoich przedstawicieli. Z tego samego wzgledu utrudnione
byto pozyskanie od uczestnikow warsztatéw oraz nieobecnych na warsztatach Interesariuszy informacji zwrotnej na temat
wypracowanych na warsztatach (i nastepnie uzupetnionych/ zmodyfikowanych przez Ewaluatora) drzew probleméw

Najistotniejszym ograniczeniem w zakresie oceny systemu wdrazania byt wczesny etap prac nad jego ksztattem. W tej sytuacji
Ewaluator opierat sie na ogélny zapisach dokumentu strategicznego, jakim jest Program Operacyjny, oraz wywiadach z
autorami PO KL. Przedmiotem oceny byta wiec jeszcze faza koncepcji a nie kompletny system.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (1/31)

1.1. Czy Program przedstawia wtasciwg strategia, pozwalajacg sprosta¢ wyzwaniom, przed ktorymi stoi kraj, regiony oraz sektory objete

przez PO KL?

Zasadniczo strategia (priorytety Programu) odpowiadajg uktadowi zagadnieh poruszonych w diagnozie spoteczno-gospodarczej oraz
analizie SWOT. Mozna jednak okresli¢ trzy podstawowe obszary niespdjnosci:

. aktywizacja obszaréw wiejskich (obecne w priorytetach, obecne marginalnie i w sposéb rozproszony w diagnozie spoteczno-
gospodarczej i SWOT)

. adaptacyjnosc przedsiebiorstw (obecne w priorytetach, nieobecne w diagnozie spoteczno-gospodarczej i analizie SWOT)

. adaptacyjnosc¢ zasobdéw ludzkich (obecne w priorytetach, nieobecne w diagnozie spoteczno-gospodarczej, zmarginalizowane w
analizie SWOT)

W Programie nie wskazano na wyzwania, przed ktérymi stoi kraj, regiony oraz sektory objete przez PO KL. Program w czesci
diagnostycznej nie ma wymiaru regionalnego — zaledwie dwa zagadnienia (samozatrudnienie oraz — w ograniczonym zakresie — przy
omowieniu grup w trudnej sytuacji na rynku pracy) w ogole podnoszg kwestie zr6znicowania regionalnego. Konieczne wydaje sie chocby
graniczne wskazanie na zréznicowania regionalne w sredniej stopie bezrobocia, aktywnosci zawodowej oraz zatrudnienia na poziomie
wojewddzkim.

Program nie ma réwniez wymiaru sektorowego — poza szczegotowo oméwionymi zagadnieniami zatrudnienia w stuzbie zdrowia i jedne;j
uwadze dotyczacej zatrudnienia nauczycieli, nie omawia sie sytuacji, ani nie odnosi sie do wyzwan przed ktérymi stojg sektory. Obecna
tres¢ PO KL nie pozwala na stwierdzenie, ze jakikolwiek z sektorow zostat wytgczony z interwenciji.

Analiza dokumentow, interakcje z Interesariuszami strategicznymi oraz osobami zaangazowanymi w tworzenie PO KL byly podstawg do
opracowania rekomendacji istotnych modyfikacji zapiséw Programu Operacyjnego.

Przedstawione na kolejnych stronach analizy i rekomendacje majg na celu lepsza identyfikacje potrzeb kraju, regionéw i sektorow,
dostosowanie do najbardziej palacych problemow skutecznych kierunkow i sposobdéw interwencji i na samym koncu stworzenie systemu
wdrazania, ktéry umozliwi osiggniecie celéw PO Kapitat Ludzki.

Zaproponowane zmiany pozwolg stworzy¢ skuteczniejszg strategie rozwoju kapitatu ludzkiego w Polsce.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (2/31)

1.2 - Jakie sg problemy i potrzeby w obszarach rynku pracy; zatrudnienia i integracji spotecznej; adaptacyjnosci i rozwoju zasobow

ludzkich i przedsiebiorstw; jakosci edukacji i dostosowania jej do wymogow rynku pracy; administracji publicznej; profilaktyki, promocji i
ochrony zdrowia zasobow ludzkich oraz aktywizacji obszarow wiejskich, z uwzglednieniem specyfiki regionalnej?

Program opisuje obszary deficytowe, ale nie problemy i potrzeby w ramach tych obszaréw.

W Programie pominieto rowniez wiele obszardw istotnych z punktu widzenia prowadzenia polityki spojnosci w ramach EFS w Polsce. W opinii
Ewaluatora brakuje pogtebionej diagnozy grup ryzyka socjalnego — koniecznej ze wzgledu na skale potencjalnie niewykorzystywanych zasobow pracy
w szczegolnosci: kobiet, mtodziezy i dlugotrwale bezrobotnych. Pominieto niemal catkowicie problem oséb w wieku niemobilnym (50+) oraz oséb
zamieszkujacych obszary wiejskie. Obok braku pogtebionej diagnozy wielu grup spotecznych nie dokonano diagnozy problemow i potrzeb oséb
pracujgcych, zatrudnionych najemnie lub pracujgcych na wtasny rachunek oraz pracodawcéw. Diagnoza projektu PO KL praktycznie w ogéle nie
odnosi sie do kwestii zwigzanych z ksztatceniem ustawicznym w Polsce, popytem pracodawcéw na ustugi szkoleniowe i doradcze (ewentualne
uwarunkowania bariery popytowej wptywajace na adaptacyjnos¢ zaréwno pracownikow jak i przedsiebiorstw). Nie odnosi sie rowniez do zagadnien
dotyczacych mozliwosci i ograniczen infrastrukturalnych w tym obszarze.

Szczegobtowg odpowiedz na to pytanie zawarto w uzupetnieniu diagnozy spoteczno-gospodarczej przedstawionej przez Ewaluatora w Raporcie
Czastkowym nr 1.

1.3 - Czy w Programie zdiagnozowano problemy i ich przyczyny adekwatnie do ich znaczenia w sytuacji spoteczno-gospodarczej kraju i

regiondw? Jak mozna ulepszy¢ diagnoze i jak wplynie to na zakres interwencji?

Obszary interwenciji nie zostaty spriorytetyzowane (nie okreslono, ktory z obszaréw problemowych ma najwieksze znaczenie, ani nie zdefiniowano
ewentualnych kryteribw dokonania takiego wyboru). Jedyng podstawg okreslenia skali obszaréw problemowych PO KL bytoby kierowanie sie
alokacjami finansowymi, ze wzgledu na brak innych wskazan priorytetyzujgcych. Wéwczas problemy aktywizacji na obszarach wiejskich nalezatoby
okresli¢ jako osmiokrotnie mniej wazne niz poprawe sytuacji w administracji publicznej. W tym kontekscie okreslenie adekwatnosci oceny potrzeb i
proponowanych obszaréw interwenciji jest niemozliwe.

Watpliwosci budzi kwestia segmentacji probleméw w diagnozie. Obecnie osobno omawiane sa ,szkolenia jako sposéb na restrukturyzacije”,
.Ksztatcenie ustawiczne”, ,aktywna polityka rynku pracy” oraz poziom wyksztatcenia spoteczenstwa, mimo iz kwestie te dotyczg jednego obszaru
interwencji, wspolnych instrumentéw oraz de facto jednego zagadnienia rynku pracy (kwestii dopasowania kompetencji pracownikéw do
zapotrzebowania pracodawcéw oraz adaptacyjnosci zasobow pracy).

Sposoby ulepszenia diagnozy zostaly zawarto w 32 rekomendacjach operacyjnych oraz 8 rekomendacjach systemowych zawartych w uzupetnieniu
diagnozy spoteczno-gospodarczej przedstawionej przez Ewaluatora w Raporcie Czastkowym nr 1.

Uwzglednienie tych uwag spowoduje zmiane zakresu interwencji oraz jej priorytetyzacje. Odpowiedz na to pytanie uwzgledniono w proponowanym
przez Ewaluatora nowym uktadzie priorytetow.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (3/31)

1.4 — Jakie sag silne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia w obszarach objetych PO KL

Analiza SWOT dla dokumentéw programujacych operowa¢ powinna na poziomie strategicznym. W procesie ewaluacji okreslono wady i uchybienia
obecnej wersji PO KL oraz zaproponowano nastepujacg analize silnych i stabych stron oraz szans i zagrozen. Obszary objete PO KL (przy tak
szerokim sformutowaniu jak obecnie) obejmujg zasadniczo wszystkie zagadnienia zwigzane z sytuacjg na rynku pracy — w procesie ewaluacji
zaproponowano priorytetyzacje zagadnien strategicznych, ograniczajac sie do potencjalnych obszaréw interwencji publicznej. Niestety, projekt PO KL
nie zawiera rowniez odniesien do zewnetrznych procesow gospodarczych i spotecznych (szans i zagrozen).

SILNE STRONY StABE STRONY

Duzy zas6b niewykorzystywanej dotad sity roboczej (szczegdlnie kobiet,
niepetnosprawnych, os6b w wieku 50+ oraz 0s6b zamieszkujgcych obszary wiejskie)

miodziezy,

Wysokie aspiracje edukacyjne (szczegoélnie miodego pokolenia), uwzgledniajace réwniez

ksztatcenie ustawiczne
Potencjat i kapitat innowacyjnosci w dziataniach podmiotéw ekonomii spotecznej

Potencjat rozwojowy sektora szkolnictwa wyzszego

Wysoka mobilnos¢ sektorowa pracownikow

Duza liczba nowo utworzonych i matych przedsigbiorstw o wysokim potencjalne rozwojowym

Niedostatek dobrze przygotowanych kompetencyjnie kadr, w tym kadr menedzerskich,
(ograniczajgc adaptacyjnosc), edukacyjnych i w stuzbach publicznych

Niska aktywnos¢ zawodowa kobiet, oséb niepetnosprawnych oraz oséb w wieku niemobilnym

Niska mobilnos¢ terytorialna pracownikéw
Niska produktywnos¢ w rolnictwie

Niska jakos¢ i adekwatnos¢ stosowanych instrumentow aktywizacji zawodowej i integracji
spotecznej

Systemowy brak umiejetnosci zarzadzania ryzykiem (szczegdlnie w innowacyjnych
przedsigwzieciach spotecznych) oraz diagnozowania i stosowania podejscia strategicznego i pro-
aktywnego do problemoéw spotecznych, niski poziom przedsigbiorczosci (w tym spotecznej)

Brak poczucia identyfikacji jednostek ze spotecznosciami (w tym z problemami spotecznosci),
alienacja, biernos¢ i maty udziat w inicjatywach spotecznych

SZANSE ZAGROZENIA

Potencjat inwestycyjny wynikajacy z naptywu srodkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego

Naptyw inwestycji zagranicznych dzieki poprawie jakosci otoczenia biznesowego i infrastruktury
Rozwdj instrumentéw dla aktywnej integracji i aktywizacji zawodowe;j
Rozwdj i upowszechnienie alternatywnych i elastycznych form zatrudnienia

Poprawa jakosci zarzgdzania zasobami ludzkimi oraz ogdlnie kadry menedzerskiej (réwniez dzieki
tzw. efektowi spill-over)

Mozliwos¢ zwigkszenia efektywnosci dziatan integracyjnych i aktywizujacych dzigki naptywowi
srodkéw w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (poprzez zastosowanie metodologii
projektowej oraz zwigkszanie wartosci dodanej)
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Odwro6t inwestycji zagranicznych w kierunku krajow o nizszych kosztach pracy (np. Ukraina),
réwniez ubiegajacych sie o czionkostwo w UE (np. Butgaria, Rumunia)

Odptyw pracownikéw z Polski na rynki pracy innych krajéw UE
Starzenie sie spoteczenstwa

Dalsze pogorszenie klimatu dla wspoétpracy administracji z partnerami spotecznymi i obywatelskimi



Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (4/31)

1.5 — Jakich trend6w i zmian w sytuacji spoteczno-gospodarczej (w obszarach objetych PO KL) nalezy sie spodziewac w latach realizaciji

programu? Czy Program jest adekwatny do prognozowanych tendenc;ji?

Trendy sytuacji spoteczno-gospodarczej, ktérych mozna sie spodziewaé, zostaly okreslone w kontekscie modelu M. Portera oraz
prognozowanych przemian demograficznych spoteczenstwa polskiego. W modelu M. Portera przeanalizowano potencjalny rozwdj sytuaciji
w Polsce wobec procesow gospodarczych w ujeciu budowania trwatych przewag konkurencyjnych gospodarki. Prognozy przemian
demograficznych (zmiany w strukturze) okreslajg czynniki obiektywne dotyczgce podazy pracy. Podstawowe trendy stanowia:

* model M. Portera (czynniki gospodarcze)

— wykorzystanie unikalnej w skali regionu pozycji kraju o duzym potencjale zwiekszania aktywnosci zawodowej (podazy pracy), szczegolnie
w sektorach dominujgcych na drugim etapie rozwoju;

— potencjat przejscia z drugiego do trzeciego etapu rozwoju, wynikajgcy z wysokich ambicji edukacyjnych Polakéw (szczegdélnie mtodego
pokolenia), ograniczany jednak niskg stopg aktywnosci zawodowej (szczegolnie kobiet i oséb w wieku niemobilnym);

» czynniki demograficzne
— rosnaca liczba oséb w wieku niemobilnym (50+/55+), ktérych dezaktywizacja na rynku pracy — tak jak ma to miejsce obecnie — podwazy
mozliwo$¢ podniesienia wskaznika aktywnosci zawodowej w tej grupie (jeden z celéw Strategii Lizbonskiej);
— stopniowo malejaca liczba os6b mtodych w trudnej sytuacji na rynku pracy (przemijanie wyzu demograficznego) i przesuwanie sie tych
0s6b do kategorii 25-50, co moze grozi¢ ,zamazaniem” problemu tej grupy w og6lnym zasobie oséb bezrobotnych.

Program w catosci nie ma wymiaru dynamicznego i nie prognozuje tendencji (poza pojedynczymi, rozproszonymi zdaniami oraz jedng
tabelg poswiecong prognozom demograficznym — skonstruowang niewtasciwie z metodologicznego punktu widzenia). Ta uwzgledniona
w diagnozie PO KL demograficzna prognoza rynku pracy dotyczy tylko tgcznych zasobdéw pracy, nie uwzgledniajac stopniowego
wygaszania sie pewnych trendow i pojawiania si¢ nowych na poziomie poszczegolnych grup pracownikow (jak np. dwa opisane powyzej).
Nie uwzgledniono zmiany struktury zatrudnienia w rolnictwie (na skutek innych niz EFS funduszy kierowanych do tego sektora), pomijajac
kwestie niewykorzystanych zasobow sity roboczej na obszarach wiejskich. Nie poswiecono réwniez uwagi wylaniajgcemu sie z tej
prognozy obrazowi spoteczenstwa o stopie bezrobocia malejgcej gtownie ze wzgledu na dezaktywizacje na rynku pracy (w kategoriach
przeptywdw netto). Temu procesowi nie poswiecono w ramach Programu uwagi, koncentrujgc sie w dziataniach aktywizacyjnych gtownie
na osobach bezrobotnych.

Zaden z celéw szczegbtowych nie dotyczy bezposrednio stopnia aktywnosci zawodowej. Jest to sprzeczne z fundamentalnym celem
Strategii Lizbonskiej (wzrost stopnia aktywnosci zawodowej do 70% w 2015 r. z obecnych 52%).

Wobec braku prognoz i braku ujecia dynamicznego w Programie, trudno mowic¢ o jego adekwatnosci do prognozowanych tendenciji.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (5/31)

1.6 — Czy wybrane obszary wsparcia wymagajg interwencji publicznej? Jezeli tak, to czy wskazane jest w wsparcie w ramach EFS ze

wzgledu na dodatkowe efekty, ktorych nie mozna osiggna¢ wytgcznie ze srodkéw krajowych?

Interwencja publiczna uzasadniona jest w sytuacjach tzw. niedoskonatosci rynku (ang. market failures), lecz nie wskazano w diagnozie, w
jaki sposéb wybrane obszary mogtyby by¢ interpretowane jako ich konsekwencja. Wybrane obszary wsparcia moga wymagac interwenciji
publicznej, lecz wobec luki rozwojowej Polski i najgorszej w krajach UE 25 sytuacji na rynku pracy takich obszaréw jest duzo. W PO KL
nie okreslono zgodnie z jakimi kryteriami zostaty wyselekcjonowane te konkretne obszary.

W wielu przypadkach wybrane obszary wsparcia sg niespojne z silnymi stronami oraz szansami i zagrozeniami przedstawionymi w
SWOT zawartej w PO KL. Przykfad stanowi¢ moze wsparcie ogolnopolskich systeméw oceniania kompetencji uczniow. W analizie SWOT
element ten okreslony jest jako mocna strona oraz nie okreslono zadnych wyzwan i zagrozen wymagajacych dalszego rozwijania tego
systemu. Tymczasem stanowi on jeden z wybranych obszaréw wsparcia (priorytet 11l PO KL). Przyktadem na niespdjnosc o skrajnie
odmiennym charakterze jest brak w diagnozie, oraz analizie SWOT jakiegokolwiek wskazania na mozliwos¢ wystepowania lub juz
zaobserwowane niedoskonatosci rynku ustug szkoleniowych — zawarto jednak dziatania majace przeciwdziata¢ ewentualnym problemom
na tym rynku na liscie priorytetowych obszaréw realizowanych w ramach PO KL (priorytet Il PO KL).

W diagnozie, analizie SWOT (ze wzgledu na jej de facto brak), ani w strategii (czyli priorytetach wraz z uzasadnieniami) nie wskazano czy
I w jaki sposob realizacja poszczegolnych dziatarn umozliwi osiggniecie dodatkowych efektow, ktorych nie mozna osiggnaé wytgcznie w
ramach wsparcia ze srodkow krajowych.

Obszary interwencji — spetniajgc najprawdopodobniej warunek kwalifikowalnosci w ramach EFS — nie zostaty uzasadnione ani bazujgc na
zasadzie komplementarnosci (uzupetniania wydatkoéw krajowych srodkami UE), ani bazujac na zasadzie wartosci dodanej (mozliwosé
dodatkowych efektow dzieki wsparciu EFS). Nie zostata zaprezentowana gradacja intensywnosci zapotrzebowania na wsparcie, ani
ocena pozioméw docelowych mozliwych do osiggniecia jedynie przy finansowaniu krajowym.

Zgodnie z zaleceniami dokumentoéw metodologicznych opartych o dokumenty programowe KE, zrodtami wartosci dodanej uzasadniajgcej
wsparcie w ramach EFS, mogg by¢: spdjnosé (zintegrowane, wielosektorowe podejscie do zagadnien rozwojowych), stabilnos¢ (programy
wieloletnie), wspotpraca (partnerstwa) oraz wiarygodnosc (monitoring i ewaluacja). Programy powinny koncentrowa¢ si¢ na obszarach
innowacyjnych, utatwiajac podejmowanie przedsiewzie¢ o wyzszym poziomie ryzyka oraz stwarzajgc warunki dla ,sieciowania” pomiedzy
podmiotami. Z punktu widzenia zarzadzania, programy powinny tworzy¢ szersze i bardziej strategiczne podejscie do rozwigzywania
problemow spotecznych w oparciu o zasade partnerstwa i elastycznos¢ w dostosowywaniu narzedzi do potrzeb lokalnych. Wreszcie, dla
efektywnej polityki regionalnej, nalezy w wiekszym stopniu docenia¢ proces edukacji w rozwoju regionow.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (6/31)

2.1 Czy strategia jest wtasciwie zdefiniowana, ma przejrzyste cele i priorytety?

Analiza drzew probleméw przygotowanych w oparciu o projekt PO Kapitat Ludzki oraz w wyniku siedmiu warsztatéw tematycznych prowadzi
Ewaluatora do rekomendowania modyfikacji celow i priorytetow zaréwno w aspekcie semantycznego dostosowania dokumentu do nomenklatury
stosowanej przez Komisje Europejska a przede wszystkim zapewnienia wewnetrznej spéjnosci

i przejrzystosci celow i priorytetéw PO KL. Szczegotowe rekomendacije dotyczace uktadu celéw gtdwnych i szczegdtowych oraz priorytetow zostaty
zawarte w czesci pigtej niniejszego raportu ,Wnioski i odpowiadajgce im rekomendacje”, w czesci dotyczacej badania spéjnosci wewnetrznej PO
Kapitat Ludzki.

2.2 - Czy realne jest osiggniecie celdw strategii przy danej alokacji zasobéw finansowych na poszczegdlne priorytety?

Ewaluator nie dysponowat danymi zrodtowymi umozliwiajacymi podjecie oceny realnosci osiggniecia celéw strategii przy proponowanej alokacji
finansowej w ujeciu ilosciowym. W przypadku oceny jakosciowej proponujemy, aby uwzgledni¢ rekomendacje opisane w ekspertyzie IBS.
Niemniej jednak biorgc pod uwage proponowane zmiany ukfadu priorytetow oraz ich zakresu rekomendujemy ponowng analize finansowa, ktora
dopasowataby alokacje srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego do nowej struktury strategii (o ile Instytucja Zarzadzajaca zdecyduje sie
wdrozy¢ rekomendacje Ewaluatora). Kierunki zmian zostaty zaznaczone w odpowiedzi na pytanie 2.16.

2.3. Czy zaproponowana strategia stanowi adekwatng odpowiedz na najpowazniejsze potrzeby i problemy spoteczne i gospodarcze

w sektorach objetych Programem?

Uwzgledniajac zastrzezenia odnosnie diagnozy spoteczno-ekonomicznej zawarte w odpowiedziach na pytania 1.3-1.5, w opinii Ewaluatora opisane w
projekcie PO Kapitat Ludzki kierunki strategiczne rozwigzywania potrzeb i probleméw spoteczno-gospodarczych zostaty co do zasady trafnie
zdefiniowane. Niemniej rekomendowana jest zmiana uktadu celéw i priorytetéw, ktéra w opinii Ewaluatora pozwoli na lepsze powigzanie problemow i
potrzeb z celami i rozwigzaniami.

Ewaluator dokonat analizy spéjnosci wewnetrznej i adekwatnosci proponowanych rozwigzan w oparciu o zapisy diagnozy spoteczno-ekonomicznej
projektu PO Kapitat Ludzki, wyniki analiz przedstawionych w Raporcie Czgstkowym nr 1 oceniajagcym przedmiotowg diagnoze oraz przeprowadzone z
Interesariuszami strategicznymi warsztaty. Dane z tych zrodet zasility narzedzie w postaci drzew problemow i umozliwity ocene strategii zawartej w
projekcie PO Kapitat Ludzki, a takze zaproponowanie konkretnych zmian majgcych na celu optymalne ukierunkowanie interwencji Europejskiego
Funduszu Spotecznego na najpowazniejsze potrzeby i problemy spoteczne i gospodarcze w sektorach objetych PO KL.

Szczegobtowe rekomendacje dotyczace uktadu celéw gléwnych i szczegbtowych oraz priorytetow zostaty zawarte w czesci pigtej niniejszego raportu
-Whioski i odpowiadajace im rekomendacje”, w czesci dotyczacej badania spdjnosci wewnetrznej PO Kapitat Ludzki.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (7/31)

2.4 - Czy priorytety i sposoby ich realizacji trafnie odpowiadajg na zr6znicowane potrzeby regionéw?
2.5 - Czy priorytety zostaly sformutowane w sposdb wystarczajgco elastyczny, tak, aby byto mozliwe dostosowanie sposobdw ich

realizacji do regionalnych potrzeb i specyfiki?

Problemy i potrzeby zostaty opisane w diagnozie spoteczno-ekonomicznej PO Kapitat Ludzki. Diagnoza dotyczy Polski jako catosci, a
zroznicowanie regionalne nie zostato w niej praktycznie opisane. Juz po przygotowaniu projektu PO KL bedacego przedmiotem ewaluaciji
Instytucja Zarzadzajgca dokonata uszczegotowienia diagnozy spoteczno-ekonomicznej o uktad regionalny, co powinno zosta¢
uwzglednione w Programie Operacyjnym.

W ramach ewaluacji Ewaluator przeprowadzit z kluczowymi zainteresowanymi partnerami (z catej Polski) siedem okoto czterogodzinnych
warsztatow poswieconych problemom, do rozwigzania ktérych zmierza PO KL. W efekcie warsztatow Ewaluator stwierdza, iz uczestnicy
warsztatow (z catej Polski) nie dostrzegajg regionalnego charakteru probleméw. Wydaje sie, ze w opinii uczestnikbw warsztatow potrzeby
regiondw sg podobne, a réznicuje je (i to w niewielkim stopniu) stopieh natezenia niektérych probleméw.

Poniewaz autorzy PO KL ani uczestnicy warsztatéw nie zidentyfikowali zr6znicowania potrzeb regionéw uzasadniajgcego dywersyfikacje
priorytetow, odpowiedz na pytania ewaluacyjne jest pozytywna. Niemniej jednak Ewaluator wskazat na potrzebe pogiebienia diagnozy o
aspekty regionalne i wigczenia do PO KL komentarzy / wnioskéw do analiz regionalnych, wykresow i zestawien.

Kwestia priorytetéw regionalnych zostata takze poruszona w odpowiedzi na pytanie 2.10.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (8/31)

2.8. W jakim stopniu priorytety i sposoby ich realizacji sgq spojne z zatozong strategig, w tym z jej celami? Czy w petni odpowiadajg zakresowi

tematycznemu celow Programu?

W opinii Ewaluatora opisane w projekcie PO Kapitat Ludzki powigzania pomiedzy priorytetami i celami sg zbyt skomplikowane i mogg powodowaé
utrudnienia w ocenie realizacji strategii. Ewaluator zaproponowat zatem uszczegotowienie zapisoéw i uproszczenie / zmniejszenie liczby powigzan
pomiedzy poszczegdblnymi elementami.

Uwaga dotyczy zbyt szerokiego sformutowania celow globalnych i zbyt duzej ilosci powigzan pomiedzy celami globalnymi a priorytetami, co w efekcie
bedzie utrudniato monitorowanie realizacji PO Kapitat Ludzki na poszczegélnych poziomach strategii.

Szczegodtowe rekomendacje dotyczace uktadu celéw gtownych i szczegbétowych oraz priorytetow zostaty zawarte w czesci pigtej niniejszego raportu
~Whnioski i odpowiadajgce im rekomendacje”, w czesci dotyczacej badania spojnosci wewnetrznej PO Kapitat Ludzki.

2.9. Czy priorytety i sposoby ich realizacji sg powigzane w sensie merytorycznym i logicznym? Czy wspomagajg sie wzajemnie (efekt synergii)?

Analiza uktadu priorytetéw i celéw wykonana przez Ewaluatora wskazata na pewne niespéjnosci powigzan. Potwierdzity to rowniez wyniki
warsztatow, ktorych jednym z gtéwnych celdw byto stworzenie mapy zaleznosci przyczynowo-skutkowych pomiedzy problemami. Drzewa problemow
stworzone w ramach warsztatéw i te opracowane na podstawie projektu PO Kapitat Ludzki nie pokrywaty sie w pehi.

W zwigzku z powyzszym dokonano ich integracji i przeformutowania celem ustalenia powigzahn merytorycznych i logicznych. Na podstawie tych drzew
probleméw Ewaluator (w oparciu o wyniki warsztatow z udziatem Interesariuszy strategicznych) stworzyt nowy, proponowany ukfad priorytetow i
wskazat na cele i sposoby ich realizacji uktadajace sie w logiczny i spéjny ciag, majacy w efekcie doprowadzi¢ do optymalnego wykorzystania
srodkow finansowych, w tym poprzez uzyskanie efektu synergii roznych kierunkow interwencji.

2.10 - Czy priorytety, szczegolnie stuzgce realizacji tego samego celu Programu priorytety wdrazane centralnie i regionalnie, sg komplementarne, ich

zakresy interwencji nie naktadajg sie oraz sg zgodne z kompetencjami wiasciwych Instytucji Posredniczacych?

Ewaluator, w oparciu o wyniki diagnozy spoteczno — ekonomicznej oraz wyniki warsztatow z Interesariuszami strategicznymi, zakwestionowat
zasadnos$¢ podziatu priorytetdw na centralne i regionalne ze wzgledu na brak argumentéw moéwigcych o znacznym zréznicowaniu regionalnym.
Glowna réznicg pomiedzy priorytetami centralnymi i regionalnymi jest podejscie do ich wdrazania. Biorgc powyzsze pod uwage zaproponowano
modyfikacje listy priorytetow. Sam system wdrazania moze oczywiscie pozosta¢ w pewnych obszarach zdecentralizowany (zgodnie z zasadg
subsydiarnosci).

W efekcie Ewaluator zaproponowat nowy uktad priorytetéw i gtdwnych celéw, tak aby zapewnic¢ interwencji PO KL sp6jnos¢, komplementarnosé i
synergie. Szczegétowe rekomendacje dotyczace uktadu celéw gtéwnych i szczegbétowych oraz priorytetéw zostaty zawarte w czesci piatej niniejszego
raportu ,Whnioski i odpowiadajgce im rekomendacje”, w czesci dotyczacej badania spéjnosci wewnetrznej PO Kapitat Ludzki.

Analiza priorytetow nie wykazata zagrozenia wynikajgcego z braku kompetenciji do ich wdrazania przez Instytucje Posredniczace. Ocene tg wspiera
rowniez sposéb tworzenia PO KL i przypisywania odpowiedzialnosci. Zmiana uktadu priorytetbw moze jednak wptyna¢ na system wdrazania, a co za
tym idzie na Instytucje Posredniczace.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (9/31)

2.11. W jakim zakresie Program zapewnia rownowage pomiedzy bardziej standardowymi a innowacyjnymi sposobami dziatania, oraz

miedzy charakterystycznymi dla nich poziomami ryzyka (niski vs. wysoki)?

W projekcie PO Kapitat Ludzki wiekszosc¢ priorytetow (poza dobrym panstwem i rozwojem obszaréw wiejskich) ma przypisane dziatanie
pt. projekty innowacyjne i ponadnarodowe, ktorych tgczna alokacja wynosi 288 min euro (3% catosci srodkéw przewidzianych na PO KL).
Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze nacisk na projekty innowacyjne jest nowoscig i nie istniejg ani zalecenia Komisji Europejskiej odnosnie
udziatu srodkéw alokowanych na tego typu projekty w catosci srodkéw w ramach danego programu, ani odpowiednie benchmarki z
innych krajow. W zwigzku z tym Ewaluator nie jest w stanie oceni¢, czy udziat ten jest odpowiedni. Ocene takg dodatkowo utrudnia brak
zatozen odnos$nie podziatu tej kwoty pomiedzy projekty innowacyjne a ponadnarodowe.

Zgodnie z przyjetg koncepcjg nowego uktadu priorytetow Ewaluator zaproponowat utworzenie osobnego priorytetu IX: Projekty
innowacyjne i wspotpraca ponadnarodowa.

Przedstawiona przez Ewaluatora propozycja utworzenia nowego priorytetu IX: Projekty innowacyjne i wspotpraca ponadnarodowa jest
zgodna z podejsciem autorow PO Kapitat Ludzki, ktorzy w projekcie dokumentu proponujg powotanie jednej instytucji koordynujacej
dziatania innowacyjne i ponadnarodowe. Biorgc po uwage, ze projekty ponadnarodowe nie sg z definicji innowacyjne, efektywna alokacja
na projekty innowacyjne ulegnie dodatkowemu obnizeniu.

Ewaluator co do zasady zgadza sie z przypisanymi w pytaniu poziomami ryzyka, jednak pragnie podkresli¢, ze nie musi to by¢ regutg, a
bez podejmowania nowych wyzwan i siegania po nowoczesne narzedzia i metody ogranicza sie mozliwosci dynamicznego rozwoju
kapitatu ludzkiego. W zwigzku z powyzszym rekomendujemy, aby zapewni¢ wytgcznie projektom typowo innowacyjnym 3% budzetu PO
KL i na biezgco monitorowac ich wdrazanie, produkty, rezultaty i jesli to mozliwe oddziatywanie. Dzieki poréwnaniu z tradycyjnymi
rozwigzaniami mozliwa bedzie ocena skutecznosci i promowanie dobrych i sprawdzonych praktyk w ramach pozostatych priorytetow.
Whplynie to pozytywnie na efektywnos¢ wykorzystania srodkow, a w konsekwencji pomoze szybciej osiggnac¢ cele PO Kapitat Ludzki.

Ewaluator rekomenduje takze, by wszystkie projekty, ale te o charakterze innowacyjnym w szczegolnosci, bylty wdrazane w Scistej
kooperacji lub przez organizacje pozarzadowe. Rekomendacja ta wynika z oceny iz, jak wskazujg liczne studia przypadku, NGOs
posiadajg przewage wobec sektora publicznego w zakresie umiejetnosci diagnozowania, innowacyjnosci oraz daleko idace;j
elastycznosci podejscia we wdrazaniu projektow.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (10/31)

2.12 - Czy zachodzi spojnos¢ rozumienia PO KL przez kluczowych zainteresowanych partneréw (od poziomu Instytucji Zarzadzajacej do

potencjalnych projektodawcdéw) i czy stosowane przez nich w praktyce interpretacje sg spdjne z trescig dokumentow programowych?
(2/2)

Instytucja Zarzadzajaca na etapie programowania zachowata rownowage pomiedzy aktywnym wigczeniem Interesariuszy,

a sprawng pracq nad dokumentem. Kryteria doboru i udziat w odpowiednim momencie poszczegolnych partneréw pozwalajg sformutowac
wniosek, iz aktywne zaangazowanie w tworzenie programu zapewnito spéjnos¢ rozumienia koncepciji i strategii zawartych w PO Kapitat
Ludzki. Wniosek ten znalazt potwierdzenie w trakcie warsztatow z udziatem kluczowych zainteresowanych partneréw.

2.13. Czy zawarty w Programie zestaw priorytetow i sposobéw ich realizacji jest wtasciwy | wystarczajgcy do osiggniecia wyznaczonych

celébw? Czy te same cele mozna bardziej prawdopodobnie osiggnaé¢ za pomocg innego zestawu dziatan?

Warsztaty z udziatem Interesariuszy Strategicznych wskazaly, iz zawarty w Programie zestaw priorytetéw i sposobow ich realizacji moze
zosta¢ udoskonalony.

W zwigzku z powyzszym, Ewaluator (w oparciu o wyniki warsztatow z udziatem Interesariuszy strategicznych) zaproponowat zmiany w
uktadzie celéw gtownych i szczegotowych, priorytetow i indykatywnych list dziatan. Szczegétowe rekomendacje dotyczace uktadu celow
gtébwnych i szczegbtowych oraz priorytetdw zostaty zawarte w czesci pigtej niniejszego raportu ,Wnioski i odpowiadajgce im
rekomendacje”, w czesci dotyczacej badania spéjnosci wewnetrznej PO Kapitat Ludzki.

2.14. Czy zatozone cele sg mozliwe do osiggniecia w kontekscie aktualnej sytuacji spoteczno-gospodarczej i prognozowanych tendenc;ji?

W trakcie warsztatow poruszona zostata kwestia mozliwosci osiggniecia poszczegolnych celéw zidentyfikowanych na drzewach
probleméw. Trafnos¢ i waznosé wskazanych probleméw zostata zweryfikowana przez Interesariuszy i Ewaluatora o realne mozliwosci
oddziatywania PO Kapitat Ludzki, zasobow finansowych oraz perspektywy czasowej interwencji i przewidywanego terminu uzyskania
satysfakcjonujgcych rezultatow i oddziatywan.

Ze wzgledu na brak docelowych wartosci miernikbw Ewaluator nie byt w stanie odnies$¢ sie do realnosci zaktadanych celéw w ujeciu
ilosciowym. Niemniej, w trakcie analizy wynikow warsztatow i formutowania rekomendacji odnosnie nowego zestawu celow wzieto pod
uwage mozliwosé przyczynienia sie interwencji PO KL do realizacji celow gtownych i celu PO KL przy tej skali budzetu i ramach
czasowych.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (11/31)

2.15 - Czy alokacje finansowe zaplanowano tak, aby skoncentrowa¢ srodki w obszarach, w ktérych wystepujg najpowazniejsze potrzeby?

Zastosowana technika alokacji jest zasadna pod wzgledem logicznym. Nalezy podkresli¢ rowniez jej sprawnos¢. Zastrzezenia budzic¢
jednak moze brak dostatecznego uzasadnienia stworzenia rezerwy dla Polski wschodniej oraz jej wysokosci (kwestie regionalne
poruszane sg rowniez w innych pytaniach ewaluacyjnych), a takze problemy poruszone w odpowiedzi na kolejne pytanie (2.16).

Ewaluator rekomenduje takze, by Instytucja Zarzadzajgca dokonata przegladu planowanych alokacji w swietle rekomendacji Ewaluatora
dotyczacych diagnozy spoteczno-ekonomicznej zawartych w odpowiedziach na pytania 1.2 — 1.6 oraz w Rozdziale 5 niniejszego Raportu.

Proponowana zmiana uktadu strategii (cele, priorytety), o ile zostanie zaakceptowana przez Instytucje Zarzadzajgca, pociagnie za sobg
koniecznos¢ weryfikacji alokacji finansowych. Niemniej jednak stosowane przez Instytucje Zarzadzajgcq podejscie moze i powinno zostac

wykorzystane (uwzgledniajgc rowniez rekomendacje dotyczace budowy algorytmu alokacji, co zostalo oméwione w odpowiedzi na
pytanie ewaluacyjne 2.16).
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (12/31)

2.16 - Czy zastosowany algorytm alokacji sSrodkow miedzy priorytetami i regionami:
* jest adekwatny do zr6znicowanych potrzeb regionalnych,
» prowadzi do podziatu srodkéw zgodnie z celami PO KL,

» prowadzi do przyznania kwot adekwatnych do mozliwosci zapewnienia wspoffinansowania (w tym przez regiony), tym samym
umozliwi efektywne wykorzystanie alokacji?

Pomimo, ze PO KL jest programem sektorowym, z czescig priorytetbw wdrazanych regionalnie, w opinii Ewaluatora najlepszym
rozwigzaniem byloby zastosowanie algorytmu szerszego i i bardziej dopasowanego do rzeczywistych potrzeb regionéw (co réwniez
uwzglednitoby trudniejszg sytuacje Polski wschodniej).

Zastosowany obecnie algorytm alokacji srodkéw finansowych w przypadku priorytetdw wdrazanych regionalnie oparty jest na modelu o 5-
ciu zmiennych (liczbie mieszkancow w wojewodztwie, liczbie matych i srednich przedsiebiorstw — z wytgczeniem mikroprzedsiebiorstw,
liczbie bezrobotnych zarejestrowanych, liczbie oséb utrzymujacych sie z rolnictwa na 100 ha ziem uprawnych, korygowanych liczbg os6b
utrzymujacych sie z rolnictwa w regionie, zréznicowaniu regionalnym poziomu PKB na 1 mieszkanca) o wagach 40/15/25/10/10. Pula
srodkow alokowanych na dany priorytet (tylko priorytety regionalne VI-1X) jest dzielona pomiedzy regiony zgodnie z wynikami algorytmu.

W opinii Ewaluatora ograniczona liczba zmiennych powoduje, ze alokacja srodkoéw pomiedzy regionami nie odpowiada w petni
zréznicowanemu natezeniu problemow w regionach. Ponadto podziat sSrodkow w regionie pomiedzy priorytety jest identyczny we
wszystkich 16 wojewodztwach.

Liczba zmiennych powinna zatem zosta¢ zwiekszona. Mozna w tym zakresie wykorzysta¢ wskazniki realizacji celow i priorytetow. Dzieki
temu mozliwe bytoby takie alokowanie srodkow, by wedrowaty do tych regionéw, gdzie obecne wartosci wskaznikow celu i priorytetéw sg
niskie, a w ramach regionow bytyby alokowane relatywnie do regionalnych probleméw. Rezultatem bytaby alokacja adekwatna do
priorytetéw (regionalnych), a nie stosowano by uniwersalnego, syntetycznego wskaznika, jak ma to obecnie miejsce.

Problemem jest rowniez niewtasciwa kolejnos¢ alokacji sSrodkéw na realizowanie celéw. Najpierw opracowano algorytm alokacji sSrodkow,
a nastepnie regionalng diagnoze spoteczno-ekonomiczng méwigcq 0 natezeniu problemow.

Mozliwosci zapewnienia wspoffinansowania dla priorytetow byly i sg przedmiotem analiz Instytucji Zarzadzajacej i Instytucji
Posredniczacych. Nie zgtaszano w tym zakresie zagrozen, co pozwala przyjac, ze przy odpowiedniej polityce budzetowej (wszystkich
zaangazowanych instytucji) nie bedzie problemu z ukierunkowaniem odpowiednich srodkéw na wspétfinansowanie projektow PO KL.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (13/31)

2.17. Czy, przy istniejacym poziomie zasobow, szczegOdlnie finansowych, ich rozdysponowanie (alokacja) umozliwi efektywne osiggniecie
zalozonych celéw? Czy wskazane sg przesuniecia srodkéw, ze wzgledu na to, ze pewne rezultaty mozna osiggna¢ nizszym kosztem,

natomiast inne wymagajgq wiekszych srodkow?

Ocena alokacji srodkow finansowych wskazuje na mozliwosci ulepszenia zastosowanego algorytmu. Na chwile oddania niniejszego
Raportu nie zostaly okreslone wartosci planowane do osiggniecia dla celéw szczegbétowych i celéw gtownych. Nie sposéb zatem
stwierdzi¢ czy obecna alokacja umozliwi ich osiggniecie. Mozna natomiast zaktadac, ze interwencja PO Kapitat Ludzki przyczyni sie do
ich osiaggniecia. Okreslenie realnego poziomu ambicji wymaga przejscia przez proces, ktory sktada sie z nastepujacych gtéwnych
etapow:

1. Analiza biezacej (historycznej) efektywnosci i sprawnosci wykorzystywania srodkéw w obszarach objetych PO KL (gtéwnie na
podstawie doswiadczen obecnego okresu programowania we wdrazaniu SPO RZL i ZPORR)

2. Wstepne ustalenie celéw w oparciu o strategie dtugoterminowe

3. Sprawdzenie, czy przy prognozowanej efektywnosci i sprawnosci (skorygowanej o przewidywane czynniki wewnetrzne i
zewnetrzne) mozliwe jest osiggniecie szacunkowych wartosci celéw

4. Podjecie decyzji o wagach poszczegoélnych celow w realizacji polityki rozwoju zasobéw ludzki (przy wykorzystaniu algorytmu
alokacji zasoboéw finansowych) — z duzym prawdopodobiehstwem zaktadane cele przekroczg mozliwosci finansowe PO KL w
zwigzku z czym konieczna bedzie ich priorytetyzacja celem ustalenia, ktére sg wazniejsze (cele a w rezultacie priorytety je
realizujgce nie sg nigdy jednakowo wazne, przy czym efektywnos¢ finansowa nie powinna by¢ absolutnie jedynym kryterium
decyzji)

5. Ustalenie realnych (mozliwych do osiggniecia) wartosci celéw

Z informacji uzyskanych w MRR wynika, ze Instytucja Zarzadzajgca co do zasady wykorzystuje opisany proces, jednak obecnie proces
ten znajduje sie na etapie kroku czwartego. Jak juz wspomniano, watpliwosci budzi ustalanie alokacji finansowych w oparciu o
uproszczony algorytm (zaréwno pod wzgledem ilosci i sposobu wykorzystania zmiennych, jak rowniez ustalenie sztywnego podziatu na
priorytety).

Ewaluator zaproponowat nowy uktad celow i priorytetéw. Analiza drzew problemow wykazata, ze zmianie ulegajg rowniez poziomy
ambicji. Z tego wzgledu rekomendujemy ustalenie nowych (na bazie istniejgcych) wskaznikéw i wartosci celow szczegotowych i celéw
gtébwnych. Pociggnie to za sobg koniecznos¢ ponownej alokacji srodkéw, przy czym rekomendujemy rozszerzenie istniejgcego algorytmu
alokaciji.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (14/31)

2.18. Czy alokacje finansowe zaplanowano odpowiednio do zdolnosci wdrozenia Programu przez poszczegolne instytucje, tak aby

maksymalizowaé efektywnosé wykorzystania srodkow?

Pytanie powigzane jest zarowno ze zdolnosciami administracyjnymi poszczegoélnych instytucji zaangazowanych w realizacje PO Kapitat
Ludzki.

W trakcie procesu rozdysponowywania srodkow brano pod uwage wydajnos¢ i zdolnosci poszczegoélnych instytucji. W trakcie tworzenia
strategii i projektowania narzedzi jej realizacji zaangazowane w ten proces instytucje nie zgtaszaty zagrozen dla efektywnego wdrozenia
Programu wynikajgcych z wielkosci obstugiwanych srodkow. Wiekszos¢ instytucji posiada doswiadczenie w pracy ze srodkami ESF. Do
dyspozyciji instytucji systemu wdrazania oddane bedg rowniez srodki pomocy technicznej umozliwiajgce niwelowanie stabych punktéw
funkcjonowania. Przed uruchomieniem programu poszczegolne instytucje poddane zostang audytowi organizacyjnemu, ktory
indywidualnie wskaze elementy wymagajace poprawy.

Jak juz wspomniano w odpowiedzi na pytanie 2.17, jednym z elementow alokowania finansowego powinna by¢ ocena zdolnosci
instytucjonalnych instytucji systemu wdrazania PO KL.

Biorgc pod uwage powyzsze przestanki, w ocenie Ewaluatora nie ma zagrozenia, ze planowane alokacje finansowe przekroczg zdolnosci
efektywnego wdrozenia PO KL. Nalezy wzig¢ jednak po uwage rekomendacje zwigzane ze zmiang uktadu celdw i priorytetow, ktore
najprawdopodobniej wptyng na alokacje finansowe.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (15/31)

2.19. Jakie ryzyko wigze sie z zaplanowang interwencjg i w jaki spos6b moze ono by¢ minimalizowane? (1/3)

Na podstawie przeprowadzonych analiz oraz wywiadéw z osobami zaangazowanymi w proces tworzenia projektu PO Kapitat Ludzki
Ewaluator zidentyfikowat nastepujace gtébwne ryzyka:

» Podaz projektow

—Ryzyko: Niewystarczajgca liczba (dobrze przygotowanych) projektéw w stosunku do alokowanych srodkéw na poszczegolne
priorytety i dziatania.

—Komentarz i sposoby minimalizowania: Alokacja srodkow finansowych powinna opierac sie na dokladnej analizie potrzeb i
problemow, ktéra bytaby podstawg do przygotowania zestawu celéw, priorytetéw i dziatan. Takie podejscie zwieksza
prawdopodobienstwo przygotowania przez beneficjentow odpowiedniej liczby projektéw. Zapewnienie odpowiedniej jakosci
projektéw wymaga $cistej wspotpracy Instytucji Posredniczacych i Instytucji Wdrazajgcych z beneficjentami w zakresie wymiany
wiedzy i doswiadczen (warsztaty, wzorcowe projekty itp.).

» System zarzadzania i wdrazania PO KL
—Ryzyko: Poziom administracji wdrozeniem Programu, moze przewazac w kierunku nadmiernej biurokracji

—Komentarz i sposoby minimalizowania: Poziom administracji wdrozeniem Programu ktéry powinien by¢ wywazony pomiedzy
zarzadzaniem jakoscig interwencji a sprawng realizacjg projektow, dziatan, priorytetow i w konsekwencji osiggnieciem
zatozonych celéw. Ewaluator rekomenduje, aby instytucje tworzac system zarzgdzania i wdrazania PO KL kazdorazowo
analizowaly koszty i korzysci ptynagce z wprowadzanych rozwigzan (obowigzkéw), oraz zasiegaty opinii uczestnikéw systemu, tak
aby ograniczy¢ sie do tych niezbednych, uzytecznych i sprawnych.

—Ryzyko: Niewystarczajgce zdolnosci instytucjonalne.

—Komentarz i sposoby minimalizowania: Dotychczasowa analiza nie wskazuje, zeby omawiane ryzyko byto istotne, niemniej
jednak Ewaluator sugeruje, aby jego poziom byt przedmiotem biezgcego monitorowania przez caly czas realizacji PO KL.
Wiekszos¢ instytucji systemu zarzgdzania i wdrazania posiada bogate doswiadczenia z obecnego okresu programowania. Jako
nowe nalezy traktowac¢ Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji (i jego Instytucje Wdrazajgce: Kancelarie Prezesa
Rady Ministrow oraz Ministerstwo Sprawiedliwosci) oraz Ministerstwo Zdrowia. Biorgc jednak po uwage, ze réznice pomiedzy
wymaganiami systemowymi obu okresOw programowanie nie sg znaczgce, wydaje sie, ze oba ministerstwa mogg bazowaé na
doswiadczeniach Instytucji Zarzadzajacej i pozostatych Instytucji Posredniczacych. Dodatkowo jezeli rekomendacje Ewaluatora
odnosnie nowej organizacji celow i priorytetow zostang uwzglednione, dostepna wowczas bedzie rowniez pomoc techniczna w
ramach proponowanego priorytetu X, ktora wspomoze realizacje nowych obowigzkow wszystkim instytucjom.

(cigg dalszy na kolejnej stronie)
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (16/31)

2.19. Jakie ryzyko wigze sie z zaplanowang interwencjg i w jaki spos6b moze ono by¢ minimalizowane? (2/3)

(kontynuacja z poprzedniej strony)
» System zarzadzania i wdrazania PO KL (c.d.)
—Ryzyko: Niewystarczajgco sprawna i skuteczna wspotpraca pomiedzy instytucjami systemu wdrazania PO KL.

—Komentarz i sposoby minimalizowania: Waznym czynnikiem wptywajgcym na sprawnosc i efektywnos¢ realizacji Programu
Operacyjnego jest wspotpraca pomiedzy wszystkimi aktorami systemu PO KL. Wspoétprace pomiedzy instytucjami
regulowa¢ bedg umowy i wytyczne, ktorych jednym z kryteribw oceny powinna by¢é minimalizacja formalnosci i
maksymalizacja skutecznosci. Wszystkie zapisy tych dokumentow powinny by¢ poprzedzone analizg ich zasadnosci i
uzytecznosci planowanych rozwigzan. Ryzykiem, na ktére zwrécono uwage w Raporcie Czgstkowym nr 1 jest dystans, z
jakim sektor publiczny podchodzi do organizacji spotecznych. Ewaluator rekomenduje nawigzywanie wspotpracy z
organizacjami pozarzagdowymi, ktérych potencjalnie wysoka sprawnos¢, efektywnos¢ i innowacyjnos¢ moze przyczynic sie
do lepszego osiggania celéw PO KL.

—Ryzyko: Przecigzenie Instytucji Posredniczgcych wynikajgce z braku delegacji zadan na Instytucje Wdrazajgce.

—Komentarz i sposoby minimalizowania: Co do zasady Instytucje Posredniczace wskazujg Instytucje Wdrazajgce, na ktére
delegowana jest czes¢ zadan. Z informacji zebranych przez Instytucje Zarzadzajgcqg wynika jednak, ze czesc¢ IP nie
wskazata IW. Konieczne jest kazdorazowe sprawdzenie czy zdolnosci instytucjonalne przemawiajg za przyjetym
rozwigzaniem. Zgodnie z koncepcja 1Z przeprowadzony ma by¢ audyt organizacyjny, ktory odpowie na to pytanie.
Pragniemy zwrdéci¢ uwage, ze oba rozwigzania moga by¢ trafne i skuteczne, co zalezy od indywidualnych uwarunkowan. W
kazdej sytuacji powinny zosta¢ rozwazane scenariusze alternatywne. Jedno z mozliwych rozwigzan polegajace na
tworzeniu Centréw Ustug Wspolnych zostato opisane w odpowiedzi na pytanie 6.8

—Ryzyko: Niewystarczajgca wspétpraca z beneficjentami.

— Komentarz i sposoby minimalizowania: W zakresie wspotpracy z beneficjentami rekomendujemy, aby Instytucje
Posredniczace oraz Instytucje Wdrazajgce aktywnie uczestniczyly w tworzeniu projektow oraz promowaniu wsréd
potencjalnych beneficjentéw mozliwosci, jakie daje PO KL.

—Ryzyko: Brak spgjnosci interwencji PO KL w priorytetach wdrazanych centralnie i regionalnie.

—Komentarz i sposoby minimalizowania: Temat zostat szerzej omowiony przy okazji oceny adekwatnosci i spojnosci
wewnetrznej PO KL. Kwestie dotyczace systemu zarzadzania i wdrazania zostaty opisane w odpowiedzi na pytanie 6.3.

(cigg dalszy na kolejnej stronie)
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (17/31)

2.19. Jakie ryzyko wigze sie z zaplanowang interwencjg i w jaki spos6b moze ono by¢ minimalizowane? (3/3)

(kontynuacja z poprzedniej strony)
System finansowania PO KL

—Ryzyko: Zagrozenie przeptywow finansowych na poziomie Instytucji Wdrazajgcych.

—Komentarz i sposoby minimalizowania: IW nie majace odpowiedniej skali mogg by¢ nadmiernie obcigzone finansowo w
przypadku gdy rozliczenia srodkéw opierajg sie o refundacje. Ewentualne opdznienie pomiedzy wyptaceniem srodkow
beneficjentowi a otrzymaniem refundaciji z Instytucji Posredniczacej moze zachwia¢ ptynnoscig finansowg matej organizaciji.
Uwaga ta ma zastosowanie w szczegoélnosci do IW nie bedacych instytucjami publicznymi. Z drugiej strony rozliczanie
oparte na zaliczkach co do zasady niesie ze sobg zagrozenia zwigzane z nizszg niz w przypadku instytucji publicznych
wiarygodnoscig finansowa. Ryzyko to jest powigzane réwniez z wczesniej opisanym, a zwigzanym ze zdolnosciami
instytucjonalnymi.

Rekomendujemy, aby delegowanie opisanych zadan poprzedzone zostato dogtebng analizg ryzyka, a z drugiej strony
korzysci wynikajgcych z wykorzystania bardziej elastycznych i efektywnych podmiotéw.

— Ryzyko: Brak wieloletniego finansowania i kwestie wspotfinansowania.

—Komentarz i sposoby minimalizowania: Zgodnie z nowg koncepcja rzadu, srodki strukturalne beda wigczone do budzetu
panstwa. Najpowazniejszym problemem, ktéry odr6znia budzet panstwa od budzetu Unii Europejskiej jest to, ze nie
pozwala on na planowanie i finansowanie wieloletnie. Potencjalnie wiele projektow PO KL moze mie¢ charakter wieloletni.
W efekcie z poczatkiem nowego roku, do momentu uchwalenia budzetu panstwa mogg wystepowac trudnosci w zakresie
finansowania. Ryzyko to ma wymiar horyzontalny i wymaga znaczacej zmiany systemu budzetowania przez Ministerstwo
Finansow i Parlament. Zakres problemu wykracza daleko poza kompetencje Instytucji Zarzadzajgcej czy Ministerstwa
Rozwoju Regionalnego. Niemniej jednak ryzyko to powinno by¢ podnoszone i uwzgledniane przez wszystkich uczestnikéw
systemu.

Przy tworzeniu planow finansowych beneficjenci powinni wykorzystywaé, zgodnie z zasadg dodatkowosci, srodki PO KL
jako rodzaj dzwigni finansowej, umozliwiajgcy osiagniecie ambitnych celéw. Konieczne jest strategiczne podejscie do
zagadnien finansowania (w tym wspoffinansowania) i koncentracja srodkow.

W opinii Ewaluatora zidentyfikowane ryzyka i planowane/mozliwe sposoby jego minimalizowania rownowazg sie i nie powinny w istotny
sposoOb zagrozi¢ realizacji PO KL. Inne zagadnienia, ktére wigzg sie z analizg ryzyka zostaty opisane w odpowiedzi na pytanie 6.7.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (18/31)

3.1 — Czy Program jest spojny z politykami Wspolnoty, krajowymi i regionalnymi oraz przyczyni sie do realizacji tych celow?

3.2 — W jaki spos6b Program przyczyni sie do realizacji celéw Strategii Lizbonskiej

Jak wynika z przeprowadzonych oszacowan PO Kapitat Ludzki jest spéjny z politykami Wspdlnoty oraz strategiami krajowymi
i regionalnymi oraz z projektami analizowanych programéw operacyjnych. Rekomendacje Ewaluatora zawierajg jedynie propozycje
usystematyzowania, czy tez doktadniejszego okreslenia niektérych zapisow.

Z zastrzezeniem pominiecia w celach poszczegolnych priorytetow wskaznikow zatrudnienia ogotem, kobiet i 50+, PO KL jest generalnie
spéjny z dokumentami krajowymi i unijnymi, ktére realizujg zatlozenia Strategii Lizbonskiej. Odpowiada na przewidziane w nich obszary
interwencji i aktywnosci. W ten sposoéb, poprzez odpowiedz na zatozenia dokumentow posrednich, PO KL przyczynia sie jednoczesnie do
osiggniecia celow Strategii Lizbonskiej.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (19/31)

3.3 - W jaki spos6b i w jakim stopniu w PO KL uwzgledniono nastepujace wspolnotowe zagadnienia i zasady horyzontalne? W jakim
stopniu zaktadane rezultaty w ponizszych obszarach sg wlasciwie wyznaczone i mozliwe do osiggniecia?: rownos¢ szans kobiet i

mezczyzn oraz niedyskryminacja, zasada partnerstwa, wspotpraca ponadnarodowa, innowacyjnos¢, rozwoj spoteczenstwa
informacyjnego, rozwéj lokalny, zrownowazony rozwo;j .

PO KL wykazuje spojnosc z wszystkimi politykami horyzontalnymi oprécz rownosci szans. W ich zakresie rekomenduje sie
usystematyzowanie zatozen, wskazanie celow i grup docelowych. Najobszerniejsze podejscie reprezentowane jest wobec zasady
partnerstwa. Programy innowacyjne i ponadnarodowe zostaty zapisane niemal w kazdym priorytecie, jednak brakuje uszczegotowienia
tych kwestii i wskazania gtéwnego celu ich przeprowadzania.

Jesli chodzi o rownos¢ szans to obszar ten wymaga rozbudowania i uszczegétowienia. W PO KL nie uwzgledniono opisu sposobu
promocji i wprowadzania rownouprawnienia pici oraz rbwnych szans, co jest wymagane przez art 6. Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie EFS. Nie stworzono takze jasnych celéw dotyczacych obszaréw, w ktérych wykryto najsilniejsze
nieréwnosci, ani okreslonych grup docelowych zwigzanych z rownouprawnieniem pici. W Programie nie ma takze planu dziatania w
zakresie perspektywy rownosci pitci w celu wdrozenia jej na wszystkich etapach Programu. Nie uwzgledniono takze przepiséw
finansowych zwigzanych z réwnouprawnieniem pici. Oba te zapisy sg rekomendowane przez Raport Grupy Roboczej.

Pytanie ewaluacyjne réwniez poszukuje odpowiedzi, w jakim stopniu zaktadane rezultaty w obszarach polityk horyzontalnych sg
wiasciwie wyznaczone i mozliwe do osiggniecia. Nalezy wskazac, ze w PO KL nie opisano w sposéb zindywidualizowany rezultatéw dla
poszczegolnych zasad horyzontalnych. Rezultaty zostaty wskazane dla priorytetow i na ich podstawie mozna wnioskowac, jakie rezultaty
zostang osiggniete w zakresie poszczegolnych polityk. Dziatania ukierunkowane na zasade rownosci szans spowodujg wiekszg
aktywizacje zawodowa kobiet i sg to rezultaty realne do osiggniecia. Dziatania w zakresie partnerstwa zakladajg szerokie dziatania na
rzecz rozwoju systemu wspotpracy roznych jednostek. Rezultaty te sg mozliwe do osiggniecia, co poparte jest dodatkowo szerokim i
kompleksowym ich potraktowaniem.

Dziatania na rzecz innowacyjnosci i wspotpracy miedzynarodowej sg wskazane zbyt ogolnie, aby méc przewidywac ich rezultaty. W
zakresie pozostatych zasad horyzontalnych zatozono rezultaty miekkie oparte przede wszystkim na propagowaniu danych zasad.
Rezultaty te sg mozliwe do osiggniecia w kontekscie zaplanowanych do realizacji dziatan.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (20/31)

3.4 - Jakie bedzie oddziatywanie Programu na srodowisko naturalne?

Zgodnie z Wytycznymi KE, w przypadku programow wspétfinansowanych z EFS nie ma obowigzku przeprowadzenia Prognozy
Oddziatywania na Srodowisko i dla PO KL nie stwierdzono potrzeby jej opracowania.

W zwigzku z czym nie przeprowadza sie oszacowania oddziatywania Programu na srodowisko naturalne, a wiec odpowiedz na pytanie
ewaluacyjne 3.4 nie jest mozliwa.

3.5 - Czy PO KL jest spojny (komplementarny) z projektami wskazanych programow operacyjnych?

Z analizy wynika, iz Programy operacyjne przewidziane do realizacji w Polsce w latach 2007 — 2013 odpowiadajg w sumie na wszystkie
wskazane przez Portera obszary, poprzez r6zne dziatania. Poszczegolne programy, wspierajgce te same czynniki, realizujg jednak inne
dziatania. Nie stwierdzono naktadania sie poszczegoélnych dziatan, czy rodzajow projektéw przewidzianych do realizacji. W zwigzku z
czym nalezy stwierdzi¢, iz PO Kapitat Ludzki jest komplementarny z przedstawionymi programami operacyjnymi.

Najwiecej dziatan przewidziano w obszarze czynnikow produkcji. PO Kapitat Ludzki ma najwiekszy udziat w realizacji czynnika produkcji
.Kapitat ludzki”, gdyz jest to jego gidwny obszar oddziatywan. Pozostate programy bedg go wspiera¢ przede wszystkim w zakresie
zdrowia i rozwoju e-learningu (PO IG). Réwniez najwiekszy udziat bedzie miat PO Kapitat Ludzki w ramach czynnika ,infrastruktura
edukacyjna”, ,infrastruktura administracyjna”, czy w ,klastrach i przemystach powigzanych” ze wzgledu na znaczace kwoty przewidziane
na szkolenia pracownikéw i rozw0j instytucji otoczenia biznesu. Infrastrukture naukowg najbardziej wspiera¢ bedzie PO Innowacyjna
Gospodarka. W ramach infrastruktury fizycznej” PO Kapitat Ludzki bedzie realizowat przede wszystkim dziatania w obszarze ICT, zas
programem, ktory ten obszar bedzie wspierat w najwiekszym stopniu jest PO Infrastruktura i Srodowisko.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (21/31)

4.1. Czy okreslono wtasciwe wskazniki dla poszczegolnych celéw?

W ramach ewaluacji ex-ante ocenione zostaty wskazniki pochodzace z obecnej wersji projektu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
W zwigzku z tym nie uwzgledniajg one rekomendacji Ewaluatora (opracowanej w oparciu o wyniki warsztatow z Interesariuszami
Strategicznymi) odnosnie reorganizacji priorytetow i celéw. Na podstawie analizy przedstawionej w poprzednim rozdziale mozna jednak
przyjac, iz znaczna czes¢ wskaznikdw ocenionych pozytywnie w ramach siatki oceny, po ewentualnych modyfikacjach, bedzie wcigz
wiasciwa w $wietle zmian sugerowanych przez Ewaluatora. Nalezy jednak opracowaé¢ dodatkowe wskazniki tam, gdzie zmiany
wynikajgce z rekomendacji Ewaluatora odnosnie reorganizacji priorytetow i celéw sprawiajg, iz dotychczas proponowany system jest
niekompletny.

4.2. Czy zaproponowane wskazniki i ich wartosci docelowe tworzg podstawe przysztego systemu monitoringu i ewaluacji wdrazania

strategii?

W opinii Ewaluatora zaproponowane wskazniki (w obecnym ksztalcie) nie tworzg dobrej podstawy przysztego systemu monitoringu i
ewaluacji wdrazania strategii. Aby system realizowat ten cel nalezy uspgjni¢ system wskaznikow (jasny podziat na powigzane ze sobg
mierniki rezultatu i oddziatywania), uzupetni¢ go o wskazniki odpowiadajace rekomendowanemu uktadowi celow i priorytetéw a takze
uzupetni¢ go o konkretne wartosci docelowe

Zaproponowany system wskaznikow nie zawiera wartosci docelowych (wartosci te zostaty zaproponowane wytgcznie dla kilku
wskaznikéw, w materiatach roboczych (poza PO KL), niekiedy jedynie w sposéb indykatywny). W zwigzku z powyzszym nie jest mozliwe
udzielenie odpowiedzi na pytanie ewaluacyjne.

Ponadto Ewaluator postrzega mozliwo$¢ udoskonalenia wskaznikéw poprzez zastgpienie wskaznikéw statycznych dynamicznymi.
Zamiast okres$la¢ wartosci docelowe dla odlegtego terminu, mozna wskazywac na tempo realizacji poszczegolnych priorytetow i celow.
Na przyktad zaktadana poprawa wskaznika w pierwszym roku wynosi 2%, a w kolejnym nie moze by¢ nizsza.

Rekomendacja ta wynika z faktu, iz Okres programowania, w ramach ktérego bedg finansowane projekty PO KL wynosi az 9 lat.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (22/31)

4.3. Czy zatozone produkty, rezultaty i oddziatywania (wptyw) sg wzajemnie spojne i powigzane logicznie?

4.5. W jaki sposob dobodr i konstrukcja produktu, rezultatu i wptywu mogg zosta¢ udoskonalone?

W opinii Ewaluatora w projekcie dokumentu brakuje jasnego podziatu na trzy wymienione w pytaniu kategorie. Nie mozna zatem
stwierdzi¢, ze zatozone produkty, rezultaty i oddziatywania sg wzajemnie spdjne i powigzane logicznie.

Zaleca sie wyrazne rozdzielenie trzech wyzej wymienionych kategorii oraz przyporzadkowanie im odpowiednich wskaznikow, tgcznie z
wartosciami docelowymi (dla produktow i rezultatow) oraz wartosciami obecnymi i docelowymi (dla oddziatywan). Dziatanie to nalezy
powigzac¢ ze zmianami rekomendowanymi przez Ewaluatora odnosnie reorganizacji priorytetow i celéw.

4.4. Czy przyjeto realistyczne, tj. nie zawyzone ani zanizone wartosci docelowe wskaznikéw (zaktadane produkty, rezultaty i

oddziatywania)?

Z analiz dokumentow wynika, ze autorzy PO Kapitat Ludzki nie ustalili jeszcze wartosci docelowych wskaznikow. W czesci dokumentow
roboczych pojawiajg sie pierwsze szacunki, jednak nie posiadajg one uzasadnienia i najczesciej nie sg okreslone

w sposob wymierny (tzn. konkretne wartosci) a jedynie w sposoéb jakosciowy (zmniejszenie lub zwiekszenie wartosci wskaznika).

W zwigzku z powyzszym nie jest mozliwa ocena ich realistycznosci.

Szerszy komentarz do wskaznikow zostat przedstawiony w odpowiedziach na pozostate pytania ewaluacyjne grupy 4. Ponadto
rekomendujemy aby przy ustalaniu wartosci docelowych wykorzysta¢ podejscie opisane w odpowiedzi na pytanie 2.17.

5.1. Jakie bedzie — w kategoriach ilosciowych — oddziatywanie Programu?

5.2. Jakich rezultatow PO KL — pozytywnych i negatywnych, zamierzonych i niezamierzonych — mozna sie spodziewac?

W chwili obecnej nie zostato oszacowane oddziatywanie Programu Operacyjnego na sytuacje spoteczno-gospodarczg kraju, a wskazniki
produktéw, rezultatow i oddziatywania sg nadal przedmiotem dyskusji pomiedzy instytucjami systemu PO KL.

Ze wzgledu na zakres, skale i czas interwencji PO Kapitat Ludzki trudno jest o precyzyjne szacunki, ktére muszg uwzglednia¢ wielosc
czynnikdw wewnetrznych, a przede wszystkim zewnetrznych. Utrudnia to rowniez zidentyfikowanie uzytecznych benchmarkow.

Bioragc pod uwage obecny stan prac nad strategig PO KL nie jest mozliwe udzielenie odpowiedzi na te pytania. Ewaluator rekomenduje,

aby w trakcie dalszych prac nad Programem Operacyjnym autorzy wzieli pod uwage rekomendacje dotyczace systemu wskaznikow
(odpowiedzi na pytania ewaluacyjne 4.1 — 4.5).
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (23/31)

5.3. Jaka jest wspolnotowa warto$¢ dodana realizacji PO KL jako interwencji Europejskiego Funduszu Spotecznego, w szczegolnosci czy

zaplanowana interwencja doprowadzi do trwatych efektow poprzez wptyw na system i instytucje oraz efekt dzwigni?

Zgodnie z metodologig stosowang przez 1Q-Net (Strathclyde University) mozna méwi¢ o kilku wymiarach wartosci dodanej, jakg niesie za
sobg interwencja w ramach Wspadlnoty, tj.: 0 wymiarze wartosci dodanej w zakresie spdjnosci przestrzennej (zmniejszaniu réznic
pomiedzy regionami oraz w ich ramach, przyczyniania sie do rozwoju gospodarczego poprzez podejmowanie dziatan majacych na celu
racjonalizacje zachowan na rynku pracy, wzmocnienie zaplecza naukowego, czy wzmochnienie systemu promocji pozytywnych zachowan
spotecznych); wartosci dodanej w sensie politycznym (zwigekszanie swiadomosci obywateli w zakresie dziatan Wspolnoty Europejskiej,
zwiekszanie zaangazowania partneréw pozarzadowych w dziatania wspierajgce rozwéj gospodarczy); wartosci dodanej w zakresie
polityk (dodatkowe wsparcie finansowe na cele rozwoju regionalnego, mechanizm dzwigni finansowej; projekty innowacyjne oraz
pozytywna zmiana statusu polityki regionalnej), a takze operacyjny wymiar wartosci dodanej i wymiar uczenia sie (wspieranie
najlepszych praktyk, wypieranie dotychczasowych praktyk lepiej dostosowanymi i skuteczniejszymi, wreszcie wymiana doswiadczen).

Na podstawie projektu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki mozna stwierdzic, iz niesie on z sobg odpowiednig wartos¢ dodana,
przyczyniajac sie zaréwno do intensyfikacji dziatan w zakresie spdjnosci spoteczno-ekonomicznej i wyréwnywania szans pomiedzy oraz
wewnatrz regionami, jak i rozwoju swiadomosci spotecznej (na co wskazujg takze dotychczasowe doswiadczenia).

Stosunkowo niewiele miejsca zostato jednakze poswiecone aspektowi instytucjonalnego uczenia sie, wymiany doswiadczen oraz
rozpowszechnianiu najlepszych praktyk.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (24/31)

6.1 Czy system wdrazania jest zaprojektowany w sposob umozliwiajacy osiggniecie celow Programu? (1/2)

6.3. Czy przyjety system wdrazania w podziale na komponent centralny i regionalny zapewni maksymalng sprawnos¢ i efektywnosc realizacji celéw
Programu i celéw priorytetow? Jak moze zosta¢ ulepszony? (1/2)

Odpowiedz na te pytania ewaluacyjne wigze sie scisle z rozwigzaniami zaproponowanymi przez Ewaluatora obejmujacymi rezygnacje z podziatu na
priorytety centralne i regionalne. Rekomendacja ta oczywiscie nie powinna by¢ odczytywana jako zalecenie centralizacji interwencji. Zalecenie to
zostato jedynie podyktowane dgzeniem do zapewnienia wiekszej sp6jnosci i synergii interwencji koncentrujgcej sie na tym samym obszarze
tematycznym (problematyce). Jak priorytety stanowig narzedzie do realizacji celow PO Kapitat Ludzki, tak system zarzadzania i wdrazania jest
narzedziem realizacji priorytetow. Tym samym powinien by¢ dopasowany do strategii interwencji (a ta do diagnozy probleméw i wyzwan).
Ewaluator w petni podziela zasade subsydiarnosci, moéwigca, ze dziatania powinny byé podejmowane na szczeblu jak najblizszym obywatelom,
biorgc oczywiscie pod uwage ich optymalng sprawnosc¢ i skutecznos¢. Doswiadczenie biezgcego okresu programowania pokazuje, ze dziatania
podejmowane regionalnie sg skuteczniejsze od tych podejmowanych centralnie. Projekt PO Kapitat Ludzki identyfikuje rowniez kierunki interwencji,
ktore ze wzgledu na swoj charakter wymagajq koordynaciji lub wrecz wdrazania na szczeblu krajowym. Trudno zatem, po likwidacji dwoistosci
priorytetéw, wskaza¢ ze poziom regionalny bedzie w kazdym przypadku najlepszym rozwigzaniem.

Z tego wzgledu Ewaluator proponuje wprowadzenie dwoch szczebli Instytucji Posredniczacych w nastepujacych przypadkach:

» dla nowych priorytetéw, zaproponowanych przez Ewaluatora, gdzie potaczono podejscie centralne i regionalne do wdrazania,

 dlaistniejgcych par priorytetow o zbieznej tematyce jezeli nie zostang wprowadzone rekomendacje Ewaluatora dotyczace uktadu
priorytetéw.

W sytuacji, gdy dany priorytet centralny nie ma odpowiednika regionalnego, nie ma oczywiscie potrzeby wprowadzania dodatkowej instytuciji.
Zmiany instytucjonalne w powyzszych przypadkach polegatby na utworzeniu dwéch szczebli Instytuciji Posredniczacych:

» Instytucja Posredniczacg | szczebla — instytucja centralna skoncentrowana na koordynacji dziatan Instytucji Posredniczacych Il szczebla w
regionach, zapewniajgca spojnos¢ interwencji i posredniczaca w wymianie doswiadczen. Jednoczesnie IP | szczebla bytaby IP Il szczebla
dla komponentu centralnego.

* Instytucja Posredniczaca Il szczebla — instytucje regionalne (swoboda wyboru przez regiony zgodnie z dotychczasowg koncepcja), ktore
petnityby role dotychczas przypisane w projekcie PO KL Instytucjom Posredniczacym.

Podobne podejscie mozna zastosowac w przypadku Komitetu Monitorujacego i utworzyé Podkomitety Monitorujgce, ktére zajmowatby sie wybranym
obszarem tematycznym.

Obecnie funkcjonujg pary priorytetéw, ktére dotyczg tego samego tematu/obszaru interwencji. Priorytet wdrazany centralnie ma by¢ zarzadzany
przez Instytucje Posredniczacg w ministerstwie, natomiast priorytet regionalny ma by¢ zarzadzany przez Instytucje Posredniczacg wytypowang przez
danego marszatka wojewddztwa. Tym samym bedzie 17 niezaleznych podmiotow, ktore kierowac bedg interwencjg w danym obszarze. Instytucja
Zarzgdzajaca (na biezgco) i Komitet Monitorujgcy (okresowo) sg odpowiedzialne za catos¢ PO KL, w tym za zapewnienie spéjnosci i synergii
interwencji. W obecnej sytuacji obcigzone zostang one rowniez koordynacjg interwencji w poszczegolnych parach priorytetow.

(cigg dalszy na kolejnej stronie)
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (25/31)

6.1 Czy system wdrazania jest zaprojektowany w sposGb umozliwiajacy osiggniecie celéw Programu? (2/2)

6.3. Czy przyjety system wdrazania w podziale na komponent centralny i regionalny zapewni maksymalng sprawnos¢ i efektywnos¢ realizacji celow
Programu i celéw priorytetow? Jak moze zosta¢ ulepszony? (2/2)

(kontynuacja z poprzedniej strony) Schemat obrazujacy czes¢ struktury
Propozycja Ewaluatora zmierza do przeniesienia tej odpowiedzialno$ci na nizszy, bardziej instytucjonalnej w wybranym obszarze
operacyjny i merytoryczny poziom, dzieki czemu z jednej strony nie odbierze sie kompetenciji tematycznym (np. edukacja)

regionom, a z drugiej strony Instytucja Zarzgdzajgca i Komitet Monitorujacy zajmowac sie bedq
zagadnieniami strategicznymi (zagadnienia operacyjne przejdg do Instytucji Posredniczacych |
szczebla lub Podkomitetow Monitorujgacych).

Postulowane utworzenie dwoch szczebli IP i KM nada formalne ramy koordynacii interwencji w
ramach priorytetéw _ dla poszczegdlinych obszaréw. Oczywiscie istnieje mo zliwo $€ oddolnej A
inicjiatywy Instytucji Po _$rednicz acych do wspdipracy , co jednak wydaje sie bardzo mato
prawdopodobne. l
Instytucje Posredniczgce | szczebla powinny otrzymaé raczej obowigzki niz uprawnienia. Zakres Instytucja

ich obowigzkéw dotyczytby gtéwnie koordynaciji i wspierania dziatania 16 regionalnych Instytucji Posrednicz aca
Posredniczacych oraz zapewnienia spojnosci i synergii z priorytetem wdrazanym centralnie. e | szczebla
Dotyczyloby to przede wszystkim przygotowywania wytycznych i uzgadniania procedur spéjnych (ministerstwo)
dla catego obszaru interwencji. Przeptywy finansowe bytyby realizowane bez udziatu IP | A
szczebla. W przypadku wyboru projektéw priorytetu regionalnego mozna rozwazy¢ udziat
przedstawicieli IP | szczebla.

Kierujgc sie zasadag przyznania tylko niezbednego minimum obowigzkdéw koszty obcigzenia
administracyjnego beda mniejsze niz korzysci ze spéjnego rozwigzywania probleméw w danym
obszarze. Zaproponowane nowe podejscie taczy ze sobg zasade subsydiarnosci, zapewnia (regiony)
wiekszg spéjnos¢, koordynacije i odpowiednig skale interwenciji PO KL. Tym samym jest jednym z giony
czynnikbw maksymalizujacych sprawnosc i efektywnosé Programu Operacyjnego, utatwiajgc I
osiggniecie jego celéw oraz potaczonych celéw dotychczasowych priorytetéw centralnych i

regionalnych.

Nalezy podkre $li€, ze zaproponowany podziat ma sens __ jezeli kryterium zrédta finansowania
danego projektu (z priorytetu centralnego albo regionalnego) bedzie zakres jego oddziatywania.
Jezeli natomiast przyjety zostanie podziat podmiotowy (beneficjenci) lub przedmiotowy (rodzaje / Beneficjenci
projektow), wtedy wyodrebnianie dwoch szczebli zarzgdzania nie przyniesie oczekiwanych

korzysci.

Instytucja
Zarzadzajaca

v
Instytucje
Posrednicz aqce
Il szczebla

Instytucje
= Wdrazajace
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (26/31)

6.2. Czy zasady zarzgdzania Programem i jego wdrazania, szczegolnie przeptywy finansowe, sg przejrzyste i efektywne?

6.5. Czy zakresy odpowiedzialnosci instytucji i podziat zadan (w tym systemy monitoringu i ewaluacji) oraz relacje miedzy instytucjami sg
przejrzyste i zapewnig skuteczng i efektywng realizacje Programu?

W celu okreslenia stopnia zgodnosci projektu Programu Operacyjnego z wymaganiami stanowionymi przez odpowiednie regulacje,
przeanalizowano projekt PO KL w kontekscie regulacji zawartych w nastepujacych dokumentach:

* Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r. ustanawiajgce przepisy ogoélne dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci i uchylajgce rozporzadzenie
(WE) nr 1260/1999

* Rozporzadzenie (WE) nr 1081/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie Europejskiego Funduszu
Spotecznego i uchylajgce rozporzadzenie (WE) nr 1784/1999

» Narodowa Strategia Spojnosci (Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 wspierajgce wzrost gospodarczy i
zatrudnienie) — dokument przyjety przez Rade Ministréw 1 sierpnia 2006 r.

Na podstawie tej analizy stwierdza sie, iz system wdrazania opisany w projekcie Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki jest zgodny z
postanowieniami stosownych regulacji. W szczegolnosci uwzglednione zostaty kwestie rozdzielnosci funkcjonalnej instytuciji
zarzadzajacej, certyfikujgcej oraz audytowej. Ponadto, wlasciwie okreslone zostaty funkcje podmiotéw zwigzanych z zarzadzaniem i
kontrolg oraz przydziat funkcji w obrebie kazdego podmiotu. W zakresie monitorowania, zachowane zostaty terminy wyznaczone
Rozporzadzeniem dla ustanowienia komitetu monitorujgcego.

W tekscie projektu nie znalazt sie jednak zapis precyzujacy termin, w ktérym komitet monitorujgcy ma przeanalizowac i zatwierdzi¢
kryteria dofinansowania w ramach PO KL; poniewaz analogiczne zapisy w tekscie okreslajg zawsze terminy, sugerowane jest
doprecyzowanie, iz chodzi o termin 6 miesiecy od momentu zatwierdzenia Programu Operacyjnego. Podobne okre$lenie terminéw
zalecane jest w przypadku zapisu mowigcego o rocznych i koncowych sprawozdaniach z realizacji Programu, ktére to sprawozdania
majg by¢ przekazywane Komisji Europejskiej (art. 76 Rozporzadzenia Rady WE nr 1083.2006).

Ewaluator stwierdza, iz zapisy projektu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w zakresie zasad zarzgdzania i wdrazania sg przejrzyste i
efektywne, zas zakresy odpowiedzialnosci instytucji i podziat zadan (w tym monitoringu i ewaluacji) oraz relacje miedzy instytucjami, sq
przejrzyste i stanowig odpowiednie podstawy dla skutecznej i efektywnej realizacji Programu.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (27/31)

6.4. Czy instytucje, ktore bedg uczestniczy¢é w systemie zarzadzania i wdrazania PO KL sg trafnie dobrane i majg wystarczajacy

potencjat do realizacji przypisanych zadan? Czy wymagajg wsparcia w tym zakresie?

Przy ocenie trafnosci wyboru oraz zdolnosci instytucjonalnych instytucji systemu zarzadzania i wdrazania PO KL nalezy wzig¢ pod
uwage kilka elementéw:

 Instytucja Zarzadzajgca nie narzuca regionom wyboru Instytucji Posredniczacych. Instytucje Posredniczace samodzielnie bedg
decydowaly o zasadnosci powotywania Instytucji Wdrazajgcych lub pozostawienia wszystkich zadan u siebie.

» Biorac po uwage zakres tematyczny, cele i priorytety PO KL w duzej liczbie przypadkéw wybor instytuciji jest bardzo ograniczony
lub wrecz zaden.

 Instytucja Zarzadzajgca dajgc regionom swobode w wyborze Instytucji Posredniczacych i Instytucji Zarzadzajacych zapewni,
poprzez audyty organizacyjne, ze spetnia¢ beda one podstawowe (brzegowe) warunki umozliwiajgce realizacje przypisanych im
zadan.

» Wiekszos¢ Instytucji Posredniczacych i Instytucji Wdrazajacych posiada doswiadczenie w zarzadzaniu lub wdrazaniu funduszy
strukturalnych z obecnego okresu programowania.

e Zarowno dla nowych jak i doswiadczonych instytucji dostepne bedg znaczne srodki z pomocy technicznej.

* Instytucja Zarzadzajgca prowadzi regularne warsztaty, na ktoérych rownolegle z tworzeniem PO Kapitat Ludzki omawiane sg
praktyczne strony zapiséw dokumentow, sposoby ich stosowania. Jest to réwniez forum umozliwiajgce wymiane doswiadczen i
planowanie kierunkéw dalszego rozwoju systemu zarzadzania i wdrazania Programu Operacyjnego.

Biorgc pod uwage powyzsze przestanki, odpowiedz na to pytanie jest pozytywna. Mozna stwierdzic¢, ze podejmowane i planowane
dziatania zapewnig odpowiednie funkcjonowanie instytucji systemu PO KL. Konieczne wsparcie instytucji bedzie zapewnione w ramach
wewnetrznej wymiany wiedzy i doswiadczen oraz z zewnatrz dzieki pomocy technicznej.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (28/31)

6.6. Czy pomoc techniczna przewidziana w Programie jest wiasciwie zaprojektowana i pozwoli skutecznie wesprzec instytucje

uczestniczace w zarzadzaniu i wdrazaniu Programu?

Opis priorytetu Pomocy Technicznej w PO Kapitat Ludzki jest na duzym stopniu ogolnosci, co wynika ze strategicznego charakteru
Programoéw Operacyjnych w nadchodzacym okresie programowania. Wskazane sg gtéwne kierunki finansowania. W chwili obecnej
trwajg prace nad uszczegotowieniem priorytetéw, w tym Pomocy Technicznej.

Opisany w projekcie PO Kapitat Ludzki priorytet Pomocy Technicznej wskazuje na gtéwne elementy, ktére mogg wymagac wsparcia
zewnetrznego lub zwiekszonego finansowania, tak aby zapewni¢ sprawne i efektywne funkcjonowanie instytucji systemu PO KL,

a w rezultacie rowniez osigganie celéw Programu Operacyjnego. Doskonatym zrodtem przy planowaniu pomocy technicznej jest
niewatpliwie kilkuletnie doswiadczenie SPO Rozwdj Zasobow Ludzki i Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego z
obecnego okresu programowania. Warto rowniez zwrdci¢ na uwage na aktualng wielkos¢ alokacji srodkéw na ten priorytet (wynoszacg
ponad 370 min euro), ktéra jest wystarczajgca do zapewnienia najwyzszej jakosci wsparcia przez caly okres programowania. Oczywiscie
nie wolno przy tym zapominac o koniecznosci dobrej koordynaciji interwencji pomocy technicznej oraz, przede wszystkim, zapewnieniu
jakos¢ interwenciji, tak aby uzyskac jak najlepsze efekty przy danym budzecie (,value for money”).

Powyzsze przestanki umozliwiajg udzielenie pozytywnej odpowiedzi na powyzsze pytanie ewaluacyjne.

41



Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (29/31)

6.7. Jakie obszary ryzyka (,waskie gardta”, w tym dotyczace uwarunkowan prawnych i instytucjonalnych) moga zagrozi¢ wdrazaniu

Programu? Jakie dziatania prewencyjne mozna podjac? (1/2)

Pytanie 6.7 jest powigzane z pytaniem 2.19, jednak odpowiadajgc na niniejsze pytanie Ewaluator skoncentrowat sie gtdwnie na
problematyce ,waskich gardet’. Wsréd najwazniejszych nalezy wymienic:

» Brak planowania i finansowania wieloletniego polskiego budzetu panstwa (w odrdznieniu od budzetu UE) moze utrudnia¢ realizacje
projektéw wieloletnich szczegdlnie na poczatku nowego roku, kiedy nie ma uchwalonego budzetu panstwa, a srodki z poprzedniego
roku wrécity do budzetu. Istnieje co prawda mozliwos¢ zabezpieczenia ,srodkow niewygasajacych”, jednak stanowi to wyjatek a nie
regute. Wskazana jest (rowniez z innych wzgledéw) zmiana systemu budzetowania w Polsce. Jest to jednak proces dtugi, trudny i
wykraczajacy poza kompetencje instytucji systemu PO KL. W zwigzku z tym rekomendacja Ewaluatora dotyczy uwzgledniania tego
ryzyka czynnika w planowaniu projektéw wieloletnich.

* Analiza rozkladu zadan pomiedzy instytucje i doswiadczenie z wdrazania SPO RZL i ZPORR wskazuje, ze czynnosci, ktore
konsumujg najwiecej zasobow koncentrujg sie wokét rozliczen finansowych projektow, ktére beda wykonywane przez Instytucje
Posredniczace lub Instytucje Wdrazajgce. Projekty realizowane w ramach PO KL bedg zwykle niewielkiej wartosci, przez co liczba
dokumentéw ksiegowych podlegajgcych weryfikacji na tym poziomie bedzie bardzo duza. Z tego wzgledu zdolnosci instytucjonalne
muszg odpowiada¢ planowanemu obcigzeniu, gdyz w przeciwnym wypadku dochodzi¢ bedzie do opdznieh w przekazywaniu
srodkéw do beneficjentéw. Konieczny jest pogtebiony audyt organizacyjny i ewentualne udoskonalenie proceséw instytucji
petnigcych opisane funkcje.

* Przy podziale i delegacji zadan instytucje powinny pamieta¢ o zachowaniu spéjnosci wydawanych wytycznych. Ryzyko z tym
zwigzane moze wystgpi¢, gdy np. Instytucja Posredniczaca powota wiecej niz jedng Instytucje Wdrazajacq dla tego samego
dziatania, a jednoczesnie zdeleguje na nie obowigzek wydawania wytycznych. Brak wspotpracy lub koordynacji moze niekorzystnie
odbic¢ sie na spojnosci interwencji PO KL. Rekomendacje dotyczace tego ryzyka dotyczg zmiany uktadu i roli Instytucji
Posredniczacych, co zostato opisane szerzej w odpowiedzi na pytania 6.1 i 6.3. Ponadto Instytucje Posredniczgce powinny na
biezgco monitorowac to zagadnienie.

(cigg dalszy na kolejnej stronie)
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (30/31)

6.7. Jakie obszary ryzyka (,waskie gardta”, w tym dotyczace uwarunkowan prawnych i instytucjonalnych) moga zagrozi¢ wdrazaniu

Programu? Jakie dziatania prewencyjne mozna podjac? (2/2)

(kontynuacja z poprzedniej strony)

* Przyjety w projekcie PO KL podziat na priorytety centralne i regionalne pokrywajgce te same tematy niesie za sobg zagrozenia dla
spéjnosci i synergii interwencji zarobwno w uktadzie priorytety centralne vs. priorytety regionalne, jak réwniez pomiedzy regionami w
ramach tego samego priorytetu. W zwigzku tym Ewaluator zaproponowat rozwigzanie opisane w odpowiedzi na pytanie 6.1 i 6.3.

» Kolejnym zagrozeniem, z ktérym musza zmierzy¢ sie gtdwnie beneficjenci, jest Prawo Zamowien Publicznych. Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego dazac do zwiekszenia absorbcji funduszy unijnych doprowadzito do znaczacego uproszczenie PZP w maju
2006 r., ktére przyniosto wymierne korzysci m.in. redukujgc czas procedury przetargowej. Obecnie trwajg prace nad kolejnym
uproszczeniem procedur zamowien publicznych (24 pazdziernika br. rzad przyjat projekt nowelizacji ustawy PZP). W opinii
Ewaluatora zmiany zmierzajg w dobrym kierunku, a zastosowane podejscie eliminacji zbednej biurokracji zastuguje na uznanie.

» Jak to Ewaluator wskazat w ocenie diagnozy spoteczno-ekonomicznej wydatkowanie pieniedzy przypisanych do dziatan wymaga
stosowania przepiséw ustawy Prawo Zamowien Publicznych. Oznacza to, ze przy kazdym przetargu nalezy zdefiniowac ex ante
kryteria oceny ofert. Kryteria te mogg zawierac rozne elementy, z ktérych zaledwie jednym jest cena. Mimo to, szczegdlnie przy
ustugach rynku pracy, mamy do czynienia z kontraktowaniem na podstawie kryterium ,100% cena”. Tendencja ta stanowi istotne
ryzyko, gdyz wybranie w konkursie oferty drozszej, ze wzgledu na jej spodziewang wyzszg skutecznosg¢, nie jest zatem mozliwe.
Poniewaz wszelkie koszty w ramach publicznych stuzb zatrudnienia rozlicza sie na jednego bezrobotnego, koszty dziatan
aktywizacyjnych réwniez przeliczane sg najczesciej na osobe. Oznacza to np., ze bardziej intensywne, rozbudowane (i przez to
prawdopodobnie bardziej skuteczne) dziatanie, majac relatywnie nizszy koszt za godzine, nie moze by¢ nigdy preferowane z punku
widzenia kryterium cenowego, poniewaz bedzie sie charakteryzowato wyzszym kosztem na osobe. W konsekwencji, poprzez
zgodne z literg prawa, lecz zaprzeczajgce zdrowemu rozsgdkowi, stosowanie przepiséw dotyczacych zamowien publicznych
prowadzi do preferowania kontraktowania dziatan wystandaryzowanych i tatwych w wycenie.

Biorac pod uwage wszystkie oméwione powyzej kategorie ryzyk tacznie, nalezy mie¢ swiadomos¢, ze moga one zagrozi¢ wdrazaniu
Programu.

Ryzyka te, niezaleznie od mozliwosci wptywania na nie przez Instytucje Zarzadzajaca, powinny by¢ na biezgco monitorowane. W razie
zidentyfikowanego zagrozenia o charakterze systemowym rekomendujemy podjecie aktywnych inicjatyw jak ma to miejsce w przypadku
PZP.
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Odpowiedzi na pytania ewaluacyjne (31/31)

6.8. Jaki system wdrazania PO KL bedzie najbardziej skuteczny i sprawny?

W trakcie wywiadow z uczestnikami procesu tworzenia PO Kapitat Ludzki wskazywano na duze rozdrobnienie projektéw PO KL, co
generuje duze obcigzenia instytucji odpowiedzialnych za rozliczenia finansowe z beneficjentami i weryfikacje dokumentow ksiegowych.
O ile czesc¢ systemu PO KL zwigzana z zarzadzaniem i wdrazaniem rzeczowym powinna spetnia¢ zasade subsydiarnosci, o tyle
zarzadzanie finansowe nie musi by¢ zdecentralizowane. W organizacjach komercyjnych popularng metodg zwiekszania efektywnosci i
sprawnosci oraz redukcji kosztow dziatania jest centralizacja wybranych proceséw w tzw. Centrach Ustug Wspdlnych. Za takim
rozwigzaniem przemawiajg przede wszystkim korzysci skali i fatwos¢ zarzadzania jedng jednostkg organizacyjng w poréwnaniu z
wieloma, czesto niezaleznymi podmiotami, gdzie ciezko jest wyegzekwowac postanowienia umowy oraz nizsze tgczne koszty
funkcjonowania.

Pytanie 6.8 ma charakter podsumowujgcy. Ewaluator przedstawit zmodyfikowang koncepcje systemu wdrazania PO KL odpowiadajaca
nowemu uktadowi celéw i priorytetow Programu Operacyjnego. Dzieki temu zwiekszona zostanie efektywnosc¢ i sprawnos$¢ wdrazania
projektéw PO KL, na co argumenty przedstawiono w odpowiedziach na poprzednie pytania. System instytucjonalny jest ostatnim etapem
tworzenia Programu Operacyjnego i musi by¢ dopasowany do potrzeb oraz strategii interwencji. Z tego wzgledu nalezy podchodzi¢ z
duzg ostroznoscig do bezposredniego, a tym bardziej bezkrytycznego wykorzystywania rozwigzan innych krajow cztonkowskich.
Znacznie lepszym odnosnikiem jest obecny okres programowania i jego Programy Operacyjne. Obecnie zdobywane doswiadczenia
pozwalajg na unikniecie wielu btedéw. Niemniej jednak autorzy koncepcji systemu PO KL powinni tez szukaé¢ nowych, lepszych
rozwigzan, jak np. opisane powyzej CUW, i adaptowac je na potrzeby PO KL celem zwiekszenia skutecznosci i sprawnosci pracy.
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Whnioski | odpowiadajgce im rekomendacje (1/20)

Rekomendacje wynikajgce z diagnozy spoteczno-gospodarczej (1/2)

Ewaluator rekomenduje:

1.

46

Zastosowanie ujecia dynamicznego i pokazanie zmian na rynku pracy w kontekscie proceséw gospodarczych i budowanie pozycji
konkurencyjnej gospodarki polskiej. Zaletg podobnego rozwigzania bytoby zawarcie w dokumencie prognoz i trendow o charakterze
merytorycznym (ekonomicznym), a nie tylko czysto statystycznym (jak prognozy demograficzne i rynku pracy).

Ujecie probleméw w skali bezwzglednej (liczby oséb lub instytucji), a nie wzglednej (odsetek), by w petni uzasadni¢ pozadang skale
oddziatywania i wskazac¢ na efekt ,dzwigni” i multiplikacji mozliwy do osiggniecia dzieki wspoffinansowaniu w ramach EFS.

Zmiane konstrukcji catego Rozdziatu | PO KL tak, by odpowiadat on uktadowi problemdéw i potrzeb, a nie obszaréw problemowych.
Uwzglednienie gender mainstreaming. Rekomendowane jest rozbudowanie diagnozy o sytuacje kobiet.

Uwzglednienie w PO KL skali probleméw oso6b niepetnosprawnych, czyli 3.5 min grupe pracownikow. Zaleca sie rowniez okreslenie
problemow, potrzeb (oraz ich skali) dla innych grup w trudnej sytuacji na rynku pracy (w tym: diugotrwale bezrobotnych, miodziezy,
grup dyskryminowanych), a takze osob w wieku niemobilnym (50+).

Zmodyfikowanie analizy SWOT. Zastosowanie strategicznego uogolnienia zestawienia SWOT wraz z pOzniejszg wzajemng analizg
tych czynnikbw niesie za sobg dodatkowg korzys¢ mozliwosci realnego wykorzystania analizy SWOT do uzasadnienia zakresu
interwenciji i definiowania obszarow priorytetowych, co jest pozadane przez KE. W niniejszym raporcie, w odpowiedzi na pytanie 1.4
Ewaluator przedstawia opracowang przez siebie analize SWOT.

Uwzglednienie doswiadczen z wczesniejszej realizacji programow aktywizacyjnych i reintegracyjnych oraz wdrazania EFS, oraz
zawarcie w PO KL wnioskow z raportow ewaluacyjnych SPO RLZ z lat 2004-2005.



Whnioski i odpowiadajgce im rekomendacje (2/20)

Rekomendacje wynikajgce z diagnozy spoteczno-gospodarczej (2/2)

10.

11.

12.
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Potgczenie w jeden podrozdziat zagadnieh zwigzanych z zakresem wykluczenia spotecznego i defaworyzacji na rynku pracy (ze
wzgledu na taczne potraktowanie tych kwestii w strategii oraz na wyjatkowo silne powigzanie miedzy bezrobociem a wykluczeniem
spotecznym w Polsce) wraz z oceng przydatnosci poszczegolnych instrumentow dla aktywizacji i integracji poszczegolnych grup.

Uzasadnienie koncentracji wsparcia w konkretnych obszarach, ale przede wszystkim okreslenie tych obszaréw (w obecnegj
konstrukcji brak zaréwno przestanek do priorytetyzacji jak i samych priorytetow — patrz odpowiedz na pytanie 1.3).

W opinii Ewaluatora cenne bytoby taczne potraktowanie probleméw i potrzeb stuzb zatrudnienia i pomocy spotecznej, ze
szczegolnym uwzglednieniem roznicy w optyce oraz mozliwosci wspotpracy na poziomie regionalnym i lokalnym — kwestie te
powinny zostac ujete w kontekscie wsparcia dla promowania efektywnosci i skutecznosci w swiadczeniu ustug publicznych. Niemniegj
nalezy zauwazy¢, ze w trakcie warsztatow z Interesariuszami Strategicznymi nie zidentyfikowano takiej potrzeby.

Wskazanie na mozliwosci i deficyty partneréw spotecznych (w tym organizacji pozarzadowych) omawiajgc instrumenty, ich
skutecznos$¢ oraz bariery w niezaleznym realizowaniu dziatah oraz budowaniu partnerstw i systemowych rozwigzan specyficznych
dla beneficjentéw i obszaréw wspoétpracy, wyrazajgc tym samym na poziomie strategicznym zobowigzanie do partnerskiego
traktowania instytucji spoteczenstwa obywatelskiego.

Uwzglednienie kwestii zwigzanych z wydatkami przedsiebiorstw na szkolenia pracownikow oraz modelu uczenia sie przez cate zycie
(LLL). W kontekscie EFS adaptacyjnos¢ przedsiebiorstw przektada sie przede wszystkim na jakos¢ kadr menedzerskich (wraz z
HRM) i umiejetnosc zarzadzania strategicznego w polskich przedsiebiorstwach.
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Rekomendacje wynikajgce z analizy spojnosci zewnetrznej.

Ewaluator rekomenduje:

1.
2.

10.
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Odniesienie do wskazanych w NSS aktywnosci na rzecz utatwienia godzenia zycia zawodowego i prywatnego,

Doprecyzowanie opisu aktywnosci, jakie bedg wspierane w ramach Priorytetu 9 PO KL, aby moc ocenié jego spojnosc z
dokumentami zewnetrznymi.

Doprecyzowanie zapisow w ramach partnerstwa i wspotpracy ponadnarodowej, aby byto mozliwe ocenienie ich spojnosci z
dokumentami zewnetrznymi.

Odniesienie sie to przyjetych w KPR zatozen wskazujgcych potrzebe utworzenia Krajowego Systemu Kwalifikacji oraz Krajowych
Ram Kwalifikacji.

Uwzglednienie wymiaru dotyczgcego pici w kazdym z celow strategicznych,

Okreslenie celéw dotyczacych rownouprawnienia pici oraz wyrazne wskazanie grup docelowych (wartosci ilosciowe i jakosciowe), jak
réwniez umieszczenie planu dziatania w celu wdrozenia perspektywy rownosci pici na wszystkich etapach Programu.

Dodanie opisu sposobu promocji i wprowadzania rownouprawnienia pici oraz réwnych szans oraz uwzglednienie przepisow
finansowych zwigzanych z réwnouprawnieniem pici.

Dodanie opisu podsumowujgcego dziatania na rzecz partnerstwa realizowane w ramach PO KL, w tym wskazujgacego ogolng wizje
promocji partnerstwa, jej cele i mechanizmy koordynaciji.

Dodanie opisu strategii promocji wspoétpracy ponadnarodowej oraz opisu strategii dziatan o charakterze innowacyjnym, w tym
wskazanie uzytkownikéw i beneficjentow tych dziatan.

Uwzglednienie w celach poszczegodlnych priorytetow wskaznikéw zatrudnienia ogétem, kobiet i 50+.
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W zakresie zagadnien spojnosci wewnetrznej Ewaluator rekomenduje nastepujgce zmiany w PO KL.:

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie
rekomendacji w
PO KL

Biezgce powigzania miedzy celami
szczegotowymi (sktadajgcymi sie na
priorytety) a gtdbwnymi wskazuja, ze cele
gtéwne sg zdefiniowane zbyt szeroko.
Taka zbyt szeroka definicja obniza
prawdopodobienstwo ich osiggniecia

Cele gtéwne nalezy zdefiniowac¢ w taki sposéb, ktory umozliwitby PO
Kapitat Ludzki przyczynienie sie do ich osiggniecia. Zaleca sie zatem
czesciowg zmiane definicji czesci celéw gtownych na nizszym poziomie
ambicji w oparciu o analize problemowa przeprowadzong przez
Interesariuszy strategicznych w trakcie warsztatow

Zmiana definicji
czesci celow
gtéwnych

Analiza powigzan miedzy celami
gtdbwnymi dowodzi, ze w wiekszosci
przypadkow jeden cel gtdwny osigga sie
za posrednictwem kilku priorytetow

Wystepuje potencjalne naktadanie sie
pewnych priorytetéw PO KL, co w duzym
stopniu wynika z istnienia odrebnych grup
priorytetow centralnych (priorytet | — V)
oraz priorytetéw regionalnych (VI — IX),
ktore majq zblizone cele. Zaden z celéw
regionalnych nie zostat jednak
dostosowany do potrzeb poszczegolinych
regiondw, majg one zatem charakter
horyzontalny

W oparciu o analize problemowg przeprowadzong przez Interesariuszy
strategicznych w trakcie warsztatow zaleca sie rowniez reorganizacje

wybranych priorytetow dla zapewnienia spojnosci i synergii miedzy celami.

Proponowane sg nastepujace priorytety:
Priorytet I: Promocja integracji spotecznej
Priorytet II: Rozwoj zasobow ludzkich w przedsiebiorstwach
Priorytet Ill: Rozw0j przedsiebiorczosci i przedsiebiorstw
Priorytet IV: Wysoka jakos¢ ksztatcenia
Priorytet V: Aktywizacja bezrobotnych
Priorytet VI: Efektywne panstwo

Priorytet VII: Profilaktyka, promocja i poprawa stanu zdrowia
spoteczenstwa

Priorytet VIII: Aktywizacja obszaréw wiejskich
Priorytet IX: Projekty innowacyjne i wspotpraca ponadnarodowa
Priorytet X: Pomoc techniczna

Reorganizacja
wybranych
priorytetow —
szczegobtowa
prezentacja
rekomendacji dla
poszczegoblnych
priorytetow
zostata
przedstawiona na
kolejnych
stronach
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Whioski i rekomendacje dotyczace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet |

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie

rekomendacji w
PO KL

Utworzenie nowego priorytetu:

Priorytet I: Promocja integracji

spotecznej

(Priorytet | opracowany zostat na
podstawie celéw szczegotowych
zapisanych w projekcie PO Kapitat Ludzki
jako:

Priorytet | (Zatrudnienie i integracja
spoteczna)

» Cel A: Podniesienie potencjatu
instytucji dziatajgcych w obszarze
rynku pracy, integracji i polityki
spotecznej

» Cel B: Promocja nowych
ogolnopolskich i ponadregionalnych
programow wspieracjgcych
zatrudnienie i integracje spoteczng

Priorytet VI (Rynek pracy otwarty dla
wszystkich oraz promocja integracji
spoteczne))

» Cel B: Zapewnienie rownego dostepu
do zatrudnienia wszystkim osobom
doswiadczajgcym réznego rodzaju
dyskrminacji na rynku pracy)

* Przeformutowanie celow dla priorytetu przez powigzanie z
najwazniejszymi problemami.

* Proponujemy integracje wszystkich celow szczegotowych powigzanych
z wykluczeniem spotecznym w jednym priorytecie, tak aby r6znorodnos¢
celéw szczegbtowych w obszarze wykluczenia spotecznego zostata
prawidtowo ujeta. Proponujemy cztery cele w tym priorytecie:

* Cel A: Osoby spotecznie wykluczone majg kwalifikacje i kompetencje
umozliwiajgce spetnienie wymagan rynku pracy

* Cel B: Pracodawcy majg poprawiony dostep do elastycznych form
zatrudniania w celu umozliwienia integracji ludzi spotecznie
wykluczonych z rynkiem pracy

*Cel C: Ludzie spotecznie wykluczeni korzystajg ze Swiadczen
socjalnych przyznawanych przez instytucje publiczne oraz
organizacje pozarzadowe w celu uzyskania lepszego dostepu do
sfery publicznej

*Cel D: Potencjalni pracodawcy sg swiadomi korzysci ptyngcych z
zatrudniania spotecznie wykluczonych

* Cele te bedg nawigzywaty do celu ,Integracja spoteczna”, ktéry powinien
pozosta¢ gtdwnym problemem a takze, niebezposrednio, do celu
~Zwiekszenie poziomu zatrudnienia”.

Priorytet I,
Priorytet VI
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Whioski i rekomendacje dotyczace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet |

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie

rekomendacji w
PO KL

Whioski dot. dziatan indykatywnych:

* Indykatywne dziatania w priorytecie | a)
i ¢) oraz 8 dziatan w priorytecie VI a), ¢) i
d) sg spojne i pasujg do wyzej
zaproponowanych celow.

» Dwa pierwsze dziatania wymienione w
priorytecie VI a) oraz c) i d) zostaty
rowniez rekomendowane do
wykorzystania w ramach nowego
priorytetu V: Aktywizacja bezrobotnych.
Z tego wzgledu konieczne jest ich
doprecyzowanie i ustalenie linii
demarkacyjnej.

 Indykatywne dziatania w priorytecie | b)
| dziatania w priorytecie 1V b) i ¢) nie
odpowiadajg nowemu priorytetowi.

* Proponujemy zintegrowanie listy indykatywnych dziatan z obecnych
priorytetéw | a) i ¢) oraz 8 dziatan w priorytecie VI a) w ramach nowego
priorytetu |: Integracja spoteczna.

» Proponujemy, aby dziatania innowacyjne ukierunkowane na grupy
spotecznie wykluczone wyjatkowo pozostaty w tym priorytecie aby
zapewni¢ wystarczajgce finansowanie dla najbardziej potrzebujgcych
odbiorcow. Ponadnarodowe projekty powinny by¢ natomiast
zgromadzone w priorytecie IX: Projekty innowacyjne i wspotpraca
ponadnarodowa.

Priorytet I,
Priorytet VI,
Priorytet IX

51




Whnioski | odpowiadajgce im rekomendacje (7/20)

Whioski i rekomendacje dotyczace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet Il

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie
rekomendacji w
PO KL

Utworzenie nowego priorytetu:
Priorytet Il: Rozwoj kapitatu ludzkiego
w przedsi ebiorstwach

(Priorytet Il opracowany zostat na
podstawie celéw szczegdtowych
zapisanych w projekcie PO Kapitat Ludzki
jako:

Priorytet Il (Rozwoj zasobdw ludzkich i
potencjatu adaptacyjnego
przedsiebiorstw) — Cel A: Podniesienie
konkurencyjnosci przedsiebiorstw poprzez
zwiekszenie inwestowania w kapital ludzki
przedsiebiorstw

Priorytet VII (Regionalne kadry
gospodarki) — Cel: Podniesienie
konkurencyjnosci regiondw poprzez
wsparcie przedsiebiorstw i pracownikoéw w
dostosowaniu sie do potrzeb regionalnej
strategii rozwoju)

* Rekomendujemy przeformutowanie celéw dla tego priorytetu przez
taczenie go do najwazniejszych problemow i uwzgledniajgc podmiot
dziatania. Proponujemy jako cel priorytetu:

» Pracownicy podnoszg swoje kwalifikacje zawodowe oraz
kompetencje

» Tak sformutowany cel odnosi sie gtbwnego celu, ktérym jest
~Zwiekszanie poziomu zatrudnienia”.

Priorytet Il,
Priorytet VII
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Whioski i rekomendacje dotyczace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet Il

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie
rekomendacji w
PO KL

Whioski dot. dziatan indykatywnych:

» Dziatania indykatywne w priorytecie Il a)
[5 pierwszych dziatan]; b) oraz w
priorytecie VII a) oraz b) sg spéjne i
mieszcza sie W powyzej
zaproponowanym celu.

» Wystepuje jednak naktadanie sie
niektérych dziatan w tych dwdéch
priorytetach.

» Dziatania indykatywne w priorytecie Il c)
oraz dziatania w priorytecie VII c) nie
mieszcza sie w zakresie proponowanego
priorytetu.

* Proponujemy zintegrowanie dziatan indykatywnych z priorytetu Il a) [5
pierwszych dziatan] oraz b) a takze z priorytetu VII a) i b).

* Proponujemy, aby szczego6lna uwaga zostata poswiecona dziataniom w
zakresie zapewnienia doradztwa w zakresie mozliwosci szkoleniowych,
szczegolnie dla 0s6b z nizszym wyksztatceniem.

» Proponujemy, aby zwiekszona uwaga zostata zwrdcona na dziatania
majgce na celu poprawe jakosci szkolen zawodowych.

Priorytet I,
Priorytet VII
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Whioski i rekomendacje dotyczace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet Il

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie

rekomendacji w
PO KL

Utworzenie nowego priorytetu:
Priorytet Ill: Rozwoj przedsi ebiorstw
I przedsi ebiorczo Sci

(Priorytet Il opracowany zostat na
podstawie celéw szczegodtowych
zapisanych w projekcie PO Kapitat Ludzki
jako:

Priorytet Il (Rozwoj zasobdw ludzkich i
potencjatu adaptacyjnego
przedsiebiorstw) — Cel B: Poprawa jakosci
i dostepnosci uslug szkoleniowo-
doradczych wspierajacych rozwoj
przedsiebiorstw

Priorytet VI (Rynek pracy otwarty dla
wszystkich oraz promocja integracji
spotecznej) — Cel A: Podniesienie
poziomu aktywnosci zawodowej i
zatrudnienia)

» Konieczne jest przeformutowanie celoéw priorytetu poprzez potgczenie ich
Z najwazniejszymi problemami. Proponujemy nastepujace cele priorytetu:
» Cel A: Male przedsiebiorstwa, przedsiebiorcy oraz potencjalni
przedsiebiorcy rozwijajg kompetencje biznesowe oraz wiedze z
zakresu zarzadzania przedsiebiorstwem
» Cel B: Przedsiebiorcom utatwiono zaktadanie nowych firm

 Ten cel przyczyni sie do celu gtbwnego ,,Poprawa kondycji matych
przedsiebiorstw i istniejgcych przedsiebiorcéw”.

Priorytet Il,
Priorytet I,
Priorytet VI
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Whioski i rekomendacje dotyczace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet Il

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie
rekomendacji w
PO KL

Whioski dot. dziatan indykatywnych:

» Dziatania indykatywne w priorytecie Il a)
(cztery ostatnie dziatania); c) oraz w
priorytecie VI b) sg spdjne i obejmuja
zaproponowany powyzej cel. Wystepuje
jednakze istotne nakladanie sie
pomiedzy niektérymi dziataniami tych
dwaoch priorytetow.

» Pozostale dziatania indykatywne tych
priorytetow nie odpowiadajg nowemu
priorytetowi.

* Proponujemy, aby dziatania indykatywne priorytetu Il a) (cztery ostatnie
dziatania); c) oraz priorytetu VI b) zostaly zintegrowane i dostosowane w
celu unikniecia naktadania sie ich.

* Proponujemy, aby dziatania indykatywne w priorytecie VII c) transfer
wiedzy zostaty zintegrowane w tym dziataniu.

* Proponujemy, aby zwiekszona uwaga zostata poswiecona dziataniom w
zakresie finansowania programéw szkoleniowych dla przedsiebiorcéw i
matych przedsiebiorstw.

Priorytet Il,

Priorytet I,
Priorytet VI,
Priorytet VII
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Whioski i rekomendacje dotyczgace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet IV

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie
rekomendacji w
PO KL

Utworzenie nowego priorytetu:
Priorytet IV: Wysoka jako $¢ edukacji

(Priorytet IV opracowany zostat na
podstawie celéw szczegdtowych
zapisanych w projekcie PO Kapitat Ludzki
jako:

Priorytet Il (Wysoka jako$¢ edukaciji) —
Cel: Podwyzszenie jakosci i efektywnosci
ksztalcenia i szkolenia odpowiadajgcych
warunkom gospodarki opartej na wiedzy

Priorytet VIII (Rozwoj wyksztatcenia i
kompetencji w regionach)

» Cel A : Wyréwnywanie szans
edukacyjnych

» Cel B: Zwiekszanie potencjatu
zasobow ludzkich na wszystkich
poziomach ksztatcenia)

» Nalezy przeformutowaé cele priorytetu poprzez potgczenie ich z
najwazniejszymi problemami i odpowiednimi grupami docelowymi
* Biorgc pod uwage problemy zwigzane z dostepem do wysokiej jakosci
edukacji w ogéle, ze szczegbélnym naciskiem na obszary wiejskie, oraz
niskie i nieadekwatne do potrzeb kwalifikacje znaczacej czesci
pracownikdéw, Ewaluator proponuje nastepujgace cele dla nowego
priorytetu
* Cel A: Uczniowie i studenci majg odpowiednie kwalifikacje dzieki
wysokiej jakosci edukacji
* Cel B: Uczniowie i studenci z obszarow wiejskich majg rowny
dostep do wysokiej jakosci edukacii
* Cel C: Kwalifikacje pracownikéw i oséb poszukujacych pracy sa
wysokie adekwatne do potrzeb rynku

* Analiza wskazuje, ze osiggniecie trzech powyzszych celéw przyczyni sie
do ,Rozwoju spoteczenstwa informacyjnego” oraz ,Zwiekszenia poziomu
zatrudnienia”.

Priorytet I,
Priorytet 1V,
Priorytet VIII
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Whioski i rekomendacje dotyczgace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet IV

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie

rekomendacji w
PO KL

Whioski dot. dziatan indykatywnych:

* Indykatywne dziatania w ramach
priorytetéw Il i VIII co do zasady wpisujg
sie w proponowane powyzej cele.

Nalezy jednak zwrdéci¢ uwage na
znaczace naktadanie sie niektérych
dziatan w ww. priorytetach i ponowng
analize wszystkich wymienionych
dziatan, tak aby byly one zgodne z
nowym priorytetem i jego celami.

* Proponujemy zintegrowanie listy indykatywnych dziatan z obecnych
priorytetow Il i VIII w celu zapewnienia ich komplementarnosci i
spéjnosci.

» Wskazujemy réwniez na konieczno$¢ ukierunkowania wydzielonych
dziatan na problemy edukacji na obszarach wiejskich, szczegdlnie
problemy majgce bezposredni i posredni wptyw na niski dostep uczniéw i
studentow z obszaréw wiejskich do wysokiej jakosci edukacji. Na dalszym
etapie prac nad systemem wdrozenia PO KL warto wprowadzi¢
mechanizm gwarantujacy okreslong pule pieniedzy dla obszarow
wiejskich w ramach priorytetu edukacyjnego.

Priorytet I,
Priorytet 1V,
Priorytet VIII

57



Whnioski | odpowiadajgce im rekomendacje (13/20)

Whioski i rekomendacje dotyczace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet V

Umiejscowienie

Whnioski Rekomendacje rekomendacji w

PO KL

Utworzenie nowego priorytetu: * Rekomendujemy, by przeformutowaé cele priorytetu poprzez potaczenie ich z |Priorytet V,
Priorytet V: Aktywizacja bezrobotnych najwazniejszymi problemami i odpowiednimi grupami docelowymi. Priorytet VI
(Priorytet \V opracowany zostat na podstawie . B_|orap pod uwage, ze__wysokl kos_zt zaf[rudnlenle_l nie moze byc¢ _bezpo_srednlm
celow szczegolowych zapisanych w projekcie kierunkiem |r?terwenCJ| I_DO_ KL (dziatania pol_egajace na subsydlowfamlu
PO Kapitat Ludzki jako: wynagrodzen sg przeW|d2|ane w ramach_ priorytetu VI ale_dotyczy_c beda one
zapewne wyltgcznie wasko zdefiniowanej grupy docelowej), oraz ze problemy
Priorytet VI (Rynek pracy otwarty dla dotyczace przedsiebiorczosci i kwalifikacji pracownikéw sg zaadresowane w
wszystkich oraz promocja integracii innych celach szczegétowych, proponujemy nastepujace sformutowanie celu
spotecznej) — Cel A: Podniesienie poziomu priorytetu:
aktywnosci zawodowej i zatrudnienia) « Kwalifikacje i wydajno$é bezrobotnych sa lepiej dostosowane do potrzeb
rynku
* Powyzszy cel przyczyni sie do ,Zwiekszenia poziomu zatrudnienia” co jest
jednym z gtéwnych celéw PO Kapitat Ludzki.

Whioski dot. dziatah indykatywnych: » Proponujemy zwrdocenie szczegoélnej uwagi na dziatania zmierzajgce do Priorytet I,
» Dwa pierwsze dziatania wymienione zapewnienia doradztwa i szkolen dla bezrobotnych. Priorytet V,

w ramach priorytetu VI a), ¢) i d) — sg spdjne | Proponujemy réwniez wprowadzenie dziatan zmierzajgcych do podniesienia Priorytet VI

z zaproponowanym celem. jakosci i adekwatnosci szkolen zawodowych.
» Dwa pierwsze dziatania wymienione » Sugerujemy wigczenie tu listy indykatywnych dziatan wymienionych w PO KL

w priorytecie VI a) oraz c) i d) zostaly réwniez | w priorytecie | b).

rekomendowane do wykorzystania w ramach

nowego priorytetu I: Integracja spoteczna.

Z tego wzgledu konieczne jest ich

doprecyzowanie i ustalenie linii

demarkacyjnej.
» Pozostate dziatania nie wpisujg sie

w koncepcje nowego priorytetu.

58




Whnioski | odpowiadajgce im rekomendacje (14/20)

Whioski i rekomendacje dotyczace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet VI

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie

rekomendacji w
PO KL

Utworzenie nowego priorytetu:
Priorytet VI: Efektywne pa nAstwo

(Priorytet VI opracowany zostat na
podstawie celéw szczegdtowych
zapisanych w projekcie PO Kapitat Ludzki
jako:

Priorytet IV (Dobre panstwo) — Cel:
Zwiekszy¢ zdolnos¢ polskiej administracji
do nowoczesnego funkcjonowania
zgodnie z zasadami partnerstwa)

» Nalezy przeformutowaé cele priorytetu poprzez potgczenie ich z
najwazniejszymi problemami i odpowiednimi grupami docelowymi.
* W ramach priorytetu ,Efektywne panstwo” proponujemy nastepujace cele:
* Cel A: Pracownicy administracji publicznej sg w stanie opracowywac i
priorytetyzowac polityke publiczng na podstawie wytycznych oraz
umiejg zarzadzacd i efektywnie monitorowac¢ wdrazanie tej polityki
* Cel B: Zasobami ludzkimi w administracji publicznej zarzadza sie w
sposob efektywny
* Cel C: Wspotpraca miedzy sektorem publicznym, partnerami
spotecznymi i organizacjami pozarzadowymi poprawia sie dla
zapewnienia lepszego ukierunkowania ustug publicznych oraz polityki
na obszary najwiekszego zapotrzebowania

» Powyzsze cele w ramach priorytetu VI przyczynig sie do osiggniecia celu
gtébwnego ,Poprawa efektywnosci ustug publicznych”

Priorytet 1V,
Priorytet VI

59




Whnioski | odpowiadajgce im rekomendacje (15/20)

Whioski i rekomendacje dotyczace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet VI

Umiejscowienie

Whioski Rekomendacje rekomendacji w
PO KL

Whioski dot. dziatan indykatywnych: * Proponujemy, by dziatania z punktéw b) i e) byly bardziej ukierunkowane |Priorytet IV,
» Dziatania indykatywne z punktéw a) d) na budowanie mocy strategicznych przy pomocy szkolen, w Priorytet VI,

f) i g) sa spdjne i dopasowane do wyzej | szczegodlnosci w obszarze planowania polityki, analizy polityki i Priorytet IX

proponowanych celoéw opracowywania strategii a takze oceny i monitoringu polityki. Powinien to
 Dziatania z punktéw b), c) i €) majg na byc¢ cel na poziomie rzgdowym dla zwiekszenia efektywnosci faktycznie

celu zaréwno poprawe jakosci ustug Swiadczonych ustug (w odréznieniu od zwiekszenia dostepnosci ustug

publicznych oraz zwiekszenie ich (nowych), co powinno by¢ celem diugoterminowym)

dostepnosci * Proponujemy, by dziatania z punktu b) bardziej koncentrowaty sie na

wspotpracy pomiedzy jednostkami rzgdowymi, zaréwno pionowej, jak i
poziomej dla poprawy koordynacji w obszarze opracowywania strategii i
wdrazania polityki w celu zwiekszenia spojnosci i konsekwencji
priorytetow polityki publicznej oraz usprawnienia jej wdrazania

» Proponujemy scentralizowanie dziatan z punktu h) dotyczacych projektow
innowacyjnych i wspétpracy ponadnarodowej w ramach jednego
priorytetu (1X)
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Whioski i rekomendacje dotyczace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet VII

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie

rekomendacji w
PO KL

Utworzenie nowego priorytetu:
Priorytet VII: Profilaktyka, promocja
i poprawa stanu zdrowia

spotecze nstwa

(Priorytet VII opracowany zostat na
podstawie celéw szczegdtowych
zapisanych w projekcie PO Kapitat Ludzki
jako:

Priorytet V (Profilaktyka, promocja i
poprawa stanu zdrowia spoteczenstwa):

* Cel A: Podniesienie potencjatu
zdrowia zasobow ludzkich poprzez
ograniczenie ogoélnej chorobowosci
pracownikow

* Cel B: Zapobieganie chorobom
zawodowym

* Cel C: Optymalizacja zarzadzania
zasobami kadrowymi systemu stuzby
zdrowia)

* Proponujemy aby Cele A i B pozostaty w tym priorytecie,
z uwzglednieniem nieznacznego przeformutowania w taki sposob,
aby w celach szczegotowych byli okresleni ich beneficjenci. Proponujemy
nastepujgce cele dla tego priorytetu:
* Cel A: Pracownicy majg wysokg swiadomos¢ wagi zdrowia
* Cel B: Efektywnie zapobiega sie chorobom zawodowym wsrod
pracownikow

* Proponujemy aby Cel C zostat przeformutowany w sposob
uwzgledniajacy problemy bedace jego przyczyng. Proponujemy
nastepujgce sformutowanie celu:

* Cel C: Zasoby kadrowe i finansowe w systemie opieki zdrowia sg
efektywnie alokowane

Cele te przyczynig sie do ,Zmniejszenia liczby zachorowan wsréd
pracownikéw”, co w zwigzku z tym powinno zostac przyjete jako cel
gtowny PO KL.

Priorytet V,
Priorytet VII
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Whioski i rekomendacje dotyczace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet VII

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie
rekomendacji w

Whioski dot. dziatan indykatywnych:

» Dziatania indykatywne dotyczace
obszaréw a) i b) sg spdjne i wpisujg sie
w powyzsze cele zgodnie z definicjg
problemu ujetg w drzewie problemu dla
obszaru zdrowia

» Dziatania indykatywne dotyczace c) sq
bardziej zr6znicowane i koncentrujg sie
przede wszystkim na poprawie
umiejetnosci personelu medycznego,
dodatkowo takze na zapewnieniu
dostepu do technologii medycznych oraz
rozwoju umiejetnosci przywodczych

* Proponujemy, aby dziatania dotyczace obszarow b) objety, dodatkowo do
dotychczas przewidzianych dziatan, szkolenia dla personelu medycznego
w obszarze profilaktyki i promocji zdrowia

* Proponujemy, aby dziatania dotyczace obszarow c) byly ukierunkowane
na rozwoj umiejetnosci przywodczych oraz umiejetnosci z zakresu
planowania pracownikéw zajmujgcych wyzsze stanowiska
administracyjne w stuzbie zdrowia

* Proponujemy, aby dziatania dotyczace obszaréw d) innowacyjne i
miedzynarodowe projekty zostaly scentralizowane i ujete jako jeden
priorytet (1X)

PO KL
Priorytet V,
Priorytet VII,
Priorytet IX
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Whioski i rekomendacje dotyczace zagadnien spojnosci wewnetrznej: Priorytet VIII

Whioski

Rekomendacje

Umiejscowienie

rekomendacji w
PO KL

Ze sobg spojne i wpasowujg sie w
koncepcje priorytetu i celu.

* Nalezy jednak zwréci¢ uwage na fakt,
ze uzasadnienie priorytetu stawia
wysoko poprzeczke dla inicjatyw
wspétpracy co moze potencjalnie
zniecheci¢ mieszkancow obszarow
wiejskich do wspétpracy

nowym celem priorytetu

» Sugerujemy przeniesienie dziatan z punktu b) do nowego priorytetu IX:
Projekty innowacyjne i wspotpraca ponadnarodowa, gdzie koncentrowaé
sie beda tego typu dziatania zebrane z innych priorytetow

Utworzenie nowego priorytetu: » Nalezy przeformutowacé cel priorytetu poprzez potaczenie go Priorytet VIII,
Priorytet VIII: Aktywizacja obszarow Z najwazniejszymi problemami i odpowiednimi grupami docelowymi: Priorytet 1X
wiejskich » Mieszkancy obszaréw wiejskich aktywnie wspétpracujg w ramach
(Priorytet VIII opracowany zostat na IIEIGH Iokalnyc_h : e . :
podstawie celéw szczegotowych » Sugerujemy ampltne ustale_nn_e wartosci mlernl!(ov_v teg_o celu, gdyz analiza
zapisanych w projekcie PO Kapitat Ludzki drzewa problemow wskaz_UJe_ jako pr’zy_czyny nl_skl poziom kapitatu
jako: spo’fecznego (prgk zaufania i pewnosci wobec .|nnych). Z. tego vv_zgl@du cel
priorytetu powinien koncentrowac sie na raczej na aktywizowaniu
Priorytet IX (Aktywizacja obszarow kooperacji niz na jej efektywnosci.
wiejskich) - Cel: Zmniejszenie « Realizacja tego celu przyczyni sie do ,Wiekszej aktywnosci mieszkancow
dysproporcji w zakresie rozwoju zasobow | terendw wiejskich w zyciu spotecznym i publicznym” lokalnie, regionalnie i
ludzkich pomiedzy wsig a miastem) na poziomie catego kraju.
Whioski dot. dziatan indykatywnych: * Proponujemy utrzymanie listy indykatywnych dziatan z punktu a) oraz Priorytet VIII,
« Dziatania wymienione w punkcie a) sg rozwazenie poszerzenia zakresu interwencji pozostajac w zgodzie z Priorytet 1X

Na kolejnej stronie przedstawiono rekomendowany przez Ewaluatora (oparciu o analize problemowg
przeprowadzong przez Interesariuszy strategicznych w trakcie warsztatow ) uktad celéw i priorytetow.
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Cel
PO KL

Cel 1
Integracja
spoteczna
A

Cele
gtéwne

Priorytet |
Promocja integraciji
spotecznej

« Cel A: Osoby spotecznie
wykluczone majg kwalifikacje i
kompetencje umozliwiajace
spetnienie wymagan rynku
pracy

« Cel B: Pracodawcy majg

poprawiony dostep do

elastycznych form zatrudniania

w celu umozliwienia integraciji

ludzi spotecznie wykluczonych z

rynkiem pracy

Cel C: Ludzie spofecznie

wykluczeni korzystajg ze

$wiadczen socjalnych
przyznawanych przez instytucje
publiczne oraz organizacje
pozarzadowe w celu uzyskania
lepszego dostepu do sfery
publicznej

Cel D: Potencjalni pracodawcy

sg $wiadomi korzysci ptynacych

z zatrudniania spotecznie

wykluczonych

Cele szczeg6towe
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Wzrost poziomu zatrudnienia i spéjno

Cel PO:

$ci spotecznej

Rekomendowana struktura

celow i priorytetow PO KL

T TN

Cel 2 Cel 3 Cel 4
Poprawa kondycji matych Rozwdj Zwiekszenie
przedsiebiorstw i spoteczenstwa poziomu
istniejacych informacyjnego zatrudnienia

przedsiebiorcow

Priorytet Il Priorytet I11
Rozwoj zasobow Rozwoj
ludzkich w przedsiebiorczosci

przedsiebiorstwach i przedsiebiorstw

Cel A: Mate
przedsiebiorstwa,
przedsiebiorcy oraz
potencjalni
przedsiebiorcy rozwijajg
kompetencje
biznesowe oraz wiedze
z zakresu zarzadzania
przedsiebiorstwem

Cel B: Przedsigbiorcom
utatwiono zaktadanie
nowych firm

« Pracownicy podnoszg .
swoje kwalifikacje
zawodowe oraz
kompetencje

Priorytet IV
Wysoka jakosc¢
ksztatcenia

* Cel A: Uczniowie i
studenci majg
odpowiednie
kwalifikacje dzieki
wysokiej jakosci
edukacji

¢ Cel B: Uczniowie i

studenci z obszaréw

wiejskich majg réwny
dostep do wysokiej
jakosci edukacji

Cel C: Kwalifikacje

pracownikéw i os6b

poszukujacych pracy
sg wysokie
adekwatne do
potrzeb rynku

Priorytet V
Aktywizacja
bezrobotnych

Kwalifikacje i
wydajnosé
bezrobotnych sg
lepiej
dostosowane do
potrzeb rynku

Cel 5
Poprawa

efektywnosci
ustug publicznych

Priorytet VI
Efektywne panstwo

A

« Cel A: Pracownicy
administracji publicznej sg
w stanie opracowywac i
priorytetyzowac polityke
publiczng na podstawie
wytycznych oraz umiejg
zarzadzac i efektywnie
monitorowa¢ wdrazanie
tej polityki

Cel B: Zasobami ludzkimi
w administracji publicznej
zarzadza sie w spos6b
efektywny

Cel C: Wspéipraca miedzy
sektorem publicznym,
partnerami spotecznymi i
organizacjami
pozarzagdowymi poprawia
sie dla zapewnienia
lepszego ukierunkowania
ustug publicznych oraz
polityki na obszary
najwiekszego
zapotrzebowania

Cel 6 Cel 7
Zmniejszona Wieksza aktywnos$¢
liczba mieszkancow
zachorowan terenéw wiejskich w

wsrod zyciu spotecznym i
pracownikow publicznym
Priorytet VII Priorytet VIII
Profilaktyka, Aktywizacja
promocja i poprawa obszaréw
stanu zdrowia wiejskich

spoteczenstwa

1

« Cel A: Pracownicy majg ¢ Mieszkancy

wysoka swiadomos¢ obszar6éw wiejskich
wagi zdrowia aktywnie

« Cel B: Efektywnie wspotpracujg w
zapobiega sie ramach inicjatyw
chorobom zawodowym lokalnych

wsrod pracownikow
Cel C: Zasoby kadrowe
i finansowe w systemie
opieki zdrowia sg
efektywnie alokowane
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Rekomendacje wynikajgce z analizy sprawnosci i efektywnosci PO KL oraz systemu wdrazania

Ewaluator rekomenduje:
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Zmiana ukladu priorytetow i celow pocigga za sobg koniecznos¢ realokacji srodkéw finansowych, co mozna wykorzystaé¢ do
zastosowania bardziej szczegotowego i dopasowanego do potrzeb algorytmu obejmujgcego rowniez alokacje srodkow pomiedzy
priorytetami, a nie tylko pomiedzy regionami.

System wskaznikdéw powinien zosta¢ uzupetniony i uporzadkowany, tak aby umozliwiat skuteczng analize postepéw realizacji
poszczegoblnych priorytetdw jak i calego Programu Operacyjnego. Wszystkie wskazniki powinny mie¢ oszacowane wymierne i
mierzalne wartosci docelowe.

Zdolnos¢ instytucjonalna i efektywnos¢ instytucji systemu wdrazania powinna by¢ na biezgco monitorowana, tak aby mozliwa byta
identyfikacja odchylen. Ich analiza pozwoli w odpowiednim momencie podja¢ dziatania zaradcze lub umozliwi promocje najlepszych
praktyk.

Ryzyko i ,waskie gardta” opisane przez Ewaluatora nie powinny mie¢ znaczgcego negatywnego wptywu na realizacje PO Kapitat
Ludzki, niemniej jednak konieczne jest ciggte badanie skali zagrozenia i podejmowanie odpowiednich dziatan zaradczych.

Zaproponowana przed Ewaluatora zmiana struktury celow i priorytetow wptywa na ksztatt systemu wdrazania, co powinno by¢ brane
pod uwage nad jego dalszym rozwojem. Rekomendujemy wprowadzenie dwéch szczebli Instytucji Posredniczacych dzieki czemu
nowa struktura instytucjonalna potaczy zalety podejscia regionalnego z mozliwosciami koordynacji na szczeblu centralnym oraz
umozliwi wykorzystanie korzysci skali i synergii interwenciji.

Aktualnie proponowane instytucje w opinii Ewaluatora podotajg wyzwaniu wdrozenia tak duzego przedsiewziecia jakim jest PO
Kapitat Ludzki, jednak ich efektywnos¢ powinna by¢ na biezgco analizowana. Sugerujemy rowniez aktywne poszukiwanie nowych
rozwigzan, ktore moga zwiekszy¢ skutecznos¢ dziatania instytucji systemu wdrazania PO KL.
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Opinia Ewaluatora w zakresie mozliwosci wdrozenia wybranych
rekomendacji (1/5)

Wstep

* Niniejszy rozdziat przedstawia scenariusz czesciowego wdrozenia rekomendacji opisanych we wczesniejszych czesciach Raportu
Koncowego.

« Jak rozumiemy, Instytucja Zarzadzajgca uwaza, ze kompleksowe wdrozenie wczesniej przedstawionych rekomendacji, w
szczegolnosci zas tych, ktére sg zwigzane ze zmiang struktury celow i priorytetéw, moze nie by¢ mozliwe ze wzgledu na
ograniczenia czasowe. W zwigzku z tym, na prosbe Instytucji Zarzadzajacej, Ewaluator przygotowat i zaprezentowat w ponizszym
rozdziale rekomendacje ,kompromisowego” wdrozenia jedynie wybranych zalecen, ktore sg mozliwe bez zmiany struktury celéw i
priorytetow. Rekomendacje te koncentrujg sie wokot strategii interwencji i systemu wdrazania.

Zagro zenia

* Gléwnym ograniczeniem dla wprowadzenia kompleksowej zmiany PO KL jest czas, jaki pozostat do okresu programowania 2007-
2013. Ewaluacja ex-ante rozpoczeta sie i zakonczyta na krotko przed negocjacjami projektu PO KL z Komisjg Europejska.
Ewaluator pragnie tu podkresli¢, ze przeprowadzit ewaluacje w wyznaczonym przez Instytucje Zarzadzajgca, niezwykle krotkim
czasie. Niemniej, w ciggu kilku miesiecy nie jest mozliwe usystematyzowane wprowadzenie wszystkich dogtebnych zmian w
koncepcji dokumentu.

* Proponowane przez Ewaluatora zmiany dotyczg wielu podmiotéw i powinny by¢ uzgadniane z odpowiednimi partnerami. Nie jest
tajemnica, ze podziat obowigzkdéw (szczegodlnie tych zwigzanych z koordynacjg i zarzadzaniem) oraz alokacja srodkéw finansowych
jest tematem wrazliwym. Dwoista charakterystyka systemu wrazania dodaje linie podziatu pomiedzy instytucje centralne i
regionalne. Aktywnym aktorem sg réwniez organizacje spoteczenstwa obywatelskiego. Wypracowane w wielomiesiecznym procesie
status quo moze ulec zachwianiu, a propozycje zmian wywotac¢ fale dyskusiji, ktéra skonczy sie dtugo po rozpoczeciu kolejnego
okresu programowania, czyli za pézno.
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Opinia Ewaluatora w zakresie mozliwosci wdrozenia wybranych
rekomendacji (2/5)

Rekomendacje w obszarze priorytetéw i celéw

1.
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Zachowujgc dotychczasowy uktad celow gtéwnych i priorytetéw Ewaluator proponuje, aby wykorzysta¢ przygotowane przez
Ewaluatora drzewa probleméw (Raport Czastkowy nr 3) oraz ocene diagnozy spoteczno-ekonomicznej (Raport Czastkowy nr 1)
w celu wskazania najbardziej adekwatnych (do probleméw) celow szczegotowych. Jednym z wazniejszych tematdw, ktory w opinii
Ewaluatora w niedostatecznym stopniu zostat poruszony w projekcie PO KL, jest problematyka zwiekszenia aktywnosci
zawodowej (zmiany mentalnosci). Zagadnienie to, cho¢ trudne do zmierzenia, jest niezbedne, aby zapewni¢ trwatos¢ efektow
dziatan wspierajgcych zatrudnienie.

Biorgc pod uwage, ze raz zatwierdzony Program Operacyjny jest dos¢ trudno zmodyfikowaé, a jego zapisy wdrazane bedg przez
9 lat, proponujemy, aby wyraznie podkresli¢ indykatywny/otwarty charakter listy dziatan i méwic raczej o kierunkach
oddziatywania. Dzieki temu nie zamknie sie drogi innym, mozliwe, ze skuteczniejszym, dziataniom, ktére by¢ moze za kilka lat
umozliwig sprawniejsze osigganie celéw PO KL.

Zachowujac podziat na priorytety wdrazane centralnie i regionalnie nalezy unika¢ podziatu podmiotowego tzn. z géry wskazywac
jakie projekty i kto bedzie moégt sie ubiega¢ o wspaétfinansowanie z priorytetu centralnego lub regionalnego. Zamiast tego nalezy
umozliwi¢ realizacje podobnych dziatarn w obu priorytetach z pary tematycznej, a za kryterium przyjaé obszar/skale oddziatywania.
Projekty ogolnokrajowe lub ponad regionalne finansowane bytyby z priorytetu centralnego, a te ukierunkowane na potrzeby
lokalne i regionalne z priorytetu regionalnego.



Opinia Ewaluatora w zakresie mozliwosci wdrozenia wybranych
rekomendacji (3/5)

Rekomendacje w obszarze wska znikow realizacji

4. Zaproponowane w projekcie Programu Operacyjnego wskazniki powinny by¢ w opinii Ewaluatora poprawione w zakresie
adekwatnosci, kompletnosci oraz przejrzystosci.
a) Adekwatnos¢ — Wskazniki realizacji powinny z definicji by¢ miarg postepu wdrozenia priorytetow i stopnia osiggania celow.
Z tego wzgledu system wskaznikow, na ktorym bedzie opierat sie monitoring PO KL, musi by¢ tworzony po ustaleniu
priorytetéw i celow. Wskazniki powinny mierzy¢ obszary i grupy docelowe objete interwencjg poszczegolnych priorytetéw.

b) Kompletnos¢ — Kazdy wskaznik powinien by¢ przypisany priorytetowi lub celom szczegdtowym tak aby jasne byto w trakcie
monitorowania i analizy gdzie sg stabe i silne punkty realizacji PO KL.

c) Przejrzystos¢ — Proponujemy aby jasno wskazag, ktére wskazniki odnoszg sie do rezultatu, a ktére do oddziatywania. W
dokumencie strategicznym i na wysokim poziomie ogoélnosci wskazniki produktu nie majg praktycznego zastosowania (nie
chodzi o to ile zostanie zorganizowanych szkolen czy projektow, ale jakie przyniesie to efekty).

5. Ewaluator postrzega mozliwo$¢ udoskonalenia wskaznikOw poprzez zastgpienie wskaznikdéw statycznych dynamicznymi. Zamiast
okreslac¢ wartosci docelowe dla odlegtego terminu, mozna wskazywaé na tempo realizacji poszczegoélnych priorytetéw i celéw. Na
przyktad zaktadana poprawa wskaznika w pierwszym roku wynosi 2%, a w kolejnym nie moze by¢ nizsza.

Rekomendacja ta wynika z faktu, iz Okres programowania, w ramach ktérego bedg finansowane projekty PO KL wynosi az 9 lat.
Ponadto nie bedzie to jedyne zrédto finansowania ukierunkowane na osiggnie zatozonych w PO KL celdw. Nalezy rowniez
pamietac, ze materia kapitatu ludzkiego jest bardzo skomplikowana i zalezna od duzej liczby czynnikow, na ktore w wiekszosci PO
KL nie ma wptywu. To powoduje, ze szacowanie wartosci docelowych wskaznikow rezultatu jest trudne, a wskaznikow
oddziatywania bardzo trudne..

6. Do priorytetu Pomoc Techniczna nie przypisano zadnych wskaznikow, dlatego uwzgledniajac jego charakterystyke proponujemy,
aby wskaznikiem oddziatywania byt stopien absorpcji srodkéw PO KL oraz zr6znicowanie beneficjentow (udziat podmiotéw
niepublicznych).

7. W opinii Ewaluatora Wskazniki mozna poprawi¢ poprzez przypisanie im zaréwno wartosci bazowych jak i docelowych. Nalezy
takze stosowac jedynie wskazniki mierzalne (policzalne) a ich poziom ambicji musi by¢ realistyczny.
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Opinia Ewaluatora w zakresie mozliwosci wdrozenia wybranych
rekomendacji (4/5)

Rekomendacje w dotycz agce algorytmu alokacji

8. Instytucja Zarzadzajgca zaktada utrzymanie podziatu alokacji na priorytety centralne i regionalne w proporcji 30:70. Zmiana
podziatu alokacji srodkoéw pomiedzy wojewddztwa wydaje sie by¢ na obecnym etapie bardzo trudna do zrealizowania. Sg jednak
dwa rozwigzania, ktére nie wymagajg duzych naktadéw pracy na obecnym etapie prac nad PO KL, a w opinii Ewaluatora
udoskonalg obecny algorytm:

a. Pierwszg metodg urealnienia podziatu srodkow pomiedzy wojewddztwa jest uelastycznienie alokacji na priorytety w ramach
poszczegoblnych regiondw.

b. Druga metoda zaktada mozliwosc¢ ,handlowania” alokacjami przez regiony w trakcie catego okresu programowania.
Musiatoby to zosta¢ odpowiednio uregulowane, tak aby nie doprowadzi¢ do uciekania od trudnych zagadnien, np. poprzez
wprowadzenie limitéw i minimalnych wymagan co do realizacji PO KL w poszczegdlnych priorytetach. Z drugiej strony 1Z
dbataby o utrzymanie alokacji na poszczegolne priorytety w wysokosci zatwierdzonej przez Komisje Europejska. Dzieki
takiemu rozwigzaniu regiony otrzymatyby narzedzie zarzgdzania finansowego i mogtyby w wiekszym stopniu ksztattowac
polityke regionu, a ponadto zmniejszone zostatoby ryzyko niewtasciwej alokacji w dtugim terminie.
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Opinia Ewaluatora w zakresie mozliwosci wdrozenia wybranych
rekomendacji (5/5)

Rekomendacje w obszarze systemu wdra zania

9.

10.

11.

12.

13.
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Dla priorytetow wdrazanych centralnie tylko jeden podmiot powinien by¢ Instytucjg Posredniczaca

Dwoistos¢ priorytetdw wymaga rowniez odpowiedniej koordynacji interwenciji. Z tego wzgledu proponujemy, aby Instytucja
Posredniczgca dla priorytetu wdrazanego centralnie byta jednoczesnie Instytucjg Posredniczaca | szczebla dla priorytetu o tej
samej tematyce wdrazanego regionalnie przez 16 Instytucji Posredniczacych Il szczebla. Dzieki temu zachowana zostanie
kontrola nad spojnoscig interwencji, a takze zwiekszy sie jej synergie. Utatwiona zostanie rowniez komunikacja i wymiana
doswiadczen pomiedzy instytucjami. Nadzorcza rola IP | szczebla pozwoli na utrzymanie tadu formalnego i zapobiegnie
niezaleznemu rozwigzywaniu tych samych problemoéw przez rézne podmioty. Instytucje Posredniczace | szczebla powinny by¢
wyposazone jedynie w niezbedne instrumenty oddziatywania na Instytucje Posredniczace Il szczebla, tak aby nie doprowadzic¢ do
faktycznej centralizacji priorytetow regionalnych.

Kolejng instytucjg systemu wdrazania, ktora réwniez powinna odpowiadac za spojnos¢ i synergie, jest Komitet Monitorujacy.
Proponujemy utworzenie Podkomitetéw Monitorujgcych dla tematycznie powigzanych par priorytetow, co bedzie dla nich waznym
spoiwem merytorycznym.

Celem podkreslenia znaczenia dziatann innowacyjnych proponujemy, aby instytucja koordynujgca byta umieszczona w Instytuciji
Zarzadzajacej lub Instytucja Zarzadzajgca miata duzy wptyw na jej funkcjonowanie.

Bezzasadne jest wprowadzanie ograniczen podmiotowych dla beneficjentéw w wiekszosci priorytetow i dziatan. Gtéwnym
kryterium oceny projektéw powinna by¢ ich skutecznos$¢ w realizacji celow PO KL (rekomendacja dotyczy dokumentéw
wykonawczych PO KL).

Proponujemy, aby w PO KL zapisa¢ mozliwos¢ wewnetrznego outsourcingu niektorych funkcji nie tylko w ramach priorytetu, ale
przede wszystkim na poziomie catego programu. Chodzi tu gtéwnie o zagadnienia zwigzane z przeptywami finansowymi i
funkcjami ksiegowymi, ktore nie muszg by¢ ,blisko spoteczenstwa”. Pozwoli to na usprawnienie funkcjonowania catego systemu.
Takie rozwigzanie moze dotyczy¢ nie tylko priorytetow regionalnych PO KL, ale objg¢ rowniez Regionalne Programy Operacyjne.



Spis tresci

Streszczenie

Wprowadzenie

Opis zastosowanej metodologii

Opis wynikdw ewaluacji

Whnioski i odpowiadaj ace im rekomendacje

o 0k Wb PR

Rekomendacje nie maj gace wpltywu na struktur e celéw i priorytetow

72



Sposob uwzglednienia rekomendacji Ewaluatora w PO Kapitat Ludzki

Kolejna wersja projektu PO Kapitat Ludzki wykorzyst ata wyniki ewaluacji w nast epujacy sposob*:
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Uzupetniono diagnoze spoteczno — ekonomiczng o opis zréznicowania regionalnego problemow

Poszerzono czes$¢ diagnostyczng dotyczaca problemoéw grup spotecznych znajdujacych sie w trudniejszej sytuacji na rynku pracy
Rozszerzono czesé diagnostyczng dotyczacq trzeciego sektora, w tym scharakteryzowano jego potencjat i bariery we wspotpracy
z administracjg publiczng oraz opisano role partnerstwa publiczno-spotecznego w tworzeniu polityk

Zmodyfikowano analize SWOT m.in. uzupetniajgc mocne strony o duzy udziat mtodych oséb w strukturze zasobdéw pracy, szanse
o rozwoj aktywnych polityk rynku pracy, natomiast stabe strony o niskg mobilnos¢ terytorialng pracownikow i niski poziom
aktywnosci zawodowej oséb po 50 roku zycia

Rozszerzono zapisy dotyczace sposobu realizacji zasady réwnosci szans i przeciwdziatania dyskryminacji, a takze wprowadzono
do systemu monitorowania podziat na kobiety i mezczyzn przy wskaznikach definiowanych jako liczba lub udziat oséb.

W czesci strategicznej Programu zdefiniowano zasade partnerstwa i dziatania innowacyjne oraz okreslono sposob wdrazania
wspotpracy ponadnarodowej i innowacyjnosci, w uwzglednieniem partnerstwa i wigczenia grup docelowych.

PO zostat uzupetniony o opis sposobu kontynuacji wsparcia udzielanego w ramach programéw wspoffinansowanych ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w latach 2004 — 2006 oraz o sposob wykorzystania doswiadczen z wdrazania i ewaluaciji
ww. Programow, w szczegoélnosci w celu zapewnienia sprawnego systemu wdrazania.

W celu zwiekszenia spojnosci Programu z Deklaracjg Kopenhaska i Deklaracjg Bolornskg oraz z Krajowym Programem Reform, w
Priorytecie 1l uwzgledniono opracowanie i wdrozenie Krajowych Ram Kwalifikaciji.

Wprowadzono zmiany w systemie monitorowania realizacji dla kazdego Priorytetu, gdzie zostaty okreslone wskazniki na trzech
odrebnych poziomach: produktu, rezultatu i wptywu (oddziatywania). Czes¢ wskaznikdéw zostata przeformutowana, w celu
zwiekszenia ich przejrzystosci, podczas gdy wskazniki o niskiej wiarygodnosci zostaty usuniete; okreslono takze wartosci bazowe i
docelowe wskaznikow.

Pozostate rekomendacje Ewaluatora nie zostaty uwzgl  ednione przez Instytucj e Zarzadzajaca
w projekcie PO KL z dnia 7 listopada 2006 r.

* Informacje pochodzg z projektu PO Kapitat Ludzki z dnia 7 listopada 2006 r.
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