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Niniejszy raport powstat jako rezultat badania ewaluacyjnego ,Ocena stanu przygotowania podmiotow
prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne w zakresie potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy
(w kontekscie Dziatania 9.3 PO KL)”, zrealizowanego na zlecenie Departamentu Polityki Regionalnej
Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu.

Celem raportu jest podsumowanie wynikow przeprowadzonego badania i udzielenie odpowiedzi
na pytania badawcze zdefiniowane w raporcie metodologicznym oraz przedstawienie wynikajacych
z nich rekomendaciji.

Raport sktada sie z nastepujacych elementéw:

« Wprowadzenia — szczegdtowo przedstawiajacego zakres badania i zastosowane w jego
ramach metody, techniki i narzedzia,

« Opisu wynikéw badania, ich analizy i interpretacji — usystematyzowanych w formie
odpowiedzi na pytania badawcze,

+ Whnioskow i rekomendacji — gdzie podsumowane zostaty wyniki przeprowadzonego
badania oraz zaproponowane rekomendacje, opracowane pod katem przyjetych celéw
badania,

« Zalacznikow - narzedzi wykorzystanych w trakcie realizacji badania.
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1. Wprowadzenie

1.1. Opis gtownych zatozen, celdw i przedmiotu badania

Glownym celem badania byta ocena stanu przygotowania podmiotdw publicznych prowadzacych
formalne ksztatcenie ustawiczne w zakresie potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy oraz
wypracowanie mechanizmdw zwiekszajacych atrakcyjno$¢ tych podmiotdw na rynku pracy. Realizacja
badania stuzy¢ miata udzieleniu odpowiedzi na pytanie: czy podmioty prowadzace formalne
ksztatcenie ustawiczne przygotowane sg do realizowania dziatan w zakresie potrzeb regionalnego
i lokalnego rynku pracy oraz jakie nalezy wypracowa¢ mechanizmy zwiekszajgce atrakcyjnos¢ tych
podmiotéw na rynku pracy.

Przedmiotem analizy bylo w szczegdlnosci przygotowanie instytucjonalne i merytoryczne podmiotdw,
prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne, do realizacji nowych kierunkdw ksztatcenia,
odpowiadajacych potrzebom edukacyjnym zgtaszanym przez regionalny i lokalny rynek pracy.
W ramach badania przeprowadzona zostata rowniez analiza podmiotdw pod katem uzupetniania badz
wprowadzania nowych kierunkoéw ksztatcenia oraz rozwijania innowacyjnych form ksztatcenia, ktére
mogg uczynic oferte ksztatcenia bardziej efektywna i lepiej dostepna.

Wyniki badania majg postuzy¢ bardziej efektywnemu wykorzystaniu srodkdéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego (EFS) na cele zwigzane z formalnym ksztatceniem ustawicznym — poprzez ukierunkowanie
dziatan Instytucji PoSredniczacej w zakresie wdrazania Dziatania 9.3 Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki 2007-2013, jednoczes$nie pozwalajac na wzmocnienie sprawnosci i efektywnosci jej dziatania.
Zatozono, ze tym samym wptyng one na jakoSC systemu zarzadzania i wdrazania Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 (PO KL), wspierajgc m.in. okreslenie strategicznych kryteriow
wyboru projektoéw, jak rowniez wybor form wsparcia informacyjnego, promocyjnego i doradczego
dla potencjalnych i aktualnych beneficjentéw Dziatania.

Zdefiniowano nastepujace cele szczegétowe badania:

1) Okreslenie stopnia realizacji programdéw ksztatcenia uwzgledniajgcych nowe kierunki oraz
rozwoj innowacyjnych form nauczania.

2) Wypracowanie  mechanizméw  zwiekszajgcych  atrakcyjnos¢  podmiotéw  publicznych
prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne.

3) Zwiekszenie adekwatnosci formalnego ksztatcenia ustawicznego w placdwkach publicznych
do potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy.

4) Okreslenie stabych i mocnych stron podmiotéw publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie
ustawiczne.

Badanie ewaluacyjne bylo realizowane na obszarze wojewddztwa kujawsko-pomorskiego w okresie
od marca do kwietnia 2009 roku i objeto funkcjonujace na terenie wojewddztwa podmioty, prowadzace
formalne ksztatcenie ustawiczne, instytucje odpowiedzialne za regulacje lub wsparcie funkcjonowania
placowek edukacyjnych (Urzad Marszatkowski, Kuratorium Oswiaty), jak i przedstawicieli organizacji
pracodawcéw (PKPP Lewiatan), jako reprezentantéw popytowej strony rynku pracy.

Diagnozie poddane zostaty rowniez potencjalne obszary tematyczne, w ramach ktorych podmioty
prowadzace ksztatcenie formalne bytyby sktonne aplikowac o dofinansowanie w ramach Dziatania 9.3
PO KL.

Zespot ewaluatorow podijat rowniez probe okreslenia warunkow brzegowych, jakie musza by¢ spetnione,
aby placowki te mogly efektywnie aplikowa¢ o ww. $rodki, jak rowniez zdefiniowania gtéwnych
deficytéw utrudniajacych udziat tych placéwek w procesie aplikacyjnym.
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Przedmiotem badania byt potencjat instytucjonalny nastepujacych typow podmiotow
prowadzacych ksztatcenie formalne:

e Szkot dla dorostych (licea i technika uzupelniajace oraz zespoty szkot
oferujace ksztatcenie ustawiczne),

Placowek/centrow ksztalcenia praktycznego,

Placoéwek/centrow ksztatcenia ustawicznego,

Osrodkow doksztatcania i doskonalenia zawodowego,

majacych swoja siedzibe na terenie wojewodztwa kujawsko-pomorskiego, zaréwno
tych posiadajacych, jak i nie posiadajacych akredytacji Kuratora Oswiaty.
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1.2. Koncepcja badan i kryteria oceny

Stan przygotowania podmiotéw prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne do realizowania dziatan
bedacych odpowiedzig na potrzeby regionalnego i lokalnego rynku pracy, w kontekscie Dziatania 9.3
PO KL, oceniany moze by¢ w nastepujacych wymiarach:

» dostosowanie ich oferty do realizacji celow Dziatania 9.3 PO KL i Priorytetu IX PO KL ogdtem,
do potrzeb grup docelowych Dziatania 9.3 PO KL i do sytuacji na rynku pracy;

« poziom wiedzy pracownikéw tych podmiotdw na temat sytuacji na lokalnym i regionalnym rynku
pracy;

« poziom ich wiedzy i doswiadczenia w dziedzinie innowacyjnych form ksztatcenia;

« poziom wspOtpracy ww. podmiotdow z innymi instytucjami (zwtaszcza przedsiebiorcami
i instytucjami rynku pracy);

+ jakos¢ warunkdw sprzetowych i organizacyjnych;

« stopien przygotowania merytorycznego do dziatan edukacyjnych odpowiadajacych na potrzeby
rynku pracy.

Dlatego tez, na potrzeby badania, zespdt ewaluatorow wyszedt od analizy celéw priorytetu i dziatania,
aby nastepnie, poprzez analize sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie oraz sytuacji beneficjentow,
dojs¢ do danych dajacych odpowiedzZ na pytania:

1. Jaki jest stopien przygotowania podmiotow prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne
do realizowania dziatan w zakresie potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy w ramach
Dziatania 9.3 PO KL?

2. Jakie mechanizmy zwiekszajgce atrakcyjnos¢ tych podmiotéow na rynku pracy nalezatoby
wdrozyc¢?

Schemat logiki badania przedstawia rysunek 1.
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Rysunek 1. Logika badania

Cele Dziatania 9.3 PO KL

Analiza

dokument Sytuacja na rynku pracy
ow

Ankieta Wiedza, doswiadczenie Oferta badanych Potencjat kadrowy,
L UET Y i sposob dziatania podmiotow organizacyjny
IDI badanych podmiotow i sprzetowy badanych
Panel podmiotow
Case

studies

Stan przygotowania podmiotéw prowadzacych formalne

ksztatcenie ustawiczne do realizowania dziatan w zakresie
Rezultaty potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy
LELEDIE] w kontekscie Dziatania 9.3 PO KL

REKOMENDACIE

Zrédto: Opracowanie wiasne

Gtéwnymi kryteriami oceny, jakie przyjete zostaty w trakcie przeprowadzania badania byty:
Kryterium trafnosci:

Czy oferta podmiotdw publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne jest adekwatna
do potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy? Czego brakuje, jakie sa oczekiwania?

Kryterium skutecznosci:

Czy podmioty publiczne prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne sgq przygotowane instytucjonalnie
i merytorycznie do realizowania nowych kierunkdw ksztatcenia oraz innowacyjnych form ksztatcenia?
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1.3. Pytania badawcze

Ponizej przedstawiono pytania objete badaniem.

1. W obszarze stopnia realizacji programow ksztalcenia uwzgledniajacych nowe
kierunki oraz rozwoj innowacyjnych form nauczania:

e Czy podmioty publiczne prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne sg odpowiednio
przygotowane do realizowania dzialan w zakresie potrzeb edukacyjnych regionalnego
i lokalnego rynku pracy?

« Jak podmioty te oceniajg swdj stopien wiedzy na temat potrzeb regionalnego i lokalnego rynku
pracy?
e Skad podmioty te czerpig wiedze na temat regionalnego i lokalnego rynku pracy?

« Czy wiedza tych podmiotdw dotyczaca sytuacji na rynku pracy i zapotrzebowania
na pracownikéw jest zgodna z aktualng sytuacia na rynku pracy wojewodztwa (w tym
z monitoringiem zawodéw nadwyzkowych i deficytowych)?

« Czy podmioty te realizowaty (badz obecnie realizujg) innowacyjne formy ksztatcenia w procesie
nauczania?

« Jaka czes¢ oferty podmiotow prowadzacych formalne ksztalcenie ustawiczne dostepna
jest w formie e-learningu?

e Jakie sg plany wprowadzenia nowych form nauczania przez podmioty prowadzace formalne
ksztalcenie ustawiczne?

e Jak podmioty publiczne prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne oceniajq zapotrzebowanie
na innowacyjne formy ksztatcenia?

« Jakie innowacyjne formy ksztatcenia powinny by¢ rozwijane przez podmioty prowadzace
formalne ksztatcenie ustawiczne?

2. W obszarze wypracowania mechanizméw zwiekszajacych zainteresowanie
podmiotami prowadzacymi formalne ksztalcenie ustawiczne:

+ Jaka cze$¢ aktualnej oferty podmiotow publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie
ustawiczne skierowana jest do grup docelowych Dziatania 9.3 Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki?

+ Czy oferta edukacyjna podmiotéw publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne
jest atrakcyjna dla osob wskazanych w grupie docelowej Dziatania 9.3 Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki?

« Jakie elementy oferty edukacyjnej podmiotow publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie
ustawiczne sg najbardziej atrakcyjne dla osdb wskazanych w grupie docelowej Dziatania 9.3
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki? Czy dziatania te odpowiadajq potrzebom rynku pracy
i zZapewniajg trwatos¢ rezultatow?

« Jakie mechanizmy nalezatoby wypracowac by zwiekszy¢ atrakcyjnos¢ oferty tych podmiotow?

» Jakie nowe kierunki ksztatcenia powinny byc¢ realizowane przez podmioty publiczne prowadzace
formalne ksztatcenie ustawiczne?

» Jakie typy projektow powinny by¢ realizowane priorytetowo w ramach Dziatania 9.3 Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki?
« Czy podmioty publiczne prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne wspdtpracujg

Z przedsiebiorstwami w zakresie zdobywania kwalifikacji? Jesli tak, to jak rozwija sie
ta wspotpraca? Jakie sg pomysty na polepszenie sytuacji?
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W obszarze adekwatnosci formalnego ksztalcenia ustawicznego do potrzeb rynku
pracy:

« W jakim stopniu aktualna oferta edukacyjna podmiotéw publicznych prowadzacych formalne
ksztatcenie ustawiczne jest adekwatna do potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy?

+ Jakie elementy oferty edukacyjnej podmiotdow publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie
ustawiczne gwarantujg najwieksza efektywnos$¢ zatrudnieniowg? Czy efekty te sg trwate?
Czy przyczyniajg sie do budowy spoteczenstwa opartego na wiedzy i wzrostu gospodarczego,
czy tez dotycza dziedzin gospodarki o niewielkiej wartosci dodanej?

« W jaki sposob mozna ksztattowaC wzrost adekwatnosci oferty edukacyjnej publicznych
podmiotéw prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne do potrzeb rynku pracy?

» Czy oferta edukacyjna podmiotow prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne jest tworzona
i aktualizowana zgodnie z zapotrzebowaniem okreslonym przez pracodawcow, instytucje rynku
pracy (np. WUP)?

e Jakie informacje bytyby potrzebne podmiotom prowadzacym formalne ksztatcenie ustawiczne,
by w sposdb skuteczny dostosowac swojq dziatalnos¢ do potrzeb rynku pracy?

+ Na ile istotne sg zdobywane kwalifikacje dla pracodawcow?

W obszarze stabych i mocnych stron podmiotéw prowadzacych formalne ksztalcenie
ustawiczne:

e Czy podmioty publiczne prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne sa przygotowane
instytucjonalnie i merytorycznie do realizowania nowych kierunkdw ksztatcenia?

e Jak podmioty publiczne prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne oceniajg swoja sytuacje
kadrowg?

+ Na jakie trudnosci natrafiajg podmioty chcace wprowadzic nowe kierunki ksztatcenia
lub/i innowacyjne formy nauczania?

e W jakich obszarach istnieje najwieksza luka kompetencyjna?

« Czy istnieje potrzeba zwiekszania kwalifikacji zawodowych pracownikdw publicznych placowek
prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne? Jesli tak, to w jakich obszarach i w jakich
formach?

+ Jaka jest ocena jakosci sprzetu wykorzystywanego w procesie nauczania?

« Jak podmioty publiczne oceniajg swojq sytuacje pod wzgledem wyposazenia i organizacji pracy?

+ Czy placoéwki prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne korzystaly ze wsparcia w ramach
Dziatania 2.1 i 2.2 SPO RZL? Jeéli tak, czy otrzymana pomoc wptyneta na jako$¢ nauczania
i stopien przygotowania absolwentow do wymogdw rynku pracy?

+ Czy placéwki prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne realizowaty/realizujg projekty
w ramach Dziatania 9.3 PO KL? Jezeli tak, to jakie? Jak podmioty te oceniajgq Dziatanie 9.3
PO KL pod wzgledem zatozen i sposobu wdrazania?
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2. Opis zastosowanej metodologii oraz zrodta informacii
wykorzystywane w badaniu

2.1. Definicje podstawowych pojec¢

Prawidtowa realizacja badania wymaga przeprowadzenia przemyslanej konceptualizacji przedmiotu
badania. Jasne zdefiniowanie podstawowych pojec¢ jest niezbedne przed przystgpieniem do realizacji
badania. Stuzy ono jednoznacznemu okresleniu sposobu rozumienia poszczegdlnych pojec. Przyjete
na potrzeby badania koncepcje determinowaty etap operacjonalizacji przedmiotu badania, a takze
ksztalt narzedzi badawczych oraz uzyskiwane wyniki.

Kluczowe pojecia wykorzystywane w badaniu:
Innowacyjne formy ksztatcenia:

« rozumienie waskie (formy): ksztatcenie, w ramach ktérego sposdb organizacji ma charakter
innowacyjny, czyli réznigcy sie istotnie od tradycyjnego nauczania (odbywajacego sie w sposob
regularny, w budynku szkolnym, w okreslonych godzinach, pod kierunkiem obecnego w klasie
nauczyciela). W tym rozumieniu do innowacyjnych form ksztatcenia naleza: e-learning, blended
learning i inne formy nauczania na odlegtosc.

« rozumienie szerokie (formy-+metody): jak wyzej, oraz ksztatcenie z wykorzystaniem
nowoczesnych technik, metod nauczania i sprzetu dydaktycznego. W tym rozumieniu
do innowacyjnych form ksztatcenia naleza takze (poza formami wymienionymi w rozumieniu
waskim) m.in.: ksztatcenie modutlowe, ksztatcenie metoda projektowa, gry szkoleniowe,
szkolenia wyjazdowe, udziat pracodawcéw, platformy szkoleniowe IT (nie tylko w ramach
nauczania na odlegtosc), tele- i wideokonferencje, wykorzystanie rozwigzan multimedialnych
typu EDUSAT, symulacje itp.

Ksztalcenie formalne — ksztatcenie w systemie instytucjonalnym, ktérego wyrdznikiem jest nie tyle
miejsce (np. szkota lub instytucja szkolaca), co program umozliwiajacy zdobycie uznawanych w danym
systemie prawnym kwalifikacji (zgodnie ze Szczegétowym Opisem Priorytetdw PO KL).

Ksztalcenie nieformalne - ksztalcenie zamierzone (samodzielne uczenie sie) i niezamierzone
(wystepujace bezwiednie w sytuacjach zycia codziennego, takze w pracy poza organizowanymi tam
szkoleniami formalnymi i pozaformalnymi) (zgodnie ze Szczegbtowym Opisem Priorytetow PO KL).

Ksztalcenie ustawiczne w formach szkolnych — formy uzyskiwania i uzupetniania formalnego
wyksztatcenia przez osoby doroste w szkotach dla dorostych (zgodnie ze Szczegdtowym Opisem
Priorytetow PO KL).

Szkota dla dorostych — szkota, w ktdrej stosuje sie odrebng organizacje ksztatcenia i do ktorej
przyjmowane sg osoby majace 18 lat, a takze konczace 18 lat w roku kalendarzowym, w ktérym
przyjmowane sg do szkoty (zgodnie z art. 3 ust. 15 ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie
o$wiaty, z pdzniejszymi zmianami).

Program ksztalcenia — ogdt dokumentdw wyznaczajacych tresci ksztatcenia (resortowy program
nauczania, podreczniki dla ucznidw i nauczycieli, ksigzki, Srodki dydaktyczne oraz testy szerokiego
zastosowania (za: Marek Wawrzyniak, Modutowe programy nauczania w ksztatceniu zawodowym,
http://www.literka.pl/modules.php?name=Archiwum&file=article&sid=1705, artykut z 2003 r.
wygenerowano dnia 18 marca 2009 r.).

Program ksztalcenia dla zawodu - zbidr usystematyzowanych umiejetnosci i tresci nauczania
ujetych w podstawie programowej w danym zawodzie wraz z wytycznymi dotyczgcymi realizacji procesu
ksztatcenia i wychowania osiagnie¢ edukacyjnych ucznia (tamze).
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2.2. Zatozenia metodologiczne badania

W celu uzyskania rzetelnych i wiarygodnych wynikéw analizy, niezbedne byto przeprowadzenie kilku
etapow badania i potaczenie w analizie réznorodnych rodzajéw danych oraz réznorodnych metod
badawczych, tzn. zastosowanie triangulacji metodologicznej. Podejscie to umozliwia obserwacje
i analize przedmiotu badania, a w konsekwencji udzielenie odpowiedzi na poszczegdlne pytania
badawcze z réznych punktdw widzenia, ktdre wzajemnie sie uzupetniajq i weryfikujg. W zrealizowanym

badaniu zostata zastosowana:

>
triangulacja
Zrédetdanych

>
triangulacja triangulacja
perspektyw metod
badawczych badawczych

>

triangulacja zrodetl danych: przeanalizowane byty
zarowno dokumenty zastane, jak idane wywotane,
pochodzace od przedstawicieli podmiotdw publicznych
prowadzacych formalne ksztatcenie  ustawiczne,
potencjalnych beneficjentow Dziatania 9.3 PO KL,
jak i od najwazniejszych instytucji rynku pracy
i przedsiebiorcow;

triangulacja metod badawczych: te same
zagadnienia byly badane przy wykorzystaniu réznych
metod, co pozwolito na uchwycenie réznych aspektow
badanego przedmiotu, pozwolito tez wykorzystac
mocne strony kazdej metody przy wzajemnej
neutralizacji ich stabosci;

triangulacja perspektyw badawczych: badanie

zostato przeprowadzone przez zespdt badaczy, co pozwolito uzyskaC bogatszy i bardziej

wiarygodny obraz badanego przedmiotu.

2.3. Zastosowane metody badawcze

Ze wzgledu na zroznicowany charakter pytan ewaluacyjnych oraz wielowatkowy cel badania zasadne

bylo zastosowanie réznych metod i technik

badawczych pozwalajacych na analize na rdznych

poziomach (badanie na poziomie obserwowalnych zjawisk spotecznych, badanie pogtebione)
oraz w roznych aspektach (badanie stanu obecnego, badanie oczekiwan). W zrealizowanym badaniu

zastosowano nastepujace metody badawcze:

1. ekspercka analiza dokumentow (desk research),

2. wywiady kwestionariuszowe (CATI),

3. pogtebione wywiady indywidualne (IDI),
4. panel ekspertow,

5. studium przypadku (case study).

2.3.1. Analiza dokumentow — desk research

Sposo6b przeprowadzenia analizy w ramach niniejszego badania

Analizie dokumentow poddane zostaty w badaniu najwazniejsze dokumenty dotyczace rynku pracy
i edukacji, zwtaszcza ksztatcenia ustawicznego, zaréwno na poziomie krajowym, jak i regionalnym:

- strategiczne dokumenty krajowe i regionalne,

- bazy danych dot. edukacji i rynku pracy,
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- plany dziatan i raporty z dotychczas przeprowadzonych badan,
- informacje na temat polityki ksztatcenia ustawicznego i tendencji zwigzanych z tg dziedzing,

- informacje na temat stanu wdrazania Dziatania 9.3 PO KL w woj. kujawsko-pomorskim oraz
uczestnictwa publicznych podmiotéow prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne w innych
podobnych dziataniach finansowanych z funduszy unijnych (SPO RZL, ZPORR).

Informacje pozyskane w trakcie wstepnej analizy dokumentow postuzyty do dopracowania narzedzi
badawczych (kwestionariusze wywiadu CATI i IDI). Dogtebna analiza dokumentéw pozwolita
na czeSciowg odpowiedZ na niektore pytania badawcze, zwiaszcza te dotyczace potrzeb rynku pracy
i stanowita podstawe do uszczegdtowienia pytann zadawanych podczas wywiaddw indywidualnych
oraz panelu ekspertow.

Wyniki desk research postuzyty takze do wybrania jednostek do przeprowadzenia badania IDI i wyboru
case studies.

Lista dokumentow wykorzystanych w ramach niniejszego badania:

a) strategiczne dokumenty regionalne:
» Strategia Rozwoju Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2020,
» Strategia Edukacji Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2008-2013,
e Plan Dziatania dla Priorytetu IX na lata 2007-2008,
e Plan Dziatania dla Priorytetu IX na rok 2009.

b) dokumenty dotyczace PO KL:
e Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013,
» Szczegotowy Opis Priorytetdw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013,

» Przewodnik po kryteriach wyboru projektéw (udzielenia dofinansowania) w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki,

« System realizacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013.

c) bazy danych:
»  Projekty realizowane w ramach Dziatania 9.3 PO KL (wykaz ztozonych wnioskow),

« Dane identyfikacyjne szkét i placdwek wedtug danych SIO z 31 marca 2008r., nr 2008.03.31/02,
dostepne na: http://www.men.gov.pl/content/view/406/249/,

e Wybrane projekty zrealizowane w ramach SPO RZL i ZPORR w zakresie formalnego ksztatcenia
ustawicznego (wnioski o dofinansowanie).

d) inne zrdodta i dokumenty:
« Ustawa z dn. 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie o$wiaty,
« Klasyfikacja zawoddw szkolnictwa zawodowego,
« Edukacja Ustawiczna 2005. Raport o stanie edukacji ustawicznej w Polsce w roku 2005,
« Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013,
« Strategia Rozwoju Ksztatcenia Ustawicznego do roku 2010,

+ Krajowy Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia na 2008 rok oraz Plan Dziatan na rzecz
Zatrudnienia na lata 2009-2011,

« Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia na 2008 rok,

»  Wykaz programoéw nauczania dopuszczonych do uzytku szkolnego w roku szkolnym 2008/2009
w szkotach publicznych prowadzacych ksztatcenie zawodowe,
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« Raporty i inne dane w ramach projektu ,Monitoring dziatalnosci placéwek akredytowanych
prowadzacych ksztatcenie w formach pozaszkolnych”, WSHE, todz
(http://www.monitoring.wshe.lodz.pl/),

e Badania wykonane w ramach projektu  ,Monitoring Plus”  (www.monitoring-
plus.umk.pl/materialy.html), wygenerowano dnia 18 marca 2009, w tym wybrane informacje
Z nastepujacych raportow:

0 Analiza $ciezek karier oraz mobilnosci mieszkancéw wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego, Torun, 2006,

o Analiza oferty edukacyjnej i szkoleniowej w wojewodztwie kujawsko-pomorskim, Torun,
2006,

Lista poszukiwanych zawodow, Torun, 2006,
Analiza zmian zachodzacych w matych i Srednich przedsiebiorstwach, Torun, 2006,

Analiza potencjatu rynku lokalnego i czynnikdw makroekonomicznych ksztattujgcych
regionalny rynek pracy, Torun, 2006,

Rynek pracy w wybranych sektorach i branzach, Torun, 2006,

Analiza zbieznosci prowadzonych w regionie przedsiewzie¢ o charakterze edukacyjnym
i szkoleniowym oraz potrzeb lokalnego rynku pracy wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego, Torun, 2006,

o Wyniki badania wsrdd przedsiebiorcow oraz osoéb pracujacych z terenu wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego, Torun, 2006.

« Badania i analizy prowadzone przez WUP w Toruniu i Powiatowe Urzedy Pracy wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego, w tym:

o Sondaz wsrdd pracodawcow wojewddztwa kujawsko-pomorskiego,

0 Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych w wojewodztwie kujawsko-
pomorskim w I pétroczu 2008 r.,

o Informacja o niepetnosprawnych bezrobotnych i poszukujacych pracy niepozostajgcych
w zatrudnieniu w wojewodztwie kujawsko-pomorskim w I potroczu 2008 roku,

Rynek pracy w wojewddztwie kujawsko-pomorskim w I pdtroczu 2008 roku,

Broszura "Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim w 2007 r.",

o PUP Torun — Sytuacja mtodych osdb bezrobotnych na torunskim rynku pracy w okresie
2006 — I potrocze 2008.

« Informator dla kandydatow do szkét ponadgimnazjalnych wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

»  Wykaz podmiotdw, ktdre otrzymaty dofinansowanie na realizacje projektow w ramach SPO RZL:
~Wyposazenie CKU, CKP i szkét zawodowych w stanowiska do egzamindéw zawodowych” —
edycje I, II, III.

»  Wykaz podmiotdw, ktdre otrzymaty dofinansowanie na realizacje projektéw w ramach SPO RZL:
~Internetowe centra informacji multimedialnej w bibliotekach szkolnych i pedagogicznych”.

+  Wykaz podmiotdw, ktdre otrzymaty dofinansowanie na realizacje projektow w ramach SPO RZL:
~Wyposazenie w sprzet komputerowy Centréw Ksztatcenia Ustawicznego i Centrow Ksztatcenia
Praktycznego”.

»  Wykaz podmiotdw, ktdre otrzymaty dofinansowanie na realizacje projektéw w ramach SPO RZL:
~Pracownie komputerowe dla szkét” — edycje 2004-2007.
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2.3.2.  Wywiady kwestionariuszowe
Opis sposobu przeprowadzenia badania CATI

Zatozeniem badania byto przeprowadzenie wywiadéw z przedstawicielami publicznych podmiotow
prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne. Przyjeto, iz w odniesieniu do kazdej z instytucji podjeta
zostanie proba przeprowadzenia dwdch wywiaddw. Zgodnie z zatozeniem, badacze mieli dotrzeé
do 1 osoby z dyrekcji i 1 przedstawiciela pozostatej kadry — nauczyciela zajmujgcego sie ksztatceniem
zawodowym. Podczas rozmowy z osobg z dyrekcji pozyskiwana miata by¢ informacja, ktéra osoba
spos$rod pozostatej kadry placdwki w sposdb najpetniejszy bedzie w stanie odpowiedzie¢ na pytania
zwigzane z zakresem badania.

Przyjety zakres merytoryczny wywiadéw CATI dotyczyt gtéownie:

» aktualnej sytuacji jednostki w kontekscie jej stabych i mocnych stron, wnioskowania o $rodki
zewnetrzne, prowadzenia innowacyjnych form ksztatcenia;

« plandw jednostki na przyszto$¢ w zakresie nowych kierunkdw ksztatcenia;
« gtéwnych barier, jakie przeszkadzajq jednostkom w wiekszej aktywnosci;
« rozeznania na rynku pracy.

Dla kazdej z grup przygotowany zostat nieco inny kwestionariusz — pytania w wywiadzie dla dyrekcji
dotyczyly zwtaszcza tego zakresu badan, ktory wigze sie z planowaniem dziatalnosci jednostki jako
catosci (np. plany wprowadzenia nowych kierunkdw etc.), zas w pytaniach dla nauczycieli skupiono sie
bardziej na mozliwosci realizacji projektéw i probleméw z tym zwigzanych oraz rozeznaniu w potrzebach
rynku pracy.

Zastosowany kwestionariusz wywiadu CATI dla dyrekcji podmiotdw stanowi Zalacznik IV.1
do niniejszego raportu, za$ kwestionariusz dla kadry nauczycielskiej stanowi Zatacznik IV.2.

Dobdr proby i jej modyfikacja w trakcie badania

Lista podmiotow, ktére uwzglednione miaty zosta¢ w badaniu, zostata dostarczona Wykonawcy przez
Zamawiajacego. Zaktadano, ze maksymalna préba wyniesie 230 osdb, a ze wzgledu na mozliwosé
odmowy udziatu w badaniu zatozono, ze efektywna proba wyniesie co najmniej 75% proby
maksymalnej.

Badaniem technikg wywiadéw kwestionariuszowych objeto 115 placéwek publicznych prowadzacych
formalne ksztatcenie ustawiczne w nastepujacym rozkfadzie z uwagi na typ placowek:

e publiczne placéwki/centra ksztatcenia praktycznego — 10 placdwek/centrow,

e publiczne placéwki/centra ksztatcenia ustawicznego — 14 placowek/centréw,

e publiczne osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego — 6 osrodkow,

e publiczne szkoty dla dorostych (licea i technika uzupetniajace oraz zespoty szkot oferujace

ksztatcenie ustawiczne) — 85 szkot.

W trakcie badania okazato sie, ze 40 sposrod wskazanych przez Zamawiajacego placowek (34,8%
populacji poddanej badaniu) nie prowadzi ksztatcenia osob dorostych. W zwigzku z powyzszym
Zamawiajacy zadecydowat o wiaczeniu do badania szkét niepublicznych o uprawnieniach szkot
publicznych. Dalsza cze$¢ badania CATI realizowana byta w oparciu o probe rozszerzong o liste
dostarczong przez Zamawiajacego (dodatkowe placowki dobierane byty w sposdb losowy). Placowki
niepubliczne prowadzace edukacje osob dorostych poddane zostaty badaniu dopiero po petnym
wyczerpaniu bazy placéwek publicznych.

Jezeli nie byla mozliwa rozmowa z osobg z dyrekcji placowki, wybierana byta inna osoba z kadry
zarzadzajacej i edukacyjnej, posiadajaca kompetencje w zakresie zwigzanym z badaniem.
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W rezultacie badaniem objeto 96 dyrektoréw placdwek edukacyjnych oraz 83 nauczycieli. W wiekszosci
respondenci pracowali w jednostkach publicznych (57/96 dyrektorow i 59/83 nauczycieli — rysunek 2).

Pod wzgledem pici rozktad respondentéw wykazuje niewielkg przewage mezczyzn.

Rysunek 2. Respondenci wg stanowiska i szkoly (zrédto: CATI)
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W prébie badanych instytucji obserwowano tez istotne zrdznicowanie ze wzgledu na miejsce dziatania
danego podmiotu. Najliczniej, co jest zrozumiate ze wzgledu na usytuowanie instytucji edukacyjnych
w duzych miastach, na wywiad telefoniczny odpowiadali mieszkaricy miast powyzej 100 tys. — byto ich

36% sposrod wszystkich badanych. Nieco mniej liczng kategorig (34% wszystkich badanych) byly osoby

zatrudnione w matych miastach do 25 tys. mieszkafcow. Kolejnymi kategoriami wedtug licznosci byli
przedstawiciele instytucji dziatajacych w miastach od 50 do 100 tys. oraz na wsi (po 12%), a najmniej
liczni byli reprezentanci miast od 25 do 50 tys. mieszkancow (jedynie 6% ogdtu badanych).
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Rysunek 3. Respondenci wg miejscowosci (zrodto: CATI)
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Spoérod  przebadanych osob, zarzadzajacych placowkami edukacyjnymi, az 71 sposrod
96 respondentow zarzadzato szkotami dla dorostych. Podobnie wysoki jest wsrdd badanych nauczycieli
udziat pracujgcych w szkotach dla dorostych (56/83). Z Centréw Ksztatcenia Ustawicznego wywiaddw
udzielito odpowiednio 14 dyrektorow i 15 nauczycieli zas z Centrow Ksztatcenia Praktycznego
odpowiednio 4 dyrektordw i 6 nauczycieli. Osrodki Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowego (ODiIDZ)
reprezentowato 7 dyrektoréw i 6 nauczycieli. Dane te przedstawia rys. 4.

17



»Ocena stanu przygotowania podmiotéw prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne
w zakresie potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy (w kontekscie Dziatania 9.3 PO KL)”
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim

PSDB
grupa WYG B

Rysunek 4. Dyrektorzy i nauczyciele wg typow instytucji (zrédto: CATI)

80

71

70

60
56

50

O CKU (Centrum Ksztatcenia Ustawicznego)

B CKP (Centrum Ksztatcenia Praktycznego)

40
0O Osrodek Doksztatcania i Doskonalenia
Zawodowego (ODIDZ)

0O Szkota dla dorostych

30

20 1

14 15

10 1
u 6 6
0
dyrektorzy nauczyciele

2.3.3. Badania jakosSciowe

Wyniki uzyskane w badaniu iloSciowym zostaty pogtebione przez zastosowanie badan jakosciowych.
Przeprowadzono badania w oparciu o dwie techniki:
+ pogtebione wywiady indywidualne IDI — niestandaryzowane — 9 wywiaddw,

« panel ekspertdw (przeprowadzony w formie zogniskowanego wywiadu grupowego FGI) —
niestandaryzowany.

2.3.3.1. Wywiady indywidualne

Wywiady indywidualne miaty na celu pogtebienie wiedzy na temat przygotowania podmiotow
publicznych, prowadzacych formalne ksztalcenie ustawiczne, do podejmowania dziatan
odpowiadajacych na potrzeby rynku pracy, a takze lepsze rozpoznanie i zrozumienie przyczyn aktualnej
sytuacji.

Dobo6r proby

Respondentami wywiadow indywidualnych byli przedstawiciele najwazniejszych instytucji, zwigzanych
z rynkiem pracy i edukacjg (w tym zwlaszcza ksztatceniem ustawicznym) w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim.

Pierwotna lista respondentow wywiadow ksztattowata sie nastepujaco:

1. Zespot Szkot nr 2 im. Hubala, Aleksandrow Kujawski
2. Centrum Ksztatcenia Ustawicznego nr 2 w Bydgoszczy
3. Osrodek Ksztatcenia Zawodowego w Grudzigdzu

4. Centrum Ksztatcenia Praktycznego Wioctawek
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Wydziat Zarzadzania EFS — Urzad Marszatkowski

Departament Edukacji, Sportu i Turystyki — Urzad Marszatkowski

Kuratorium Os$wiaty w Bydgoszczy

Polska Konfederacja Pracodawcow Prywatnych Lewiatan — oddziat w Toruniu
Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu

woNoO

Zatem wszystkie typy instytucji, dziatajace w zakresie ksztalcenia ustawicznego i rynku pracy, miaty
swojego reprezentanta. Wybrano zaréwno instytucje realizujgce projekty unijne, jak i nie realizujace
takowych. Ponadto reprezentowane byly zaréwno najwieksze miejscowosci (Bydgoszcz, Torun),
jak i mniejsze (Chetmza, Gronowo). Zastosowano jak najwiekszy rozrzut terytorialny (7 miejscowosci).

Ostatecznie Centrum Ksztatcenia Ustawicznego nr 2 w Bydgoszczy zostato zastgpione przez Centrum
Ksztatcenia Ustawicznego nr 1 w Toruniu ze wzgledu na fakt, iz dyrektor CKU nr 2 w Bydgoszczy, mimo
pierwotnej zgody, ostatecznie odmowit udziatu w badaniu.

2.3.3.2. Panel ekspertow

W dniu 16.04.2009 r. w Toruniu przeprowadzono panel ekspertow w formie zogniskowanego wywiadu
grupowego.

W spotkaniu panelu wzieli udziat przedstawiciele nastepujacych instytucji:
» ZS CKU Gronowo
«  Kuratorium Os$wiaty w Bydgoszczy, oddziat w Toruniu
« 7S nr 2, Aleksandrow Kujawski
»  Powiatowy Urzad Pracy w Toruniu
e Powiatowy Urzad Pracy w Aleksandrowie Kujawskim
»  Wojewoddzki Urzad Pracy w Toruniu
« Departament Edukacji, Sportu i Turystyki, Urzad Marszatkowski

2.3.4.  Studia przypadku

Studium przypadku (case study) to metoda, polegajaca na jednoczesnym zastosowaniu wielu technik
badania wobec jednego przedmiotu badan. Ma ona na celu pogtebienie wiedzy o jednostkowych
przypadkach, co umozliwia lepsze zrozumienie badanych zjawisk.

Metodq tq objete zostaty nastepujace instytucje:

1. Zespot Szkot, CKU Gronowo/Torun
2. Centrum Ksztatcenia Praktycznego w Toruniu
3. ZS Chelmza

Przedstawiciele zespotu badawczego osobiscie odwiedzili wytypowane placowki. Przeprowadzili wywiady
z pracownikami oraz prowadzili obserwacje bezposrednig; zastosowana zostata takze analiza
dokumentow np. dotyczacych historii placowki i jej oferty.

Raporty ze studiéw przypadku stanowig Zatacznik I do niniejszego raportu.
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3. Opis wynikdw badania, analiza i interpretacja

3.1. Stopien realizacji programéw ksztatcenia uwzgledniajgcych nowe kierunki
oraz rozwdj innowacyjnych form nauczania

e (Czy podmioty publiczne prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne s odpowiednio
przygotowane do realizowania dziatan w Zzakresie potrzeb edukacyjnych regionalnego
/ lokalnego rynku pracy?

Wyniki badan skfaniajg do stwierdzenia, ze publiczne podmioty, prowadzace ksztatcenie ustawiczne,
sa stabo przygotowane do realizacji dzialan w zakresie potrzeb edukacyjnych regionalnego
i lokalnego rynku pracy. Zidentyfikowano liczne deficyty dotykajace funkcjonujace w regionie
placowki, wplywajace na ich potencjat i zdolno$¢ do dopasowywania sie do stale zmieniajacego
sie zapotrzebowania rynku.

Rozpatrujac przygotowanie placowek do zaspokojenia potrzeb edukacyjnych uwzgledni¢ nalezy zaréwno
zainteresowanie zgtaszane przez osoby poszukujace dla siebie oferty edukacyjnej, jak i zapotrzebowanie
na rezultaty procesu ksztatcenia, zgtaszane przez pracodawcow.

Dane Urzedu Statystycznego w Bydgoszczy wskazuja, ze od roku szkolnego 2006/2007 nastepuje
zmniejszanie sie liczby uczniow szkét dla dorostych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
na wszystkich poziomach ksztatcenia.

Rysunek 5. Liczba uczniow szkét dla dorostych 2006/2007 i 2007/2008 w wojewodztwie
kujawsko-pomorskim (zrédto: GUS)
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Trend, obserwowany na podstawie danych statystycznych, potwierdzajg réwniez deklaracje dyrektorow
badanych placdwek. Przy czym dotyczy to placéwek publicznych. W przypadku placdwek niepublicznych
nieco wiecej dyrektorow deklaruje wzrost zainteresowania.
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Tabela 1. Zmiana zainteresowania oferta edukacyjna placowki w % (zrodto: CATI —

dyrektorzy)
Rodzajszkoly | Publiczna | [%] | Niepubliczna |[%] _|Razem |[%]
Znacznie sie 9 16,4% 1 2,6% 10 10,7%

zmniejszyto

Troche sie 14 25,4% 11 28,9% 25 26,9%
zmniejszyto

Pozostato bez 16 29,1% 10 26,4% 26 28,0%
Zmian

Troche sie 7 12,7% 9 23,7% 16 17,2%
zwiekszylo

Znacznie sie 9 16,4% 7 18,4% 16 17,2%
zwiekszyto

55 100% 38 100% 93 100%

Naturalng konsekwencjg takiego stanu rzeczy sg deklaracje, zgodnie z ktérymi ilosciowa oferta
placowek edukacyjnych przekracza zglaszany przez rynek popyt. 48% dyrektorow placowek
publicznych wskazato, iz w ostatnim roku liczba oséb chetnych do nauki w kierowanej przez nich
jednostce byta mniejsza niz liczba miejsc nauczania (tabela 2).

Tabela 2. Porownanie liczby chetnych do nauki i liczby miejsc nauczania (zrédto: CATI —
dyrektorzy)

Liczb chetnych do
mm
Byta wieksza niz 9 16% 8 22% 17 18%
liczba miejsc

nauczania

Byta odpowiednia 20 36% 15 40% 35 38%
do liczby miejsc

nauczania

Byla mniejsza niz 27 48% 14 38% 41 44%
liczba miejsc

nauczania

[Razem | 56 100% 37 100% 93 100%

Dodatkowo wyniki panelu ekspertow wskazujg, ze problemem jest nie tylko zmniejszajaca sie z roku
na rok liczebno$¢ osdb przystepujacych do procesu ksztatcenia, ale réwniez fakt, iz wiele oséb
pomimo decyzji o przystapieniu do procesu ksztalcenia w krotkim okresie czasu z niego
rezygnuje przerywajac nauke (zglaszany ilosSciowy popyt na ksztatcenie nie przeklada
sie na ilosciowe efekty ksztatcenia). Obserwacje te sg szczegdlnie istotne wobec zgodnej opinii
uczestniczacych w badaniu regionalnych ekspertéw, iz widoczna jest potrzeba dziatan zmierzajgcych
do zwiekszenia udziatu osob dorostych w ksztatceniu ustawicznym.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze ocena przygotowania placowek formalnego ksztatcenia ustawicznego
powinna dotyczy¢ nie tylko zdolnosci do zaspokajania zgtaszanego przez ucznidw zapotrzebowania,
ale rowniez jakosci i zakresu oferty edukacyjnej, jej zgodnosci z zapotrzebowaniem zgtaszanym przez
popytowa strone rynku pracy, jak rowniez funkcjonalnej zdolnosci samych placéwek do $wiadczenia
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ustug edukacyjnych. Powyzsze aspekty analizowane sg szczegdtowo w konteksécie odpowiedzi
na kolejne pytania badawcze.

Niemniej jednak, dla uzupetnienia podanej na wstepie oceny, zwrdci¢ nalezy uwage, iz pogtebiona
analiza pozwala sformutowac pewne bardziej szczegdtowe obserwacje.

Rynek edukacyjny w wojewddztwie kujawsko-pomorskim jest bardzo nierdwny. Funkcjonujq na nim
zarowno bardzo preznie dzialajace jednostki publiczne (np. Zespdt Szkdt CKU w Gronowie,
czy CKU nr 1 w Toruniu), jak i mate, borykajace sie z licznymi problemami jednostki
(np. ZS w Chetmzy). Silne placowki ksztatcenia ustawicznego, co zdiagnozowano w ramach studiow
przypadku, posiadajg ciagle unowoczesniany sprzet (platformy internetowe, pracownie nauki zawodu
itp.), co dodatkowo zwieksza ich konkurencyjno$¢ na rynku i przyczynia sie do marginalizowania
placowek stabszych.

Wiele placowek posiadajacych w ostatnim okresie oferte edukacyjna skierowana do osob
dorostych decyduje o jej zawieszeniu. Wskazujg na to wyniki badania ankietowego, w ramach
ktérego stwierdzono, iz znaczna czeS¢ placowek z wykazu dostarczonego przez Zamawiajacego
nie prowadzi juz ksztatcenia osdb dorostych. 34,8% publicznych jednostek, ktore wg bazy
przekazanej przez Zamawiajacego prowadza tego typu dziatalnos¢, zadeklarowato podczas
badania ankietowego nieprowadzenie jej. Nalezg do nich przede wszystkim zespoty szkot, ktére
niegdys prowadzily klasy dla dorostych, ale takze trzy Centra Ksztalcenia Praktycznego
oraz trzy Osrodki Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowego.

Na kondycje placéwek publicznych i zainteresowanie formutowang przez nie oferta wyrazny wplyw
wywiera oferta przygotowana przez liczne na kujawsko-pomorskim rynku placéwki niepubliczne.

Jak wynika z wywiadow przeprowadzonych z dyrektorami uczestniczacych w badaniu szkét publicznych,
oferta placéwek niepublicznych nie jest w stanie zagwarantowac stuchaczom poziomu merytorycznego
oferowanego przez placéwki publiczne. Wiekszy potencjat merytoryczny i potencjalnie lepsze
dostosowanie do potrzeb rynku pracy nie zawsze przekltada sie jednak na wieksze zainteresowanie
odbiorcéw oferty edukacyjnej, ktorych decyzja o wyborze placowki uwarunkowana jest czesto
wzgledami pozamerytorycznymi, takimi jak np. poddanie sie sugestiom intensywnej reklamy
operujacej hastami nie zawsze zwigzanymi z celami ksztatcenia (np. ,nieodptatne zaswiadczenia
do WKU i ZUS"). Nalezy jednak podkresli¢, ze sg to opinie dyrektorow o ich konkurentach na rynku
ustug edukacyjnych, dlatego tez przedstawiony obraz nie musi w petni odpowiadac prawdzie.

Z drugiej strony uczestnicy badania podkreslali, iz placéwki niepubliczne w duzo wiekszym stopniu
zdolne sg adaptowac sie do stale zmieniajacej sie sytuacji na rynku i wpisywac sie w istniejace
zapotrzebowanie — m.in. dzieki posiadaniu nieproporcjonalnie wiekszych $rodkdw stuzacych promocgiji
ich oferty edukacyjnej.

Jednym z istotnych ograniczen mozliwosci funkcjonowania i rozwoju placéwek publicznych
i ich konkurowania z placowkami niepublicznymi sg istniejace uwarunkowania prawne. Przykladem
najczeSciej wskazywanym sg problemy zwiazane 2z obowigzujacymi w odniesieniu
do nauczycieli siatkami plac uniemozliwiajacymi czesto utrzymanie lub pozyskanie z rynku
osOb z odpowiednimi kwalifikacjami (cytat: ,czesto rozmowa <z kandydatami toczy
sie do momentu, do ktorego kandydaci nie znajg warunkow finansowych’”). W tym kontekscie niezwykle
trudne okazuje sie utrzymanie rowniez popularnych kierunkéw, ktéore od lat cieszg
sie najwiekszym powodzeniem wsrod stuchaczy (cytat: ,srodowisko zawodowe chyli sie ku upadkowi,
bo wspomagamy sie emerytami”), ale tez w szczegélnym stopniu tworzenie innowacyjnej oferty
edukacyjnej (cytat: ,inZynier z przemystu nie przejdzie do szkolnictwa zawodowego za 1000 z{, a takg
pensje mogtby otrzymac”).

Pomimo tego, iz badani dyrektorzy w wiekszosci deklarowali znakomita jako$¢ posiadanej
kadry dydaktycznej (tabela 3), to istniejq szkoty, w ktorych zgtaszane jest niewystarczajace
przygotowanie tej kadry. Uczestniczacy w badaniu nauczyciele podkreslaja potrzebe
wzmocnienia swoich umiejetnosci i kompetencji.
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Tabela3. Ocena zasobow kadrowych placowek (% odpowiedzi, zrodio: CATI -
dyrektorzy)

Rodzajszkoly |Publiczna |[%] | Niepubliczna |[%] |Razem |[%] |

Stan bardzo zlty -

Stan przecietny 2 4% 2 5% 4 4%
Stan dobry 31 54% 7 18% 38 40%
Stan bardzo dobry 24 42% 30 77% 54 56%
57 100% 39 100% 96 100%

Trudno$ci w adekwatnym dostosowaniu oferty placébwek do potrzeb rynku wynikajg z faktu,
iz dynamika zmian rynkowych znacznie wyprzedza zdolnosci operacyjno-organizacyjne
placowek. Nawet najlepiej przeprowadzana diagnoza potrzeb edukacyjnych odnoszona jest
do aktualnie panujacego na rynku popytu. Czas niezbedny do przygotowania oferty, przygotowania
kadry i przeprowadzenia trwajacego kilka lat procesu ksztatcenia powoduje, iz kwalifikacje wyniesione
przez absolwenta w momencie opuszczenia murdw szkoty nie musza by¢ dostosowane do zmian, jakie
zaszty w tym samym czasie w obrebie popytu na lokalnym rynku pracy.

Przyjmujac, jak potwierdzaja to wyniki uzyskane w trakcie wywiadow pogtebionych, iz kluczem
dla zapewnienia efektywnosci w ksztatceniu praktycznym jest zapewnienie mozliwosci
osadzenia procesu ksztalcenia na praktycznym wykorzystaniu zdobytej wiedzy
teoretycznej dosc¢ niepokojace wydajq sie uzyskane wyniki badania ankietowego. Uczestniczacy w nim
respondenci z placdwek publicznych wskazujac gtéwne bariery utrudniajgce wprowadzenie nowych form
i metod nauczania w znaczacym stopniu zaakcentowali problemy ze sprzetem (71% odpowiedzi
dyrektorow placowek publicznych — patrz tabela 5) i niewystarczajaca ilos¢ srodkéw finansowych
(91% odpowiedzi dyrektorow placowek publicznych — patrz tabela 6). Te dwie kwestie sg oczywiscie
blisko ze sobg zwigzane — bariery finansowe powodujg trudnosci w unowoczesnieniu bazy sprzetowej
szkot.

Ogdlne wyniki (placéwki publiczne i niepubliczne) przedstawia tabela 4:

Tabela4. Gléwne bariery utrudniajace wprowadzenie nowych form i metod nauczania
(% odpowiedzi, zrodto: CATI — dyrektorzy)

%

Niewystarczajaca ilos¢ srodkow finansowych 91%

Problemy ze sprzetem 71%
Niewystarczajace wsparcie ze strony samorzadu 53%

Niewystarczajace wsparcie ze strony pracodawcow i ich organizacji 52%

44%

Niewystarczajace zainteresowanie ze strony klientow 37%
29%
26%
6%
lfope..__________________________ 6%

Jak wynika z wywiadéw pogtebionych, znaczna czes¢ posiadanego przez placowki sprzetu
jest przestarzala i niedostosowana do panujacych na rynku realiow wykonywania danych
zawodow, a tym samym wymaga pilnej wymiany lub modernizacji. W rezultacie w wielu przypadkach
umiejetnosci uzyskane przez absolwentow na etapie ksztatcenia mogg nie by¢ w petni przydatne
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w przysztej pracy zawodowej (cytat: ,nie moze byc¢ przepasci technologicznej pomiedzy tym na czym
sie uczy, a tym na czym ma pracowac”).

Tabela5. Odsetek dyrektoréow szkot, ktérzy wskazywali problemy ze sprzetem wsrod
najwazniejszych barier utrudniajacych wprowadzanie nowych form i metod
nauczania (zrédio: CATI — dyrektorzy)

24 71% 6 55% 30 67%
(Nie 10 29% 5 45% 15 33%
([Razem | 34 100% 11 100% 45 100%

Tabela 6. Odsetek dyrektorow szkot, ktorzy wskazywali problemy finansowe wsrod
najwazniejszych barier utrudniajacych wprowadzanie nowych form i metod
nauczania (zrédio: CATI — dyrektorzy)

Rodzajszkoly  |Publiczna|[%] _|Niepubliczna [[%] __[Razem [[%] |

Tak 31 91% 11 85% 42 89%

Ne | 3 9% 2 15% 5 11%
([Razem | 34 100% 13 100% 47 100%

Teze o niepetnym dopasowaniu zakresu oferty edukacyjnej do potrzeb rynku zdajg sie potwierdzac¢
wyniki badania przeprowadzonego przez WUP w Toruniu®, w ktdrym 62,9% uczestniczacych w badaniu
pracodawcow deklarowato, iz ,szkofa nie przygotowuje absolwentow do wykonywania zawodd'.
Gtownym zarzutem formutowanym przez grupe pracodawcow jest brak wiedzy praktycznej
wsrod absolwentow opuszczajgcych mury placowek edukacyjnych.

Zaznaczy¢ w tym miejscu nalezy, iz jak wynika z przeprowadzonych wywiaddw, przyczyn powyzszego
stanu rzeczy upatrywac nalezy nie tylko w niedostatecznej ilosci inicjatyw podejmowanych przez
placowki w celu zaciesSnienia wspotpracy z przedsiebiorcami (zagadnienie to omowione zostanie
szczegotowo w dalszej czesci raportu), lecz takze w czynnikach, ktore jedynie posrednio zalezne
sq od badanych placowek. Zdiagnozowanymi ograniczeniami sg zarowno ramy finansowe
(cytat: ,gfownym czynnikiem blokujacym rozwoj placowek sa finanse’), jak i prawne, regulujace
ich funkcjonowanie — w tym wsparcie, jakie udzielane jest im przez organy prowadzace.

Jednak odnoszac sie do wynikéw przytoczonego powyzej badania pracodawcow nalezy podkreslic,
ze jedynie 9,4% pracodawcdw zauwaza brak ofert ksztatcenia w zawodach zgtaszanych przez strone
rynkowg, co wskazuje na generalnie wiasciwe dopasowanie tematyki szkoleniowej do sytuacji
panujacej na rynku pracy.

« Jak podmioty te oceniajgq swoj stopieri wiedzy na temat potrzeb regionalnego i lokalnego rynku
pracy?

Generalnie podmioty edukacyjne sa swiadome zrédet informacji na temat potrzeb regionalnego
i lokalnego rynku pracy (PUP, WUP i inne opracowania). Wg dyrektoréw (badanie ankietowe)
pozyskane informacje sg w duzym lub bardzo duzym stopniu wykorzystywane w uktadaniu programéw
nauczania (w sumie 53% wskazan — tabela 7).

! Sondaz wéréd pracodawcéw wojewddztwa kujawsko-pomorskiego”, 2008, WUP Torun.
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Tabela 7. Stopien, w jakim dyrektorzy placowek wykorzystuja dane dot. rynku pracy
w uktadaniu programow ksztatcenia (zrédto: CATI — dyrektorzy)

Rodzajszkoly  |Publiczna _ |[%] __|Niepubliczna [[%] _|Razem |[%] |

W bardzo matym 5 9% 4 11% 9 10%

| W bardzo matym

5 9% 2 5% 7 8%
(W érednim | 15 29% 11 29% 26 29%
22 42% 16 42% 38 2%
6 11% 5 13% 11 11%
([Razem | 53 100% 38 100% 91 100%

Dyrektorzy uznajq réwniez, ze oferta ich placdwek jest dobrze lub bardzo dobrze dostosowana do
lokalnego i regionalnego rynku pracy (w sumie 84% wskazan jednostek publicznych — patrz tabela 8).

Tabela8. Ocena stopnia dostosowania oferty placowek do potrzeb rynku pracy
(% odpowiedzi, zrodto: CATI — dyrektorzy)

Rodzajszkoly | Publiczna |[%] | Niepubliczna | [%] | Razem |[%]
0 0% 2 6% 2 2%
Er 1 2% 0 0% 1 1%
[Srednio | 8 14% 9 25% 17 18%
40 71% 18 50% 58 64%
7 13% 7 19% 14 15%
[Razem | 56 100% 36 100% 92 100%

Niestety, jak wynika m.in. ze studidow przypadku, nie zawsze oferta przygotowana w oparciu o wyniki
badan i dane statystyczne, znajduje swoje potwierdzenie w realnym zainteresowaniu ze strony
stuchaczy. W opinii przedstawicieli placowek, nie zawsze sg oni w stanie prawidtowo pozyskane dane
zinterpretowac. Z drugiej strony stuchacze czesto kierujg sie intuicjami i okresowymi ,modami” przy
wyborze kierunku nauki. Ta intuicyjna wiedza stoi czesto w sprzecznosci z danymi pozyskanymi
ze statystyk publicznych stuzb zatrudnienia.

e Skad podmioty te czerpig wiedze na temat regionalnego i lokalnego rynku pracy?

Dane pozyskane z ankiety przeprowadzonej wsrdd dyrektordw placowek wskazuja, iz do gtdwnych
zrodet, z ktdrych publiczne placéwki prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne pozyskujg informacje
dotyczace rynku pracy, naleza przede wszystkim:

1. Dane z Powiatowych Urzedéw Pracy — 94,7% dyrektoréw publicznych placéwek prowadzacych
formalne ksztatcenie ustawiczne deklaruje korzystanie z tych danych;

Informacja zwrotna od stuchaczy/kursantéw — 87,7%;
Kontakty z pracodawcami — 86,0%;

Intuicyjne rozeznanie rynku — 78,9%;

Raporty z badan — 70,2%;

Dane z Wojewodzkiego Urzedu Pracy — 66,7%;

Dane z Kuratorium Os$wiaty — 63,2%;

NowuhkwbN
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8. Kontakty z organizacjami pracodawcéw — 57,9%;
9. Inne-17,5%.

Szczegotowe dane na ten temat przedstawia rysunek 6.
Rysunek 6. Zrédla informacji dotyczacych aktualnej sytuacji na regionalnym rynku

pracy, z ktérych respondenci korzystali w ciagu ostatniego roku (zrédto:
CATI — dyrektorzy)

1200.0

100.0

80.0
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Analiza wskazuje przede wszystkim na state korzystanie przez publiczne placéwki prowadzace formalne
ksztatcenie ustawiczne z danych Powiatowych Urzedow Pracy, wihasciwych dla poszczegdinych
jednostek (np. statystyka bezrobocia, analizy rynku pracy, w tym zapotrzebowania pracodawcéw
na poziomie powiatu — m.in. raport ,Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych w Toruniu
za rok 2008”, PUP Torun, marzec 2009).

Istotnym Zrédtem informacji sg tez sposoby zbierania danych, ktére mozna by nazwac
nieusystematyzowanymi — po pierwsze zbieranie informacji zwrotnej od stuchaczy/kursantow
(podczas przeprowadzenia badan ewaluatorzy nie spotkali sie z sytuacjg, w ktorej szkota deklarowataby
formalny system zbierania tego typu danych lub prowadzitaby trwaly i ustrukturalizowany system
monitorowania i badania loséw absolwentdw). Drugq nieusystematyzowang metoda sg kontakty
z pracodawcami. Dane zbierane w ten sposdob majg najczesciej, co potwierdzaty wyniki
indywidualnych wywiadéw pogtebionych, charakter nieformalnej informacji o planowanych
w najblizszym czasie inwestycjach prowadzacych do wzrostu zatrudnienia na konkretnych stanowiskach/
w konkretnych zawodach. Trzecig sposréd metod nieusystematyzowanych jest intuicyjne rozeznanie
rynku, oparte na jednostkowej, nierzadko potocznej wiedzy osdb zarzadzajacych placowkami, a takze
nauczycieli.

Interesujgca moze byc¢ tu obserwacja z ankiety wskazujaca, iz ta ostatnia metoda jest stosowana duzo
czesciej przez jednostki niepubliczne, niz publiczne. Mimo stosowania bardziej sformalizowanych metod
pozyskiwania informacji w instytucjach publicznych, to wiasnie w nich mamy do czynienia z wiekszym
spadkiem zainteresowania ucznidw/stuchaczy (por. tabela 1). Nalezatoby sie w zwigzku z tym
zastanowi¢, czy aktualnie dostepne dane faktycznie sg wykorzystywane i faktycznie umozliwiajg
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placowce dostosowanie jej dziatan do potrzeb rynku pracy. Z drugiej strony moze to obrazowac bardziej
elastyczne dopasowywanie sie uczelni niepublicznych do potrzeb zgtaszanych przez kluczowych
klientow: czyli ucznidw, niezaleznie od zapotrzebowania zgtaszanego przez rynek pracy.

Istotnym problemem jest zbyt male zaangazowanie organizacji przedsiebiorcow
i pracodawcow w proces werbalizowania potrzeb przedsiebiorcow, przekazywania informagiji
i ksztattowania rynku formalnego ksztatcenia ustawicznego. Pomimo wysokiego odsetka dyrektorow
placowek deklarujacych korzystanie z kontaktow z pracodawcami jako zrddta danych dotyczacych
potrzeb rynku pracy, przeprowadzone wywiady indywidualne wskazujq na fakt, iz pracodawcy
W niewystarczajgcym stopniu przekazujg informacje na temat swoich potrzeb zaréwno stuzbom
zatrudnienia, jak i instytucjom edukacyjnym.

Poza danymi PUP i WUP brak jest innych aktualnych diagnoz, analiz i prognoz zwigzanych
z tematyka rynku pracy. Ostatnie badania tego typu prowadzone w wojewddztwie (,,Monitoring Plus”
— projekt realizowany przez Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu) prezentujq dane z roku 2005
i 2006. Sytuacja na rynku pracy zmienia sie¢ na tyle szybko, ze instytucje prowadzace formalne
ksztatcenie ustawiczne nie mogg dostosowywacé swoich dziatan do potrzeb rynku pracy na podstawie
danych z 2005 r.

« (Czy wiedza tych podmiotow dotyczgca sytuacji na rynku pracy | zapotrzebowania
na pracownikow jest zgodna <z aktualng sytuacja na rynku pracy wojewodztwa
(w tym z monitoringiem zawodow nadwyzkowych i deficytowych)?

Ocena adekwatnosci oferty edukacyjnej wymaga odniesienia jej do dynamicznie zmieniajacej
sie sytuacji na poszczegdlinych lokalnych rynkach pracy. W tym kontekscie kazdorazowa diagnoza
sytuacji na rynku pracy posiada ograniczong czasowo uzyteczno$¢ zaréwno do przygotowywania oferty
edukacyjnej, jak i oceny jej adekwatnosci. W zwigzku z tym, w ograniczonym stopniu nalezatoby
odnosi¢ sie do danych wynikajacych z publikowanych z opoéznieniem raportow
dotyczacych monitoringu zawodow nadwyzkowych i deficytowych. Powyzszq teze
potwierdzajg uczestniczacy w badaniu eksperci publicznych stuzb zatrudnienia z terenu wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego. PodkresSlaja oni, iz z uwagi na dynamike panujaca na rynku trudno
jednoznacznie wskaza¢, jakie zawody potrzebne sg aktualnie na kujawsko-pomorskim rynku pracy.
Dodatkowo zaznaczaja, iz dane w przewazajacej czesci raportéw publikowanych przez publiczne stuzby
zatrudnienia bazujq jedynie na statystykach prowadzonych przez urzedy pracy, a tym samym odnoszg
sie tylko do pewnych segmentdow rynku i nie odzwierciedlajq catoSciowej struktury popytu
na regionalnym rynku pracy.

Wyniki przeprowadzonej w ramach badania analizy dokumentdw wskazujg, iZ w wojewodztwie
odczuwalne sg skutki kryzysu gospodarczego. Liczba osdb bezrobotnych w okresie ostatnich czterech
miesiecy, dla ktérych dostepne sg dane WUP (XI 2008 — II 2009) wzrosta 0 22,26% (ze 103 088 osdb
do 126 037 osdb) — nie jest to typowy wzrost sezonowy, gdyz dla poréwnania w tym samym okresie w
latach 2007-2008 odnotowano jedynie wzrost 0 5,02% (ze 120 517 oséb do 126 571 osdb).
Jednym z kluczowych czynnikdw nasilania sie problemu bezrobocia jest drastyczny spadek liczby ofert
pracy. W lutym 2009 r. pracodawcy zgtosili do Urzeddw Pracy jedynie 3374 oferty (dla poréwnania
w lutym 2008 r. zgtoszonych zostato 5369 ofert, czyli spadek wynosi 37% w pordéwnaniu do 2008 r.).
Ponadto w statystykach odnotowywane sg zwolnienia pracownikow. W lutym do powiatowych urzedow
pracy wptyneto 11 zgtoszen zamiaru zwolnienia pracownikéw dotyczacych facznie 506 oséb (w styczniu
byto 6 zgtoszen dotyczacych 206 oséb). Jednak podobne zgtoszenia miaty miejsce takze w lutym 2008
(6 zgtoszen dotyczacych facznie 805 pracownikdow). Pomimo tego nalezy podkreslic, ze trend
negatywnej zmiany na rynku pracy jest wyrazny.
Najwieksze zgtoszenia pochodzity z nastepujacych przedsiebiorstw:

i. Merinotex, Torun — 358 0sdb,

ii. MZK Sp. z 0.0., Grudziadz — 49 o0sob,

iii. WiWo Sp. z 0.0., Krzyzanna — 34 osoby,
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iv. R+S Meble 2005 Sp. z 0.0. — 23 osoby.

Inng przyczyng wzrostu bezrobocia moze by¢ naptyw emigrantow do Polski. Niestety nie ma
wiarygodnych danych, dotyczacych powrotu do wojewddztwa kujawsko-pomorskiego osdb, ktdre
zdecydowaly sie na migracje zarobkowa zwtaszcza w latach 2004-2006, po przystgpieniu Polski do Unii
Europejskiej. Jednakze ten problem takze moze by¢ powodem wzrostu liczby rejestrujacych sie w PUP
bezrobotnych. Zgodnie z wypowiedziq prof. Krystyny Iglickiej, ekspert ds. demografii Centrum
Stosunkéw Miedzynarodowych, z pazdziernika 2009 r., z powodu pogtebiajacego sie kryzysu do potowy
2009 r. w Irlandii i w Anglii prace moze straci¢ jedna trzecia zatrudnionych tam Polakdw?.

Wazng informacjaq o rynku pracy jest zapotrzebowanie na konkretne zawody. Do najbardziej
poszukiwanych naleza osoby wykonujace prace proste. Wg raportu ,Rynek pracy 2008",
najwiecej ofert pracy w wojewddztwie kujawsko-pomorskim dotyczyto nastepujacych zawoddw:

i. gospodarze budynkdéw — 10 834 oferty,

ii. sprzedawcy i demonstratorzy — 5 504 oferty,

iii. pracownicy obstugi biurowej, gdzie indziej niesklasyfikowani — 4 441 ofert,
iv. pracownicy administracyjni, sekretarze i pokrewni — 2 893 oferty,

v. robotnicy przy pracach prostych w przemysle — 2 624 oferty.

Uczestniczacy w wywiadach pogtebionych przedstawiciele placowek edukacyjnych poproszeni zostali
o wskazanie najwazniejszych probleméw rynku pracy dla wojewodztwa kujawsko-pomorskiego.
Podkreslano pojawiajace sie skutki kryzysu — zwiekszajaca sie liczbe zwolnien i likwidacje
kolejnych zaktadow. Uczestnicy badania odwotywali sie rowniez do przewagi, jaka w regionie tworzy
sektor rolniczy i zwigzanych z tym faktem probleméw w przekwalifikowaniu nadwyzki osob
zatrudnionych w tym sektorze na dziatalno$¢ pozarolnicza.

W wywiadach podkreslano, iz znacznym problemem rynku sg nie tylko posiadane kwalifikacje,
ale i postawy osob pozostajacych bez pracy. Wiele oséb nie jest realnie zainteresowanych
podjeciem pracy, a co za tym idzie nie odczuwa potrzeby podnoszenia wiedzy i wiasnych kwalifikacji.
Problemem jest rowniez brak umiejetnosci aktywnego poruszania sie po rynku pracy (cytat: ,Czasem
mysla, Ze praca przyjdzie do nich”). Wyraznie podkreSlana byta potrzeba inwestowania i rozwoju
obszaru doradztwa zawodowego.

Badane osoby odpowiedzialne za funkcjonowanie placdwek edukacyjnych posiadaty najczesciej
precyzyjna wiedze zawezona jednak do znajdujacych sie w bezposrednim sasiedztwie
lokalnych rynkéw pracy; czesto nie potrafitly odnies¢ sie do trendéw panujacych w calym
regionie. W udzielanych opiniach czesto przywotywany byt rozdzwiek, jaki pojawia sie pomiedzy
danymi zawartymi w opracowaniach publicznych stuzb zatrudnienia a zapotrzebowaniem
zgtaszanym przez pracodawcow.

«  Czy podmioty te realizowaty (badZz obecnie realizuja) innowacyjne formy ksztatcenia w procesie
nauczania?

Podmioty generalnie realizujq innowacyjne formy ksztatcenia. Przy czym wg opinii przedstawicieli szkot
wsparcie internetowe i elektroniczne wcale niekoniecznie wplywa na zainteresowanie
stuchaczy podjeciem nauki. Wg respondentdw najpopularniejszg forma jest taczenie zajec
teoretycznych z praktycznymi  w  przedsiebiorstwach, nastepnie wykorzystywanie rozwigzan
multimedialnych i symulacje. Po ok. 1/3 wskazan uzyskaty takie innowacje, jak modutowy system
ksztatcenia, gry szkoleniowe i szkolenia wyjazdowe. Platformy szkoleniowe IT wskazata "4 badanych.
Najrzadziej dyrektorzy wskazywali na e-learning, tele- i video konferencje oraz blended learning. Wyniki
prezentuje tabela 9.

2 Za: http://wyborcza.pl/1,76842,5843301,_Daily_Telegraph___Polacy_masowo_wracaja_z_Wysp.html — artykut z 24.10.2008 r.,
wygenerowano: 05.05.2009 r.
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Tabela 9. Placowki wprowadzajace innowacyjne formy i metody nauczania z podziatem
na szkoty publiczne i niepubliczne (zrédio: CATI — dyrektorzy)

Rodmsissioly ___|Publiana_ [[ou] [ Niepublicsna [l [Razem o) |

e a— 119% 26 14 1%
Blended learning —————-
System modutowy 22 39% 31% 34 35%

ksztatcenia

_____-

Szkolenla wyjazdowe 22 39% 28% 34%

taczenie zajec
teoretycznych w

szkole z praktycznymi
zajeciami w
przedsiebiorstwach

Platformy 30% 18% 24 25%
szkoleniowe IT

Tele- i
wideokonferencje

Wykorzystanle
rozwiazan
multimedialnych (np.
telewizja edukacyjna)

_____-

Liczba respondentéw,
ktorzy udzielili

odpowiedzi

Uwaga: Respondenci mogli wybrac kilka odpowiedzi. Wartosci procentowe nie sumujg sie do 100%.

W przypadku najczesciej wskazywanej formy — faczenia zaje¢ teoretycznych z praktycznymi —
przedstawiciele placowek wielokrotnie wskazywali na problem w pozyskiwaniu pracodawcéw oraz
niska jakos¢ praktyk, a takze koniecznos¢ odbywania praktyk w podmiocie, ktory zatrudnia
pracownikow posiadajacych uprawnienia pedagogiczne, co zdecydowanie ogranicza
mozliwosci odbywania praktyk. W tym zakresie podczas wywiaddw dyrektorzy placowek
wskazywali na potrzebe wsparcia pracodawcow w organizacji praktyk (poprzez refundacje kosztow,
wsparcie przygotowania pedagogicznego opiekundw praktyk etc.).

» Jaka czesc¢ oferty podmiotow prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne dostepna jest
w formie e-learningu?

Jedynie okoto 15% podmiotéw publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne prowadzi
zajecia w formie e-learningowej. Informacje na ten temat przedstawia tabela 10.
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Tabela 10. Odsetek podmiotéow prowadzacych zajecia w formie e-learningu
(% odpowiedzi, zrodto: CATI — dyrektorzy)

oy e e PR N e L e R
_ 11% 21% 14 15%
[Nie 50 89% 31 79% 81 85%
([Razem | 56 100% 39 100% 95 100%

Istotna jest tu réznica pomiedzy podmiotami publicznymi a niepublicznymi — te drugie
dwukrotnie czesciej deklarowaty prowadzenie zaje¢ w formie e-learningu.

Drugg forma ksztatcenia, zblizong do e-learningu jest blended learning, czyli nauczanie mieszane,
faczace w sobie elementy nauczania tradycyjnego i nauczania na odlegto$¢ przez Internet.
W tym przypadku odsetek placéwek publicznych, deklarujgcych wykorzystywanie tej metody,
byt juz dwukrotnie wyzszy. Przedstawia ten wynik tabela 11.

Studia przypadku wskazuja, iz silne jednostki prowadzg lub planuja wprowadzenie dziatan
e-learningowych, jednakze na przeszkodzie stojg rozwigzania prawne i brak perspektyw dotyczacych
szkolnego ksztatcenia dorostych w takiej formie.

Tabela 11. Odsetek podmiotéw prowadzacych zajecia w formie blended learningu
(% odpowiedzi, zrodto: CATI — dyrektorzy)

et I R S 8 N
_ 21% 26% 23%
(Nie | 45 79% 28 74% 73 77%
([Razem | 57 100% 38 100% 95 100%

W przypadku blended learningu nie wystepuje takze, az tak duza rdznica miedzy placéwkami
publicznymi a niepublicznymi.

Dane z indywidualnych wywiadow pogtebionych wskazujg na fakt, iz stosunkowo niewielka ilos¢
dzialan podejmowanych w formie e-learningowej wynika takze z problemdow i niejasnosci
prawnych. Ministerstwo Edukacji Narodowej nie okreslito zasad, w jaki sposdb mozna rozlicza¢ czas
pracy nauczyciela, prowadzacego zajecia e-learningowe. Ponadto szkoty wyzsze mogq stosowac
e-learning ustawowo, za$ w ksztatceniu ustawicznym w formach szkolnych (w szkotach dla dorostych)
moze on by¢ jedynie elementem wspomagajacym nauczanie.

e Jakie sg plany wprowadzenia nowych form nauczania przez podmioty prowadzgce formalne
ksztafcenie ustawiczne?

Badane placowki zainteresowane sg rozwojem form nauczania, w tym tych uwzgledniajgcych
wykorzystanie wspdtczesnych technologii informatycznych. Jak jednak wynika z wywiadow
pogtebionych w znacznej mierze rozwdj wykorzystania narzedzi e-learningu blokujg ramy prawne
wspomniane wyzej.
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Rysunek 7. Odsetek placowek planujacych wprowadzenie nowych form i metod
nauczania (% odpowiedzi, zrédio: CATI — dyrektorzy)
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W opinii uczestniczacych w badaniu ekspertdw, pomimo postepow legislacyjnych w tym zakresie
i znacznego zainteresowania wdrozeniem tych rozwigzan do programow nauczania czynnikiem
blokujacym beda przez najblizszy czas wcigz niedoprecyzowane ramy prawne — np. zasady
rozliczania nauczyciela prowadzacego zajecia w oparciu o te forme ksztatcenia. W chwili obecnej czesc¢
badanych placéwek jest w trakcie wdrazania e-learningu jako uzupetniajacej formy ksztatcenia
ogodlnego. Uczestnicy badania zgtaszali watpliwosci co do mozliwosci zawezenia ksztalcenia
zawodowego tylko do formy e-learningu, podkreslajac jednoczes$nie przydatno$¢ platform
e-learningowych. Przedstawiciele jednostek uczestniczacych w badaniu zamierzaja
w dalszym stopniu rozwija¢ lub tworzy¢ platformy e-learningowe, wykorzystujac
ich  multimedialny charakter do dystrybucji materiatdw dydaktycznych (skryptéw, rysunkow
technicznych, filmow, programéw etc.).

Przewazajaca cze$¢ uczestniczacych w wywiadach pogiebionych dyrektorow placéwek podkreslata
potrzebe inwestowania w najblizszym czasie w tworzenie pracowni symulacyjnych (cytat:
Pracownie symulacyjne cechuje wysoka skutecznos¢ — mam nadzieje, ze szybko uda mi sie stworzy¢
takg pracownie”), podkreslajac przy tym ograniczenia finansowe, ktdre w znacznym stopniu
warunkujg mozliwos¢ wprowadzenia tej formy do oferty placdwki. W udzielanych wypowiedziach
pojawity sie rowniez gtosy krytyczne w stosunku do zasadnosci inwestowania w pracownie symulacyjne
(cytat: ,Jesli w danym regionie bytby prezny przemyst to wtedy bytby sens je wprowadzac. (...)
Ale to olbrzymi koszt. (...) Pracownia wymaga wysokich kosztow — a koszty muszg sie zwrocic”).
Uczestnicy badania podkreslali potrzebe rozwijania modutowego systemu ksztatcenia (cytat:
,Na coraz bardziej] wyspecjalizowanym rynku coraz czesciej pojawia sie potrzeba wprowadzania
w firmach job rotation (...), ale nie ma tego kim dokonywac — pracownicy musza byc przygotowani
do elastycznego przenoszenia na inne stanowiska (...) z tego wynika duZa potrzeba ksztatcenia
modufowego”).
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Ramka 1. Modutlowy system ksztalcenia

Modutowy system ksztalcenia — forma ksztatcenia, w ramach ktdrego proces ksztatcenia zostaje
oparty na modutach (nie ma wyodrebnionych programdw nauczania dla poszczegdlnych przedmiotow),
obejmujacych zintegrowane tresci ksztatcenia z réznych dziedzin. Z modutéw sg tworzone modutowe
programy ksztatcenia. Charakterystycznymi cechami ksztatcenia modutowego, w odrdznieniu
od ksztatcenia przedmiotowego, sg nastepujace zatozenia:

- proces uczenia sie dominuje nad procesem nauczania,

- uczen jest podmiotem w procesie ksztatcenia zawodowego, moze podejmowac decyzje dotyczace
ksztatcenia w zaleznosci od wiasnych potrzeb i mozliwosci,

- rozwigzania organizacyjno-programowe dajq mozliwos¢ uzyskania kwalifikacji zawodowych réznymi
drogami,

- kazdy modut zaliczany oddzielnie daje uprawnienia do wykonywania pracy zawodowej,

- przejscie do kolejnej jednostki dydaktycznej nastepuje po ocenie i zaliczeniu przez ucznia jednostki
poprzedniej,

- ksztatcenie odbywa sie na zasadach transferu przyswajania umiejetnosci i wiedzy,

- programy ksztatcenia sg elastyczne, poszczegdlne jednostki mozna wymieniaé, modyfikowac,
uzupetniac oraz dostosowywac do poziomu uzyskiwanych kwalifikacji, wymagan i potrzeb gospodarki
oraz lokalnego rynku pracy.

Program na potrzeby ksztatcenia modutowego powinien byc¢ tak zaprojektowany, aby uczacy mogli
wybra¢ oddzielny modut (moduty), ktére najlepiej odpowiadaja ich indywidualnym potrzebom
i umiejetnosciom oraz mogli rozpocza¢ lub zakoniczy¢ edukacje zgodnie z ich potrzebami. Uczacy
sie moze uzyskac zaswiadczenie potwierdzajace uzyskanie kwalifikacji zawodowych wtasciwych danemu
modutowi. Programy modutowe dla poszczegdlnych zawoddéw mogg spetnia¢ podwdjng role.
Po pierwsze mogq stanowi¢ podstawowq dokumentacje programowg dla nauczania zawodu, z drugiej
strony poszczegolne modulty moggq wejs¢ do banku modutéw, ktory pozwoli na tworzenie
nowych uktadow i kombinacji, nowych programéw modutowych. (za Stowniczkiem OS$wiatowym
Wydawnictw Szkolnych i Pedagogicznych, www.wsipnet.pl/oswiata/os slownik.php, wygenerowano dnia
18.03.2009 r.).

« Jak podmioty publiczne prowadzgce formalne ksztafcenie ustawiczne oceniajg zapotrzebowanie
na innowacyjne formy ksztatcenia?

Podczas wywiadow generalnie dyrektorzy placowek uznawali za konieczne wdrazanie
innowacyjnych form w ich placowkach. Szczegdlnie w zakresie e-learningu wskazywali
na jego duze znaczenie we wsparciu procesu nauczania, zwiaszcza w przypadku zmiany prawa.
Do pewnego stopnia potwierdzajg to wyniki ankiet CATI: w sumie 45% dyrektorow stwierdza,
ze zainteresowanie jest duze lub bardzo duze, a tylko 19% odpowiada, ze nie ma zainteresowania lub
jest ono stabe. W przypadku nauczycieli juz ponad potowa (55%) obserwuje zainteresowanie. Zgodnie
z wczesniejszymi informacjami, wiecej odpowiedzi wskazujacych na zainteresowane tego typu
metodami nauczania wykazujg przedstawiciele szkét niepublicznych — co pokazujg tabele 12 i 13.
Jednoczesnie stosunkowo niewiele szkét (niewiele ponad /5 placéwek publicznych) deklaruje plany jego
wdrozenia.

Co ciekawe, w trakcie panelu ekspertow wskazywano, iz niekoniecznie innowacyjne formy
ksztalcenia sa bodzcem dla potencjalnych stuchaczy w podejmowaniu decyzji o wyborze
kierunku lub oferty nauczania.
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Tabela 12.  Zainteresowanie innowacyjnymi formami i metodami ksztalcenia wsrod
uczniow (zrodto: CATI — dyrektorzy)

Rodzn suloly__pubiczne 1061 [Nipubiczna [1%)_ [razem 1)

W ogole nie ma 4% 1 3% 3%
zainteresowania

Zainteresowanie
jest slabe

Zainteresowanie 42% 27% 36%

jest przecietne

Zainteresowanie

jest duze

Zainteresowanie 4% 16% 9%
jest bardzo duze

Tabela 13.  Zainteresowanie innowacyjnymi formami i metodami ksztalcenia wsrod
uczniow (zrodto: CATI — nauczyciele)

Rodzssholy__|publizna_1(%] __ | Niepublicsna (%] _ [azem (%1 __]

W ogodle nie ma 2% 2 8% 4%
zainteresowania

Zainteresowanie

jest bardzo stabe

Zainteresowanie 21 37% 21% 31%
jest przecietne

Zainteresowanie

jest duze

Zainteresowanie 8% 2 8% 8%
jest bardzo duze

Dyrektorzy podkreslali rézne walory innowacyjnych form, a w szczegdlnosci nauczania przez Internet
(wspomaganie uczniow o niskiej mobilnosci lub dostepnosci do srodkéw komunikacji
publicznej, redukowanie kosztéw, podnoszenie efektywnosci nauczania i jego
atrakcyjnosci).

Przeprowadzone studia przypadku wskazuja, iz placowki w wiekszosci mogtyby pozwoli¢ sobie przy
aktualnym stanie zasobdw na wprowadzanie innowacyjnych form nauczania, jednakze najwiekszg
barierg jest chtonnos¢ rynku.
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« Jakie innowacyjne formy ksztatcenia powinny byc¢ rozwijane przez podmioty prowadzgce
formalne ksztatcenie ustawiczne?

Dane z wywiadow indywidualnych wskazuja, ze przede wszystkim, ze wzgledu na niski stopien
mobilnosci ucznidw, powinno by¢ wprowadzane nauczanie przez Internet (e-learning i blended
learning). Kosztochtonno$¢ i czasochtonno$¢ dojazddéw zniecheca ucznidow do kontynuowania nauki.
Instytucje, ktore realizujg e-learning, generalnie pozytywnie oceniajq zainteresowanie stuchaczy
tg forma ksztatcenia. Jako szczegdlnie wazng i atrakcyjng forme nauczania wymieniano w wywiadach
indywidualnych ksztatcenie w formach zaocznych, w tym réwniez wspomagane internetowo.

Innym waznym innowacyjnym elementem, ktdry powinien by¢ wprowadzany wg respondentow
wywiadow indywidualnych, jest ksztatcenie modutowe. Pozwala ono na zachowanie elastycznosci
i biezgce dostosowywanie do potrzeb rynku pracy.

Przedstawiciele placowek prowadzacych formalne ksztalcenie ustawiczne zgtaszali takze
zapotrzebowanie na dziatania edukacyjne w formie symulacji praktycznej pracy. W tym celu potrzebne
sq pracownie symulacyjne, np. obrabiarki sterowane numerycznie, co wigze sie niestety z duzymi
kosztami.

Aby wprowadzi¢ powyzsze formy, potrzebne sg jednak nie tylko dodatkowe Srodki finansowe, ale takze
Zmiany prawne i organizacyjne.

3.2. Podsumowanie i wnioski czastkowe

« Odnotowuije sie spadek zainteresowania ofertg publicznych podmiotdéw prowadzacych formalne
ksztatcenie ustawiczne:

o Ilosciowa oferta placéwek edukacyjnych przekracza zgtaszany przez rynek popyt;

o Duza cze$¢ stuchaczy placowek przerywa nauke;

o Wiele placowek prowadzacych ksztatcenie dorostych decyduje o jego zawieszeniu
ze wzgledu na zbyt matg liczbe zainteresowanych;

o Dostosowanie do potrzeb rynku pracy nie zawsze przekltada sie na wieksze
zainteresowanie odbiorcow oferty edukacyjnej, gdyz decyzja wyboru placowki
ksztatcenia podejmowana jest czesto ze wzgleddw nie zwigzanych z rynkiem pracy.

e Publiczne podmioty prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne nie sg w petni przygotowane
do realizacji dziatan w zakresie potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy:

o Istniejace uwarunkowania prawne, zwlaszcza system wynagradzania nauczycieli
uniemozliwiajg lub utrudniajg dostosowanie jednostek do potrzeb rynku pracy;

o Dynamika zmian rynkowych znacznie wyprzedza zdolnosci operacyjno-organizacyjne
placowek;

o Dostosowanie do potrzeb rynku pracy wymaga dobrej jakosci sprzetu,
wykorzystywanego w procesie edukacyjnym, a ten niejednokrotnie nie jest
dostosowany do realiéw panujgacych u pracodawcow;

o Pracodawcy zwracajg uwage na niedostatki wiedzy praktycznej wsrdd absolwentow;

o Trudnosci z dostosowaniem oferty publicznych podmiotdw prowadzacych formalne
ksztatcenie ustawiczne do potrzeb rynku pracy wynikaja w duzej mierze
Z niewystarczajacej wspotpracy z pracodawcami;

o W wojewddztwie kujawsko-pomorskim wystepuje duze zréznicowanie rynku placéwek
publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne — istnieje kilka jednostek
dziatajacych bardzo preznie i duza liczba jednostek matych, borykajacych
sie z problemami, zwtaszcza w mniejszych miejscowosciach.

+ Publiczne podmioty prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne generalnie oceniajg swdj
stopien wiedzy na temat potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy jako wystarczajacy
lub dobry.
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« Do najczesciej wykorzystywanych zrédet wiedzy na temat lokalnego i regionalnego rynku pracy,
wykorzystywanych przez publiczne podmioty prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne,
nalezg dane z Powiatowych Urzeddéw Pracy, informacja zwrotna od stuchaczy oraz kontakty
z pracodawcami. Stosunkowo najmniej instytucji wymieniatlo kontakty z organizacjami
pracodawcow i dane z Kuratorium Oswiaty.

« Dane z raportbw z monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych nie sg
satysfakcjonujacym zrédtem informacji, przedstawiajg bowiem dane z opdznieniem (a przy tym
dane dotyczace fragmentu rynku pracy), a jednoczesnie proces tworzenia i rozwoju nowych
kierunkow trwa zas stosunkowo dtugo.

+ Istniejg réznice miedzy danymi zawartymi w oficjalnych raportach dotyczacych popytu na prace,
a informacjami przekazywanymi bezposrednio przez pracodawcdéw. Do gtdwnych czynnikow
wpltywajacych na powyzszg sytuacje zaliczy¢ nalezy fakt, iz statystyki PSZ nie obejmujg petnego
obrazu strony popytowej pracodawcéw — cze$¢ pracodawcow nie korzysta z ustug PSZ i nie
zgtasza wolnych etatéw. Nalezy rowniez podkreslic fakt, iz niska gotowoS¢ wspotpracy
pracodawcow przy realizacji badan i analiz przektada sie na osiggane w ich ramach rezultaty.

» Czes$¢ podmiotow realizuje innowacyjne formy ksztatcenia w procesie nauczania (rozwigzania
multimedialne, modutowy system ksztatcenia, gry szkoleniowe, szkolenia wyjazdowe).

e E-learning i blended learning sg stosunkowo rzadko wdrazane w publicznych podmiotach
prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne.

« Podmioty niepubliczne czesciej wdrazajq e-learning i blended learning niz podmioty publiczne.
Powyzsza sytuacja ma swoje uzasadnienie m.in. w zawezajacych elastyczno$¢ placowek
publicznych regulacjach prawnych okreslajacych zasady wynagradzania.

« Do najwazniejszych barier zwigzanych z wdrazaniem nowych form i metod nauczania nalezg
problemy finansowe i sprzetowe.

« Duza czesc¢ instytucji podkresla potrzebe inwestowania w tworzenie pracowni symulacyjnych.

» Uczestnicy badania podkreslajg potrzebe rozwijania modutowego systemu ksztatcenia jako
sposobu szybkiego reagowania na zmiany na rynku pracy.

e« Mimo, iz publiczne podmioty prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne wysoko oceniajq
zapotrzebowanie na innowacyjne formy ksztatcenia, formy te — co wynika z badan jakosciowych
— niekoniecznie sg dla stuchaczy bodzcem do podjecia decyzji o wyborze kierunku lub oferty
nauczania.
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3.3. Mechanizmy zwiekszajace zainteresowanie podmiotami prowadzacymi
formalne ksztatcenie ustawiczne

o Jaka czes¢ aktualnej oferty podmiotow publicznych prowadzgcych formaine ksztatcenie
ustawiczne skierowana jest do grup docelowych Dziatania 9.3 Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki?

Grupa docelowa Dziatania 9.3 PO KL obejmuje osoby w wieku 25 — 64 lat (oraz osoby nie uczace sie
w wieku 18 — 24 lat) zgtaszajace z wilasnej inicjatywy chec ksztatcenia ustawicznego w formach
szkolnych. Cze$¢ oferty podmiotow publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne jest
skierowana do tych osdb (nalezy tylko wspomnie¢ o tym, co stwierdzono podczas badania — ze pojawia
sie tendencja do zamykania oddziatéw dla dorostych ze wzgledu na coraz mniejsze zainteresowanie.

Zakres dziatan placowek jest generalnie zbiezny z zakresem Dziatania 9.3 PO KL, przy czym
uwarunkowania organizacyjne i finansowe jednostek w znacznym stopniu ograniczajg mozliwosc¢
realizowania poszczegolnych typow dziatan oraz ich tgczenie (szczegdlnie dotyczy to ksztatcenia osob
dorostych).

Projekty w ramach Dziatania 9.3 mogg wrecz dotychczasowg oferte poszerzy¢ pod wzgledem
jakosciowym i ilosciowym, a takze udostepnic dla grup do tej pory nig nieobjetych:

« pod wzgledem jakoSciowym poprzez:
o przygotowanie i wdrozenie nowych form ksztatcenia w tym form innowacyjnych;

o uruchomienie nowych kierunkdw zgodnych z oczekiwaniami rynku pracy (na bazie
monitoringu);

uzupetnienie ksztatcenia o doradztwo zawodowe;

zapewnienie $rodkdéw na dodatkowe finansowanie lub pozyskanie nauczycieli zawodu
i/lub ewentualne praktyki zawodowe;

+ pod wzgledem iloSciowym poprzez:
o uruchomienie nowych kierunkow ksztatcenia;
o zwiekszenie naboru;
» pod wzgledem dostepnosci dla nowych grup poprzez:
o zwiekszenie promogiji i informacji o atutach i potrzebach edukacji ustawicznej;

o finansowanie ustug dodatkowych — dojazdéw, noclegéw, positkéw, opieki nad dzie¢mi
i osobami zaleznymi;

sprowadzenie edukacji blizej potencjalnego odbiorcy na poziom gminy/sotectwa;

finansowanie czesto wysokich kosztéw potwierdzania kwalifikacji zdobytych w sposdb
pozaformalny.

«  Czy oferta edukacyjna podmiotow publicznych prowadzacych formaine ksztatcenie ustawiczne
Jjest atrakcyjna dla osob wskazanych w grupie docelowej Dziatania 9.3 Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki?

Analiza danych wskazuje przede wszystkim na ogdlny problem z atrakcyjno$cig dziatan podejmowanych
przez podmioty publiczne prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne (patrz tabela 1). Ponad 40%
badanych instytucji publicznych (CATI) deklaruje, iz zainteresowanie ich dzialaniami
zmniejszylo sie w ciagu ostatnich trzech lat (w przypadku instytucji niepublicznych tylko niewiele
ponad 30%).
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Podobny obraz przedstawia analiza informacji pozyskanych z Banku Danych Regionalnych Gtéwnego
Urzedu Statystycznego dotyczacych szkot dla dorostych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim (rysunki
9 — 11). Dane zostaly przedstawione dla nastepujgcych lat szkolnych: 2000/2001, 2006/2007
i 2007/2008. Taki dobdr lat miat na celu przedstawienie po pierwsze istotnej zmiany ilosciowej
pomiedzy poczatkiem XXI wieku a chwilg obecng, a po drugie réznicy miedzy ostatnimi dwoma latami
szkolnymi, dla ktorych dostepne sg dane.

Rysunek 8. Uczniowie szkét podstawowych dla dorostych w wojewoddztwie kujawsko-
pomorskim (zrodto: Bank Danych Regionalnych GUS)

1s0
156

160

140 A

120 A

100 o
W2000/2001

80 A
W2006/2007

a0
m2o07 2008

40
13

=
[ =]

20

U -
Lczniowie szkél podstawownych dla dorostych w
wajevwadztwie

37



»Ocena stanu przygotowania podmiotéw prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne
w zakresie potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy (w kontekscie Dziatania 9.3 PO KL)”
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim

Rysunek 9. Uczniowie gimnazjow i zasadniczych szkot zawodowych dla dorostych
w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim (zrédio: Bank Danych Regionalnych
GUS)
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Rysunek 10. Uczniowie liceow ogolnoksztalcacych i technikow dla dorostych
w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim (zrédio: Bank Danych Regionalnych
GUS)
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Powyzsze dane wskazuja, ze liczba oséb uczacych sie w szkotach dla dorostych w wiekszosci
przypadkow maleje systematycznie od roku 2001. Wszystkie typy szkot odnotowaty spadek liczby
uczniéow miedzy rokiem szkolnym 2006/2007 a 2007/2008. Pomiedzy 2001 a 2006 wzrosta liczba osdb
dorostych uczacych sie w gimnazjach (przyczyng takiej sytuacji moze by¢ po pierwsze powolne
dostosowywanie sie do reformy edukacji z 1999 r. — gimnazja dla dorostych zaczety dopiero powstawac)
i liceach ogolnoksztatcacych.
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Z danych GUS wynika takze, ze udziat kobiet w ksztalceniu ustawicznym w formach szkolnych
w wojewodztwie kujawsko-pomorskim generalnie jest niski i waha sie od 17,88% w przypadku
szkdt zawodowych do 42,39% w przypadku licedw ogolnoksztatcacych (rysunki 11-12).

Rysunek 11. Uczniowie gimnazjow i zasadniczych szkét zawodowych dla dorostych
w wojewodztwie — odsetek kobiet (zrodto: Bank Danych Regionalnych GUS)
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Rysunek 12. Uczniowie liceow ogdlnoksztatlcacych i technikéw dla dorostych
w wojewodztwie — odsetek kobiet (zrodto: Bank Danych Regionalnych GUS)
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Program Operacyjny Kapitat Ludzki, jako jeden z najwazniejszych probleméw zwigzanych z edukacja,
wymienia bardzo niski udziat osob w wieku 25-64 w ksztatceniu ustawicznym (na poziomie kraju).
Wg diagnozy do Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (dane 2005), wojewddztwo kujawsko-
pomorskie nalezy do regiondw o stosunkowo wysokim udziale osdb dorostych w ksztatceniu
ustawicznym (pigte miejsce w Polsce), jednakze okazuje sie, iz sytuacja od tego czasu ulegta zmianie —
obecnie wojewoddztwo znajduje sie wsrdd pieciu regiondw o najnizszym odsetku uczestnikéw ksztatcenia
ustawicznego, co pokazujq dane tabeli 14.
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Tabela 14. Odsetek osob w wieku 25-64 uczestniczacych w ksztalceniu ustawicznym wg
wojewodztw (zrodio: Bank Danych Regionalnych GUS)

2007 - %

Do najwazniejszych przyczyn zmniejszajacego sie zainteresowania ofertg publicznych podmiotow
prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne wg respondentéw badan jakosciowych nalezg m.in.:

* duza konkurencja ze strony jednostek niepublicznych,
* problemy z godzeniem zycia rodzinnego i zawodowego,
*  problemy demograficzne (migracje zawodowe itp.).

Uczestniczacy w badaniu eksperci podkreslali takze slabnace zainteresowanie wieloletnimi
programami edukacyjnymi na rzecz krotkich programoéw ksztalcenia pozwalajacych
na zdobycie nowych kwalifikacji i uprawnien. Przedstawiciele szkdt podkreslali, iz problemem
jest brak mozliwosci finansowania osobom konczacym szkote egzamindw i kurséw zawodowych
w zakresach zgodnych z kierunkiem ksztatcenia (uprawnienia SEP, uprawnienia wozkow widtowych etc.)
— (cytat: ,, Te uprawnienia wplywaja na ich sytuacje zawodowa i czesto trzeba faczyc je z ksztatceniem
formalnym’™). Jak byto wykazywane, tak skonstruowana oferta spotkatlaby sie z duzo wiekszym
zainteresowaniem i mogtaby nie tylko przyciagnac¢ wieksza ilos¢ chetnych, ale i zwiekszy¢
prawdopodobienstwo ukonczenia programoéw ksztatcenia przez przystepujace do nich
osoby (cytat: ,7ylko dodatkowe kompetencie wspomagajq zainteresowanie. (...) Informacje o tym,
ze uzyskiwane bytyby takze inne uprawnienia motywowatyby ludzi do uczestnictwa w takiej ofercie
edukacyjnej). W trakcie panelu ekspertdw zwrdcono uwage, Ze takie szkolenia mogtyby
by¢ realizowane nie tylko przez CKU, ktére je prowadzi, ale takze przez same szkoty — w miare
posiadanych przez nie kompetencji. Podkreslano przy tym trudnosci, jakie nastreczajg obecne zasady
realizacji PO KL (cytat: ,W 9.3 zawezana jest moZliwosc rozszerzania uprawnier, z ktorymi wychodzi
uczeri ze szkoty”).
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Z kolei wyniki wywiaddw pogtebionych wskazuja, ze potencjalni stuchacze rezygnuja z form
szkolnych takich jak ksztalcenie policealne, np. na rzecz studiow licencjackich z uwagi
na wyzszg range tego typu formy ksztalcenia w odbiorze spotecznym przy jednoczesnym
niewiele dtuzszym okresie ksztatcenia.

Analizujac  atrakcyjnos¢ oferty edukacyjnej podmiotdw publicznych prowadzacych ksztatcenie
ustawiczne podkresli¢ nalezy, iz jak wynika z uzyskanych w trakcie badania informacji, atrakcyjnos¢
oferty ksztalcenia ustawicznego nie zawsze wynikala z pobudek merytorycznych (cytat:
,CZeSC 0sOb traktowata uczestnictwo w ksztafceniu ustawicznym jako moZliwosc ucieczki przed
wojskiem, lub wpisywafto sie tylko do szkoty by miec znizki?).

« Jakie elementy oferty edukacyjnej podmiotow publicznych prowadzacych formaine ksztatcenie
ustawiczne sq najbardziej atrakcyjne dla osob wskazanych w grupie docelowej Dziatania 9.3
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki? Czy dziatania te odpowiadaja potrzebom rynku pracy
[ zapewniajg trwatosc rezultatow?

W ramach badania zapytano dyrektorow szkdt, jakie czynniki, w ich opinii, szczegdlnie wptywajq
na zainteresowanie potencjalnych stuchaczy ofertgq szkoty. Respondenci byli proszeni o ocene
poszczegdlnych aspektow na skali od 1 do 5. Zatem odpowiedzi 3 nalezy traktowac jako neutralne,
a elementy ocenione ponizej 3 jako nieistotne. Odpowiedzi na to pytanie dajg obraz atrakcyjnosci
poszczegdlnych elementow oferty szkét dla osdb dorostych (patrz tabela 15).

Tabela 15. Ocena motywow, ktorymi kieruja sie stuchacze przy wyborze placowki
(zrodto: CATI — dyrektorzy)

. | Moywy | Sredniaocen

Niska cena lub darmowe ksztalcenie 4,59
Wysoka jakos¢ kadry 4,30
Ciagte unowoczesnianie oferty 4,19
Mozliwos¢ uzyskania zaswiadczenia/dyplomu 4,16

Wysoka jakos¢ procesu edukacyjnego 4,05
Atrakcyjne metody nauczania 4,00
Szeroka oferta programowa 3,89
Jakos¢ sprzetu 3,88
tatwosc¢ znalezienia pracy 3,86
Blisko$¢ miejsca zamieszkania 3,81
Wozgledy towarzyskie 3,00
tatwosc nauki (poradzenia sobie w szkole) 2,88

Trzy poczynione w ramach tego pytania obserwacje sg szczegdlnie istotne dla dalszego ksztattowania
wsparcia dla placowek publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne:

- po pierwsze tym, co szczegolnie przyciaga wielu uczniow, jest w przypadku placowek
publicznych przede wszystkim cena lub mozliwos¢ darmowej nauki,

- po drugie — sama oferta edukacyjna nie jest tak wazna, jak kadra prowadzaca zajecia,

- po trzecie — tatwos$¢ znalezienia pracy, czyli stopien dostosowania do potrzeb rynku pracy jest jednym
z mniej waznych czynnikow (dopiero na 9 miejscu).
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Nalezy tutaj dodatkowo pamietaé, iz powyzsze dane przedstawiajg samoocene dyrektoréw.
Dla zweryfikowania przydatne bylyby dodatkowe badania przeprowadzone na grupie aktualnych
lub potencjalnych stuchaczy.

Dane z indywidualnych wywiadéw pogtebionych wskazujg, iz najwazniejszym i najbardziej
atrakcyjnym dla odbiorcow elementem oferty placowek jest profesjonalne ksztalcenie
zawodowe, zakladajace wspolprace z przedsiebiorcami, praktyki u przedsiebiorcow
i mozliwos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy w praktyce.

Pod wzgledem form nauczania coraz mniej atrakcyjny dla ucznidow jest stosowany czesto tryb
wieczorowy zaje¢. Najatrakcyjniejszy natomiast jest tryb zaoczny zajec. Rysunek 13 przedstawia
dane dotyczace uczniow w poszczegdlnych trybach nauczania (w podziale na tryb dzienny, wieczorowy
i zaoczny) w latach szkolnych 2000/2001, 2006/2007 i 2007/2008.

Rysunek 13. Uczniowie szkét dla dorostych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
wg form ksztalcenia i lat (zrédto: Bank Danych Regionalnych GUS)
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Uczestnicy panelu ekspertow stwierdzili, ze atrakcyjne sg krdtkie formy uzyskiwania kwalifikacji.
Stuchacze nie chcg sie ksztatci¢ przez trzy lub wiecej lat, gdyz nie majq mozliwosci, potrzeb, motywagiji.
Najgorsza w tym przypadku jest sytuacja osdb z bardzo niskim wyksztatceniem — dalsze ksztatcenie
stosunkowo najmniej ich interesuje. Atrakcyjno$¢ moga zwiekszy¢ ustugi dodane — zdobycie nowych
certyfikatow i uprawnien, taczenie form szkolnych z formami kursowymi. Na atrakcyjno$¢ wptynetoby
takze prowadzenie dodatkowych zaje¢ motywacyjnych, gdyz jednym z najwazniejszych problemow
wykrytych podczas panelu ekspertow i wywiaddw indywidualnych jest przerywanie nauki
przez stuchaczy (m.in. z powodu trudnosci w godzeniu zycia rodzinnego i zawodowego).

« Jakie mechanizmy nalezatoby wypracowac by zwiekszyc atrakcyjnosc oferty tych podmiotow?

Zwiekszenie atrakcyjnosci oferty podmiotéw publicznych wymaga uelastycznienia ich dziatania w celu
uzyskania dobrej pozycji konkurencyjnej wobec podmiotéw prywatnych, gdzie obecnie wzrasta liczba
ucznidéw (por. tabela 1).
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W opinii ekspertéw uczestniczacych w panelu konieczne jest wiec:

« uelastycznienie dzialania oswiaty w zakresie wynagradzania nauczycieli, wprowadzania
innowacyjnych form nauczania, zarzadzania i podejmowania decyzji (pewne symptomy
juz sie pojawiajg w prawie oswiatowym w zakresie zatrudniania nauczycieli zawodu
czy tez w zakresie zatwierdzania programéw);

+ uniezaleznienie od podmiotow prowadzacych m. in. poprzez wzmocnienie pozycji
dyrektora szkoty, tak, by nie byt zaktadnikiem pomystow i oczekiwan organu zatozycielskiego
(samorzadu);

« tworzenie wielosektorowych partnerstw na poziomie regionalnym i lokalnym,
odpowiedzialnych za:

o koordynowanie wspolpracy z pracodawcami, stale jej promowanie
i wzmacnianie (zarowno w zakresie wspdtpracy ze szkotg, ustalania programéw,
modyfikacji programéw, prowadzenia praktyk jak i udzialu w badaniach i analizach
a takze umozliwianiu i promowaniu wsrod pracownikow edukacji ustawicznej);

o koordynacje powstawania i modernizowania kierunkdw, otwierania pracowni
symulacyjnych etc.;

o wspolna promocje edukacji ustawicznej wsrod potencjalnych odbiorcow
i pracodawcow;

o badania i analizy popytu na prace (obecnego i przysztego) oraz trendow
i oczekiwan jakosciowych pracodawcow, popytu na edukacie w tym oczekiwan
potencjalnych odbiorcow edukacji;

+ umozliwienie realizacji dodatkowych (uzupeilniajacych) krotkich form
szkoleniowych w ramach Dziatania 9.3 (np. uprawnienia na wozki widtowe, prawo jazdy,
uprawnienia spawalnicze itp.);

« umozliwienie realizacji dziatlan podnoszacych motywacje do kontynuowania nauki,
dziatan podnoszacych poziom integracji grup etc.;

+ koniecznos¢ promowania edukacji ustawicznej zarowno wsréd odbiorcow
bezposrednich, jak i wsrod pracodawcow, zeby umozliwiali pracownikom uczestnictwo
w edukacji ustawicznej.

Dodatkowo badania prowadzone w ramach studiéow przypadku wskazuja, ze konieczny jest réwniez

wzrost rangi nauczania zawodowego w odbiorze spotecznym, a takze wzrost rangi

edukacji ustawicznej (gtéwnie poprzez promocje — zarowno wsréd beneficjentow jak i wsrod
pracodawcow).

« Jakie nowe kierunki ksztatcenia powinny byc realizowane przez podmioty publiczne prowadzace
formalne ksztatcenie ustawiczne?

Jak juz wspomniano, zmieniajaca sie dynamicznie sytuacja na rynku pracy w powigzaniu z niepetnym
obrazem rynku pochodzacym z analiz publicznych stuzb zatrudnienia w znacznym stopniu uniemozliwia
wskazanie trafnej diagnozy — szczegdlnie w aktualnej, niestabilnej sytuacji rynkowej spowodowanej
zachwianiem funkcjonowania rynkéw finansowych i pogtebiajacym sie kryzysem gospodarczym.

W tym kontekscie nalezy wskaza¢, iz dla odpowiedzi na to pytanie konieczne byloby podparcie
sie  kompleksowym zestawem wynikdw badan i prognoz rynku, ktdre uwzgledniatyby modele
prognozowania trendéw popytowych i bytyby powigzane ze statym monitoringiem sytuacji panujacych
na lokalnych rynkach. Wobec braku tych danych autorzy raportu zmuszeni sg poprzestaé
na przywotaniu prognoz podawanych przez uczestnikdw wywiaddw pogtebionych, ktérzy opierajac
sie na intuicyjnym wyczuciu rynku, probowali wskazaé, jak w ciggu najblizszych 5 lat zmienia¢ sie bedzie
zapotrzebowanie na kwalifikacje.

Uczestnicy wywiaddéw pogtebionych odwotujac sie do planowanych w najblizszych latach inwestycji
infrastrukturalnych w regionie (budowa autostrad) wskazywali potrzebe ksztalcenia w szeroko
rozumianym obszarze budowlanym powigzanym z drogownictwem, geodezja i logistyka.
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Prognozowano w trakcie badania rozwdj zapotrzebowania na ustugi turystyczne
i okototurystyczne.

W odniesieniu do nowych zawodéw wskazywano potrzebe ksztatcenia mechatronikéw (w tym
szczegolnie operatorow obrabiarek skrawajacych) i specjalistow zwiazanych z rozwojem
i funkcjonowaniem branzy ICT.

Nalezy jednoczesnie zauwazyC, ze opieranie sie na wiedzy intuicyjnej i ogolnych informacjach
moze prowadzi¢ do blednych diagnoz, czego przykladem jest wskazany w trakcie panelu
ekspertow przykfad sprofilowania szkét zawodowych w kierunkach elektronicznych, wynikajacego
z powstawania nowych duzych zaktadéw (Sharp, Orion) w Pomorskiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej
w tysomicach. W przywotanym przyktadzie okazato sie, ze realny popyt zgtoszony przez pracodawcow
nie dotyczyt zawoddw specjalistycznych, a jedynie pracownikow liniowych, wymagajacych jedynie
krotkiego przeszkolenia w miejscu pracy.

Rozwoéj sektora edukacji ustawicznej wymaga osadzenia go w szerszych ramach
strategicznych. Potrzebne jest pogiebienie diagnozy tego obszaru i bardziej precyzyjne wskazanie
kierunkowych celdéw jego rozwoju.

Strategia Edukacji Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2008-2013 nie jest oparta
na twardych danych diagnostycznych, a jedynie na warsztatach eksperckich i analizie
SWOT, czego wynikiem jest brak jednoznacznych podstaw do planowania polityki ksztatcenia
ustawicznego. Wskazniki Strategii w bardzo matym stopniu ukierunkowane sg na ksztatcenie dorostych.
W jej zapisach w bardzo ograniczonym zakresie ujeta zostata tez charakterystyka osrodkow ksztatcenia
dla dorostych.

Element, jakim jest edukacja dorostych w formach szkolnych jest stabo identyfikowany
rowniez w innych dokumentach strategicznych (najczesciej informacje dotyczg ksztatcenia
ustawicznego w formach kursowych lub tez szkolnictwa wyzszego).

W zwigzku z powyzszym problemem stojacym na drodze do rozwoju ksztatcenia ustawicznego
jest nie tylko brak danych, analiz i prognoz, ale réwniez brak jednolitej polityki rozwoju tego sektora,
zarowno na poziomie krajowym, jak i regionalnym, czy poziomie miasta lub powiatu.

Jak wykazujg uczestnicy wywiaddw pogtebionych, zasadne jest, by tworzenie nowych kierunkow
podlegato koordynacji realizowanej na szczeblu ponadpowiatowym, celem eliminowania
niedopasowania oferty do popytu zglaszanego ze strony rynku (cytat z wywiadu
indywidualnego: ,Potrzebna jest pewna koordynacja. Lepiej, gdy region wystepuje z tym, co bedzie
potrzebne, a nie kazda szkofa dubluje dziatania. Po co majg byc dublowane zawody? Na razie — z tego,
co widze — kazda szkota szarpie, by jak najwiecej mie¢ u siebie uczniow. Czasami jest tak, Ze jedna
szkota podbiera drugiej uczniow, co jest niepotrzebnym rozbiciem ksztatcenia w zawodzie. Powinnismy
wspotpracowac”).

Z drugiej strony wyniki badania pokazuja, ze z punktu widzenia rynku pracy wieksze znaczenie moze
mieC jako$¢ ksztatcenia i powigzanie procesu ksztatcenia z nabywaniem umiejetnosci praktycznych,
niz dazenie do bardzo precyzyjnego zaplanowania profilu ksztatcenia w regionie.

« Jakie typy projektow powinny byc realizowane priorytetowo w ramach Dziatania 9.3 Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki?

Nauczycielom oraz dyrektorom placowek prowadzacym formalne ksztatcenie ustawiczne, ktorzy
rozwazajq ztozenie wniosku o dofinansowanie, zadano pytanie o najbardziej interesujace typy projektow
w ramach Dziatania 9.3 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Odpowiedzi dyrektorow i nauczycieli
charakteryzujq sie bardzo wysokim poziomem zgodnosci, co wskazywac moze na wspolne rozpoznanie
potrzeb systemu ksztatcenia ustawicznego dorostych.
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Rysunek 14. Rodzaje projektow w ramach Dzialania 9.3 PO KL najbardziej interesujace
dla placéwek prowadzacych formalne ksztalcenie ustawiczne — odpowiedz
na pytanie: ,Czego mogiby dotyczy¢ Panstwa projekt?” (zrédio: CATI —
dyrektorzy, nauczyciele)
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Wyraznie najwiecej wskazan dotyczylo potrzeby realizacji projektdw z zakresu promocji ksztatcenia
ustawicznego wsrdd dorostych. Jest to prawdopodobnie odpowiedz na obserwowany spadek
zainteresowania ofertg badanych placéwek, szczegdlnie publicznych. Dodatkowo dane statystyczne
dotyczace poziomu ksztatcenia ustawicznego w wojewodztwie kujawsko- pomorskim  wykazujg
na spadek poziomu uczestnictwa w ksztatceniu ustawicznym. Uznac nalezy, iz mozliwos¢ realizacji
projektéow promocyjnych, uznawane jest przez biorgcych w udziale przedstawicieli placowek ksztatcenia
za remedium na wskazany powyzej problem. Powyzszg teze potwierdzaja wyniki wywiadow
indywidualnych, studiow przypadku i panelu ekspertdw. Jest to wskazanie o tyle wazne, ze w Planie
Dziatania na rok 2009 nie uwzgledniono tego typu projektu.

Pozostate wskazania dotyczg potrzeby rozszerzenia lub modyfikacji oferty danej placowki (oferty
ksztatcenia lub nowe formy ksztatcenia, potwierdzanie kwalifikacji osob dorostych). Dodatkowo,
szczegolnie nauczyciele dostrzegajq potrzebe wprowadzenia doradztwa do szkdt. Ciekawe, w kontekscie
wczesniejszych wynikow, jest niskie zainteresowanie badaniami potrzeb rynku pracy. Moze to jednak
wynikac z tego, ze szkoty, cho¢ zainteresowane wynikami badan, nie sg zainteresowane ich realizacja.

Uczestnicy wywiadow indywidualnych i studiéw przypadku podkreslali, iz mozliwe do realizacji w ramach
Dziatania 9.3 typy projektow odpowiadajg realnym potrzebom placdwek. Wskazywano potrzebe
uzupetniania dziatan ukierunkowanych na zdobywanie nowych kwalifikacji dziataniami doradczymi,
ukierunkowanymi na wzmacnianie umiejetnosci poruszania sie po wspotczesnym rynku pracy.

Podczas panelu ekspertow zdiagnozowano potrzebe realizacji projektow kompleksowych,
taczacych formy szkolne z krotszymi formami kursowymi, jak réwniez projektdw, ktore majg
na celu podtrzymanie motywacji oséb, ktére juz rozpoczely ksztalcenie. Bardzo duzo osdb,
zwlaszcza mtodych, zapisuje sie do szkdt dla dorostych, gdyz wigze sie to z rdznymi korzysciami
spotecznymi (zaswiadczenie do ZUS, mozliwoS¢ pobierania renty np. po $mierci ktdrego$ z rodzicow,
ulgi w przejazdach komunikacjg miejska i kolejg), natomiast nie zawsze motywem gtownym
jest potrzeba ksztatcenia. Jak wskazywali uczestniczacy w badaniu eksperci bardzo czesto trudniejsze
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okazuje sie nie tyle zrekrutowanie nowych rocznikdw, co utrzymanie kierunku w wyniku odptywu
uczestniczacych w zajeciach stuchaczy.

Uczestnicy panelu ekspertdw wysuneli takze teze, ze istotne sg w tym celu takze dziatania
integrujace grupe — wptywa to pozytywnie na nauke.

Jezeli chodzi o projekty w zakresie formalnego potwierdzania kwalifikacji zdobytych
nieformalnie — zostaty one uznane za bardzo wazne, jednakze w wiekszosci przypadkdéw muszg zostaé
uzupetnione o krétkie przeszkolenie czy przekwalifikowanie.

Warto zwrocic uwage na niezwykle niskg liczbe wskazan dotyczacych potrzeby realizacji dziatan
ukierunkowanych na badanie potrzeb rynku pracy (1 wskazanie). Wynik ten $wiadczy¢ moze zaréwno
o niezwykle niskiej $wiadomosci potrzeby realizacji tego typu dziatan przez publiczne placowki
ksztatcenia ustawicznego, jak i — co wydajg sie potwierdza¢ wyniki zebrane na poziomie panelu
ekspertow i wywiadow indywidualnych — braku kompetencji, a tym samym gotowosci do realizacji tego
typu dziatan samodzielnie przez placdéwki ksztatcenia ustawicznego. Nalezy w tym miejscu podkreslic,
iz deficyty kompetencyjne placowek ksztatcenia ustawicznego w zakresie opracowywania
i interpretowania wynikow dziatan ukierunkowanych na monitorowanie potrzeb regionalnego i lokalnego
rynku pracy mozliwe sg do pokonania w ramach Dziatania 9.3 poprzez realizacje projektow
we wspolpracy z partnerami spoteczno-gospodarczymi dysponujacymi odpowiednimi
mozliwosciami kadrowymi i operacyjnymi (np. Powiatowymi Urzedami Pracy, zwiazkami
pracodawcow, osrodkami badawczymi). W ramach PO KL mozliwe jest rowniez realizowanie
projektéow systemowych — np. Obserwatoriow Rynku Pracy, ukierunkowanych na pozyskiwanie
informacji dostosowanych do potrzeb konkretnej grupy — w tym wypadku publicznych placowek
ksztatcenia ustawicznego. W kontekscie zgtaszanej wielokrotnie — w trakcie réznych etapéw badania —
koniecznoéci dostosowywania oferty edukacyjnej do potrzeb pracodawcéw, wazne jest,
aby dostosowywanie oferty edukacyjnej przebiegato w oparciu o mozliwie kompleksowa
i szczegolowq diagnoze popytowej strony rynku pracy.

« Czy podmioty publiczne prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne wspofpracujg
Zz przedsiebiorstwami w Zzakresie zdobywania kwalifikacii? Jesli tak, to jak rozwija
sie ta wspofpraca? Jakie sqa pomysty na polepszenie sytuacji?

Tylko 12% dyrektorédw publicznych podmiotéw prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne
wskazywato, iz nie wspotpracowato w ostatnim roku z pracodawcami — patrz tabela 16. W przypadku
dyrektorow wspoOtpracujgcych z przedsiebiorcami, wspotpraca ta dotyczyta gtownie praktyk
i przygotowania zawodowego w miejscu pracy (83%).

Tabela 16. Odsetek podmiotow, ktdre w ostatnim okresie wspoétpracowaty
z pracodawcami (zrédto: CATI — dyrektorzy)

Rodzaj szkoly | Publiczna |[%] | Niepubliczna | [%] | Razem [[%] |
50 88% 30 77% 80 83%
(Nie | 7 12% 9 23% 16 17%
[Razem | 57 100% 39 100% 9% 100%
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Rysunek 15. Obszary wspoéipracy z pracodawcami wg typow placowek (zroédio: CATI —
dyrektorzy)
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21,9% dyrektorow (ogotem) wskazato, iz niewystarczajace wsparcie ze strony pracodawcow
i ich organizacji jest jedna z barier we wprowadzaniu nowych form i metod nauczania. Nawet
zapewnienie miejsc praktyk niekoniecznie musi sie wigzac z autentyczng praca, wielokrotnie pracodawcy
nie uwazaja, ze uczen ma przejs¢ praktyke, tylko ma ,by¢ na praktyce” — w wiekszosci przypadkow
wspOtpraca z pracodawcami nie skupia sie na dostosowywaniu kierunkéw ksztatcenia do potrzeb rynku
pracy.
W opinii 0séb bioracych udziat w pogtebionych wywiadach indywidualnych i w panelu ekspertow
istotnym problemem jest brak dialogu ze strony pracodawcoéw. Z jednej strony pracodawcy
narzekajg na stopien przygotowania stuchaczy do praktycznego wykonywania zawodu, z drugiej —
nie komunikujq oczekiwan w tym zakresie np. poprzez uczestnictwo w badaniach czy tez spotkaniach
organizowanych przez placowki.
W badaniach jakosciowych podkreslana byla jednak niska jako$¢ tej wspdtpracy, maly stopien
zaangazowania w nig pracodawcow, a nade wszystko jej pozornos¢. Zwracano uwage na koniecznosc:

e wsparcia dialogu pomiedzy sektorem edukacji a sektorem przedsiebiorstw;

«  aktywizacji organizacji pracodawcow i cechdéw rzemiost, a takze organizacji branzowych;

« podnoszenia $wiadomosci i promowania checi wspdtpracy oraz dobrych postaw w tym zakresie;

« unikania pozornosci dziatan — szkoty muszq wymagac od pracodawcéw zakresu tematycznego
praktyki;

« wdrazanie ksztatcenia dualnego (w miejscu pracy), a takze rozwdj ksztatcenia modutowego,
ktére prosciej dostosowac do aktualnych wymagan rynku pracy;

« wsparcie przedsiebiorstw w ksztatceniu opiekundw praktyk w zakresie przygotowania
zawodowego i state podnoszenie kwalifikacji tych osdb;
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« stworzenie szybkich Sciezek kwalifikowania i przekwalifikowywania pracownika, aby wspomadc
adaptowalno$¢ pracodawcow do zmieniajacych sie warunkéw (np. poprzez ksztatcenie
modutowe);

« wzmocnienie wspotpracy z przedsiebiorstwami publicznymi.

Centrum Ksztatcenia Praktycznego, co zdiagnozowano w ramach studium przypadku, deklaruje
w zakresie wspdtpracy z pracodawcami brak silnego partnerstwa, pozwalajacego na wyczerpujace
badanie oczekiwan pracodawcéw i ksztatcenie pod ich konkretne potrzeby (szczegdlnie wykorzystanie
systemu dualnego).

3.3.1. Podsumowanie i wnioski czastkowe

« Zainteresowanie ksztatceniem ustawicznym osob dorostych w szkotach publicznych zmniejsza
sie z roku na rok.

« Ze wzgledu na zmniejszenie zainteresowania ksztatceniem ustawicznym osob dorostych,
ten rodzaj ksztatcenia stanowi sukcesywnie coraz mniejszy zakres dziatan publicznych placowek
edukacyjnych.

» Na decyzje o podjeciu ksztatcenia ustawicznego przez osoby doroste wptyw mogg mie¢ pobudki
pozamerytoryczne.

e Bardzo niski jest odsetek kobiet uczestniczacych w ksztatceniu ustawicznym w formach
szkolnych w wojewodztwie.

+ Zainteresowanie szkolnymi formami edukacji maleje na rzecz krétkich programow
pozwalajacych na szybkie zdobycie nowych kwalifikacji i uprawnien.

«  Powigzanie form szkolnych z uzupetniajacymi krotkimi formami ksztatcenia mogtoby przyciagnaé
wiekszg liczbe chetnych i zwiekszy¢ prawdopodobienstwo ukonczenia programdéw ksztatcenia
przez przystepujace do nich osoby.

» Najatrakcyjniejszym dla uczestnikdw elementem oferty jest profesjonalne ksztatcenie w ramach
przedmiotéw zawodowych, dajace praktyczne umiejetnosci.

» Coraz wiecej 0sob wybiera studia licencjackie zamiast szkét policealnych.

« Do najwazniejszych motywdw wyboru placowki ksztatcenia nalezy niska cena, wysoka jakosc¢
kadry i ciggte unowoczes$nianie oferty.

+ Elementem oferty edukacyjnej bardzo waznym dla potencjalnych odbiorcéw jest praktyka
zawodowa i wspotpraca z przedsiebiorcami umozliwiajaca wykorzystanie zdobytej wiedzy
w pracy zawodowej.

+ Najatrakcyjniejszym trybem zajec jest tryb zaoczny, natomiast sukcesywnie spada liczba osob
uczacych sie w trybie wieczorowym, co moze wynika¢ w duzym stopniu z coraz wiekszej ilosci
obowigzkow zawodowych.

»  Przerywanie nauki wynika czesto z probleméw w godzeniu zycia zawodowego i rodzinnego.

» Mechanizmy, majgce na celu zwiekszenie atrakcyjnosci oferty podmiotéw publicznych
prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne powinny obejmowac:

0 zmiany prawne, w tym:
= uelastycznienie prawne dziatania o$wiaty;
= zwiekszenie niezaleznosci dyrektorow szkdt od podmiotéw prowadzacych;
o zmiany dotyczace funduszy unijnych, w tym Dziatania 9.3 PO KL, np.:
= umozliwienie realizacji  dodatkowych  krétkich  form  szkoleniowych
uzupetniajacych edukacje formalng i ulatwiajacych zdobycie certyfikatow
i zaswiadczen;
0 inne zmiany, w tym:
= tworzenie wielosektorowych partnerstw na rzecz wspierania edukadji
ustawicznej, monitorowania rynku pracy, promocje etc.;
= rozwoj promocji edukacji ustawicznej zarowno wsrdd odbiorcow bezposrednich,
jak i wérod pracodawcow.
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« Kierunki ksztatcenia, ktore zdaniem respondentéw badania powinny by¢ realizowane przez

podmioty publiczne prowadzace ksztatcenie ustawiczne, to:
o budownictwo (w zakresie budowy drdg);

geodezja;

logistyka;

ustugi turystyczne;

mechatronika;

o kierunki zwigzane z branza ICT.

+ Dostosowywania oferty edukacyjnej placowek do potrzeb rynku pracy powinno bazowac
na wynikach aktualnych diagnoz popytowej strony rynku.

« Formalne ksztatcenie ustawiczne nie posiada odpowiedniego oparcia w dokumentach
strategicznych na poziomie regionalnym.

« Wspdlpraca podmiotéw publicznych, prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne,
z pracodawcami jest niewystarczajaca — sprowadza sie gtdwnie do zapewnienia miejsc praktyk
oraz dziatan promocyjno-informacyjnych.

+ W zakresie wspdtpracy z pracodawcami istnieje m.in. koniecznos¢:

o Aktywizacji organizacji pracodawcow i przedsiebiorcow;

o Podnoszenia $wiadomosci i promowania checi wspotpracy;

o Wdrazania ksztatcenia dualnego i rozwdj ksztatcenia modutowego;
o Wsparcia przedsiebiorstw w zakresie ksztatcenia opiekundw praktyk.

O O o0 O
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3.4. Adekwatnos$¢ formalnego ksztatcenia ustawicznego do potrzeb rynku
pracy

« W jakim stopniu aktualna oferta edukacyjna podmiotow publicznych prowadzacych formaine
ksztafcenie ustawiczne jest adekwatna do potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy?

W ramach badania CATI dostosowanie aktualnej oferty do potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy
oceniali nauczyciele z placowek publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne. Odpowiedzi
w tym zakresie przedstawia tabela 17.

Tabela 17. Ocena stopnia przygotowania instytucji do realizacji dzialan
odpowiadajacych na potrzeby edukacyjne regionalnego i lokalnego rynku
pracy (zrodto: CATI — nauczyciele)

Rodzajszkoly  |Publiczna__ [[%] | Niepubliczna [[%] _|Razem |[%]

Bardzo stabo 2 3% 0 0% 2 2%
1 2% 1 4% 2 2%

17 29% 2 9% 19 24%

Dobrze 25 42% 14 61% 39 48%
Bardzo dobrze 14 24% 6 26% 20 24%
Razem 59 100% 23 100% 82 100%

Ponad 65% instytucji publicznych ocenia przygotowanie do dziatan adekwatnych do potrzeb rynku
pracy jako ,dobre” i ,bardzo dobre”. Odpowiedzi przedstawicieli instytucji niepublicznych sg jeszcze
bardziej optymistyczne. Nalezy jednak podkresli¢ deklaratywny charakter odpowiedzi na pytania.
Jak wynika z wczesniejszych analiz, wiedza nauczycieli o rynku pracy jest w duzym stopniu intuicyjna
i oparta na nieusystematyzowanych zrodtach. Stad tez samoocena adekwatnosci oferty edukacyjnej
moze byc¢ skrzywiona.

Pogtebiona odpowiedZ na to pytanie jest mozliwa dzieki przeprowadzonym wywiadom indywidualnym,
panelowi ekspertéw i studiom przypadku. Gtéwnym wnioskiem z badan jest duze zréznicowanie oferty
poszczegdlnych szkot w wojewddztwie. Respondenci wskazywali czesto na istnienie kilku wiodacych
instytucji w wojewddztwie (m.in. CKU nr 1 w Toruniu, Zespot Szkot CKU Gronowo), ktdre sg bardzo
dobrze przygotowane do dziatan adekwatnych do potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy.

Wg jednego z respondentow wywiadow indywidualnych: ,dla rynku w kujawsko-pomorskim wazne
jest wyrownywanie roznic: mamy silny osrodek Bydgoszcz — Torun. Jest Grudzigdz — ale posiada
mniejszy potenciat. Reszta jest mocno zrdZnicowana, a na dodatek dwa osrodki — akademickie
I ksztafcace zawodowo sq dobrym dostarczycielem sify roboczej dla innych regionow (Warszawy,
Slaska); za mafto pracujemy na rzecz podregionow w naszym wojewodztwie”,

Jak diagnozujg uczestnicy wywiadow indywidualnych, dostosowanie oferty do potrzeb rynku pracy
wigze sie w duzym stopniu z jakoscig tej oferty. W tym kontekscie nalezy podkresli¢ znaczaca przepasc¢
miedzy osobami, ktére odebraty profesjonalne wyksztatcenie a tymi, ktdre przerwaty proces nauczania
lub korzystaty z ustug jednostek o niskim poziomie nauczania. Mozna zakladaé, ze w przypadku
tych osob wptyw edukacji na ich sytuacje na rynku pracy bedzie nieznaczny. Nalezy jednak zaznaczy¢,
ze gruntowna odpowiedz na to pytanie wymaga badania losow absolwentéw poszczegdlnych szkoét.

Adekwatno$¢ dziatan szkot wspierana jest w duzej mierze przez dobrg wspdtprace Powiatowych
Urzeddw Pracy z instytucjami edukacyjnymi.
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Podstawowymi czynnikami wptywajacymi negatywnie na adekwatno$¢ oferty edukacyjnej podmiotow
publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne do potrzeb lokalnego i regionalnego rynku

pracy sa:

1)

2)

3)

4)

5)

Zbyt mala elastyczno$¢ i relatywnie dlugi czas tworzenia nowych kierunkow
nauczania. Zmiany na rynku postepujg zbyt szybko, by instytucje prowadzace ksztatcenie
dla dorostych w formach szkolnych mogty sie odpowiednio do nich dostosowaé. Dlatego
tez instytucje sq w ciagtym niedoczasie. Nie s tez odpowiednio elastyczne pod wzgledem
kadrowym — otwieranie nowych kierunkdw wigze sie z koniecznoscig pozyskania nowej kadry.
Podobnie nietatwa w warunkach instytucji publicznej jest likwidacja kierunku, wigzaca
sie ze zwolnieniami pracownikéw itp. Stad — jak zadeklarowat jeden z respondentéw wywiadow
indywidualnych — nastepuje czysto nominalna zmiana nazw istniejacych kierunkéw na nowe,
Lbardziej rynkowe” — jednakze istota i zaplecze kadrowe pozostaje to samo.

Brak jednoznacznych strategicznych kierunkéw dotyczacych rozwoju gospodarki.
Utrudnia to wiasciwe przygotowywanie kierunkéw ksztatcenia, zgodnych z polityka strategiczng
regionu.

Nieche¢ pracodawcow do pogiebiania wspoétpracy z instytucjami prowadzacymi
ksztalcenie ustawiczne (0 czym modwig sami pracodawcy — niniejszy wniosek pochodzi

z wywiadu indywidualnego z przedstawicielem organizacji pracodawcow) — pracodawcy
niechetnie uczestnicza w réznego rodzaju badaniach. Wynika to najczeSciej z braku czasu
i motywacji. Ten problem zwigzany jest gtdwnie z przeptywem informacji — brak

zainteresowania pracodawcow przektada sie ostatecznie na fakt, iz wiedza i kwalifikacje
absolwentéw nie sg dostosowane do potrzeb przedsiebiorcy. W zwiazku z tym programy
szkolne nie rozwijaja wielu cech istotnych dla pracodawcéw (np. cech menadzerskich,
pracy w zespole, myslenia strategicznego). Pracodawcy majg tez trudno$¢ w prognozowaniu
zmian i trenddéw.

Brak odpowiedniej i peinej informacji dla potencjalnych stluchaczy -
ze wzgledu na fakt, iz osoby te nie sg w petni zapoznane z potrzebami rynku pracy, wybierajq
kierunki modne wbrew zapotrzebowaniu rynku. Ze wzgledu na fakt, iz dofinansowanie
poszczegdlnych kierunkdow zalezy od liczby ucznidw, realizacja kierunkdw zgodnych
z zapotrzebowaniem lokalnego i regionalnego rynku pracy bedzie mozliwa tylko wtedy, kiedy
te kierunki stang sie popularne wsrdd stuchaczy.

Coraz wieksza popularnosc¢ krotkich form kursowych kosztem form szkolnych -
wynika to z faktu, iz pracodawcy potrzebujg szybkiego przygotowania pracownika, zwitaszcza
do prac prostych. W takiej sytuacji bardziej dtugotrwate dziatania instytucji prowadzacych
ksztatcenie ustawiczne w formach szkolnych stajg sie coraz mniej adekwatne do potrzeb
pracodawcow.

Zidentyfikowane bariery wskazujg na istnienie wewnetrznego napiecia w systemie, utrudniajgcego,
jesli nie uniemozliwiajagcego petne dopasowanie oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy. Napiecie
to wynika gtdwnie z réznych perspektyw czasowych. Szkoty powinny dopasowywal swojg oferte
do zmian prognozowanych w S$rednim i dtugim okresie czasu (co najmniej pieciu lat), natomiast
pracodawcy i uczniowie sg zainteresowani dopasowaniem krétkookresowym — pracownicy o okreslonych
kompetencjach potrzebni sg tu i teraz, a uczniowie wybierajg te kierunki, ktore cieszq sie powodzeniem
w momencie wyboru szkoty.
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« Jakie elementy oferty edukacyjnej podmiotow publicznych prowadzacych formaine ksztatcenie
ustawiczne gwarantujg najwieksza efektywnosc zatrudnieniowg? Czy efekty te sq trwate?
Czy przyczyniajg sie do budowy spoteczeristwa opartego na wiedzy i wzrostu gospodarczego,
czy tez dotycza dziedzin gospodarki o niewielkiej wartosci dodanej?

Zebrane w toku badania dane pozwalajg nie tylko oszacowaé, jak w opinii nauczycieli szkoty
sq dopasowane do rynku pracy, ale rowniez okreslic czynniki, ktore w najwiekszym stopniu
wptywajg na efektywnos¢ ksztatcenia.

Uczestniczacy w badaniu przedstawiciele publicznych placowek edukacyjnych stwierdzaja,
iz elementem ksztalcenia gwarantujacym efektywnos¢ zatrudnieniowa jest osadzenie
przekazanej wiedzy merytorycznej w praktyce zawodowej u pracodawcy stanowiacej
integralny element ksztalcenia — 57% wskazan.

Ten element ksztalcenia wazny jest nie tylko z uwagi na mozliwos¢ uzyskania kompetenciji
praktycznych, ale rowniez na wyksztatcenie kultury pracy i umiejetnosci wspdtdziatania w zespole.
Tym samym efektywnos$¢ zatrudnieniowa uzalezniona jest nie tylko od mozliwosci praktycznych,
ktére doskonalone powinny by¢ takze w samej szkole w oparciu o wyposazenie sprzetowe
warsztatow, ale rdwniez wykorzystywane i rozszerzane o nowe kompetencje zawodowe w trakcie
praktyk trwajacych u pracodawcow. Uczestnicy wywiadow pogtebionych podkreslali, iz niezwykle
waznym etapem ksztatcenia jest zaangazowanie samego pracodawcy w proces ksztatcenia —
by nie byt on tylko kims kto udostepnia swoéj zaktad dla potrzeb edukacji, ale kim$ kto wspottworzy
sam proces edukacji — m.in. poprzez definiowanie zakresu i trybu praktyk.

Drugim kluczowym elementem warunkujacym efektywnosci ksztatcenia jest w opinii badanych
odpowiednia kadra zatrudniona w placowce, posiadajagca nie tylko jak najwyzsze
przygotowanie merytoryczne, ale réowniez umiejetno$¢ przekazywania wiedzy i bycia swoistym
mentorem dla swoich ucznidw (,model nie klasycznego nauczyciela, tylko mistrza — >>ja jestem
po to, Zebys umiat<< ”). Kwestia ta powtarzata sie niezmiennie réwniez w wypowiedziach badanych
0s0b.

Rysunek 16. Czynniki wplywajace na efektywnos$¢ zatrudnieniowa oferty edukacyjnej
(zrodto: CATI — dyrektorzy)
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Odpowiedzi te zgodne sg z wczesniejszymi wnioskami. W opinii dyrektoréw o powodzeniu procesu
edukacyjnego decyduje przede wszystkim jako$¢ oferty edukacyjnej i rozwdj umiejetnosci
praktycznych, cenionych przez pracodawce. Nalezy zauwazyC niewielkie znaczenie przypisywane
do programu nauczania, czyli formalnie okreSlonego zakresu materiatu przekazywanego w trakcie
nauki. Moze to potwierdza¢ wczesniejsze wnioski, Zze znaczenie majg nie wasko rozumiane profile
ksztatcenia, ale raczej rozwdj umiejetnosci zawodowych i postaw.

Réwniez studia przypadku wskazuja, ze najwiekszg efektywnos$¢ zatrudnieniowg gwarantujg formy
ksztatcenia nastawione na praktyczng nauke zawodu potaczone z biezacq wspotpracy
z pracodawcami.

Jako istotny element wskazywane rowniez bylo, przez nauczycieli, doradztwo zawodowe,
ktére stanowi¢ powinno integralng cze$¢ ksztatcenia (tabela 18). Przy czym ten element oferty
edukacyjnej nie jest zbyt szeroko stosowany, ale wyrazna wiekszo$¢ szkét planuje go wprowadzic.

Tabela 18. Odsetek nauczycieli, ktérzy popierajq wprowadzenie doradztwa zawodowego
jako integralnego elementu zaje¢ (zrédto: CATI — nauczyciele)

Rodzajszkoly |Publiczna |[%] | Niepubliczna | [%] |Razem |[%] |
41 74% 16 80% 57 76%

W naszej ofercie sa 13 24% 2 10% 15 20%
juz ustugi doradcze

1 2% 2 10% 3 4%

([Razem | 55 100% 20  100% 75 100%

Niezwykle wazne jest wyksztatcenie wsrod uczestnikdw procesu edukacyjnego nie tylko
umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy, ale réwniez pewnych kompetencji niezbednych
do wilasciwego wypetniania w przysztosci rél zawodowych. W odniesieniu do tego elementu
ksztatcenia podkreslano potrzebe aktywnego wiaczenia w ten etap samych pracodawcow, ktdrzy
powinni (np. poprzez uczestnictwo w specjalnie organizowanych badaniach) wspotpracowac
z placowkami edukacyjnymi i potrafic zdefiniowa¢ placowkom edukacyjnym pozadany profil
pracownika celem dostosowania procesu ksztatcenia do zgtaszanych oczekiwan strony popytowej
rynku. Z drugiej strony nalezy by¢ Swiadomym, ze pracodawcom prognozowanie popytu
na pracownikow i ich kompetencje w Srednim i diuzszym okresie czasu stwarza trudnosci (cytat:
«Pracodawcy sami do korica nie wiedza czego chcg — nie potrafig precyzyjnie sformutowac swoich
potrzet").

Wykorzystanie powyzszych dwodch aspektow  ksztalcenia wywiera bezposredni  wptyw
na umiejetnosci, ale i na postawy — zaréwno ucznidw, jak i pracodawcow (czujg sie odpowiedzialni
za efekty ksztatcenia, a tym samym zainteresowani samym przysztym pracownikiem).

Jak podkreslajg osoby uczestniczace w panelu ekspertow, wspodtczesne ksztatcenie ustawiczne
natrafia na dwa podstawowe wyzwania:

1) Zachecenie ludzi do podjecia rozwoju zawodowego — czesto nawet przetamanie niecheci
i wyksztatcenie potrzeby tego rozwoju, szczegdlnie w odniesieniu do przedstawicieli
spotecznosci z obszardéw zmarginalizowanych spotecznie, oddalonych od duzych osrodkéw
miejskich, jak rowniez w przypadku osob o najnizszym poziomie wyksztatcenia.

2) Stworzenie przez placowki oferty edukacyjnej, ktdora spowoduje, iz osoby ktore
zdecyduja sie rozpoczac¢ nauke, zechcialy ta nauke kontynuowac izakonczy¢ —
nie porzucajac jej po kilku miesigcach uczeszczania na zajecia.

W kontekscie powyzszych uwag wyraznie wida¢ potrzebe rozszerzania i wzbogacania oferty

edukacyjnej. Jak wykazano, wykorzystanie elementéw doradztwa i uzupetnienie dobrze

przekazanej wiedzy teoretycznej o element praktyki wigzacej ucznia z potencjalnym pracodawca
powoduje wyksztatcenie kultury pracy i zwieksza prawdopodobienstwo przysztego zatrudnienia.
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W ten sposdb zwiekszana jest rowniez efektywno$¢ samej pracy, co znajduje bezposrednie
przetozenie na efektywno$¢ gospodarczg funkcjonowania przedsiebiorstw. Powyzsze dziatania
wzmacniajq rowniez proces budowania lokalnego kapitatu spotecznego.

W jaki sposob mozna ksztattowac wzrost adekwatnosci oferty edukacyjnej publicznych
podmiotow prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne do potrzeb rynku pracy?

Podstawg ksztattowania wzrostu adekwatnosci oferty edukacyjnej jest miedzysektorowy dialog
pomiedzy sektorem edukacyjnym, pracodawcami i ich organizacjami, a stuzbami rynku
pracy. Dialog ten powinien zapewnic:
- wypracowanie adekwatnej oferty zgodnej z oczekiwaniami pracodawcow
i potrzebami rynku pracy, ktdora bazowa¢ bedzie na wynikach kompleksowej
diagnozy lokalnego i regionalnego rynku pracy, oraz wspéipracy przedstawicieli
placowek edukacyjnych, przedsiebiorcow, instytucji rynku pracy i sektora
samorzadowego. Podstawe diagnozy stanowi¢ powinna zaréwno realizacja iloSciowo-
jakosciowych badan, jak i dostep do danych prognostycznych obrazujacych trendy zmian
rynkowych. W tym kontekscie niezwykle wazne jest tu réwniez podniesienie umiejetnosci
analitycznych pracownikdw placowek edukacyjnych, zacieSnienie miedzyinstytucjonalnej
wspOtpracy partnerskiej na poziomie lokalnym, a takze wypracowanie regionalnego systemu
monitoringu rynku pracy oraz koordynacji edukacji ustawicznej;

- zwiekszenie swiadomosci potrzeby uczestnictwa pracodawcow w ksztaltowaniu
oferty (zarowno bezposrednim jak i posrednim poprzez udziat w badaniach i analizach)
m.in. poprzez zaangazowanie zwiazkow pracodawcow. Niestety obecnie tylko niewielu
dyrektorow wskazywato na wspotprace z pracodawcami przy ustalaniu programu;

- uczestnictwo pracodawcow w realizacji procesu ksztalcenia — poprzez zapewnienie
praktyk i state konsultowanie oferty — obecnie tylko /5 nauczycieli deklaruje czestq wspotprace
Z pracodawcami;

- promocje oferty ksztalcenia wsréd potencjalnych odbiorcow oraz zapewnienie
elastycznosci jej opracowywania i szybkiego dostosowywania do potrzeb rynku. Akcje
promocyjne obejmowac powinny zaréwno promocje idei ksztalcenia przez cate zycie,
a tym samym mozliwosci, jakie otwiera na rynku pracy ustawiczne podnoszenie kwalifikacji
i umiejetnosci, jak rowniez konkretnych $ciezek rozwoju zawodowego zgodnych
Z prognozowanym popytem na rynku pracy. Przeprowadzane akcje promocyjne ukierunkowane
na promocje ksztatcenia zawodowego powinny zapewniaC mozliwos¢ zapoznania
sie ze specyfikq danego zawodu (np. poprzez dni otwarte z warsztatami zajeciowymi, czy filmy
promocyjne).

Wedtug dyrektorow badanych placéwek najczesciej oferta nie jest przystosowana do potrzeb rynku
pracy ze wzgledu na specyfike odbiorcy. Wielokrotnie o wyborze danego kierunku decyduje moda
a nie potrzeby rynku pracy (dotyczy to szczegdlnie ludzi miodych).

Narzedziem kierunkujagcym wzrost adekwatnosci oferty edukacyjnej publicznych podmiotow
prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne na poziomie regionu powinny by¢ w miare precyzyjne
zapisy odpowiedniego dokumentu strategicznego. W opinii ewaluatoréow niezwykle pilnym
do realizacji dzialaniem jest wprowadzenie odpowiednich modyfikacji do obecnego
ksztaltu Strategii Edukacji Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2008-2013 celem
lepszego ukierunkowania rozwoju ksztalcenia ustawicznego w regionie. Poszczegdlne
dziatania realizowane w regionie — w tym dziatania programowe — powinny wplywac na realizacje
zatozonych w strategii celdow i osigganiu przyjetych w jej ramach wskaznikow. W tym kontekscie
dokumenty operacyjne — np. Roczny Plan Dziatania dla Dziatania 9.3 PO KL — powinny stanowic¢
dokumenty wykonawcze dla obowigzujacych w regionie strategii rozwojowych.
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»  (Czy oferta edukacyjna podmiotow prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne jest tworzona
I aktualizowana zgodnie z zapotrzebowaniem okreslonym przez pracodawcow i instytucjie rynku
pracy (np. WUP)?

Respondenci badania zostali zapytani o stopien wykorzystania informacji na temat rynku pracy
w biezacej praktyce placdwek prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne.

Rysunek 17. Stopien, w jakim respondenci wykorzystuja informacje na temat rynku pracy
przy ukfadaniu programow nauczania (zrédto: CATI — dyrektorzy)
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Zdecydowana wiekszo$¢ dyrektorow placowek deklaruje wykorzystanie informacji dotyczacych rynku
pracy w $rednim lub w duzym stopniu. Zgodnie z danymi z wywiadu indywidualnego, dane
te sg omawiane na naradach dyrektoréow organizowanych przez Kuratorium Os$wiaty, na ktdrych
planowane sg dziatania na kolejne lata szkolne.

Dane pozyskane z indywidualnych wywiaddéw pogtebionych i z panelu ekspertéw wskazujg jednak,
iz wykorzystanie danych napotyka na bariery takie jak:

1) niejasno$¢ danych i problemy z ich interpretacjg;
2) watpliwo$¢ co do trafnosci dtugoterminowych prognoz (cytat: , W ciggu pot roku branze potrafia

sie posypac i trzeba szybko reagowac. Szkota wymaga planowania piecioletniego, a w ciagu
pleciu lat cata branza moze zostac wykoszona®.

Istotnym problemem jest dtugi cykl powstawania nowego kierunku ksztatcenia — przy takim cyklu
trudno odpowiedzie¢ na zapotrzebowanie szybko zmieniajacego sie rynku pracy.

Mimo wymienionych wyzej zastrzezen, z analizy wynika, Zze faktycznie publiczne jednostki prowadzace
formalne ksztatcenie ustawiczne podejmujq wiecej dziatan w celu dostosowania swojej oferty
do potrzeb rynku pracy. Wobec zmniejszajacego sie zainteresowania ich dziatalnoscig watpliwosci
budzi¢ moze teza, jakoby dostosowanie dziatan instytucji do potrzeb rynku pracy
faktycznie bylo waznym czynnikiem zwiekszajacym zainteresowanie potencjalnych
stuchaczy/uczniow. Potwierdzajg to dane z wywiadow indywidualnych wskazujace na mode, tradycje
i inne czynniki wzmagajace zainteresowanie danymi kierunkami i placowkami (cytat: ,Ludzie wybierajg
kferunki modne, a zapotrzebowanie na rynku jest zupetnie inne”).

Istotng cechg systemu formalnego ksztatcenia ustawicznego jest konieczno$¢ zaopiniowania kazdego
nowo tworzonego kierunku przez Powiatowy Urzad Pracy. Jednakze na podstawie danych z wywiadow
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indywidualnych, jak i z panelu ekspertdw mozna uzna¢, ze sytuacja, w ktorej PUP opiniuje negatywnie
dany kierunek, praktycznie sie nie zdarza (nie istniejg zreszta dane, ktore w sposdb przekonujacy
mogtyby uzasadni¢ takg decyzje).

e Jakie informacje bylyby potrzebne podmiotom prowadzacym formalne ksztafcenie ustawiczne,
by w sposob skuteczny dostosowac swojg dziatalnosc do potrzeb rynku pracy?

Skuteczne dostosowanie dziatalnosci do potrzeb rynku pracy wymaga istnienia adekwatnej diagnozy
popytu panujacego na rynku pracy. Jak wskazywano wczesniej, ksztatcenie formalne, z uwagi
na czas niezbedny do utworzenia nowych kierunkdw i przygotowania w oparciu o programy szkoleniowe
absolwentéw zawsze wigzac sie bedzie z przesunieciem w czasie rezultatow ksztatcenia zainicjowanego
aktualnym zapotrzebowaniem. Stad tez niezwykle istotne jest dostarczanie danych prognostycznych
(mozliwie precyzyjnych prognoz), wynikajacych z monitoringu strony popytowej rynku
i stosowania modeli prognozowania zmian na rynku pracy.

Wazne sg rowniez informacje o oczekiwaniach kompetencyjnych, jakie formutujg w stosunku
do swoich pracownikéw pracodawcy, celem jak najlepszego dopasowania zakresu ksztatcenia
do wymagan i oczekiwan pracodawcy, warunkujacego efektywnos$¢ zatrudnieniowq i trwatoSci
uzyskanego przez absolwenta zatrudnienia.

Jak zaznaczono wyzej, niezaleznie od dziatan dostosowawczych poszczegolnych placowek, ich klienci
zgtasza¢ bedq zapotrzebowanie na nadwyzkowe — w kontekscie aktualnej sytuacji rynku — kierunki
ksztatcenia. W efekcie presji popytowej — czym kierujg sie te placowki — w ich ofercie funkcjonowac
beda kierunki cieszace sie jedynie moda panujacg wsrdd cztonkéw lokalnej spotecznosci. Z drugiej
strony nalezy zauwazy¢, ze pewna nadpodaz zasobow pracy o okreSlonych kompensacjach sprzyja
ograniczeniu presji ptacowej.

Instrumentem mogacym  przeciwdziataC powyzszemu zjawisku moga by¢ odpowiednio
przygotowane kampanie promocyjne i informacyjne, ktorych rola byloby uswiadamianie
klientom badanych placowek nieadekwatnosci niektorych zawodow do potrzeb rynku
pracy. Rolg tych kampanii mogtoby by¢ réwniez przeciwdziatanie mylnym stereotypom. By jednak
to bylo mozliwe niezbedne bytoby zdiagnozowanie istniejacego popytu na ustugi edukacyjne —
dostarczenie informacji o kierunkach, na ktére istnieje aktualne zapotrzebowanie.

Jak wskazujg na to wyniki wywiadéw pogtebionych, przedstawiciele placowek edukacyjnych oczekujg
od publicznych stuzb zatrudnienia informacji bardziej dostosowanych w formie do ich mozliwosci
interpretacyjnych (komentarze i interpretacje przywotywanych danych statystycznych — cytat: ,Dane
statystyczne sq dla mnie niezrozumiate — powinny byc¢ w inny sposob opracowane”) i danych bardziej
sprofilowanych do ich realnych potrzeb (poszerzenia zrddet danych o badania popytowe wsrdd
pracodawcow).

«  Na ile istotne sg zdobywane kwalifikacje dla pracodawcow?

Generalnie dane pozyskane w trakcie badan wskazuja, iz pracodawcy czesto nie potrafig werbalizowac
swoich oczekiwan, mimo deklarowanej pewnosci wiedzy. Pracodawcy oczekuja, poza
umiejetnosciami, potwierdzenia kwalifikacji, czesto tez pracownika uniwersalnego
(posiadajacego uprawnienia zarowno do spawania jak i obstugi wozka widtowego). Pracodawcy coraz
czesciej oczekujg réwniez wyksztatcenia wyzszego. Wg sondazu przeprowadzonego wsrod pracodawcow
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego przez WUP w 2008 r., najczesciej wymieniane oczekiwanie wobec
przysztych pracownikow to doswiadczenie zawodowe. Niezaleznie od stanowiska i specyfiki pracy,
pracodawcy poszukiwali pracownikow z do$wiadczeniem w wykonywaniu danego zawodu. Witasnie brak
praktycznej wiedzy jest jedng z najczeSciej wymienianych negatywnych opinii o przygotowaniu
absolwentéw do pracy zawodowej (dotyczy to absolwentéw ogdtem nie tylko ksztatcenia ustawicznego).
Jest to zgodne z opiniami przedstawicieli badanych placéwek, wedtug ktdrych najwiekszy wptyw na
efektywnos¢ szkolenia majg praktyki u pracodawcy, czyli mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia.
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Niestety, nalezy podkresli¢, ze pracodawcy sami niejednokrotnie nie sq w stanie okresli¢, przy
planowaniu ksztalcenia, zakresu umiejetnosci, jakie powinny cechowa¢ absolwenta.
Dodatkowo, w opinii dyrektorow placowek ksztatcenia, tylko nieliczni pracodawcy starajg sie Swiadomie
zacheca¢ pracownikéw do podnoszenia kwalifikacji i poziomu wyksztatcenia w ramach edukagji
ustawicznej i wspierajg ten proces.

3.4.1. Podsumowania i wnioski czastkowe

e Publiczne podmioty prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne oceniajqg wysoko swoje
przygotowanie do dziatan odpowiadajacych na potrzeby edukacyjne lokalnego i regionalnego
rynku pracy. Mimo tego, wystepuje szereg problemoéw, ktdre stanowig bariery dla tego
przygotowania:

0 zbyt mata elastycznosc i relatywnie dtugi czas tworzenia nowych kierunkéw nauczania;

o brak jednoznacznych wytycznych strategicznych dotyczacych rozwoju gospodarki
W regionie;

o nieche¢ pracodawcow do pogitebiania wspotpracy, z czego wynika fakt, iz programy
szkolne nie rozwijajg wielu cech istotnych dla pracodawcéw;

o brak odpowiedniej i petnej informacji dla potencjalnych stuchaczy;

0 coraz mniejsza popularnos¢ ksztatcenia w formach szkolnych.

« Jako najwazniejsze elementy gwarantujgce efektywnos¢ zatrudnieniowg wymieniane byty:

o0 osadzenie wiedzy merytorycznej w praktyce zawodowej u pracodawcy;

o profesjonalna kadra zatrudniona w placéwce (zwlaszcza w przypadku przedmiotow
zawodowych);

o elementy doradztwa zawodowego;

o wszechstronna, bogata oferta edukacyjna.

«  Aby ksztattowac wzrost adekwatnosci oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy, potrzebny
jest miedzysektorowy dialog pomiedzy pracodawcami, instytucjami edukacyjnymi i instytucjami
rynku pracy, zapewniajacy:

0o wypracowanie adekwatnej oferty, opartej na badaniach jakosciowych i ilosciowych;

o zwiekszenie $wiadomosci potrzeby uczestnictwa pracodawcéw w ksztattowaniu oferty
instytucji edukacyjnych;

o promocje oferty placdwek edukacyjnych wsrdd potencjalnych odbiorcow.

« Informacje na temat potrzeb rynku pracy wykorzystywane sa przy ksztattowaniu oferty
w $rednim lub w duzym stopniu.

« Na przeszkodzie w wykorzystywaniu informacji z badan i analiz statystycznych stojg bariery
takie jak:

0 niejasnos¢ danych i problemy z ich interpretacja;
o watpliwos¢ co do trafnosci i mozliwosci wykorzystania dtugoterminowych prognoz.

+ Dostosowanie dziatan instytucji do potrzeb rynku pracy nie jest najwazniejszym czynnikiem
zwiekszajacym zainteresowanie potencjalnych stuchaczy ich oferta.

» Istotne jest dostarczenie zaréwno krotkoterminowych, jak i dtugoterminowych prognoz sytuaciji
na rynku pracy.

« Podmiotom prowadzacym formalne ksztatcenie ustawiczne potrzebna jest szczegdtowa
i wyczerpujaca informacja o oczekiwaniach kompetencyjnych pracodawcow.

»  Pracodawcy oczekujg w szczegdlnosci:

0 dos$wiadczenia zawodowego;
o umiejetnosci praktycznych;
o potwierdzonych kwalifikacji.

+ Istnieje problem z jednoznacznym okreSleniem przez pracodawcow zapotrzebowania

na pracownikow.
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3.5. Stabe i mocne strony podmiotdw prowadzacych formalne ksztatcenie
ustawiczne

e Czy podmioty publiczne prowadzgce formalne ksztafcenie ustawiczne sg przygotowane
instytucjonalnie i merytorycznie do realizowania nowych kierunkow ksztatcenia?

Na podstawie uzyskanych wynikdw badania wytania sie dosy¢ pozytywny obraz poziomu przygotowania
poszczegdlinych placdwek do wprowadzania nowych kierunkéw ksztatcenia. Wydaje sie jednak,
ze ta obserwacja moze by¢ wynikiem deklaracji respondentow, ktore nie muszg odzwierciedla¢ w petni
rzeczywistosci.

Mozna wskazac trzy gtdwne typy barier we wprowadzaniu nowych kierunkdw nauczania:
«  Zasoby kadrowe: niedostateczna ilo$¢ nauczycieli nauczania zawodowego.
«  Zasoby finansowe: brak srodkdw na zakup nowego wyposazenie.
» Bariery popytowe: ryzyko braku zainteresowania potencjalnych klientéw rozszerzong oferta.
« Bariery instytucjonalne: brak wsparcia ze strony organéw zatozycielskich.

Gléwnym problemem zgtaszanym przez przedstawicieli placowek edukacyjnych w tej dziedzinie jest
deficyt kadry nauczycieli zawodu. Deficyt ten wptywa na zdolnosci adaptacyjne i mozliwo$¢ tworzenia
nowych kierunkow. Jak wykazywano wczesniej, powodem takiej sytuacji sa ramy prawne narzucajace
konieczno$¢ stosowania siatek ptacowych (wymoég nie dotyczy realizacji kurséw zaktadajacych
mozliwos¢ stosowania umowy o dzieto). Jak wynika z danych uzyskanych w trakcie panelu ekspertéw,
najnowsze zmiany prawne w niewielkim stopniu wptyng na poprawe tej sytuacji.

Na zdolnos¢ do rozszerzania oferty edukacyjnej wptyw majq rowniez zasoby posiadane przez placowki —
baza dydaktyczna uwzgledniajaca odpowiednie zaplecze sprzetowe i techniczne. Znaczna cze$é
posiadanego sprzetu nie odpowiada aktualnym potrzebom rynkowym, a ograniczone zdolnosci
finansowe utrudniajq elastyczne dopasowywanie sie do potrzeb rynku (cytat: ,Szkolnictwo zawodowe
kuleje. Byto zaniedbane | niedoinwestowane. Tylko silne i prezne osrodki dobrze wyposazone
5@ w stanie nadazyc do zmian na rynku pracy — pojedyncza szkota nie ma takich mozliwosc’").

Na lokalnych rynkach mniejsze placowki, decydujac sie utrzymac ksztatcenie ustawiczne dorostych,
prébuja dostosowywac sie do zachodzacych zmian i pojawiajacych sie potrzeb nawigzujac wspotprace
z partnerami — innymi o$rodkami ksztatcenia ustawicznego, PUP, zakladami karnymi — niwelujac w ten
sposob posiadane deficyty operacyjne i poszukujac nisz popytowych dla realizowanej przez siebie oferty
edukacyjnej. Prezne, duze osrodki nie zgtaszajg wiekszych problemdéw w funkcjonowaniu deklarujac
gotowos$¢ i mozliwos¢ adaptacji do pojawiajacego sie zapotrzebowania (cytat: ,Bylismy przygotowani
na zmiany w BHP i przepisach p. poz., sledzimy zmiany w aktach prawnych. Jesli przepisy weszlyby w
2ycie uruchomilibysmy odpowiednie kierunki”).

Wszyscy uczestniczacy w badaniu przedstawiciele publicznych placowek ksztatcenia ustawicznego
zgodnie przyznaja, iz dla rozszerzania oferty edukacyjnej niezbedna jest Scista wspotpraca i wsparcie
JST sprawujacych role organéw nadzorujgcych. Dziatalno$¢ rozwojowa placowek moze by¢ hamowana
ze wzgledu na brak realnego wsparcia, zrozumienia i zaangazowania w podejmowane przez placowki
dziatania ze strony nadzorujgcego organu samorzadu. Funkcjonowanie publicznych jednostek
edukacyjnych obwarowane jest dyscypling budzetowa — otwarcie nowego kierunku wymaga znalezienia
i zarezerwowania na niego odpowiedniej ilosci Srodkow.

W dalszej czesci raportu te poszczegdlne typy barier sg omoéwione szerzej. W tym miejscu warto
zauwazy¢, ze pewnym remedium na zidentyfikowane stabosci moze by¢ wsparcie oferowane w ramach
PO KL.
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e Jak podmioty publiczne prowadzace formalne ksztafcenie ustawiczne oceniajg swojg sytuacjie
kadrowg?

Ankieta, przeprowadzona wsrod dyrektorow jednostek, wskazuje, ze podmioty publiczne prowadzace
formalne ksztatcenie ustawiczne generalnie oceniajg swojq sytuacje kadrowg jako ,dobrg”. Odpowiedzi,
sugerujace ,,zty” lub ,bardzo zty” stan zasobow kadrowych wykorzystywanych w procesie edukacyjnym,
nie pojawity sie w ogdle. Dane na ten temat przedstawia rysunek 18.

Rysunek 18. Ocena stanu zasobow Panstwa jednostki wykorzystywanego w procesie
dydaktycznym — zasoby kadrowe (zrodto: CATI — dyrektorzy)
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Mimo tej pozytywnej, subiektywnej oceny stanu kadr, podczas wywiadow indywidualnych respondenci
wskazywali na istotny problem kadrowy. Problemem tym jest niewystarczajaca liczba nauczycieli
zawodu. W tej grupie zawodowej odnotowano szczegdlnie problem braku zainteresowania fachowcéw
w zawodach technicznych pracg nauczyciela. Placéwki publiczne prowadzace formalne ksztatcenie
ustawiczne po pierwsze sg ograniczone regulaminem wynagradzania, po drugie — dysponujg zbyt matg
liczbg $rodkéw finansowych, aby przyciaggna¢ profesjonalnych inzynierdw na stanowiska nauczycieli
zawodu.

W zwigzku z tym nastepuje zjawisko starzenia sie kadr — wielu nauczycieli zawodu w badanych
placowkach osigga wiek emerytalny. Co prawda zmiany w ustawie o systemie o$wiaty pozwalajq
na zatrudnienie praktyka jako nauczyciela dyplomowanego, ale zmiany te nie sq wystarczajgce w opinii
respondentow. Nie istnieje mozliwos¢ zatrudnienia nauczyciela na umowe o dzieto przy okazji form
szkolnych, a to takze uniemozliwia podwyzszenie stawek.

s Na jakie trudnosci natrafiajq podmioty chcgce wprowadzic nowe kierunki - ksztatcenia
lub/i innowacyjne formy nauczania?

Problemy zwigzane z wprowadzaniem nowych kierunkéw ksztatcenia i innowacyjnych form sg bardzo
ztozone i czesto zalezg od danego podmiotu i jego organu zatozycielskiego. Wystepowanie trudnosci
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we wdrazaniu nowych form i metod nauczania potwierdzita niemal potowa dyrektoréw placowek (patrz
podrozdziat 3.1). Trudnosci te mogg wystepowac w kilku obszarach:

« zasoby ludzkie - zaréwno w zakresie braku pracownikow — wyktadowcow, nauczycieli
praktycznej nauki zawodu, jak i niecheci wsrod potencjalnych stuchaczy do podnoszenia
kwalifikacji oraz nastawienia na zmiane;

+ wyposazenie — brak mozliwosci zakupu ze wzgledéw finansowych nowych maszyn i urzadzen,
a takze brak pracowni symulacyjnych;

+ wspoélpraca z pracodawcami zardwno w zakresie przygotowania (okreSlenia potrzeb
i oczekiwan) kierunku ksztatcenia i/lub wdrozenia innowacyjnej formy jak i w zakresie samego
wdrozenia — zapewnienie praktyk w trakcie nauki;

« finansowanie — zarowno w obszarze przygotowania nowego kierunku lub formy nauczania
oraz dalszego finansowania;

« wsparcie organu prowadzacego — brak decyzji lub brak wsparcia (np. finansowego,
koordynacji etc.) ze strony samorzadu czesto opodznia lub uniemozliwia wdrozenie nowego
kierunku lub formy;

« popyt na przygotowany kierunek i/lub forme nauczania - niestety pomimo analiz
i zapotrzebowania rynkowego zdarza, sie ze dany kierunek nie znajduje zainteresowania wsrdd
potencjalnych odbiorcow;

+ promocja — w zgodnej opinii dyrektoréw placéwek, Srodki wydatkowane na promocje
sq bardzo niewielkie, a promocja szkoty polega gtownie na dobrej opinii jej absolwentow.
Dziatania takie okazujg sie zdecydowanie niewystarczajace przy wprowadzaniu nowego
kierunku lub formy nauczania;

+ problemy prawne — w trakcie wdrazania pojawia sie wiele probleméw zaréwno w zakresie
stosowania form innowacyjnych np. e-learningu, jak i np. w dziedzinie rozliczania czasu pracy
i wynagradzania nauczycieli;

e czas — przygotowanie i zatwierdzenie nowego kierunku zajmuje duzo czasu. Zmieniajaca
sie sytuacja rynkowa, a takze konkurencja ze strony podmiotéw komercyjnych mogg przyczynic
sie do niepowodzenia wdrozenia nowego kierunku;

+ brak zrozumienia w zakresie koniecznosci wdrazania ustug dodatkowych,
np. doradztwa zawodowego czy tez mozliwosci zdobywania dodatkowych kwalifikacji w toku
nauki np. przy zawodzie logistyka — ukoriczenia kursu kierowania wdzkiem widtowym.

« Jaka jest ocena jakosci sprzetu wykorzystywanego w procesie nauczania?

Co ciekawe, pomimo wskazywania sprzetu jako jednej z gtéwnych barier we wprowadzaniu nowych
kierunkow, rownoczesnie ocena aktualnej sytuacji sprzetowej jest umiarkowanie pozytywna. Badanie
ankietowe wskazuje, ze sprzet posiadany przez dane placoéwki oceniano wysoko (prawie
?/5 wskazan na stan sprzetu jako ,dobry” i ,bardzo dobry”). Nalezy podkredli¢, ze jako$¢ wyposazenia
jest wyraznie lepiej oceniana przez przedstawicieli szkot niepublicznych.

Na ocene posiadanego sprzetu wyraznie rdznicujgcy wptyw majg cechy charakteryzujace badane

jednostki: wielkos¢ miejscowosci, w ktorej funkcjonuje instytucja, typ instytucji oraz okres jej istnienia.
Swiadczg o tym wysokie wartosci wspotczynnikow korelacyjnych.
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Tabela 19. Wskazniki korelacyjne pomiedzy ocena posiadanego sprzetu a cechami
instytucji i ich dyrektoréw (obliczenia wlasne na podstawie: CATI — dyrektorzy)

0371 0433
0376 04
0552° 0513

Zwigzek miedzy oceng posiadanego sprzetu a wielkoscig miejscowosci przedstawia sie nastepujgco:
Wyzsze oceny posiadanego sprzetu czesciej sg ferowane w wiekszych skupiskach. Najwyzsze oceny
(Srednia 4,38) zostaty wystawione przez dyrektorow z miast powyzej 100 tys. mieszkancow, nieco
nizsze przez respondentdw z miast od 50 do 100 tys. (4,0). Nieco nizej stan posiadanego sprzetu ocenili
dyrektorzy instytucji usytuowanych na wsi (3,9). Najgorzej swoje wyposazenie ocenili dyrektorzy
jednostek z miast do 25 tys. mieszkancow (3,69) oraz z miast miedzy 25 a 50 tys. mieszkancow (3,83).

Ranking oceny wyposazenia w sprzet wedtug typow szkdt znaczaco preferowat jednostki o bardziej
ogolnym charakterze niz specjalistycznym, najwyzsze oceny przypadty bowiem CKU i szkotom
dla dorostych. Srednie ocen byty nastepujace:

» CKU (Centrum Ksztalcenia Ustawicznego) — 4,29;

e Szkofa dla dorostych — 4,06;

* CKP (Centrum Ksztatcenia Praktycznego) — 3,50;

*  O$rodek Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowego (ODIDZ) — 3,43.

Wreszcie kwestia okresu funkcjonowania instytucji edukacyjnych tez miata duzy wptyw na ocene
wyposazenia w sprzet jednostki. W tym wypadku najwyzsza samoocene odnotowali dyrektorzy
jednostek dziatajacych od 11 do 20 lat (4,4), od 6 do 10 lat (4,26) oraz jednostki najmiodsze —
dziatajace ponizej roku (4,0). W pozostatych kategoriach ,wiekowych” instytucji uzyskano nastepujace
$rednie: instytucje dziatajace od 1 do 2 lat — 3,33; najdiuzej dziatajace instytucje, bo powyzej 20 lat —
3,73 oraz instytucje o stazu od 3 do 5 lat — $rednia wynosita w tym wypadku 3,875.

3 Warto$¢ d Hellwiga znajduje sie w przedziale <0,1>. Gdy dwie zmienne sg niezalezne, d przyjmuje wielkos¢ 0, kiedy zaleznos¢
miedzy zmiennymi podlegajacymi badaniu jest petna, d = 1.

* Warto$¢ C Pearsona znajduje sie w przedziale <0,1>. Gdy dwie zmienne sa_niezalezne, C przyjmuje wielko$¢ 0, kiedy zalezno$¢
miedzy zmiennymi podlegajacymi badaniu jest petna, C= 1.

5 Silny zwigzek.
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Rysunek 19. Ocena sprzetu wykorzystywanego w placéwkach (% odpowiedzi, zrddio:
CATI — dyrektorzy)
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Dyrektorzy jednakze podkreslali w wywiadach indywidualnych, Ze pomimo wysokiej oceny jakosci
sprzetu wymaga on statej wymiany i unowoczesniania. Placowkom szczegdlnie brakuje drogich
pracowni symulacyjnych; rowniez czes¢ istniejacych pracowni wymaga pilnego unowoczesnienia,
by technologicznie doréwnywaty maszynom i urzadzeniom wykorzystywanym przez pracodawcéw.
Uczestnicy panelu ekspertdw wskazywali, ze cze$C sprzetu zakupionego ze Srodkow funduszy
strukturalnych moze nie by¢ juz w petni adekwatna do istniejacego zapotrzebowania rynku i nieraz
wymaga modernizacji i wymiany, gdyz nie zawsze moze stanowi¢ podstawe nauczania.

e W jakich obszarach istnieje najwieksza luka kompetencyjna?

Jak wykazujg wywiady indywidualne i panel ekspertow, istniejace kompetencje merytoryczne kadry
mogg by¢ niewystarczajace do otwierania nowych kierunkéow i wdrazania innowacyjnych form
nauczania.

Najwieksza luka kompetencyjna dotyczy przedmiotéw zawodowych — zaréwno wsrdd nauczycieli
jak i wsrod dyrektorow mamy do czynienia z duzym zapotrzebowaniem na ksztatcenie w zakresie
specjalistycznych przedmiotow. Nauczyciele ponadto zgtaszajg szczegdlne zapotrzebowanie
na ksztatcenie ustawiczne.

Wystepuje takze luka kompetencyjna w zakresie wdrazania nowych form i metod nauczania.
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«  Czy istnieje potrzeba zwiekszania kwalifikacii zawodowych pracownikow publicznych placowek
prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne? Jesli tak, to w jakich obszarach i w jakich
formach?

O potrzebe i formy zwiekszania kwalifikacji zawodowych pracownikdéw zapytani zostali zaréwno
nauczyciele, jak i dyrektorzy placdwek prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne.

Rysunek 20 przedstawia odpowiedzi dyrektorow na pytanie o potrzebe zwiekszania kwalifikacji swoich
pracownikow.

Rysunek 20. Czy dyrektorzy placowek prowadzacych formalne ksztalcenie ustawiczne
widza potrzebe doskonalenia kadry dydaktycznej placowki? (zrodio: CATI —
dyrektorzy)
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Dyrektorzy placowek publicznych jednomysinie odpowiedzieli na ww. pytanie — potrzeba doskonalenia
kadry dydaktycznej jest wg nich oczywista. Wystepuje tu wyrazna rdéznica miedzy instytucjami
publicznymi i niepublicznymi — te pierwsze sg duzo bardziej otwarte na rozwdj kwalifikacji kadr.
Rysunek 21 przedstawia odpowiedzi nauczycieli na pytanie o potrzebe zwiekszania kwalifikacji.
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Rysunek 21. Czy nauczyciele z placowek prowadzacych formalne ksztalcenie ustawiczne
odczuwaja potrzebe doskonalenia zawodowego? (zrédio: CATI -
nauczyciele)
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Takze zdecydowana wiekszo$¢ pracownikow dydaktycznych, zwtaszcza w placowkach publicznych,
deklaruje potrzebe rozwijania swoich kwalifikacji.

Rysunek 22 przedstawia, jakie obszary i formy doksztatcania i doskonalenia zawodowego sg obiektem
zapotrzebowania nauczycieli z placéwek prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne.

Rysunek 22. Obszary i formy doksztalcania, interesujace nauczycieli (zrédio: CATI -
nauczyciele)
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przedmiotem nauczania

S7kolenia dot. doskonalenia
umicjgetnosci dydaktycznych

o 10 20 30 40 50

Zgodnie z powyzszym wykresem, najwazniejsze sg dla nauczycieli w jednostkach publicznych szkolenia
dotyczace przedmiotéw nauczania (zwlaszcza przedmiotow zawodowych) oraz nowych form
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i metod ksztalcenia, natomiast jako stosunkowo mato wazne okreslone zostaty kursy
komputerowe oraz warsztaty rozwijajace umiejetnosci miekkie (interpersonalne itp.). Swiadczy
to o tym, ze nauczyciele do$¢ wysoko oceniajg swoje umiejetnosci w tej dziedzinie. Natomiast braki
w zakresie nauczania zawodu potwierdzajg inne tendencje widoczne w niniejszym raporcie.

Powyzsze zapotrzebowanie zostato skonfrontowane z wizjg kadry zarzadzajacej placdwek dotyczacy
doskonalenia kadry dydaktycznej placéwek. Zapotrzebowanie dyrekcji na szkolenia dla wtasnych
pracownikow przedstawia rysunek 23.

Rysunek 23. Zapotrzebowanie dyrekcji placéwek na poszczegdlne obszary szkolen
(zrodto: CATI — dyrektorzy)

Rozwdj umiejetnosci interpersonzlnych
(szkolenia, warsztaty, treningi)

Studia podyplomowe

Studialicencjackie lub magisterskie

Kursy jezykowe m Niepubliczna [%)]
W Publiczna [%]

Kursy komputerowe

Kursyi szkolenia w zakresie metod
nauczanie

Kursy i szkolenia zawodowe (w zakresie
przedmiotow, w ktérych nauczaja)

Jak wida¢, wystepuja pewne roznice miedzy zapotrzebowaniem samych nauczycieli, a planami dyrekcji
w tej dziedzinie. Co prawda szkolenia dotyczace przedmiotoéw nauczania pozostajg najwazniejsza
potrzeba, jednakze bardziej istotne dla dyrekcji podmiotdw s3 przede wszystkim studia
podyplomowe i kursy jezykowe. Nauczyciele ktadg za$ wiekszy nacisk na szkolenia zwigzane
z nowymi formami i metodami ksztatcenia oraz z doskonaleniem umiejetnosci dydaktycznych.

Niezaleznie od tych rozbieznosci, zdecydowana wiekszos¢ nauczycieli deklaruje mozliwos¢ doskonalenia

zawodowego i duze wsparcie ze strony dyrekcji placowki w tej dziedzinie. Wskazujg na to tabele nr 20
i21.
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Tabela 20. Deklaracja mozliwosci doskonalenia zawodowego (zrédio: CATI — nauczyciele)

Rodzaj szkoly | Publiczna |[%] | Niepubliczna |[%] |Razem |[%] |

Tak 55 93% 21 87,5% 76 92%
4 7% 3 12,5% 7 8%
59 100% 24 100% 83 100%

Tabela 21. Wsparcie ze strony dyrekcji placowki w zakresie realizacji planow
zawodowych (zrodto: CATI — nauczyciele)

Rodzajszkoly | Publiczna |[%] | Niepubliczna | [%] | Razem |[%]
43 73% 16 70% 59 72%
16 27% 6 26% 22 27%
0 0% 1 4% 1 1%
[Razem | 59 100% 23 100% 82 100%

e Jak podmioty publiczne oceniajg swojg sytuacje pod wzgledem wyposazenia i organizacji pracy?

W ramach badania, dyrektorzy placowek zostali poproszeni o ocene wyposazenia swoich placowek
(sal, budynkéw i sprzetu komputerowego) na skali od 1 do 5 (1 oznaczato stan bardzo zty, 5 — stan
bardzo dobry). Oceny sformutowane przez dyrektorow sg bardzo pozytywne. Praktycznie nie zdarzajq
sie oceny negatywne. Widoczna jest tez réznica miedzy ocenami placowek publicznych i prywatnych —
te ostatnie oceniajg stan swojego wyposazenia najczesciej bardzo dobrze. Wynika¢ to moze z tego,
ze szkoly te sa zazwyczaj nowsze, a z drugiej strony, dzieki bardziej elastycznym zasadom
gospodarowania, mogg przeznaczy¢ wiecej Srodkdw na inwestycje.

Tabela 22.  Ocena stanu wyposazenia (zrédto: CATI — dyrektorzy)

Srednia ocena

412 4,54 4,29
4,02 4,62 4,26
4,35 4,72 4,50

Najlepiej oceniane jest wyposazenie w sprzet komputerowy, najgorzej zas oceniany jest stan budynkow
(chociaz nadal wyraznie pozytywnie).

«  (Czy placowki prowadzace formalne ksztafcenie ustawiczne korzystaty ze wsparcia w ramach
Dziatania 2.1 i 2.2 SPO RZL? Jesli tak, czy otrzymana pomoc wpflyneta na jakosc nauczania
I stopieri przygotowania absolwentow do wymogow rynku pracy?

Wsparcie w ramach Dziatania 2.1 i 2.2 SPO RZL byto zaréwno przedmiotem analizy desk research,
jak i badania ankietowego CATI. Z bazy danych wynika, ze wsparcie w ramach Dziatania 2.1 i 2.2
SPO RZL otrzymaty nastepujace instytucje:

Internetowe centra informacji multimedialnej (Dziatanie 2.1, schemat b):
» Centra Ksztatcenia Ustawicznego — 2;
» Centra Ksztatcenia Praktycznego — 2;
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» Szkoty dla dorostych (poza zespotami szkét) — 6;

»  Zespoly szkét, w ktdrych nie okreslono, dla ktérej szkoty przyznane zostanie wsparcie — 65;
Pracownie komputerowe (Dzialanie 2.2, schemat b):

» Centra Ksztatcenia Ustawicznego — 4;

e Centra Ksztatcenia Praktycznego - 2;

» Szkoty dla dorostych (poza zespotami szkét) — 2;

Ponadto zespoty szkdt, w ktdrych nie okreslono, dla ktdrej szkoty przyznane zostanie wsparcie
realizowaty tacznie 318 projektow zwigzanych. Nie da sie jednoznacznie okresli¢, jak duza liczba
Z Ww. zespotow szkdt realizuje nadal ksztatcenie ustawiczne dla dorostych.

Ponadto, zgodnie z baza danych pozyskanych od Ministerstwa Edukacji Narodowej, 21 CKU
i CKP otrzymato dofinansowanie na sprzet komputerowy.

Diametralnie odmienng sytuacje przedstawia badanie telefoniczne CATI. Sposrdd badanych jednostek,
tylko 3 zadeklarowaly korzystanie ze wsparcia SPO RZL Dziatanie 2.1 2.2:

e 1zSPORZL?2.1;

e 1zSPORZL 2.2

« 1 zarédwno z SPO RZL 2.1, jak i z 2.2.
Badane jednostki wysoko oceniajq korzysci z uzyskanego wsparcia.
Zaskakujaca jest rozbiezno$¢ miedzy danymi z bazy UM, a informacjami, uzyskanymi z wywiadow
telefonicznych. Nie jest ona zwigzana z roznicg miedzy operatem wywiadu a jednostkami, ktore
otrzymaty wsparcie (np. telefonicznie badanych byto 15 CKU i 6 CKP). Rozbiezno$¢ wskazuje na:

+ niskg Swiadomos¢ dotyczacg zrodet wsparcia uzyskanego w ramach poprzedniego okresu
programowania $rodkow unijnych;

e problemy z przeptywem informacji w ramach jednostki.

s Czy placowki prowadzgce formaline ksztatcenie ustawiczne realizowaty/realizuja projekty
w ramach Dziatania 9.3 PO KL? JezZeli tak, to jakie? Jak podmioty te oceniajq Dziatanie 9.3
PO KL pod wzgledem zatoZeri i sposobu wdrazania?

Jednostki badane w ramach ankiety telefonicznej deklarowaty stan swojej wiedzy na temat Dziatania
9.3 PO KL. Pierwsze z pytan na ten temat, zadane dyrektorom placdwek, brzmiato: ,Czy styszat/a
Pan/Pani o Dziataniu 9.3 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (PO KL)". Odpowiedzi przedstawialy sie
nastepujaco (tabela 23):

Tabela 23.  Wiedza na temat Dziatania 9.3 PO KL (zrédio: CATI — dyrektorzy)

Rodzajszkoly | Publiczna |[%] | Niepubliczna |[%] |Razem [[%] |
45 79% 29 74% 74 77%
(Nie | 12 21% 10 26% 22 23%
[Razem | 57 100% 39 100% 9%  100%

Z ankiety wynika zatem, ze az jedna piata dyrektorow publicznych placowek prowadzacych
formalne ksztalcenie ustawiczne nie zna Dziatania 9.3 PO KL. Wskazuje to na koniecznos¢
intensyfikacji dziatan promocyjnych wobec tej grupy.

Brak wiedzy o Dziataniu 9.3 PO KL nie jest silnie skorelowany statystycznie z cechami badanych
instytucji i ich dyrektorow. W tabeli 24 przedstawiono wartosci wspotczynnikéw kontyngenci
C Pearsona i korelacji d Hellwiga.
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Tabela 24. Wskazniki korelacyjne pomiedzy wiedza na temat Dziatania 9.3 PO KL
(zroédto: CATI- dyrektorzy)

Analizowane cechy d Hellwiga

0,331 0,184
0238 0,110

0,284 0,137
Typ instytuciji 0,342 0,259
0,403 0,274

Sposrod pieciu analizowanych cech wieksze znaczenie w wyjasnieniu istniejacych brakow wiedzy
dyrektoréw o Dziataniu 9.3 PO KL ma typ instytucji oraz okres jej istnienia.

Rysunek 24. Wiedza dyrektorow szkét o Dzialaniu 9.3 PO KL wedlug wielkosci
miejscowosci — siedziby instytucji (zrodto: CATI — dyrektorzy)

30
28

25 4

20

@ Tak
B Nie
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Wies Miasto do 25 tys. Miasto od 25 tys. do 50 tys. Od 50 tys. do 100 tys. Powyzej 100 tys.
mieszkancéw wtacznie mieszkancéw wiacznie mieszkancéw wiacznie mieszkancow

Na zamieszczonym w rysunku 24 rozktadzie wiedzy o Dziataniu 9.3 PO KL mozemy potwierdzi¢ niemal
symetryczny podziat wiedzy-niewiedzy wsrod badanych dyrektorow. Niewielka nadreprezentacja braku
potwierdzenia wiedzy o Dziataniu 9.3 PO KL wystepuje wsrod dyrektoréw instytucji z miast powyzej 100
tys. mieszkancéw. W tym wypadku co czwarty dyrektor nie znat tego dziatania. Lepsze relacje
wystepowaty juz w przypadku instytucji dziatajacych na wsi: jedynie co trzeci badany dyrektor nie byt
zorientowany w tej kwestii. Wystepujace roznice nie sg wiec duze.

Bardziej wyrazne réznice wystepujq w przypadku dwoch kolejnych cech badanych instytucji: ich typow
oraz czasu funkcjonowania.

Najlepiej poinformowani o Dziataniu 9.3 PO KL sg dyrektorzy Centréw Ksztatcenia Ustawicznego
oraz Os$rodkéw Doskonalenia Zawodowego. W instytucjach tych brakiem wiedzy o Dziataniu 9.3 PO KL
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wykazato sie tylko po jednym respondencie. Nizszym poziomem wiedzy wykazali sie dyrektorzy szkot
dla dorostych. Az 18 sposrdd 71 przebadanych nie wiedziato nic o Dziataniu 9.3. Wreszcie dyrektorzy
Centrow Ksztatcenia Praktycznego w rownym stopniu odpowiedzieli na to pytanie twierdzaco,
jak i negujaco. Trudno tutaj méwi¢ o jakiej$ zaleznosci, jesli badanych dyrektoréw z CKP byto tylko
CZWOro.

Rysunek 25. Wiedza dyrektorow szkét o Dziataniu 9.3 PO KL wg typu instytucji (zrodto:
CATI - dyrektorzy)
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0%
CKU (Centrum Ksztatcenia CKP (Centrum Ksztatcenia Osrodek Doksztatcania i Szkota dla dorostych
Ustawicznego) Praktycznego) Doskonalenia Zawodowego
(ODiDz)

Kolejny wykres dobrze ilustruje zjawisko nazywane ,wiedza instytucjonalng”. Zjawisko to polega
na tym, ze o wiele lepiej do zmian przystosowujq sie organizacje o duzym stazu, gdyz posiadajq kapitat
kompetencji pochodzacych z rozwigzywanych w przesziosci problemdéw. W $wietle zebranego materiatu
mozna takze powiedzie¢, ze starsze instytucje sq lepiej przygotowane do wykorzystywania szans,
chocby takich, jak Dziatanie 9.3 PO KL.

Z wypowiedzi respondentdw wynika, ze organizacje dziatajace dtuzej, powyzej dziesieciu lat, byty lepiej
poinformowane o Dziataniu 9.3 PO KL, niz instytucje o mniejszym stazu.
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Rysunek 26. Wiedza dyrektoréw szkot o Dziataniu 9.3 PO KL wg czasu istnienia instytucji
(zrodto: CATI — dyrektorzy)
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Sposrod instytucji, ktore styszaty o Dziataniu 9.3, zdecydowana wiekszo$¢ (prawie 80%) rozwazata
ztozenie wniosku o dofinansowanie. Jednak czes$¢ z nich tego nie uczynita. Wsrdd przyczyn nieztozenia
wnioskdw najczesciej wskazywana byta obawa przed zbyt skomplikowanymi formalnosciami zwigzanymi
z aplikowaniem i realizacjg projektu. Nieznacznie rzadziej wskazywane byly czynniki wigzace
sie bezposrednio z dang placowka - zbyt mata liczba pracownikdw oraz niedostateczne
ich przygotowanie. Rownie czesto respondenci wskazywali, Ze realizacja projektu w praktyce
nie przyczyni sie do zwiekszenia zainteresowania ich oferta. Ponownie widoczna jest roznica miedzy
instytucjami publicznymi i niepublicznymi.

Studia przypadku wskazuja, iz istotna obawa jest zwigzana takze z realnosciq wdrozenia projektu
ze wzgledu na brak potencjalnych chetnych.

W efekcie sposrdd tych placéwek, ktdre rozwazaty ztozenie wniosku, uczynito to tylko 40% (co stanowi
22% ogotu przebadanych placowek). Sposrod instytucji, ktore ztozyly wniosek, 9 uzyskato
dofinansowanie, 10 czeka na wyniki, a 2 placéwki nie uzyskaty dofinansowania.

Nalezy jednak zaznaczyé, ze zdecydowana wiekszo$¢ badanych placowek planuje ztozenie wniosku.
Takie deklaracje sktada 73% dyrektorow badanych placéwek. Podobny odsetek badanych nauczycieli
deklaruje, ze warto skorzysta¢ ze wsparcia w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
Zainteresowanie to jest wyzsze wsrdd instytucji publicznych.
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Tabela25. Czy mysli Pan/Pani, ze warto skorzysta¢ z mozliwosci uzyskania
dofinansowania projektu w ramach Dzialania 9.3 PO KL? (zrodio: CATI —
nauczyciele)

RodzaJ szkoty m N'epub"czna [%] [Razem |[%]

93% 79% 74 89%

Nie mam zdania 5% 17% 9%
na ten temat

Réwnoczesnie zdecydowana wiekszoS¢ nauczycieli, ktorzy sg zainteresowani realizacjg projektow
deklaruje potrzebe wsparcia na etapie tworzenia projektu.

Wsparcie to powinno, zdaniem badanych nauczycieli, dotyczy¢ przede wszystkim wsparcia przy
przygotowaniu projektu. Najbardziej potrzebne sa szkolenia oraz wsparcie doradcze na etapie tworzenia
projektu.

Rysunek 27. Rodzaje wsparcia oczekiwanego na etapie tworzenia projektu — odsetek
odpowiedzi (zrodto: CATI — nauczyciele).

Warsztaty twérczego myslenia w celu
sprecyzowania pomystu na projekt

Informacja o tym, jakiego typu projekty
moga uzyska¢ dofinansowanie

Szkolenie z zakresu realizacji
projektéw unijnych

Szkolenie z zakresu procedur
obowigzujacych przy ubieganiu sie o
$rodki

Wsparcie doradcze przy tworzeniu
projektu i wniosku

Szkolenie z zakresu przygotowywania
projektow

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

W kontekscie zdolnosci do aplikowania o $rodki w ramach PO KL, waznym zagadnieniem jest wspieranie
potencjalnych projektodawcow. Wsrdd instytucii, ktore byty zainteresowane przygotowaniem wniosku
o dofinansowanie, najpopularniejszg forma wsparcia okazaty sie szkolenia organizowane przez

ROEFS. Jednakze, jedna pigta instytucji nie korzystata przy przygotowaniu wniosku z zadnych form
pomocy.
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Tabela 26. Pomoc, z jakiej korzystano przy przygotowaniu wniosku do Dzialania 9.3
PO KL (zrodto: CATI — nauczyciele)

Roimjsmioly _[publiczna [l INiepubliana [l [azem [

Szkolenia 11
organizowane

przez Urzad

Marszatkowski

Szkolenia
organizowane
przez Regionalny
Osrodek
Europejskiego
Funduszu
Spotecznego

Informacje 19% 40% 24%
w Punkcie
Informacyjnym

3.5.1.  Podsumowania i wnioski czastkowe

» Samoocena podmiotdw prowadzacych formalne ksztatcenie pod wzgledem zawoddw
jest generalnie wysoka.

» Do stabych stron podmiotéw prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne nalezg przede
wszystkim:

o deficyt nauczycieli zawodu;

o starzenie sie kadr;

0 sztywne ramy prawne dziatalnosci;

o silna zaleznos¢ od organdw prowadzacych.

» Do mocnych stron podmiotéw prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne nalezg przede
wszystkim:

o dobry stan sprzetu;
0 dobry stan budynkéw;
o mozliwoé¢ doksztatcania kadry.

« Sprzet wykorzystywany w procesie nauczania pomimo wysokiej oceny wymaga
unowoczesnienia.

« Zarowno dyrektorzy, jak i nauczyciele widza potrzebe doksztatcania kadry dydaktycznej;
najwazniejszym obszarem dla jednych i drugich sg kursy i szkolenia zawodowe w zakresie
specjalistycznych przedmiotéw.

«  Podmioty publiczne, prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne, w wiekszosci znajq Dziatanie
9.3 PO KL i sq zainteresowane mozliwoscig dofinansowania dziatan.

« W przypadku jednostek, ktére nie ztozyly wnioskéw o dofinansowanie, najwieksza przyczyne
odegraty skomplikowane wymogi formalne zwigzane z aplikowaniem i realizacjg projektu.

» Najpopularniejszg formg pomocy dla wnioskodawcow sg szkolenia ROEFS.

» Najbardziej interesujgcym tematem szkolen w zakresie PO KL dla podmiotéw prowadzacych
formalne ksztatcenie jest przygotowywanie projektow.

» Podmioty prowadzace formalne ksztatcenie ustawiczne potrzebujg wsparcia doradczego
przy tworzeniu projektu i wniosku.
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4. Kryteria i cele ewaluacji — podsumowanie

Gldwnym celem badania byta ocena stanu przygotowania podmiotow publicznych prowadzacych
formalne ksztatcenie ustawiczne w zakresie potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy oraz
wypracowanie mechanizmow zwiekszajacych atrakcyjnosc¢ tych podmiotdw na rynku pracy.
Zdefiniowano nastepujace cele szczegétowe badania:
1) Okreslenie stopnia realizacji programdéw ksztatcenia uwzgledniajacych nowe kierunki oraz
rozwoj innowacyjnych form nauczania.
2) Wypracowanie mechanizméw  zwiekszajacych  atrakcyjno$¢  podmiotow  publicznych
prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne.
3) Zwiekszenie adekwatnosci formalnego ksztatcenia ustawicznego w placéwkach publicznych
do potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy.
4) Okreslenie stabych i mocnych stron podmiotéw publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie
ustawiczne. W ramach badania uzyte zostaty dwa kryteria:

Kryterium trafnosci.

Kryterium skutecznosci.

Niniejszy podrozdziat stanowi podsumowanie odpowiedzi na ww. pytania powigzane z kryteriami
badawczymi, zgromadzone w ramach przeprowadzonych badan i analiz.

Podsumowanie z punktu widzenia wytyczonych celéw badania — celu gtdwnego i celow
szczegotowych — znajduje sie w zalaczonym streszczeniu menedzerskim.

4.1. Trafnosc

Pytanie zwigzane z kryterium trafnosci brzmiato: ,Czy oferta podmiotow publicznych prowadzacych
formalne ksztafcenie ustawiczne jest adekwatna do potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy?
Czego brakuje, jakie sq oczekiwania?’.

W ramach niniejszego badania, informacje dotyczace adekwatnosci oferty podmiotéw publicznych
do potrzeb regionalnego i lokalnego rynku pracy byly pozyskiwane zaréwno w ramach ankiety
telefonicznej, jak i w ramach badan pogtebionych.

Adekwatnos¢ oferty podmiotdw publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne do potrzeb
lokalnego i regionalnego rynku pracy jest generalnie oceniana dobrze — ok. 65% nauczycieli deklaruje,
iz podmiot, w ktdrym pracuja, przygotowany jest ,dobrze” lub ,bardzo dobrze” do realizacji dziatan
zgodnych z potrzebami rynku pracy (patrz tabela 17). Wywiady indywidualne wskazujg, iz podmioty
publiczne posiadajg dos$¢ dobre rozeznanie sytuacji, co wynika z duzego doswiadczenia, tradycji, a takze
kontaktéw z pracodawcami (cho¢ te mimo wszystko sg niewystarczajace). Osoby zarzadzajace
placowkami wykorzystujg tez dane dotyczace rynku pracy (patrz tabela 7). Pozytywnie oceniano takze
wspOtprace z Powiatowymi Urzedami Pracy. Nalezy jednak zauwazy¢, ze pomimo deklaracji wysokiej
adekwatnosci dziatan do potrzeb, odpowiedzi na pozostate pytania badawcze wykazujq wiele
probleméw. W trakcie badan wykazano, iz programy szkolne nie rozwijajg wielu cech istotnych
dla pracodawcow (np. cech menadzerskich, pracy w zespole, myslenia strategicznego).
Do wymienianych problemoéw w dziedzinie trafnosci nalezg zwtaszcza:

1) Brak wystarczajacej wspOtpracy z pracodawcami i organizacjami pracodawcéw (niechec
pracodawcow do uczestniczenia w badaniach, spotkaniach etc.).

2) Watpliwa trafnosc istniejgcych prognoz.

3) Problem z przetozeniem istniejacych danych statystycznych na praktyke placowek.
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4) Niedopasowanie samych form szkolnych ksztatcenia ustawicznego do potrzeb pracodawcow
(wieksza popularnos¢ form kursowych).

Oczekiwania podmiotéw publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne dotycza zwtaszcza:
1) Wsparcia w zakresie promocji dziatan.
2) Zwiekszenia wspotpracy z pracodawcami.
3) Zwiekszania elastycznosci dziatan instytucji prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne.
4) Danych statystycznych tatwych do odczytania i przetozenia na praktyke.

Reasumujac, oferte podmiotdw publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne mozna
generalnie uznac za trafng, nalezy jednak pamieta¢ o wyzej wymienionych problemach, ktore czesto
wigzq sie jednakze z samq istotg dtugotrwatego ksztatcenia w formach szkolnych, jak rowniez o fakcie,
iz adekwatnos¢ oferty do potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy nie zawsze przektada
sie bezposrednio na wieksze zainteresowanie ze strony stuchaczy.

4.2. Skutecznos¢

Pytanie zwigzane z kryterium skutecznosci brzmiato: ,Czy podmioty publiczne prowadzace formaine
ksztafcenie ustawiczne sq przygotowane instytucjonainie i merytorycznie do realizowania nowych
kierunkow ksztatcenia oraz innowacyjnych form ksztatcenia?”

Respondenci badania generalnie sq pozytywnie nastawieni do realizacji nowych kierunkdw ksztatcenia,
jak i wprowadzania innowacyjnych form nauczania. Wskazujg jednakze na szereg barier zwigzanych
z tymi dziataniami.

Jezeli chodzi o nowe kierunki ksztatcenia, gtdwnym problemem zgtaszanym przez przedstawicieli
placowek edukacyjnych w tej dziedzinie jest deficyt kadry nauczycieli zawodu. Powodem takiej sytuacji
sg m.in. ramy prawne.

Znaczna czes¢ posiadanego sprzetu nie odpowiada aktualnym potrzebom rynkowym, a ograniczone
zdolnosci finansowe utrudniajg elastyczne dopasowywanie sie do potrzeb.

W  przypadku wprowadzania nowych form i metod nauczania, generalnie uznawano
ich wdrazanie w placéwkach za istotne. Jednakze niekoniecznie innowacyjne formy ksztatcenia sg
bodzcem dla potencjalnych stuchaczy w podejmowaniu decyzji o wyborze kierunku
lub oferty nauczania. Cho¢ w badaniu CATI dyrektorzy szkot oceniajg w zdecydowanej wiekszosci
e-learning jako atrakcyjng forme ksztatcenia dorostych, to wskazuja, ze zainteresowanie innowacyjnymi
formami ksztatcenia jest przecietne lub duze (tabela 12). Jednoczes$nie stosunkowo niewiele szkot
(niewiele ponad /5 placdwek publicznych) deklaruje plany jego wdrozenia.

Wskazujac gtowne bariery utrudniajace wprowadzenie nowych form i metod nauczania, dyrektorzy
placowek akcentowali najczesciej problemy ze sprzetem (tabela 5) i niewystarczajacg ilos¢ Srodkow
finansowych (tabela 6).

5. Wskazniki potencjatu instytucji ksztatcenia formalnego

Jednym z elementdw badania byto opracowanie zestawu wskaznikéw obrazujacych potencjat instytucji

ksztatcenia formalnego. W oparciu o uzyskane wyniki mozna sformutowac wnioski podsumowujace
wyniki badania.

1. Zaroéwno dostepne statystyki jak rowniez wyniki badan ilosciowych pokazuja, Zze spada

zainteresowanie ofertg szkot dla dorostych. Spadek ten wynika¢ moze zardéwno z obnizania

sie uczestnictwa w ksztatceniu ustawicznym, jak rowniez z braku zainteresowania ofertg szkét
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dla dorostych. Coraz wiecej oséb poszukuje krotkich kurséw, dostarczajacych konkretnych
umiejetnosci i mozliwosci ich potwierdzenia.

2. Uczeszczanie do kilkuletniej szkoty jest dla wielu osob zbyt obcigzajace i w efekcie czesto,
juz po kilku miesigcach nauki, rezygnujg. Wazng przyczyng takiego stanu rzeczy sg trudnosci
w godzeniu zycia rodzinnego i zawodowego.

3. Z punktu widzenia klientéw badanych instytucji najwieksze znaczenie ma efektywnos¢ szkolen.
Zdaniem dyrektorow, w tym aspekcie kluczowa jest wspoétpraca z pracodawcami — uczen
w trakcie nauki powinien mie¢ mozliwo$¢ zdobycia praktycznych umiejetnosci. Drugim waznym
elementem jest jakos$¢ kadry pedagogicznej. Zdecydowanie mniejsze znaczenie majq programy
nauczania.

4. Wiekszos$¢ szkdt deklaruje, ze wspdtpracuje z pracodawcami. NajczeSciej wspdtpraca dotyczy
praktyk i stazy, a takze ustalania programoéw ksztatcenia. Zatem w tym obszarze wyniki,
przynajmniej w opinii respondentdw, sg dobre. Z drugiej strony pracodawcy majq trudnosci
z okre$leniem swoich potrzeb w zakresie kompetencji, ktorych potrzebujg lub bedq
potrzebowa¢. Nie sg tez Swiadomi swojej roli w procesie ksztatcenia, mozna zatem mieé
watpliwosci, na ile odbywane praktyki i staze sg rzeczywiscie petnowartoSciowym elementem
podnoszenia kwalifikacji.

5. Rowniez samoocena potencjatu szkot, w tym rowniez kadrowego jest wysoka. Identyfikowanym
problemem jest brak nauczycieli ksztatcenia zawodowego. Wynagrodzenia oferowane przez
szkoty sq mato atrakcyjne dla potencjalnych nauczycieli, a z drugiej strony zatrudnienie osdb
na tych stanowiskach wigze sie z wymaganiami biurokratycznymi, ktdre nie kazda osoba moze
spetni¢. W efekcie nie naptywajg nowi nauczyciele do systemu ksztatcenia dla dorostych.

6. Przedstawiciele szkdt deklarujg rowniez wysoki poziom adekwatnosci i swojej oferty do potrzeb
rynku pracy. Zdecydowana wiekszoS¢ z nich deklaruje wspotprace z instytucjami rynku pracy
oraz korzystanie z informacji o rynku pracy. Jednak gtebsza analiza pokazuje, ze kontakty
te sq czesto powierzchowne i incydentalne. Brak jest w regionie i na poziomie lokalnym
wypracowanych mechanizméw trwatej wspotpracy i ustalania kierunkow rozwoju ksztatcenia
zawodowego. Wykorzystywane badania nie odpowiadajg potrzebom szkét — sg nieaktualne
lub budzace watpliwosci co do swojej wiarygodnosci. Opracowania statystyczne czasami wigzg
sie z trudnosciami w odczytaniu uzyskanych wynikow. W efekcie dyrektorzy i nauczyciele
opierajg sie w duzym stopniu na wiedzy intuicyjnej i nieusystematyzowanej.

7. Cze$¢ szkét modernizuje swojg oferte edukacyjng poprzez rozwdj innowacyjnych metod
nauczania. Metody te, szczegdlnie w szerszym rozumieniu, postrzegane sg jako sposob
na poprawe oferty. Z drugiej strony niejasnosci przepisow powodujq trudnosci
we wprowadzeniu niektorych rozwigzan (np. e-learningu). Natomiast niewiele szkét
wprowadzito doradztwo zawodowe, a jest ono postrzegane jako istotny czynnik podniesienia
jakosci oferty edukacyjnej.

8. Program Operacyjny Kapitat Ludzki oferuje szereg mozliwosci wzmocnienia i modernizacji oferty
szkét dla dorostych. Jednak jak na razie skorzystata z nich tylko niewielka cze$¢ szkot. Pozostate
obawiajg sie skomplikowanych procedur, brak im kadry o odpowiednich kwalifikacjach,
jak rowniez nie wierza, Ze mogtoby to poprawi¢ ich oferte. W efekcie mozliwosci jakie daje
EFS, sa jak dotychczas, niewykorzystane.

Opis sposobu wyliczenia wskaznikow znajduje sie w Zataczniku III.
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m Opis/cel zastosowania wskaznika Wartos¢ wskaznika

Odsetek podmiotéw, ktére Wskaznik przedstawia liczbe podmiotow, ktore zadeklarowaty, - wskaznik sukcesu
deklaruja zwiekszenie iz w ostatnich latach liczba osob zainteresowanych ksztatceniem
zainteresowania swoja oferta ustawicznym wzrosta. Cel zastosowania wskaznika: analiza tendenciji Vsukeesu=29,1%
na rynku ksztatcenia ustawicznego.
Odsetek podmiotéw realizujacych = Wskaznik ma na celu okreslenie, jaki odsetek podmiotow wdraza - waskie rozumienie
innowacyjne formy ksztatcenia innowacyjne formy i metody nauczania w rozumieniu waskim Va1=21,9%
i w rozumieniu szerokim (dwa podwskazniki), rozumianych zgodnie
z definicjq przyjeta na potrzeby badania. Cel zastosowania wskaznika: - szerokie rozumienie
okreslenie  stopnia  zainteresowania  innowacyjnymi  formami Va=42,0

i metodami nauczania wsroéd podmiotow.
Odsetek publicznych podmiotéw,  Wskaznik — mierzy  stosunek liczby — podmiotéw  publicznych,

ktére natrafity na bariery we prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne, ktére zadeklarowaty,
wprowadzaniu nowych form iz natrafity na bariery we wprowadzaniu nowych form i metod Vg= 59,6%
i metod nauczania nauczania, do populacji generalnej.

Cel zastosowania wskaznika: okreslenie samooceny respondentow
w zakresie barier we wprowadzaniu howych form i metod nauczania.
Odsetek podmiotéw, ktére planuja Wskaznik ma na celu okreslenie, jaki odsetek podmiotow (sposrod

wprowadzenie innowacyjnych podmiotéw, ktére dotychczas nie wprowadzity ir,mowacyjnych form - waskie rozumienie
form i metod nauczania (%) nauczania) planuje w najblizszej przysztosci  wprowadzenie Viy=27,7
innowacyjnych form i metod nauczania w rozumieniu waskim
i w rozumieniu szerokim (dwa podwskazniki), rozumianych zgodnie - szerokie rozumienie
z definicj przyjeta na potrzeby badania. Cel zastosowania wskaznika: Vi,=16,6

okreslenie  stopnia  zainteresowania  innowacyjnymi  formami
i metodami nauczania wsrod podmiotow.

Odsetek podmiotéw, ktére Wskaznik przedstawia liczbe podmiotdw publicznych prowadzacych = - wskaznik zewnetrznego
realizowaly projekty edukacyjne formalne ksztatcenie ustawiczne, ktére w ostatnich latach realizowaty wsparcia
finansowane ze zrodet projekty edukacyjne finansowane z funduszy zewnetrznych. Cel

zewnetrznych zastosowania wskaznika: analiza aktywnosci podmiotéw publicznych V,=32,8%

prowadzacych formalne ksztalcenie ustawiczne w  zakresie
pozyskiwania srodkow zewnetrznych.
Odsetek podmiotéw, ktére Wskaznik ma na celu okreslenie, jaki odsetek podmiotéw publicznych,
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wspotpracujq z instytucjami rynku
pracy w dziedzinie dostosowania
do potrzeb rynku pracy

Odsetek podmiotdéw, ktére
wspotpracuja z pracodawcami

Wskazniki samooceny sytuacji
kadrowej, sprzetowej,
organizacyjnej w badanych
podmiotach

Odsetek placowek, ktore
uczestnicza/uczestniczyly/planuja
uczestniczy¢ w Dziataniu 9.3

PO KL

prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne, wspotpracuje

z instytucjami  rynku pracy (w rozumieniu ustawy o0 promogji

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) w zakresie dostosowania

wiasnych programow i dziatann do potrzeb lokalnego i regionalnego
rynku pracy. Wspotpraca taka moze mie¢ charakter wymiany
informacji, wspdlnych projektéw, porozumien etc.

Cel zastosowania wskaznika: okreSlenie stopnia  wspotpracy

podmiotdw  publicznych, prowadzacych formalne ksztatcenie

ustawiczne, z instytucjami rynku pracy.

Wskaznik ma na celu okreslenie, jaki odsetek podmiotéw publicznych,

prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne, wspotpracuje

z pracodawcami w zakresie ksztatcenia, planowania, dostosowania

wihasnych programéw i dziatan do potrzeb pracodawcow. Wspotpraca

taka moze mie¢ charakter udziatu przedstawicieli pracodawcow

w procesie ksztatcenia, wymiany informacji, wspdlnych projektow,

porozumien etc.

Cel zastosowania wskaznika: okreSlenie stopnia  wspotpracy

podmiotdw  publicznych, prowadzacych formalne ksztatcenie

ustawiczne z pracodawcami.

Wskaznik przedstawia Srednig ocen z pytan, w ktorych badane

podmioty oceniaty wtasng sytuacje pod wzgledem:

- stanu posiadanego sprzetu;

- sytuacji kadrowej;

- budynkoéw;

Cel zastosowania wskaznika: okreslenie stabych i mocnych stron

badanych podmiotow.

Wskaznik sktada sie z dwoch podwskaznikdw:

- odsetek podmiotéw publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie
ustawiczne, ktore realizowaty/realizujq projekty finansowane
z Dziatania 9.3 PO KL;

- odsetek podmiotow, ktore planujg aplikowac¢ o $rodki z Dziatania 9.3
PO KL w przysztosci.

VWIRP=87,7O/0

VWP=87,70/0

Vgi=+1,144
Przedziat (-2;+2)

Vr=10,5%

VWP=84,2°/O
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Odsetek publicznych podmiotow,
ktore deklaruja, ze nalezatoby
wprowadzic¢ ustugi doradztwa
zawodowego w szkotach

Odsetek publicznych podmiotow

wykorzystujacych informacje dot.

sytuacji na rynku pracy

Srednia ocena stopnia
dostosowania oferty edukacyjnej
do potrzeb rynku pracy

Cel zastosowania wskaznika:

- ocena aktywnosci podmiotdw publicznych prowadzacych formalne
ksztatcenie ustawiczne w zakresie Dziatania 9.3 PO KL;

- ocena stopnia zainteresowania badanych podmiotow poszczegolnymi
dziataniami w ramach Dziatania 9.3 PO KL.

Wskaznik przedstawia, ilu przedstawicieli podmiotéw publicznych

(sposrod catej populacji) jest za wprowadzeniem ustug doradztwa

zawodowego w szkotach.

Vpz - odsetek jednostek, ktore uwazaja, ze dorosli potrzebuijg

doradztwa zawodowego.

Vspz - odsetek jednostek, ktdre uwazajg, ze w ich programie

nalezatoby wprowadzi¢ ustugi doradztwa zawodowego.

Cel zastosowania wskaznika: zmierzenie Swiadomosci potrzeby

wprowadzenia doradztwa zawodowego w szkotach.

Wskaznik przedstawia, jak duza cze$¢ publicznych podmiotow

(odsetek w stosunku do populacji generalnej) wykorzystuje informacje

dotyczace sytuacji na rynku pracy przy uktadaniu programéw

nauczania.

Cel zastosowania wskaznika: zmierzenie przektadalnosci sytuacii

na rynku pracy na ksztattowanie programéw nauczania w podmiotach

publicznych prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne.

Wskaznik odpowiada na pytanie: jak dyrekcja podmiotdw publicznych

prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne ocenia dostosowanie

wiasnej oferty edukacyjnej do potrzeb rynku pracy.

Cel zastosowania wskaznika: okreslenie samooceny podmiotow

publicznych, prowadzacych formalne ksztatlcenie ustawiczne,

w zakresie dostosowania ich oferty do potrzeb rynku pracy

i poréwnanie z innymi pytaniami z tej samej dziedziny.

VDZ=98,3

V5D2=96,4

VWI=81,1°/O

Vpo= +0,93
Przedziat (-2;+2)
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6. Tabela Wnioskdw i Rekomendacji do kluczowych wnioskéw

PSDB

arupa WYG

Whiosek Rekomendacja Adresat Priorytet Nr strony
rekomendacji rekomendacji W raporcie
i czas wdrozenia
Systematycznie spada popularnos¢ | Wykorzystanie Dziatania 9.3 PO KL w celu realizacji szerokiej akcji | IP, projektodawcy Wysoka waga 18-19
ksztatcenia ustawicznego w formach | promocyjno-informacyjnej (jako element projektéw) —  koniecznosé rekomendacji
szkolnych. umozliwienia realizacji akcji promocyjno-informacyjnych w ramach Planéw Mozliwy termin
Dziatania. wdrozenia: 2010
Niski odsetek uczniéw konczacych | Wprowadzenie zaje¢ aktywizujacych — podnoszacych i utrzymujacych | IP, projektodawcy, Srednia waga 19, 43-44
caty proces edukacji w formach | motywacje do uczestnictwa, a takze integrujacych grupe (jako elementu |IZ rekomendaciji
szkolnych. wspierajacego uczestnictwo w zajeciach).
Zasadne jest tez umozliwienie w ramach Dziatania 9.3 PO KL realizacji Mozliwy termin
krétkoterminowych, modutowych dziatan  szkoleniowych,  konczacych wdrozenia: 2009
sie egzaminem potwierdzajagcym uzyskane kwalifikacje, komplementarnych '
do nauki w formach szkolnych.
Ksztattowanie systemu edukacji | Stworzenie wielosektorowych partnerstw na poziomie regionalnym i lokalnym, | IP, WUP, KO Wysoka waga 23-24
ustawicznej opiera sie gtéwnie | odpowiedzialnych za: rekomendaciji

na powierzchownych badaniach
lub rozeznaniu intuicyjnym.

-koordynacje wspotpracy z pracodawcami, state jej promowanie
i wzmacnianie (zaréwno w zakresie wspdipracy ze szkoly, ustalania
programow, modyfikacji programow, prowadzenia praktyk jak i udziatu
w badaniach i analizach a takze umozliwianiu i promowaniu wsrdd
pracownikéw edukacji ustawicznej);

-koordynacje powstawania i modernizowania kierunkdw, otwierania pracowni
symulacyjnych etc.;

-wspolng promocje edukacji ustawicznej wsrod potencjalnych odbiorcow
i pracodawcow;

-badania i analizy popytu na prace (obecnego i przysztego) oraz trendéw
i oczekiwan jakosciowych pracodawcéw, popytu na edukacje w tym
oczekiwan potencjalnych odbiorcow edukacji.

Mozliwy termin
wdrozenia: 2009
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rekomendacji rekomendacji W raporcie
i czas wdrozenia
Pod wzgledem jakosciowym bardzo | Budowa lokalnych partnerstw, systematycznie spotykajacych | IP, KO, organizacje | Wysoka waga 44-46

staba jest wspotpraca pomiedzy
sektorem edukacyjnym,
a pracodawcami.

sie i wymieniajacych informacjami oraz rozwdj mechanizméw dialogu.
Zaangazowanie pracodawcdw w proces tworzenia systemu edukacji.

pracodawcow,
placéwki edukacyjne

rekomendaciji

Mozliwy termin
wdrozenia: 2009

Wsrdd  pracodawcoéw  niska  jest
$wiadomos¢ ich roli w ksztatceniu
ustawicznym — zaréwno w samym

procesie, jak i w jego
monitorowaniu, a takze w procesie
motywowania pracownikéw

do rozpoczynania i kontynuowania
edukaciji.

Dziatania promocyjno-informacyjne skierowane do pracodawcéw. Dziatania
takie moga by¢ réwniez elementem realizowanych projektow.

Dziatania promocyjno-informacyjne wérdd pracodawcéw, a takze promowanie
najlepszych i najbardziej zaangazowanych pracodawcéw np. konkurs
Marszatka na ,Proedukacyjnego Pracodawce Roku”.

IP, KO, organizacje
pracodawcow

Srednia waga
rekomendacji

Mozliwy termin
wdrozenia: 2009

45-46,49,54,75

Publicznym placéwkom | Niezbedne jest wsparcie wymiany sprzetu bedacego w posiadaniu placédwek | IP, IZ RPO WKP Srednia waga 21-22,57,61
prowadzacym formalne ksztatcenie | edukacyjnych, a takze budowania nowych pracowni i zaplecza dla wdrazania rekomendacji
ustawiczne potrzebne jest wsparcie | nowych form edukacyjnych. Moze to by¢ realizowane jako czeS¢ projektow
rozwoju zaplecza techniczno- | w ramach cross-financingu lub jako osobne, promowane projekty w ramach
edukacyjnego. RPO lub innych $rodkdw. Mozliwy termin

wdrozenia: 2010
Brak przygotowania | Konieczne jest wsparcie szkoleniowe potencjalnych opiekundw praktyk | IP, placowki Srednia waga 27
pedagogicznego pracownikow | w ramach realizowanych projektow. edukacyjne rekomendaciji
przedsiebiorstw - proces
przygotowania zawodowego
wymaga przygotowania Mozliwy termin
pedagogicznego ze strony wdrozenia: 2009
pracodawcy lub jego kadry.
Konieczne dla utrzymania zaplecza | Zmiana systemu wynagradzania nauczycieli. KO, MEN, IP Wysoka waga 57,58,74

kadrowego szkolnictwa dla
dorostych jest zatrzymanie odptywu
i spowodowanie naptywu

Nalezy umozliwi¢ stosowanie stawek rynkowych wynagrodzen w kontekscie
Dziatania 9.3 PO KL.
Zintensyfikowanie procesu ksztatcenia i doksztatcania nauczycieli.

rekomendacji
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nauczycieli przedmiotow Mozliwy termin
zawodowych. wdrozenia: 2010
Koniecznosc¢ wdrazania ustug | Wszystkie szkolenia powinny by¢ komplementarnym elementem procesu | IP/ I1Z Wysoka waga 40,41,59
dodatkowych, zaréwno w zakresie | edukacyjnego. W zwigzku z tym przedstawiamy dwie propozycje: rekomendacji
::SZt?:;,Cfn'?' jak i pot.\NlerdiaIma} Wprowadzenie kryterium strategicznego: promowanie w ramach Poddziatania Mozliwy termin
walifikacji ~ w  postaci szkolen g 1 1 po KL projektéw komplementarnych do przedsiewzie¢ finansowanych wdrozenia: 2010
uzupetniajacych konczacych  si€ | \y ramach Dziatania 9.3 PO KL.
certyfikatem/dyplomem — - - —— - - —
potwierdzajacym nabyte Lln,la.demarkacyjna ~ propozycja mozllwosc[ rea”zowarya uzupetniajacych
umiejetnosci lub szkoler | Krotkich fprm szkolenlowych{ (o] |I§: beda bezposrednlo powigzane z formalnym
przygotowujacych do  egzaminéw kszt_alce’mem w rar_nach Dziatania 9.3, aby nie bylo konlecz_nosa dzielenia
potwierdzajacych posiadane prOJ_ektow. Q2|alan|a _te b_y’ryby elementem w ramach prOJektt_J. Przykh_':ld
umiejetnogci. projektu: gtowne dziatanie — prowadzenie szkoly zawodowej o profilu
Slusarskim; dziatanie uzupetniajace — np. kurs spawania wraz z certyfikatami
oraz uprawnienia SEP 1 kV.
Trudnoéci  stuchaczy  zwigzane | Konieczno$¢ wdrazania ustug dodatkowych w zakresie umozliwiania | projektodawcy, IP Srednia waga 38,40,75
z godzeniem zycia rodzinnego, | uczestnictwa w zajeciach, w szczegdlnosci dla kobiet. Elementem projektédw rekomendacji
zawodowego i edukadji. powinny by¢ ustugi ufatwiajace uczestnictwo osob majacych szczegdlne
trudnosci w ksztatceniu tj. zapewnienie opieki nad dzie¢mi lub osobami
zaleznymi, zapewnienie/finansowanie dojazdéw, zapewnienie noclegu
i positkdw. Mozliwy termin
Powyzsze uwagi majg w szczegdlnosci zastosowanie do oséb pochodzacych wdrozenia:2009
z obszarow wiejskich
Niski udziat kobiet w ksztatceniu | Lepsze rozeznanie potrzeb i aspiracji edukacyjnych kobiet oraz dostosowanie | IP Wysoka waga 37
ustawicznym w formach szkolnych. | programéw ksztatcenia do ich potrzeb. rekomendacji
Mozliwy termin
wdrozenia: 2009
Niskie kompetencje  zespotow | Konieczne sg szkolenia (dedykowane specjalnie dla tych pracownikéw) oraz | IP, RO EFS Srednia waga 70,75

finansowo-ksiegowych w zakresie
realizacji projektow. Niska jakosc¢
obstugi, nieche¢ do uczestnictwa w

spotkania konsultacyjno — doradcze, ktorych celem bedzie podnoszenie
kwalifikacji stuzb finansowo-ksiegowych w zakresie realizacji projektow.
Konieczne jest systematyczne ksztatcenie pracownikdéw odpowiedzialnych

rekomendaciji
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projektach spowodowana | za realizacje projektdw, a takze udzielanie wsparcia konsultacyjnego w trakcie Mozliwy termin
skomplikowaniem procedur. ich realizacji. Warto rowniez zbudowa¢ forum wymiany informacji pomiedzy wdrozenia: 2009

realizatorami projektéw (najlepiej w postaci wyjazdowych spotkan).

Strategia Edukacji Wojewoddztwa | Konieczna jest aktualizacja strategii, tak by w petni obejmowata problematyke | Urzad Marszatkowski | Wysoka waga 42,49,52
Kujawsko-Pomorskiego na  lata | ksztatcenia ustawicznego dorostych. rekomendacji
2008-2013 w niewielkim stopniu
obeJm_UJe problematyke ksztatcenia Mozliwy termin
ustawicznego. wdrozenia: 2009
Niski odsetek placéwek | Konieczne jest w ramach projektow premiowanie (np. w ramach kryteriow | IP . 27-30
wdrazajacych  formy ksztalcenia | strategicznych) wdrazania innowacyjnych form nauczania, w tym Srednia waga
takie jak e-learning i blended |w szczegdlnosci e-learningu oraz blended learningu oraz ksztatcenia rekomendacji
learning. modutowego. Mozliwy termin

wdrozenia: 2010
Bardzo duzo stuchaczy uczestniczy | Dla zwiekszenia szans rozwoju edukacji publicznej nalezy uscislic weryfikacje | KO Wysoka waga 20,47
w edukacji pozornej (dla | i kontrole placéwek niepublicznych, by wyeliminowa¢ edukacje pozorna. rekomendacji
zaswiadczen) prowadzonej przez
niepubliczne instytucje. Mozliwy termin

wdrozenia: 2009
Na poziomie placéwek | Podniesienie kompetencji pracownikow szkét w zakresie prognozowania, | IP, KO, WUP Srednia waga 44,53,54
edukacyjnych wystepujg problemy | diagnozowania i analiz rynku pracy zaréwno w zakresie sporzadzania rekomendaciji
z interpretacja danych z badan | jak i wnioskowania.
i analiz . Mozliwy termin

wdrozenia: 2009
Srodki na promocje bedace | Proponuje sie budowanie regionalnych programéw promocyjnych poprzez | KO, poszczegodlne | Srednia waga 20,43,59
w dyspozycji publicznych placowek | taczenie posiadanych $rodkéw i wykorzystanie funduszy zewnetrznych, | placowki, rekomendacji

sg niewielkie.

np. Dziatania 9.3 PO KL.

Organy zatozycielskie
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placowki Mozliwy termin
wdrozenia: 2010
Zdiagnozowano  niewystarczajace | Intensyfikacja dialogu, budowania partnerstw miedzy samorzadem, | IP, KO Srednia waga 21,57,59
wsparcie placéwek prowadzacych | kuratorium, pracodawcami i instytucjami sektora edukacji; wprowadzenie rekomendacji
formalne ksztatcenie ustawiczne | szkolen dla pracownikow samorzadu w dziedzinie rozwoju polityki
ze tstrony sanjorzqdu, dzw’rasacza edukacyjnej. Mozliwy termin
ze strony organdw prowadzacych. wdrozenia: 2009
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7. Stowniczek zastosowanych skrotow i okreslen

BHP

CASE STUDY
CATI

CKP

CKU
Dziatanie 9.3

EFS
FGI
GUS
ICT

IDI

IP

IT

1z

JST

KO

MEN
ODIDZz
PKPP Lewiatan
PO KL
PSz

PUP

RO EFS
RPO WKP
SIO

SPO RZL
UM

WKU
wupP
ZPORR

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Studium przypadku

Wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo

Centrum Ksztatcenia Praktycznego

Centrum Ksztatcenia Ustawicznego

Dziatanie 9.3 - Upowszechnienie ksztatcenia ustawicznego w formach
szkolnych, w ramach Priorytetu IX - Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji
w regionach PO KL

Europejski Fundusz Spoteczny

Zogniskowany wywiad grupowy

Gloéwny Urzad Statystyczny

Technologie informatyczno-komunikacyjne (ang. information and
communication technologies)

Pogtebiony wywiad indywidualny

Instytucja Posredniczaca

Technologie informatyczne (z ang. information technologies)

Instytucja Zarzadzajaca

Jednostka Samorzadu Terytorialnego

Kuratorium O$wiaty

Ministerstwo Edukacji Narodowej

Osrodek Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowego

Polska Konfederacja Pracodawcow Prywatnych Lewiatan

Program Operacyjny Kapitat Ludzki

Publiczne Stuzby Zatrudnienia

Powiatowy Urzad Pracy

Regionalny Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego

Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Kujawsko — Pomorskiego
System Informacji O$wiatowej

Sektorowy Program Operacyjny Rozwdj Zasobdw Ludzkich

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu
Wojskowa Komenda Uzupetnien

Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu

Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego na lata 2004-
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Zalacznik 1

Zalacznik 11
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Zalacznik IV

w wojewodztwie kujawsko-pomorskim PSDB

grupa WYG

Spis zatacznikow

Studia przypadku: ZS Chetmno, CKU Gronowo, CKP Torun
Sprawozdanie z panelu ekspertow
Obliczenie wskaznikow

Narzedzia zastosowane w badaniu: Kwestionariusz wywiadu CATI dla dyrektorow,
kwestionariusz wywiadu CATI dla kadry nauczycielskiej, scenariusz wywiadu

indywidualnego
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