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NAZWA ROZWIAZANIA:

System podmiotowego finansowania ksztafcenia dla
pracownikow przedsiebiorstw z sektora MSP

ISTOTA ROZWIAZANIA

System Podmiotowego finansowania ksztatcenia proponowany w Matopolsce to innowacyjny
mechanizm dystrybucji érodkéw publicznych na ksztatcenie kadr MSP. Skfada sie z trzech filaréw
stanowigcych o jego innowacyjnosci i kompleksowosci.
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Pierwszym elementem Systemu PFK jest ograniczenie strumienia Srodkdw publicznych jedynie
do instytucji szkoleniowych, spetniajacych wymagany przez region poziom. Sposobem na zapewnienie
jakosci ustug szkoleniowych jest proces weryfikacji instytucji szkoleniowych pod katem
spetlniania Malopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych! w drodze
samooceny, a nastepnie audytu zewnetrznego. Prowadzony jest on przez Centrum Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia w Matopolsce (funkcjonujace w WUP w Krakowie). Weryfikacji moze poddac sie

 Matopolskie Standardy Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych (MSUES) powstaty w ramach projektu Matopolskie partnerstwo instytucji w obszarze rynku
pracy, edukacji i szkolen.
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kazda instytucja chcaca wejS¢ do systemu, niezaleznie od swojej wielkosci, ilosci i tematyki
prowadzonych szkolen czy obszaru funkcjonowania. Tylko pozytywna ocena niezaleznego audytora
pozwala przyznac instytucji znak jakosci. Jego posiadanie jest warunkiem niezbednym do oferowania
ustug szkoleniowych w ramach Systemu PFK. System ten nie zaburza konkurencyjnosci instytucji
szkoleniowych, bo decyzja o skorzystaniu z oferty konkretnej instytucji lezy po stronie przedsiebiorcy.
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Weryfikacja instytucji szkoleniowej pod katem spetniania standardéw to proces, ktory sktada sie z 4
etapéw:

1. Samoocena;
2. Konsultacje;
3. Audyt;

4. Monitoring.

Regulacja rynku szkoleniowego poprzez weryfikacje instytucji pod wzgledem jakosci postuzy temu, aby
dostepne na nim ustugi edukacyjne, finansowane ze Srodkow publicznych, byty zawsze wysokiej jakosci.

Drugim elementem Systemu PFK jest mechanizm dystrybucji srodkéw publicznych w postaci
bondéw szkoleniowych. W systemie PFK pomoc publiczna podaza bezposrednio za przedsiebiorca, ktdry
jest beneficjentem wsparcia. Instytucje szkoleniowe w Systemie PFK sg ustugodawcami. Dysponent
$rodkow publicznych (WUP w Krakowie) wybiera w drodze zamodwienia publicznego operatora
finansowego, ktérego zadaniem jest dystrybucja i rozliczanie bondw szkoleniowych. Bon szkoleniowy
odpowiada jednej godzinie szkolenia dla jednego pracownika. Wartos¢ nominalna bonu edukacyjnego
ustalona jest na 90,00 zt. Zakup bonow szkoleniowych jest dofinansowany ze Srodkéw publicznych, a
dofinansowanie to stanowi dla przedsiebiorcy dotacje. Uzycie znaku legitymacyjnego pozwala w szybki
sposob identyfikowac i rozlicza¢ duzg liczbe klientow.

Trzecim elementem systemu jest zindywidualizowane wsparcie dla MSP. Wsparcie publiczne
kierowane jest bezposrednio do przedsiebiorcy, co oznacza, ze to on decyduje o wyborze ustugi
edukacyjno — szkoleniowej odpowiedniej dla siebie i swoich pracownikdéw, moze liczy¢ na maksymalne, w
ramach obowigzujacych przepiséw prawa, uproszczenie procedur systemu oraz na kompleksowe wsparcie
w przejsciu przez ten system. Bezposrednim opiekunem przedsiebiorcy jest Konsultant ds. bonu
szkoleniowego. Wprowadza on przedsiebiorce do systemu, wspiera na kazdym etapie zwigzanym
z realizacjg bonu szkoleniowego: pomaga w wypetnieniu formalnosci zwigzanych z pomoca publiczng,
wyjasnia watpliwosci zwigzane z rozliczaniem bonu oraz — w razie potrzeby — udziela wsparcia w zakresie
mozliwosci diagnozowania potrzeb szkoleniowych firmy i jej pracownikéw. Informuje réwniez o zasadach
korzystania z systemu io ofercie szkoleniowej zweryfikowanych pod wzgledem jakosci instytucji
szkoleniowych. Potrzeby przedsiebiorcy w zakresie rozwoju pracownikdw — na podstawie informacji od
konsultantbw — s brane pod uwage przy konstruowaniu oferty szkoleniowej przez instytucje
szkoleniowe. Wsparcie konsultantow jest finansowane w ramach projektu, a przedsiebiorca nie ponosi
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zadnych kosztdéw zwigzanych z korzystaniem z ich ustug.

KOMU POSLUZY ROZWIAZANIE?

Uzytkownikami Systemu PFK sg:

1. Dysponenci srodkow publicznych na szkolenia: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,
Zarzad Wojewodztwa Matopolskiego, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego i
Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, a takze pozostate instytucje decyzyjne w obszarach
zwigzanych z systemem (tj. pomoc publiczna): Urzad Zaméwien Publicznych, Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumentow.

2. Instytucje szkoleniowe, prowadzace szkolenia w Matopolsce.

3. MSP z Matopolski. Jest ich ponad 340 000 (dane GUS, stan na 31.12.2012). Ok. 96% z nich
to firmy mikro, najczesciej 1- lub 2-osobowe. Wojewddztwo matopolskie ma jeden z nizszych
odsetkdw przedsiebiorstw innowacyjnych wsrdd firm przemystowych w Polsce (nieco ponad
16%)% Wsrod pracodawcdw prywatnych w nieobligatoryjne szkolenia (wytaczajac szkolenia
BHP, ppoz) w 2011 roku inwestowata okoto potowa®. Niezaleznie od branzy, im wieksza firma,
tym czesciej inwestowata w rozwoj pracownika — aktywna polityka szkoleniowa jest domeng
najwiekszych firm.

JAK DZIALA ROZWIAZANIE? - OBIEG SRODKOW
PUBLICZNYCH W RAMACH SYSTEMU PFK:

WUP

Refundacja wydatkow
_F'_W_'na ony

Operator

[ Konsultant

‘ Centrum Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia

2 Przedsigbiorcy w Mafopolsce. Raport na temat wkfadu przedsiebiorcow w rozwoj wojewédztwa matopolskiego, PKPP Lewiatan, 2012.
3 Badanie pracodawcéw 2012, Il edycja badania Bilans Kapitatu Ludzkiego
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W projekcie PFK- Podmiotowe finansowanie ksztatcenia wezmie udziat 180 przedsiebiorcéw z Matopolski
(w tym 3 duzych, 9 matych i 168 mikro). Kazdemu z przedsiebiorstw w fazie testu przystuguje 70% z
ponizej podanych limitéw bondw:

Osoba samozatrudniona — max. 100 bondw szkoleniowych,

Mikro przedsiebiorstwa (2-9 osdb) — max. 300 bondéw szkoleniowych, w tym przedsiebiorstwa 2-3-
osobowe — max. 150 bondw, przedsiebiorstwa 4-9-osobowe — max. 300 bondw,

Mate przedsiebiorstwa (10-49 osdb) — max. 800 bondw szkoleniowych, w tym przedsiebiorstwa 10-19-
osobowe — max. 400 bondw, przedsiebiorstwa 20-49-osobowe — max. 800 bondw,

Srednie przedsiebiorstwa (50-249 oséb) — max. 2000 bondw szkoleniowych, w tym przedsiebiorstwa 50-
99-osobowe — max. 1000 bondéw, przedsiebiorstwa 100-249-osobowe — max. 2000 bondw.

Zakup bonodw przez przedsiebiorce wymaga od niego wniesienia wkiadu wtasnego (zaliczki) w wysokosci
potowy warto$ci zamoéwionych bonéw. Kwota dofinansowania ze $rodkéw publicznych do godziny
szkolenia wynosi zawsze 45 zt , a poziom dofinansowania (50%>lub =50% lub <50%) zalezy natomiast
od ceny wybranego szkolenia. Ostateczne rozliczenie nastepuje po zakonczeniu szkolenia.

Przedsiebiorca przesyta do Operatora finansowego formularz zaméwienia na bony wraz z niezbednymi
informacjami dotyczacymi przedsiebiorstwa, w ktdérym wskazuje ilo$¢ zamawianych bonéw. Co wazne,
przedsiebiorca w momencie zamawiania puli bonéw nie musi wiedzie¢, na jakie szkolenie, w jakiej
instytucji szkoleniowej, gdzie i kiedy bedzie chciat pdjs¢ lub wystaé swoich pracownikéw. Dopiero w chwili
znalezienia odpowiedniej oferty instytucji szkoleniowej ze znakiem jakosci przekazuje pracownikom pakiet
bonéw odpowiadajacy ilosci godzin wybranego szkolenia.

Operator finansowy weryfikuje zgtoszenie Przedsiebiorcy w ciggu 3 dni roboczych od dnia przestania
zamoOwienia. Operator zweryfikuje w szczegdlnosci:
«  czy siedziba przedsiebiorstwa lub oddziatu przedsiebiorstwa miesci sie w Matopolsce,
« czy istnieje mozliwos¢ udzielenia przedsiebiorstwu pomocy de minimis (lub pomocy publicznej na
szkolenia),
« czy przedsiebiorstwo moze zostaé zakwalifikowane do przedsiebiorstw mikro, matych lub
$rednich,
« czy taczna ilos¢ bondéw edukacyjnych wydanych przedsiebiorstwu nie przekracza limitu dla
przedsiebiorstwa danej wielkosci.
Jezeli przedsiebiorca spetnia warunki przystgpienia do systemu Operator finansowy rejestruje go w
systemie bondéw szkoleniowych i wysyta do przedsiebiorcy oraz do WUP w Krakowie potwierdzenie
przyjecia zamoéwienia wraz z numerem subkonta bankowego, na ktére nalezy wptaci¢ zaliczke.
Na podstawie informacji od Operatora finansowego WUP w Krakowie niezwiocznie zawiera z
Przedsiebiorcg umowe i przesyta jej skan do Operatora.
Przedsiebiorca, w ciaggu maksymalnie 10 dni roboczych od dnia zawarcia umowy, dokonuje wptaty na
wydzielone subkonto u Operatora finansowego. Po otrzymaniu prawidlowego przelewu oraz posiadajac
skan umowy Operator finansowy drukuje bony i dostarcza je do przedsiebiorcy w ciggu 5 dni roboczych.

Po wybraniu odpowiedniej dla siebie oferty szkoleniowej przedsiebiorca lub jego pracownik zgtasza sie do

instytucji szkoleniowej posiadajacej znak jakosci (znajdujacej sie w ,Bazie instytucji szkoleniowych

zweryfikowanych pod wzgledem spetnienia MSUES), realizuje szkolenie a nastepnie przekazuje instytucji

szkoleniowej liczbe bonéw adekwatng do liczby godzin szkolenia.

Operator finansowy:

+ Dokonuje rozliczenia dofinansowania ustugi edukacyjno-szkoleniowej wzigwszy pod uwage w

szczegolnosci: cene ustugi edukacyjno-szkoleniowej oraz rodzaj udzielanej pomocy tj. pomoc de
minimis lub pomoc publiczna na szkolenia.
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* Przelewa na konto instytucji szkoleniowej kwote wynikajacq z rozliczenia z instytucjq szkoleniowg
za przeprowadzong ustuge (do wysokosci wartosci bondw).
* Rozlicza sie z przedsiebiorca.

KORZYSCI:
1. Kompleksowos¢ rozwigzania;
2. Dbatosc¢ o jakos¢ oferty szkoleniowej;
3. Realna konkurencja ustugodawcéw;
4. Szybkie przekazanie srodkéw publicznych do mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw — nawet 14

dni od dnia zamdwienia bondéw do dnia rozpoczecia szkolenia;
Maksymalna indywidualizacja wsparcia dla MSP;

Decyzja po stronie MSP- autonomia i odpowiedzialno$¢;

Wyeliminowanie koniecznosci stosowania PZP przy zamawianiu szkolen;
Ryczattowos$¢ wsparcia zapobiega podwyzszaniu cen ustug szkoleniowych.
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DODATKOWE INFORMACIE

NAZWA PROJEKTU:
,PFK — Podmiotowe finansowanie ksztatcenia”
REALIZATOR PROJEKTU: Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie

KONTAKT:

Adres biura projektu

Pl. Na Stawach 1

30-107 Krakdéw

tel. (12) 61 98 482

e-mail: pfk@wup-krakow.pl

www.pociagdokariery.pl
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